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129 §
Ulkomailta tulevien oikeus hoitoon, maksut ja korvaukset (pysyväi-
sohje PYSY011)

HEL 2021-008240 T 00 01 00

Päätös

Sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja antoi liitteen 1 mukaisen 
pysyväisohjeen Ulkomailta tulevien oikeus hoitoon, maksut ja korvauk-
set, PYSY011, 13.7.2021. Ohje on voimassa 1.8.2021 alkaen.

Samalla toimialajohtaja kumosi sosiaali- ja terveysviraston pysyväisoh-
jeen Ulkomailta tulevien oikeus hoitoon, maksut ja korvaukset, PY-
SY011, 20.2.2014 samasta ajankohdasta lukien.

Päätöksen perustelut

Pysyväisohje PYSY011 koskee ulkomaalaisten ja ulkomailta tulevien 
oikeutta hoitoon sekä heitä koskevia asiakas- ja muita maksuja. Oh-
jeessa kuvataan myös heidän hoidostaan aiheutuneiden kustannusten 
korvaukset kunnalle.

Suomeen ulkomailta tullut asiakas osoittaa oikeuden hoitoon julkisessa 
terveydenhuollossa hoito-oikeustodistuksella. Todistukset ovat erilaisia, 
ja niiden käyttötarkoitus vaihtelee.

Ohjetta on tiivistetty sekä selkeytetty tärkeimpien käsitteiden, sekä 
asumiseen, oleskeluun, opiskeluun ja työntekoon perustuvan hoito-
oikeuden, kustannusten jaon, laskutuksen ja valtionkorvausten haun 
osalta. Ohjeeseen on päivitetty paperittomille henkilöille Helsingissä 
annettavien palvelujen laajennus kaupunginvaltuuston vuosien 2014 ja 
2017 päätösten osalta. 

Lisäksi ohjeeseen on päivitetty terveydenhuoltolain (1326/2010) muu-
tokset, Yhdistyneen kuningaskunnan ero Euroopan Unionista ja vaiku-
tukset hoito-oikeuteen sekä sosiaali- ja terveystoimialan 1.6.2017 voi-
maan tulleet organisaatiomuutokset. 

Hallintosäännön 5 luvun 9 §:n 1 momentin mukaan sosiaali- ja terveys-
toimialan toimialajohtaja johtaa sosiaali- ja terveystoimialan toimintaa ja 
hallintoa.

Lisätiedot
Armi Vaden, talouspäällikkö, puhelin: 310 15970

armi.vaden(a)hel.fi

Liitteet



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 2 (2)
Sosiaali- ja terveystoimiala

14.07.2021

Sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 FI1880001200052430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro
sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 FI02012566

1 PYSY011

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Otteet

Ote Otteen liitteet
Sosiaali- ja terveystoimia-
la/asiakirjakeskus

Liite 1
.


