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30§
Laakarirekrytointipalvelun suorahankinta

HEL 2022-002533 T 02 08 02 01
Paatos

Sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja paatti hankintalain 40 §:n 2
momentin 4 kohdan perusteella hankkia ladkareiden rekrytointipalvelua
suorahankintana Mediapu Oy:lta.

Suorahankintakausi alkaa 1.3.2021 ja paattyy heti, kun hankinnasta
tehtavan kilpailutuksen mukainen sopimuskausi voidaan aloittaa, kui-
tenkin viimeistaan 31.12.2022.

Hankinnan arvioitu arvonlisaveroton kokonaisarvo on 405 000 euroa.
Paatoksen perustelut
Taustaa

Hankinnan kohteena on erikoislaakareiden, laakareiden, |adketieteen
kandidaattien ja |adketieteen opiskelijoiden rekrytointipalvelu. Rekry-
tointipalvelun piiriin kuuluvat terveysasematoiminta, sairaalatoiminta,
psykiatria- ja paihdepalvelujen yksikot, keskitettyjen palvelujen yksikot
seka ruotsinkielinen laskennallinen yksikko.

Hankinnan tavoitteena on laakaripalvelujen saatavuuden parantami-
nen, laakarivajeen korjaaminen ja erikoislaakarien suhteellisen osuu-
den kasvattaminen organisaatiossa.

Tilaaja on kilpailuttanut Iaakarirekrytointipalvelun vuonna 2021. Sosiaa-
li- ja terveystoimialan toimialajohtaja on 18.6.2021 § 106 paattanyt
kaydyn avoimen tarjouskilpailun perusteella hankkia laakarirekrytointi-
palvelua Medimanageri Oy:lta (ryhmittymana Barona Oy:n ja Barona
Sote Oy:n kanssa). Sopimuskausi alkoi 1.9.2021 ja se kestaa
30.8.2022 saakka, jonka jalkeen sopimusta on tilaajan niin paattaessa
mahdollista jatkaa kolmella (3) yhden (1) vuoden mittaisella optiokau-
della.

Tilaaja on 3.2.2022 lahettanyt Medimanageri Oy:lle kirjallisen rekla-
maation, jossa se on yksildinyt palvelutuotannossa havaitsemansa vir-
heet ja puutteet. Palveluntuottaja on laiminlyonyt sopimuksen mukaisia
velvoitteitaan tai suoriutunut niista puutteellisesti. Reklamaatiossa Ti-
laaja on pyytanyt Medimanageria vastaamaan reklamaatioon viimeis-
taan yhden viikon kuluttua reklamaation paivayksesta seka antamaan
selvityksen siita, mita toimia se tekee tilanteen korjaamiseksi.
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Reklamaatiossa Tilaaja on todennut, etta mikali Palveluntuottaja ei 14
paivan kuluessa reklamaation paivayksesta korjaa toimintaansa sopi-
muksen mukaiseksi, tulee Tilaaja purkamaan sopimuksen paattymaan
valittdmasti. Palveluntuottaja ei ole korjannut toimintaansa, joten Tilaaja
tulee purkamaan sopimuksen laakarirekrytointipalvelusta Medimanage-
ri Oy:n kanssa.

Tilaaja tulee kilpailuttamaan palvelun uudestaan mahdollisimman pian.

Suorahankintaperuste

Julkisista hankinnoista ja kayttooikeussopimuksista annetun lain
(1397/2016) 40 §:n 2 momentin 4 kohdan mukaan hankintayksikkd voi
tehda suorahankinnan, mikali sopimuksen tekeminen on ehdottoman
valttamatonta, eika saadettyja maaraaikoja voida noudattaa hankin-
tayksikosta riippumattomasta, ennalta arvaamattomasta syysta aiheu-
tuneen aarimmaisen kiireen vuoksi.

Hankintayksikko katsoo, etta suorahankintasopimuksen tekeminen on
ehdottoman valttamatonta, jotta Iaakareiden rekrytointi saadaan turvat-
tua siihen saakka, kunnes hankinnasta tehtavan kilpailutuksen mukai-
nen uusi sopimuskausi voidaan aloittaa. Yhteistyota nykyisen palvelun-
tuottajan kanssa ei sopimusvelvoitteiden laiminlydmisen vuoksi voida
jatkaa sopimuskauden loppuun saakka.

Laakareita rekrytoidaan Helsingissa vuodeksi, jopa puoleksitoista vuo-
deksi eteenpain. Mikali ladkareiden rekrytointi on riittamatonta, se hei-
jastuu Tilaajan toimintaan jo tulevana kevaana ja viimeistaan vuoden
tai kahden kuluttua, jolloin ladkarivajetta on lilan myohaista lahtea kor-
jaamaan. Taman vuoksi on erittain tarkeaa, etta lagkareiden rekrytoin-
timaarat ovat sellaisella tasolla, etta lakisaateiset palvelut pystytaan
jatkossakin turvaamaan.

Sopimuksen solmiminen

Sopimuskausi alkaa 1.3.2022 ja paattyy heti, kun hankinnasta tehtavan
kilpailutuksen mukainen sopimuskausi voidaan aloittaa, kuitenkin vii-
meistaan 31.12.2022. Tilaajalla on oikeus irtisanoa sopimus paatty-
maan kuukauden kuluttua kirjallisesta irtisanomisilmoituksesta.

Osapuolia sitova sopimus ei synny taman paatoksen tiedoksiannolla
vaan vasta, kun osapuolet ovat allekirjoittaneet hankinnasta sopimuk-
sen.

Hankintavaltuudet
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Koska hankittava palvelu on useamman eri palvelukokonaisuuden yh-
teinen, hankinnasta paattaa sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohta-
ja.

Toimialajohtajan oikeus toteuttaa hankinta perustuu sosiaali- ja ter-
veyslautakunnan paatokseen hankintavaltuuksista sosiaali- ja terveys-
toimialalla 18.1.2022 § 7.

Lisatiedot
Timo Lukkarinen, terveysasemien johtajalaakari, puhelin; 310 42611
timo.lukkarinen(a)hel.fi
Muutoksenhaku
Muutoksenhaku hankintapaatokseen, sosiaali- ja terveyslautakunta
Otteet
Ote Otteen liitteet
Mediapu Oy Muutoksenhaku hankintapaatokseen, sosiaali-
ja terveyslautakunta
Tiedoksi
Hankintapalvelut
Terveys- ja paihdepalvelut
Helsingin sairaala
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKU HANKINTAPAATOKSEEN

Poytakirjan 30 §.

Tahan paatokseen tyytymaton asianosainen voi hakea paatokseen
muutosta vaatimalla hankintaoikaisua tai tekemalla valituksen markki-
naoikeudelle taikka molemmat.

OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI
Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettava vaatimus 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta tai muusta
ratkaisusta.

Muutoksenhaku markkinaoikeuteen ei esta vaatimasta hankintaoikai-
sua.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi kayttaden ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikolle ilmoittamaa sahkoista yhteystietoa, katsotaan vas-
taanottajan saaneen paatdksesta tiedon sina paivana, jolloin sahkdinen
viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa si-
ten, etta viestia voidaan kasitella.

Mikali paatds on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitsemantena paiva-
na kirjeen lahettamisesta, jollei ehdokas tai tarjoaja nayta tiedoksian-
non tapahtuneen myohemmin.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Oikaisuvaatimuk-
sen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon viimeistaan maara-
ajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymista.

Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapun-
paiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen
tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin kaupun-
gin sosiaali- ja terveyslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
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Postiosoite: PL 10
00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto
Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

— hankintayksikon paatos tai muu ratkaisu, johon hankintaoikaisuvaa-
timus kohdistuu

— miten paatodsta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavak-
Si.

Sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi seka tarvit-
tavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan puhevaltaa
kayttaa hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos oikaisuvaa-
timuksen laatijana on joku muu henkild, oikaisuvaatimuksessa on ilmoi-
tettava myos taman nimi seka tarvittavat yhteystiedot.

Oikaisuvaatimukseen on liitettava asiakirjat, joihin oikaisua vaativa ha-
luaa vedota vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole jo aikaisemmin toimi-
tettu viranomaiselle.

Poytakirja
Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUDELLE
Valitusaika

Valitus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi kayttden ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikolle ilmoittamaa sahkadista yhteystietoa, katsotaan vas-
taanottajan saaneen paatdksesta tiedon sina paivana, jolloin sahkdinen
viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa si-
ten, etta viestia voidaan kasitella.
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Mikali paatos on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatdksesta tiedon seitsemantena paiva-
na kirjeen lahettamisesta, jollei ehdokas tai tarjoaja nayta tiedoksian-
non tapahtuneen myéhemmin.

Hankintaoikaisun vireilletulo ei vaikuta siihen maaraaikaan, jonka ku-
luessa asianosaisella on oikeus hakea muutosta valittamalla markkina-
oikeudelle.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta valitusaikaan. Valitus on toimitettava vali-
tusviranomaiselle viimeistaan valitusajan viimeisena paivana ennen va-
litusviranomaisen aukioloajan paattymista.

Jos valitusajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapun-
paiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa valituksen tehda en-
simmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Valitusviranomainen

Valitus tehdaan markkinaoikeudelle.

Markkinaoikeuden asiointiosoite on 24.12.2021 saakka seuraava:

Postiosoite: Radanrakentajantie 5
00520 HELSINKI
Sahkopostiosoite: markkinaoikeus@oikeus.fi
Faksinumero: 029 56 43314
Kayntiosoite: Radanrakentajantie 5
Puhelinnumero: 029 56 43300

Markkinaoikeuden asiointiosoite on 27.12.2021 alkaen seuraava:

Postiosoite: Sornaistenkatu 1

00580 HELSINKI
Sahkopostiosoite:  markkinaoikeus@oikeus.fi
Faksinumero: 029 56 43314
Kayntiosoite: Sornaistenkatu 1
Puhelinnumero: 029 56 43300

Valituksen voi tehda myos hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipal-
velussa osoitteessa: https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet

Valituksen muoto ja sisaltdo

Postiosoite

PL 6000

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
sosiaalijaterveys@hel.fi
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Valitus on tehtava kirjallisesti. Myos sahkoinen asiakirja tayttaa vaati-
muksen kirjallisesta muodosta.

Valituksessa on ilmoitettava:

1. paatds, johon haetaan muutosta (valituksen kohteena oleva
paatos);

2. miltad kohdin paatokseen haetaan muutosta ja mita muutoksia

siihen vaaditaan tehtavaksi (vaatimukset);

vaatimusten perustelut;

4. mihin valitusoikeus perustuu, jos valituksen kohteena oleva paa-
tds ei kohdistu valittajaan.

w

Valituksessa on lisaksi ilmoitettava valittajan nimi ja yhteystiedot. Jos
puhevaltaa kayttaa valittajan laillinen edustaja tai asiamies, myos ta-
man yhteystiedot on ilmoitettava. Yhteystietojen muutoksesta on vali-
tuksen vireilla ollessa ilmoitettava viipymatta hallintotuomioistuimelle.

Valituksessa on ilmoitettava myos se postiosoite ja mahdollinen muu
osoite, johon oikeudenkayntiin liittyvat asiakirjat voidaan lahettaa (pro-
sessiosoite). Mikali valittaja on ilmoittanut enemman kuin yhden pro-
sessiosoitteen, voi hallintotuomioistuin valita, mihin ilmoitetuista osoit-
teista se toimittaa oikeudenkayntiin liittyvat asiakirjat.

Valitukseen on liitettava:

1.  valituksen kohteena oleva paatds valitusosoituksineen;

2. selvitys siita, milloin valittaja on saanut paatoksen tiedoksi, tai
muu selvitys valitusajan alkamisen ajankohdasta;

3. asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niita
ole jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle.

limoitus valituksen tekemisesta hankintayksikolle

Valittajan tai hanen edustajansa on ilmoitettava kirjallisesti hankintayk-
sikolle asian saattamisesta markkinaoikeuden kasiteltavaksi. lImoitus
on toimitettava viimeistaan silloin, kun hankintaa koskeva valitus toimi-
tetaan markkinaoikeudelle.

IImoitus on tehtava osoitteeseen:

Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
00099 HELSINGIN KAUPUNKI

Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
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Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15—-16.00.

Odotusaika

EU-kynnysarvot ylittavien hankintojen osalta hankintasopimus voidaan
tehda aikaisintaan 14 paivan kuluttua siita, kun ehdokas tai tarjoaja on
saanut tai hanen katsotaan saaneen paatoksen ja valitusosoituksen
tiedoksi.

Oikeudenkayntimaksu

Muutoksenhakuasian vireillepanijalta peritaan oikeudenkayntimaksu
sen mukaan kuin tuomioistuinmaksulaissa (1455/2015) saadetaan.
Markkinaoikeuden ensimmaisena asteena kasittelemassa asiassa
maksu peritaan rippumatta asian lopputuloksesta.

Poytékirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Juha Jolkkonen
sosiaali- ja terveystoimialan
toimialajohtaja

Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 22.02.2022.
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