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144 §

Asiakasohjaajan viran nimikkeen muuttaminen seka palkan tarkis-
tus Selvitys, arviointi ja sijoitus -palvelun Helppiseniori pohjoisen
asiakasohjauksessa

HEL 2022-012368 T 01 01 00

Paatos
Sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja paatti muuttaa asiakasoh-
jaajan viran (vakanssi 036759) nimikkeen asiakkuusvastaavaksi
1.1.2023 alkaen seka muuttaa vakanssin peruspalkan 2740,71 asiak-

kuusvastaavan palkaksi 3126,58 (ei sisalla 1.10.2022 tullutta 0,5 %:n
yleiskorotusta) Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalveluissa

Paatoksen perustelut

Pohjoisen asiakasohjausyksikkdon tarvitaan toinen asiakkuusvastaava
kuten muissakin asiakasohjausyksikoissa on, koska yksikon tyoalue
seka asiakasmaarat ovat suuret.

Yksikdssa on vapautunut asiakasohjaajan virka, joka taytetaan vakinai-
sesti 1.1.2023 alkaen.

Hallintosdannoén 14 luvun 1 §:n 2 mom. 9 kohdan mukaan, ellei toimi-
vallassa ole muutoin saadetty tai maaratty, toimialajohtaja paattaa tai
hyvaksyy perusteet ja rajat, joiden mukaan viranhaltija paattaa muista
toimialan viranhaltijoiden virkasuhteisiin liittyvista asioista.

Henkildstojohtaja on vahvistanut 6.10.2022 paatoksellaan virkanimik-
keiden muutoksen.

Lisatiedot
Eeva Raulos, asiakasohjauspaallikkd, puhelin: 310 41962
eeva.raulos(a)hel.fi
Elina Maaranen, asiakkuuspaallikkd, puhelin: 310 23317
elina.maaranen(a)hel.fi
Liitteet
1 Lausunto nimikkeesta
2 Asiakkuusvastaavan tehtavakuvaus
Muutoksenhaku
Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja terveyslautakunta
Tiedoksi
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Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalveluiden johtaja
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Poytakirjan 144 §.

Tahan paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus
Oikaisuvaatimuksen saa tehda

— se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen
tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen)
— kunnan jasen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon
maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymis-
ta.

Mikali paatos on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kunnan jasenen katsotaan saaneen
paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua siita, kun poytakirja on
nahtavana yleisessa tietoverkossa.

Mikali paatos on annettu tiedoksi sahkdisena viesting, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmen
paivan kuluttua viestin lahettamisesta.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva,
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Helsingin kaupungin
sosiaali- ja terveyslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Sahkopostiosoite: helsinki.kijaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15—-16.00.
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisena. Myos sahkoinen asiakirja tayt-
taa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

— paatos, johon oikaisuvaatimus kohdistuu

— miten paatdsta halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatosta halutaan oikaistavaksi

— oikaisuvaatimuksen tekija

— milla perusteella oikaisuvaatimuksen tekija on oikeutettu tekemaan
vaatimuksen

— oikaisuvaatimuksen tekijan yhteystiedot

Poytékirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Juha Jolkkonen
sosiaali- ja terveystoimialan
toimialajohtaja

Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 19.10.2022.
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