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3 §
Suun terveydenhuollon palvelujen hankinta Outamon oppilaskodin 
oppilaille

HEL 2015-000894 T 02 08 02 01

Päätös

Johtajahammaslääkäri päätti hankkia PlusTerveys Oy:ltä 
ostopalveluina Lohjan kaupungissa sijaitsevan Outamon oppilaskodin 
oppilaiden suun terveydenhuollon palvelut.

Samalla johtajahammaslääkäri päätti, että tästä 
ostopalveluhankinnasta solmitaan toistaiseksi voimassa oleva sopimus.

Taustaa

Outamon oppilaskotiin Lohjalle on sijoitettuna helsinkiläisiä, pääosin 
13–18-vuotiaita nuoria. Oppilaskodissa on tällä hetkellä yhteensä 32 
oppilaspaikkaa. Oppilaiden määrä saattaa vuositasolla hieman 
vaihdella.

Terveydenhuoltolain (30.12.2010/1326) mukaan kunnan on 
järjestettävä vastuullaan olevien asukkaiden palvelut yhdenvertaisesti 
koko alueellaan. Outamon oppilaskotiin sijoitetut oppilaat ovat 
helsinkiläisiä, joten he kuuluvat Helsingin kaupungin suun 
terveydenhuollon järjestämisvastuun piiriin. Heille tarjottavan suun 
terveydenhuollon on oltava laadultaan ja sisällöltään samantasoista 
kuin muidenkin helsinkiläisten.

Alle 18-vuotiaat kuuluvat maksuttoman hoidon piiriin ja ovat ns. 
järjestelmällisessä hoidossa. Tällä tarkoitetaan sitä, että potilaat eivät 
maksa saamastaan hoidosta asiakasmaksuja ja heidät kutsutaan 
säännöllisesti tarkastukseen ja hoitoon Helsingin kaupungin suun 
terveydenhuollon kutsukäytännön mukaisesti.

Sosiaali- ja terveydenhuollon maksusta on säädetty 
asiakasmaksulaissa 734/1992 ja asiakasmaksuasetuksessa 912/1992.

Päätöksen perustelut

Outamon oppilaskodin oppilaiden suun terveydenhoito on hoidettu 
15.7.2007 solmitun sopimuksen perusteella hammaslääkäri Teemu 
Savolan vastaanotolla Karjalohjan kunnassa. Hammaslääkäri Savola 
on siirtymässä PlusTerveys Oy:n palvelukseen, joten tästä johtuen 
johtajahammaslääkäri päätti hammaslääkäri Savolan esityksen 
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mukaan hankkia Outamon oppilaskodin oppilaiden suun 
terveydenhuoltopalvelut jatkossa PlusTerveys Oy:ltä.

Erityisnuorten hoidossa hyvä ja toimiva hoitosuhde on erityisen tärkeä. 
On eduksi, jos hoitavalla hammaslääkärillä on kokemusta 
hammashoitopelkoisten nuorten kohtaamisesta ja hoitamisesta sekä 
kyky motivoida heitä panostamaan omasta terveydestään 
huolehtimiseen.

Hankinnan arvo on noin 45 000 euroa.

Lisätiedot
Eeva Rantala, hankinta-asiantuntija, puhelin: 050 3412834

eeva.rantala(a)hel.fi
Tarja Kallio, ylihammaslääkäri, ostopalvelut, puhelin: 050 5475 804

tarja.o.kallio(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhaku hankintapäätökseen, sosiaali- ja terveyslautakunta

Tiedoksi

Talous- ja strategia
Hankinta- ja kilpailutus
Suun terveydenhuolto
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4 §
Suun terveydenhuollon ostopalvelut helsinkiläisille,  Lohjan 
kaupunkiin sijoitetuille kehitysvammaisille henkilöille

HEL 2015-000895 T 02 08 02 01

Päätös

Johtajahammaslääkäri päätti hankkia Helsingin kaupungin sosiaali- ja 
terveysviraston päätöksellä Lohjan kaupungissa sijaitseviin 
perhekoteihin sijoitetuille kehitysvammaisille henkilöille suun 
terveydenhuollon palvelut ostopalveluina PlusTerveys Oy:ltä.

Samalla johtajahammaslääkäri päätti, että tästä 
ostopalveluhankinnasta solmitaan toistaiseksi voimassa oleva sopimus

Taustaa

Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveysviraston, perhe- ja 
sosiaalipalvelut -osaston vammaispalvelujen päätöksellä helsinkiläisiä 
kehitysvammaisia henkilöitä on sijoitettuna Lohjan kaupungissa 
sijaitseviin perhekoteihin.

Perhekodeissa asuvat henkilöt ovat helsinkiläisiä aikuisia, joille 
Terveydenhuoltolain (30.12.2010/1326) mukaan kunnan on 
järjestettävä terveydenhuollon palvelut. Heille tarjottavan suun 
terveydenhuollon on oltava laadultaan ja sisällöltään samantasoista 
kuin muidenkin helsinkiläisten.

Tarjottava palvelu on ostopalvelua, ja siitä peritään yli 18-vuotiailta 
asiakasmaksulain mukainen maksu. Sosiaali- ja terveydenhuollon 
maksusta on säädetty asiakasmaksulaissa 734/1992 ja 
asiakasmaksuasetuksessa 912/1992.

Päätöksen perustelut

Lohjalle perhekoteihin sijoitettujen kehitysvammaisten henkilöiden suun 
terveydenhoito on hoidettu 15.7.2007 solmitun sopimuksen perusteella 
hammaslääkäri Teemu Savolan vastaanotolla Karjalohjan kunnassa.

Hammaslääkäri Savola on siirtymässä PlusTerveys Oy:n palvelukseen 
Lohjan kaupunkiin, joten tästä johtuen johtajahammaslääkäri päätti 
hankkia suun terveydenhuoltopalvelut ostopalveluina PlusTerveys 
Oy:ltä, hammaslääkäri Teemu Savolalta.

Kehitysvammaisten henkilöiden suun terveydenhuollossa hyvä, jatkuva 
hoitosuhde on erittäin tärkeää toimenpiteiden ja hoidon onnistumisen 
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sekä suun terveyden takaamiseksi. Henkilöt ovat sijoitettuina 
perhekoteihin pitkäksi aikaa, ja toimiva suun terveydenhoito tutun 
hammaslääkärin vastaanotolla on paras tae hoidon onnistumisesta.

Hankinnan arvo on noin 40 000 euroa.

Lisätiedot
Eeva Rantala, hankinta-asiantuntija, puhelin: 050 3412834

eeva.rantala(a)hel.fi
Tarja Kallio, ylihammaslääkäri, ostopalvelut, puhelin: 050 5475 804

tarja.o.kallio(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhaku hankintapäätökseen, sosiaali- ja terveyslautakunta

Tiedoksi

Suun terveydenhuolto
Hankinta- ja kilpailutus
Talous- ja strategia
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Merja Auero
vs. johtajahammaslääkäri

Pöytäkirja on pidetty yleisesti nähtävänä Helsingin kaupungin 
kirjaamossa (Pohjoisesplanadi 11-13) 30.01.2015.



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 6 (10)
Sosiaali- ja terveysvirasto 3/2015
Terveys- ja päihdepalvelut
Suun terveydenhuolto 28.01.2015
Johtajahammaslääkäri

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 FI1880001200052430
00099 Helsingin kaupunki Helsinki 53 Faksi Alv.nro
sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 FI02012566

MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKU HANKINTAPÄÄTÖKSEEN

Tähän päätökseen tyytymätön asianosainen voi hakea päätökseen 
muutosta vaatimalla hankintaoikaisua tai tekemällä valituksen 
markkinaoikeudelle taikka molemmat. 

OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettävä vaatimus 14 päivän kuluessa siitä, kun 
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikön päätöksestä tai muusta 
ratkaisusta.

Muutoksenhaku markkinaoikeuteen ei estä vaatimasta 
hankintaoikaisua.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi käyttäen ehdokkaan tai tarjoajan 
hankintayksikölle ilmoittamaa sähköistä yhteystietoa, katsotaan 
vastaanottajan saaneen päätöksestä tiedon sinä päivänä, jolloin 
sähköinen viesti on vastaanottajan käytettävissä tämän 
vastaanottolaitteessa siten, että viestiä voidaan käsitellä.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi tavallisena kirjeenä, ehdokkaan tai 
tarjoajan katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemäntenä 
päivänä kirjeen lähettämisestä, jollei ehdokas tai tarjoaja näytä 
tiedoksiannon tapahtuneen myöhemmin.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. 
Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
viimeistään määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon 
aukioloajan päättymistä.

Jos määräajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, 
vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa 
oikaisuvaatimuksen tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin 
kaupungin sosiaali- ja terveyslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 7 (10)
Sosiaali- ja terveysvirasto 3/2015
Terveys- ja päihdepalvelut
Suun terveydenhuolto 28.01.2015
Johtajahammaslääkäri

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 FI1880001200052430
00099 Helsingin kaupunki Helsinki 53 Faksi Alv.nro
sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 FI02012566

Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto, Energia ja Satama)

 (09) 310 13701 (Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistötoimi)

 (09) 310 13702 (Rakennus- ja ympäristötoimi)

 (09) 310 13703 (Sivistystoimi)

 (09) 310 13704 (Sosiaali- ja terveystoimi)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00. 

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

 hankintayksikön päätös tai muu ratkaisu, johon 
hankintaoikaisuvaatimus kohdistuu

 miten päätöstä tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä tai muuta ratkaisua halutaan 

oikaistavaksi.

Sähköinen asiakirja täyttää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi sekä 
tarvittavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan 
puhevaltaa käyttää hänen laillinen edustajansa tai asiamiehensä tai jos 
oikaisuvaatimuksen laatijana on joku muu henkilö, 
oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava myös tämän nimi sekä tarvittavat 
yhteystiedot.

Oikaisuvaatimukseen on liitettävä asiakirjat, joihin oikaisua vaativa 
haluaa vedota vaatimuksensa tueksi, jollei niitä ole jo aikaisemmin 
toimitettu viranomaiselle.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUDELLE

Valitusaika

Valitus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista. 
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Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi käyttäen ehdokkaan tai tarjoajan 
hankintayksikölle ilmoittamaa sähköistä yhteystietoa, katsotaan 
vastaanottajan saaneen päätöksestä tiedon sinä päivänä, jolloin 
sähköinen viesti on vastaanottajan käytettävissä tämän 
vastaanottolaitteessa siten, että viestiä voidaan käsitellä.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi tavallisena kirjeenä, ehdokkaan tai 
tarjoajan katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemäntenä 
päivänä kirjeen lähettämisestä, jollei ehdokas tai tarjoaja näytä 
tiedoksiannon tapahtuneen myöhemmin.

Hankintaoikaisun vireilletulo ei vaikuta siihen määräaikaan, jonka 
kuluessa asianosaisella on oikeus hakea muutosta valittamalla 
markkinaoikeudelle.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta valitusaikaan. Valitus on toimitettava 
valitusviranomaiselle viimeistään valitusajan viimeisenä päivänä ennen 
valitusviranomaisen aukioloajan päättymistä.

Jos valitusajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, 
vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa valituksen 
tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Valitusviranomainen

Valitus tehdään markkinaoikeudelle. 

Markkinaoikeuden asiointiosoite on seuraava:

Postiosoite: Radanrakentajantie 5
 00520 HELSINKI
Sähköpostiosoite: markkinaoikeus@oikeus.fi
Faksinumero: 029 56 43314
Käyntiosoite: Radanrakentajantie 5
Puhelinnumero: 029 56 43300

Valituksen muoto ja sisältö

Valitus on tehtävä kirjallisesti. Myös sähköinen asiakirja täyttää 
vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Valituksessa, joka on osoitettava valitusviranomaiselle, on ilmoitettava

 päätös, johon haetaan muutosta
 miltä kohdin päätökseen haetaan muutosta ja mitä muutoksia 

siihen vaaditaan tehtäväksi
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 perusteet, joilla muutosta vaaditaan.

Valituksessa on ilmoitettava valittajan nimi ja kotikunta. Jos valittajan 
puhevaltaa käyttää hänen laillinen edustajansa tai asiamiehensä tai jos 
valituksen laatijana on joku muu henkilö, valituksessa on ilmoitettava 
myös tämän nimi ja kotikunta.

Valituksessa on lisäksi ilmoitettava postiosoite ja puhelinnumero, joihin 
asiaa koskevat ilmoitukset valittajalle voidaan toimittaa.

Valittajan, laillisen edustajan tai asiamiehen on allekirjoitettava valitus. 
Sähköistä asiakirjaa ei kuitenkaan tarvitse täydentää allekirjoituksella, 
jos asiakirjassa on tiedot lähettäjästä eikä asiakirjan alkuperäisyyttä tai 
eheyttä ole syytä epäillä.

Valitukseen on liitettävä

 päätös, johon haetaan muutosta valittamalla, alkuperäisenä tai 
jäljennöksenä

 todistus siitä, minä päivänä päätös on annettu tiedoksi, tai muu 
selvitys valitusajan alkamisen ajankohdasta

 asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niitä 
ole jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle

Ilmoitus valituksen tekemisestä hankintayksikölle

Valittajan tai hänen edustajansa on ilmoitettava kirjallisesti 
hankintayksikölle asian saattamisesta markkinaoikeuden käsiteltäväksi. 
Ilmoitus on toimitettava viimeistään silloin, kun hankintaa koskeva 
valitus toimitetaan markkinaoikeudelle.

Ilmoitus on tehtävä osoitteeseen:

Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto, Energia ja Satama)

 (09) 310 13701 (Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistötoimi)

 (09) 310 13702 (Rakennus- ja ympäristötoimi)

 (09) 310 13703 (Sivistystoimi)

 (09) 310 13704 (Sosiaali- ja terveystoimi)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00. 
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Odotusaika

EU-kynnysarvot ylittävien hankintojen osalta hankintasopimus voidaan 
tehdä aikaisintaan 21 päivän kuluttua siitä, kun ehdokas tai tarjoaja on 
saanut tai hänen katsotaan saaneen päätöksen ja valitusosoituksen 
tiedoksi.

Oikeudenkäyntimaksu

Markkinaoikeus perii asian käsittelystä maksua 244 euroa.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta. 


