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Maahanmuuttajapalvelujen alaisen Helsingin vastaanottokeskuksen 
varallaolon järjestäminen

HEL 2015-001801 T 00 01 06

Päätös

Perhe- ja sosiaalipalvelujen osastopäällikkö päätti, että Helsingin 
vastaanottokeskus jatkaa 1.1.2015 lukien varallaolojärjestelmää 
toiminnan luonteesta ja laissa kansainvälistä suojelua hakevan 
vastaanotosta (746/2011) määrättyjen virkatehtävien hoitamisesta 
johtuvista perusteista. Varallaolo järjestetään yhteisesti Helsingin 
vastaanottokeskuksen eri toimipisteiden osalta (Kaarlenkadun ja 
Punavuoren toimipisteet).

Varallaoloon osallistuvat vastaanottokeskuksen johtaja, apulaisjohtajat 
ja vastaavat ohjaajat. Johtaja ja apulaisjohtajat tekevät toimistotyöaikaa 
ja vastaavat ohjaajat jaksotyöaikaa.

Varallaolo on ns. vapaamuotoinen varallaolo ja tapahtuu arkisin 
työpäivinä klo 16.00-8.00 ja viikonloppuisin ja juhlapyhinä ympäri 
vuorokauden. Kun varallaolojärjestelmään kuuluva työntekijä on 
omassa työvuorossaan kello 16.00-8.00 välisenä aikana, näinä aikoina 
ei tarvita varallaolijaa. Varallaoloaikana annetaan ohjeita ja 
konsultaatiota puhelimitse kiireellisissä ja ennakoimattomissa 
tilanteissa. Varallaolijan tehtäviin kuuluu kiireellisissä tapauksissa 
vastata kansainvälistä suojelua hakevien vastaanotosta annetun lain 
mukaisista päätöksistä, jotka koskevat esimerkiksi aineiden ja 
esineiden haltuunottoa. Tarvittaessa varalla oleva tulee työpaikalle 
kahden tunnin kuluessa.

Varallaolosta maksetaan rahakorvauksena 20 % korottamattomasta 
tuntipalkasta. Aktiivisesta työstä maksetaan KVTES:n mukaiset 
korvaukset. Varallaolokorvauksen suorittamisen edellytyksenä on, että 
viranhaltija/työntekijä on ollut varalla työnantajan määräajaksi antaman 
kirjallisen määräyksen tai laatiman työvuoroluettelon nojalla. 
Varallaoloajan pituus ja varallaolon toistuvuus eivät saa haitata 
kohtuuttomasti viranhaltijan / työntekijän vapaa-ajan käyttöä. 
Viranhaltijalla varallaolo-velvollisuus perustuu sopimukseen tai 
määräykseen, työntekijällä sopimukseen.

Varallaolojärjestelmää jatketaan toistaiseksi. Varallaolijat täyttävät 
kuukausittain seurantalomakkeen.

Lisätiedot
Sari Karisto, maahanmuuttajapalvelujen päällikkö, puhelin: 310 37579
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Liitteet

1 Ohje Metsälän ja Helsingin vastaanottokeskuksen 
varallaolojärjestelmästä 

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Otteet

Ote Otteen liitteet
Varallaolojärjestelmään 
kuuluville

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai 
täytäntöönpano

Helsingin vastaanottokeskus Muutoksenhakukielto, valmistelu tai 
täytäntöönpano

Maahanmuuttajapalvelut Muutoksenhakukielto, valmistelu tai 
täytäntöönpano

Henkilöstö- ja kehittämispalvelut Muutoksenhakukielto, valmistelu tai 
täytäntöönpano

Taloushallintopalvelu-liikelaitos Muutoksenhakukielto, valmistelu tai 
täytäntöönpano


