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METSALAN VASTAANOTTOKESKUKSEN, HELSINGIN SAILOONOTTO-
YKSIKON JA HELSINGIN VASTAANOTTOKESKUKSEN (PUNAVUORI JA
KAARLENKATU) JOHTAJAN, APULAISJIOHTAJAN JA VASTAAVIEN
OHJAAJIEN VARALLAOLO

1. VARALLAOLON PERUSTEET

Metsalan vastaanottokeskuksen (vastaanottokeskus ja sailodnottoyksikko) ja Hel-
singin vastaanottokeskuksen (Punavuoren ja Kaarlenkadun toimipisteet) varallaolo
perustuu toimipisteiden toiminnan luonteesta johtuvaan tarpeeseen.

Edella mainitun johdosta tyOnantaja on paattanyt, etta edella mainittujen toimipis-
teiden johtajat, apulaisjohtajat ja vastaavat ohjaajat voidaan velvoittaa/maarata va-
rallaoloon. Varallaolosta on tehty erillinen merkintd tyéhon sisaltyvasta varallaolos-
ta ao. henkildiden viranhoitomaaraykseen ja / tai tybésopimukseen. Varallaolosta
vastaavat toimipisteiden johtajat ja vastaavat ohjaajat vuorollaan ennalta laaditun
varallaoloperiodilistan mukaisesti virka-ajan ulkopuolisina aikoina.

2. VARALLAOLON TOIMINTAPERIAATTEET

Vastaanottokeskusten varallaolo on tydaikalain 58:n ja KVTES:in 3. luvun 58:n mu-
kaista varallaoloa (ks.liite 1).

Varallaolosta KVTES toteaa, etta "varallaololla tarkoitetaan sita, ettd viranhalti-
jan/tyontekijan on oltava tavoitettavissa niin, ettd hédnet voidaan tarvittaessa kutsua
tyéhon.”

Varallaolojarjestelman tarkoituksena on se, ettd vastaanottokeskusten ja sailéonot-
toyksikdn henkilokunnan on joko ohjeistusten/maaraysten mukaisesti oltava tai se
voi tarvittaessa olla yhteydessé varalla olevaan tyénjohtoon virka-aikojen ulkopuo-
lella informoidakseen tai konsultoidakseen tatad tai saadakseen talta ohjeistusta, tu-
kea tai tarvittavia auktorisointeja tai kutsuakseen tdman tyopaikalle, mikali tilanne
ja tapahtumat vastaanottokeskuksessa tai sailoonottoyksikdssa sita edellyttavat.

Varallaolijalla on johtajan valtuudet johtaa yksikéiden toimintaa, tehda tilanteen
edellyttdmat tarpeelliset lakisdateiset paatokset ja olla yhteydessa viranomaista-
hoihin tilanteen niin edellyttdessa.
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Varallaolija on varallaoloaikana velvollinen

— olla tavoitettavissa puhelimitse

— olla arvostelukykyinen ja tybkunnossa

— Ssaavuttava tyopaikalle, mikali tilanne niin vaatii, 2 h:n sisalla yhteydenotosta

— varallaolijan sairastuttua on hanen sovittava varallaolon siirrosta toiselle
henkildlle.

3. VARALLAOLOAJAT JA VARALLAOLOLISTAT

Varallaoloon osallistuvat viranhaltijat ja tyontekijat huolehtivat varallaolon toteutu-
misesta Metsalan vastaanottokeskuksessa ja Helsingin sailoonottoyksikdssa seka
Helsingin vastaanottokeskuksessa (Punavuoren ja Kaarlenkadun toimipisteet).

e arkisin klo 00:00-08:00 ja 16:00—24:00; seka
e viikonloppuisin ja pyhina klo 00:00-24:00

Varallaoloaikaa ei ole, ellei muuta ole erikseen sovittu, sellainen aika, jolloin joku
toinen varallacloméaarayksen saanut on tydvuorolistaan merkityssa tydvuorossa
tyopaikalla. Varallaoloaika alkaa tallaisessa tapauksessa silloin, kun ko. toisen
henkilon tyévuoro péaattyy.

Vastaanottokeskusten johtajat huolehtivat siitd, etta tulevista varallaolojaksoista
tehdaéan varallaololistat etukateen. Varallaolojakson suhteen pyritaan siihen, etta
ne eivat ole liian pitki& ja ne siis ovat paasaantoisesti yhden viikon pituisia.

Vastaanottokeskusten johtajat toimittavat uuden varallaololistan sahkopostitse tie-
doksi:

perhe- ja sosiaalipalvelut osaston osastopaallikdlle

nuorten palvelut ja aikuissosiaalitydn johtajalle
maahanmuuttajapalveluiden paallikolle

sosiaali- ja terveysviraston tydsuojelupaallikélle

toisen tassa varallaolojarjestelyssa olevan vastaanottokeskuksen johtajalle
varallaolijoille

AN N N NN

Ajantasainen lista varallaolijoista yhteystietoineen on oltava n&htavana toimipistei-
den vastaanottopisteissa ja sailéonottoyksikdn ohjaajien toimistossa.

Apulaisjohtajat ja vastaavat ohjaajat vastaavat siita, ettd henkilokunta tietda varal-
laolojarjestelystd, sen merkityksen ja varallaololistan sijainnin.
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Muutoksista listan varallaolijoista tiedottavat ao. muutokseen liittyvat varallaolijat
toimipisteiden vastaanottopisteisiin seka sailoonottoyksikon toimistoon. Muutokset
kirjataan toimipisteiden infokirjoihin.

4. VARALLAOLOKORVAUKSET, VARALLAOLOLISTOJEN PURKU, TARKISTAMINEN JA
HYVAKSYMINEN

Varallaolosta maksettava korvaus maaraytyy KVTES:in Il luvun 58:n 3 momentin
mukaan: varallaolokorvaus on 20% varallaolijan korottamattomasta tuntipalkas-
ta/varallaolotunti. (ks. ao. liite.)

Mikali varallaolijan on varallaolon aikana mentava ty6paikalle tai varallaoloon liitty-
en tavattava viranomaisia, korvataan hanelle tasta aiheutuneet vahimmaismatka-
kustannukset.

Aika, jonka varallaolija kayttda varallaolovuoronsa aikana matkoihin tydpaikalle,
lasketaan varallaoloajaksi. Sen sijaan tyopaikalla tms. paikassa oloaika ko. tilan-
teissa lasketaan tybajaksi ja ne korvataan erikseen KVTES:sissa mainituin periaat-
tein.

Apulaisjohtaja tai vastaava ohjaaja vie ja purkaa varallaolot Titania-jarjestelmésta
jaksotyon kunkin jakson purkamisen yhteydessa ja

e printtaa listauksen ao. jaksoon sisaltyvista varallopéivien tunneista
e tarkastaa ja allekirjoittaa ao. printin oikeellisuuden

Metsalan vastaanottokeskuksen ja Helsingin vastaanottokeskuksen johtajat hyvak-
syvat allekirjoituksellaan ao. varallaololistat maksettavaksi.

Metsalan vastaanottokeskuksen ja Helsingin vastaanottokeskuksen johtajat taytta-
vat varallaolostaan lisdansioilmoitus -lomakkeen (Lv 406) jotka he lahettavat maa-
hanmuuttajapalveluiden paallikolle hyvaksyttavaksi. Hyvaksynnan jalkeen lomake
lahetetaan palkanlaskentaan.

Mikali johtajan varallaoloajanjaksoon liittyy varallaoloaikoina kaynteja edella mainit-
tuihin toimipisteisiinsa, raportoi han niistd lisdansioilmoitus — lomakkeen lisaksi
erillisella liitteella.
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5. RAPORTOINTI

Varallaolija raportoi varallaolojaksoon liittyvista tapahtumista varallaolon raportoin-
tilomakkeella. Raporttiin merkitdan kaikki varallaoloaikana tapahtuneet ty6-
hon/varallaoloon liittyneet yhteydenotot, toimenpiteet jne.

Varallaololistan mukaisen varallaolijan varallaoloraporttiin merkitddn myds mahdol-
liset varallaolijan vaihdokset ja vaihdoksen aikana tapahtuneet varallaolotapahtu-
mat.

Raportoinnin oikeellisuuden/tarkkuuden kannalta varallaolija avaa uuden varalla-
oloraportin, kun h&nen varallaolojaksonsa alkaa. Raporttia taydennetdan sita mu-
kaan kun raportoitavaa ilmenee. Raportoinnissa on kirjattava toimijat ja tapahtumat
selvasti ja ymmarrettavasti kronologisessa jarjestyksessa. Raportti on laadittava riit-
tavan yksityiskohtaiseen muotoon niin, ettd asioista, joita mahdollisesti joudutaan
selvittelemaan jalkikateen, voidaan raportista saada yksildityd asianmukaista tie-
toa. Erityisesti kaikki varallaolovuoron aikana tehdyt vastaanottolakiin tai sailélakiin
liittyvat viranomaispaatokset on mainittava varallaoloraportissa. Vastaavasti esim.
yhteydenpito muihin viranomaisiin ja kaynnit yksikossé on kirjattava.

Varallaoloraportit tallennetaan johtajien varallaolo —kansioon (y-asema: maahan-
muuttajapalvelut/Metsalan vastaanottokeskus/yhteiset ja maahanmuuttajapalve-
lut/Helsingin vastaanottokeskus/yhteiset).

Varallaoloraportit taytetdan valmiiksi ja tallennetaan em. kansioihin viimeistaan vii-
kon sisalla varallaolosta.

Vastaanottokeskusten johtajat lahettavat varallaoloraportit maahanmuuttajapalvelu-
jen paallikolle.

6. POIKKEUKSELLISET TILANTEET JA TIEDOTTAMINEN

Vastaavien ohjaajien on tarvittaessa informoitava varallaolovuorojensa aikana ta-
pahtuneista erityisen poikkeuksellisista tapahtumista vastaanottokeskusten johtajil-
le.

Vastaanottokeskusten johtajat vastaavat ulkoisesta tiedotuksesta (esim. SM, maa-
hanmuuttovirasto, sosiaali- ja terveysviraston linjajohto) silloinkin kun he eivat itse
ole varalla ellei tiedotusvastuusta ole muuta sovittu.
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KVTES 2014-2016: LUKU Ill, TYOAIKA, Tybajaksi luettava aika

5 8§ Varallaoloaika

1 mom. (s.50)

Varallaololla tarkoitetaan sitd, ettd viranhaltija / tyontekijan on oltava tavoi-
tettavissa niin, ettd hanet voidaan tarvittaessa kutsua tyéhon. Varallaoloksi
ei katsota velvollisuutta olla ty6paikalla tydvalmiudessa paitsi silloin, kun vi-
ranhaltijalle / tyontekijalle on annettu lupa olla varalla valintansa mukaan jo-
ko tyopaikalla tai maaratyin ehdoin sen ulkopuolella. Varallaoloaikaa ei lue-
ta ty0aikaan. Varallaoloajan pituus ja varallaolon toistuvuus eivat saa haitata
kohtuuttomasti viranhaltijan / tyontekijan vapaa-ajan kayttéd. Viranhaltijalla
varallaolovelvollisuus perustuu sopimukseen tai maaraykseen, tyontekijalla
sopimukseen.

Soveltamisohje

Varallaolosta tulee antaa sellaiset kirjalliset ohjeet, etta viranhaltija / tyonte-
kija tietda varallaoloon liittyvat oikeudet ja velvollisuudet (esimerkiksi missa
ajassa tyopaikalle on viimeistdan saavuttava). Viranhaltijan velvollisuudesta
olla varalla on sdadetty tybaikalain 5 8:n 3 momentissa (viittausmaarays).

Mikali viranhaltija / tyontekijd kutsutaan varallaolosta ty6hon, tyontekoon
kaytetty aika luetaan tyOajaksi eika talta ajalta suoriteta varallaolokorvausta.
Varallaolossa tyOpaikalle ja takaisin matkustamiseen kuluvaa aikaa ei lueta
tyOajaksi.

Jos tyOnantaja on jarjestanyt varallaoloa varten asunnon, jota ei voida pitaa
viranhaltijan/tyontekijan varsinaisena asuntona, mutta jossa ty0nantaja on
velvoittanut hanet olemaan varalla, tallaisessa asunnossa oleskeluvelvolli-
suus luetaan tyoajaksi eika kyseessa ole varallaolo.

2 mom.

Varallaolosta on ilmoitettava viranhaltijalle / tydntekijalle vahintdan kolmea
vuorokautta aikaisemmin paitsi ennalta arvaamattomissa Kkiireellisissa tapa-
uksissa. Viranhaltijaa / tyontekijaéa ei saa vastoin suostumustaan velvoittaa
olemaan varalla 26 8:n 1 ja 2 momentissa tarkoitetutun viikoittaisen vapaa-
ajan aikana (s.76).

Varallaolon korvaus
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3 mom.

Kultakin varallaolotunnilta, jona viranhaltija/tydntekija on velvoitettu olemaan
varalla, maksetaan rahakorvauksena 20-30 % korottamattomasta tuntipal-
kasta tai annetaan vastaava vapaa-aika. Korvausta maarittaessa otetaan
huomioon varallaolon aiheuttamat rajoitukset viranhaltijalle/tydntekijalle ku-
ten esimerkiksi liikkumisalueen laajuus ja tyOpaikalle saapumisen enim-
maisaika.

4 mom. (s. 51)

Jos tyOnantaja on poikkeuksellisesti maarannyt viranhaltijan/tyontekijan
olemaan asunnossaan tavoitettavissa niin, etta hanet voidaan tarvittaessa
kutsua ty6hon, korvaus varallaolosta maaraytyy tydaikalain 5 8:n 2 momen-
tin mukaisesti. Edella tarkoitettu kello 24.00-06.00 suoritettu varallaolo kor-
vataan ainoastaan tydaikalain alaiselle viranhaltijalle/tyontekijalle. Ty6aika-
lain ulkopuoliselle maksetaanko. aikana tyohon kutsumisesta aiheutuvasta
hairiosta erillinen kohtuullinen korvaus.

5 mom.

Jaksotydssa voidaan jakson keskeytyessa varallaolon aikakorvausta kayttaa
saannollisen tydajan vajauksen tayttoon vain se maard, mika asiainomai-
seen vahvistettuun tydvuoroluetteloon on etukateen suunniteltu varallaolon
aikakorvauksella taytettavéaksi. Jos jaksoty0ssd oleva viranhalti-
jan/tydntekijan vuosiloma, taysin palkkaeduin myodnnetty virka-/tydvapaa tai
palkallinen sairausloma kestaa vahintaéan maanantaista perjantaihin ja vi-
ranhaltija/tyontekija on maaratty suorittamaan varallaoloa tdAman tyGaikajak-
son aikana, maksetaan varallaolosta rahakorvaus tai vapaa-aikakorvaus
annetaan myohemmassa jaksossa.

6 mom.

Varallaolokorvauksen suorittamisen edellytyksena on, ettd viranhalti-
ja/tyontekijd on ollut varalla ty6énantajan maardajaksi antaman kirjallisen
maarayksen tai laatiman tyovuoroluettelon nojalla. Korvausmuodosta (raha
vai vapaa) paattaa tybnantaja.

Soveltamisohje

Luvun Il 22 8:ssa (s. 69) on varallaolon korvaamista rajoit-
tavia maarayksia.

Matkakustannusten korvaaminen

7 mom.
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Viranhaltijalle/tyontekijélle, jolle varalla ollessa aiheutuu kustannuksia tyo-
paikalle saapumisesta tai sielta poistumisesta, suoritetaan vahimmaiskus-

tannuksista korvaus.

Soveltamisohje
Mikali viranhaltija/tyontekija jaa tydvuoroon, ei paluumat-
kasta suoriteta korvausta.

Postisoite Kayntiosoite Puhelin Faksi Y-tunnus
PL 8610, 00099 HELSINGIN KAUPUNKI Dagmarinkatu 6
00099 Helsingin kaupunki 00100 Helsinki 09 310 4011 09 310 37573 0201256-6

sosiaalivirasto@hel.fi www.hel.fi



