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64 §
Lastensuojelun tehostetun perhetyön hankintapäätös

HEL 2016-008416 T 02 08 02 00

Päätös

Sosiaali- ja terveysviraston perhe- ja sosiaalipalvelut -osaston osasto-
päällikkö päätti tarjouskilpailun perusteella valita seuraavat palveluntar-
joajat lastensuojelun tehostetun perhetyön palveluntuottajiksi alla esite-
tyssä ensisijaisuusjärjestyksessä:

1. Debora Oy
2. Hoivaonni Oy
3. Startti Lastensuojelupalvelut Oy
4. Huoltsikka Oy
5. Desiker-Aurinkomäki Oy
5. Erityishuoltojärjestöjen liitto EHJÄ ry
7. Lastensuojelun tukipalvelut Pultti
8. Rinnekoti-säätiö
9. Neljä Astetta Oy
9. Suomen TukiVerkko
11. Jyväskylän Hoitokoti Ankkuri Oy
11. Mansikkapuisto Oy
11. Tuplakasi Oy
14. Mannerheimin Lastensuojeluliiton Helsingin yhdistys ry
15. Familar Oy
16. Mahistuki Oy
16. Miracle Members
18. Oma Sydän Oy
19. Tukisatama
20. Profiam Sosiaalipalvelu Oy

Lastensuojelun tehostetun perhetyön suunniteltu sopimuskausi on 
1.1.2017–31.12.2020.

Hankinnan arvioitu, sitoumukseton kokonaisarvo (alv 0 %) neljän vuo-
den sopimuskaudelle on noin 2,5 miljoonaa euroa.

Päätöksen perustelut

Hankinnan kohde

Lastensuojelun tehostettu perhetyö on lastensuojelulain 7 luvun 36 §:n 
perusteella järjestettävä avohuollon tukitoimi, joka on määräaikaista ja 
josta päättää lapsen asioista vastaava sosiaalityöntekijä. Palvelu voi-
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daan myös joissain tilanteissa järjestää sosiaalihuollon 18 §:n perus-
teella erityistä tukea tarvitsevalle lapselle. 

Tehostettua perhetyötä tarjotaan perheille, joissa on huoli perheenjä-
senten turvallisuudesta ja lasten hyvinvoinnista. Taustalla voi olla päih-
de- ja/tai mielenterveysongelmaa sekä perheväkivaltaa. Huoli voi liittyä 
myös vanhemmuuden ja arjenhallinnan puutteisiin ja/tai lapsen/nuoren 
oirehdintaan. Usein perheen kanssa on työskennelty jo pitkään, ja taus-
talla on monia vakavia ja pitkään jatkuneita ongelmia. Tehostetun per-
hetyön tavoitteena on, että lapsi oikea-aikaisesti, ajoittuvan tuen turvin 
voi jatkaa asumista kotonaan eikä laitossijoitusta tarvita. Tehostetun 
perhetyön tarve voi aiheutua myös nopeasti kriisiytyneistä tilanteista, 
joissa lapsen/nuoren kohdalla on tehty esim. kiireellinen sijoitus ja jois-
sa tarvitaan työskentelyä kotiutumisen tueksi ja onnistumiseksi. Kestol-
taan tehostettu perhetyö suunnitellaan yksilöllisesti ja se kestää asiak-
kaan tarpeen mukaisesti.

Tehostetun perhetyön tavoitteena on lapsen kasvun ja kehityksen tuke-
minen, vanhemman ja perheen arjen hallinnan lisääminen, vanhem-
man tukeminen vanhemmuuden eri osa-alueilla sekä lapsen ja van-
hemman välisen vuorovaikutuksen vahvistaminen. Vanhemmuuden tu-
kemisella pyritään riittävän vahvaan vanhemmuuteen, jossa lapsen tar-
peisiin vastataan riittävällä tavalla. Työ kohdistuu sekä perheen jäseniin 
yksilöinä että perhekokonaisuuteen. Työ on asiakkaan tarpeiden mu-
kaista. Työ sisältää ohjausta, neuvontaa, tukea, yhdessä tekemistä ja 
arjen kasvatustyön mallintamista.

Kilpailutetuilla palveluilla pystytään vastaamaan edellä esitettyihin vaa-
timuksiin.

Tarjouskilpailu

Lastensuojelun tehostetusta perhetyöstä järjestettiin tarjouskilpailu han-
kintalain (348/2007) mukaisesti avoimella menettelyllä.

Määräaikaan 6.10. mennessä saapui 40 tarjousta:

 Autismisäätiö
 Barnavårdsföreningen i Finland r.f.
 Debora Oy
 Desiker-Aurinkomäki Oy
 Erityishuoltojärjestöjen liitto EHJÄ ry
 Familar Oy
 Helsingin Diakonissalaitoksen säätiö
 Hiiskahdus Oy
 Hoivaonni Oy
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 Huoltsikka Oy
 Jatkopolut Oy
 Jyväskylän Hoitokoti Ankkuri Oy
 Kalliolan Kannatusyhdistys ry
 Keravan Palmukoti
 Kirkkopalvelut ry
 Kiviranta Kodit Oy
 Lastensuojelun tukipalvelut Pultti
 Luotsari Oy
 Mahistuki Oy
 Mannerheimin Lastensuojeluliiton Helsingin yhdistys ry
 Mansikkapuisto Oy
 Merikratos Oy
 Miracle Members
 Mope - Monikulttuurinen perhetyö osk
 Neljä Astetta Oy
 Nuorten Ystävät -Palvelut Oy
 Oma Sydän Oy
 Pelastakaa Lapset ry
 Profiam Sosiaalipalvelu Oy
 Rinnekoti-säätiö
 Sosiaalipalvelut Kelopuu Oy
 Sosiaalipalvelut Petri Sirkiä
 SOS-lapsikyläsäätiö
 Sospro Oy
 Startti Lastensuojelupalvelut Oy
 Suomen TukiVerkko
 Tukisatama
 Tuplakasi Oy
 Uudenmaan Tukitupa Oy
 Välitunti Oy

Tarjoajien soveltuvuuden tarkastaminen

Tarjouspyynnön kohdassa kelpoisuus- ja soveltuvuusvaatimukset esi-
tettiin tarjoajan soveltuvuudelle asetetut vaatimukset ja selvitysvelvolli-
suudet. Kaikki tarjoukset täyttivät soveltuvuudelle asetetut vaatimukset 
ja selvitysvelvollisuudet.

Tarjoajien tarjouspyynnönmukaisuuden tarkastaminen

Tarjouspyynnössä asetettiin hankinnan kohteelle vähimmäisvaatimuk-
set. Kaikki tarjoukset täyttivät asetetut vähimmäisvaatimukset.

Tarjousten vertailu
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Tarjousten valintaperusteena on halvin hinta. Vertailu tehtiin tarjouksen 
mukaisen tuntihinnan perusteella. 

Puitejärjestelyyn valituista palveluntuottajista laadittiin luettelo, jossa 
palveluntuottajat asetettiin ensisijaisuusjärjestykseen hinnan perusteel-
la. Puitejärjestelyyn valittujen palveluntuottajien määrä perustui Tilaajan 
arvioimaan tarpeeseen ja tarjousten sisältämään kapasiteettiin.

Vertailun tulokset ilmenevät oheisesta vertailutaulukosta (liite 1).

Sopimukset

Suunniteltu sopimuskausi on 1.1.2017–31.12.2020. 

Sopimus ei synny tämän päätöksen tiedoksisaannilla vaan vasta, kun 
osapuolet ovat allekirjoittaneet asiasta sopimuksen. Sopimus voidaan 
allekirjoittaa aikaisintaan 21 päivän kuluttua siitä, kun tarjoaja on saa-
nut tai tarjoajan katsotaan saaneen päätöksen ja valitusosoituksen tie-
doksi.

Hankinnan sitoumukseton, arvonlisäveroton arvo neljän vuoden sopi-
muskaudelle on noin 2,5 miljoonaa euroa. Helsingin kaupungin sosiaa-
li- ja terveyslautakunta päätti 16.8.2016 § 173 oikeuttaa perhe- ja sosi-
aalipalvelut -osaston osastopäällikön tekemään hankintapäätöksen ja 
allekirjoittamaan sopimuksen kaupungin puolesta.

Sosiaali- ja terveysvirasto ei sitoudu mihinkään tilausmääriin.

Lisätiedot
Tuomas Riihivaara, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43217

tuomas.riihivaara(a)hel.fi

Liitteet

1 Salassa pidettävä (JulkL 7 § 2 mom)
2 Tarjouspyyntö
3 Palvelukuvaus
4 Henkilöstölomake
5 Sopimusluonnos

Muutoksenhaku

Muutoksenhaku hankintapäätökseen, sosiaali- ja terveyslautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Palveluntuottajat Muutoksenhaku hankintapäätök-

seen, sosiaali- ja terveyslautakunta
Liite 1
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Liite 2
Liite 3
Liite 4
Liite 5

Lastensuojelun johtaja
Hankintapäällikkö
Hankinta-asiantuntija

.


