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Päätös

Terveys- ja päihdepalvelujen osastopäällikkö päättää it-laitteet ja tähän 
kokonaisuuteen liittyvät palvelut -puitesopimukseen perustuvan 
minikilpailutuksen tuloksena valita Helsingin kaupungin sosiaali- ja 
terveysviraston toimipisteiden infonäyttöjen, mediaboxien ja niihin 
liittyvien tarvikkeiden sekä asennustöiden toimittajaksi 
minikilpailutuksen voittajan Businessforum Oy:n tarjouksen.

Lisäksi terveys- ja päihdepalvelujen osastopäällikkö päättää hylätä 
Mikrolog Oy:n tarjouksen tarjouspyynnön vastaisena.

Hankinnan ennakoitu arvo on noin 69 000 euroa (alv 0 %).

Päätöksen perustelut

Hankinnan kohde

Hankinnan kohteena on Helsingin kaupungin sosiaali- ja 
terveysviraston toimipisteiden infonäyttöjen, mediaboxien ja niihin 
liittyvien tarvikkeiden sekä asennustöiden hankinta.

Kilpailutuksen toteutus

Tarjouskilpailu toteutettiin IT-laitteet ja tähän kokonaisuuteen liittyvät 
palvelut  -puitejärjestelyyn perustuvana minikilpailutuksena. 
Puitejärjestelyn hankintapäätös on tehty 10.10.2012. Puitejärjestelyssä 
on sovittu, että tarpeen mukaan hankintakeskus voi minikilpailuttaa 
sopimukseen liittyviä laitteita ja palveluita vakioitujen tuotteiden 
ulkopuolelta. 

Minikilpailutus perustuu Helsingin kaupungin hankintakeskuksen 
12.05.2014 päivättyyn tarjouspyyntöön H019-12-1, Dnro HEL 2012 – 
004098 ja 23.5.2014 päivättyyn korjausilmoitukseen Dnro HEL 2012 – 
004098, jotka laadittiin Helsingin kaupungin hankintakeskuksen ja 
Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveysviraston (erityisesti Info-
televisiot terveystiedon jakamiseksi -projektin ohjausryhmä) välisenä 
yhteistyönä.

Hankinnasta on julkaistu hankintailmoitus 12.5.2014 sähköpostitse 
puitesopimuksessa mukana oleville puitesopimustoimittajille.

Tarjoukset
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Määräaika tarjousten jättämiselle päättyi 2.6.2014 klo 12.00. 
Määräaikaan mennessä saapui kaksi (2) tarjousta: Oy Mikrolog Ltd ja 
Businessforum Oy.

Tarjousten tarjouspyynnönmukaisuuden arviointi 

Info-televisiot terveystiedon jakamiseksi –hankkeessa on käytössä
Tietotaulu – järjestelmä, joka on Drupaliin pohjautuva infonäyttö – 
ohjelmisto. Se toimii verkkoselaimella tietoturvallisissa ja 
keskushallinnoiduissa Linux-tietokoneissa. Tietokoneen tulee olla Linux 
yhteensopiva kaikilta tärkeiltä komponenteiltaan kuten prosessori, 
näytönohjain, kovalevy, verkkokortti ja WLAN-kortti. Testaus laitteille 
tehtiin Mikrolog Oy:n toimittamilla testilaitteilla. Myös Businessforum 
Oy:n laitteisto on testattu.

Tarjouspyynnössä toimittaja sitoutui toimittamaan testilaitteen 
hankintayksikön pyynnöstä kahden viikon sisällä. Tarjouspyyntöön 
liittyvissä kysymyksissä ja vastauksissa tarkennettiin mediasovittimen 
yhteensopivuuden tärkeyttä seuraavasti: mediasovittimien laiteajurit 
ovat tilaajan tai valmistajan toimesta testattu Linux Debian-
käyttöjärjestelmän kanssa yhteensopiviksi.

Microlog Oy:n tarjouksen tarjouspyynnönmukaisuus

Microlog Oy;n tarjoamat laitteet eivät olleet yhteensopivia 
toteutuksessa käytettävän Tietotaulu- järjestelmän kanssa.  Testaus 
laitteille tehtiin Microlog Oy:n toimittamilla testilaitteilla. 
Testilaitteistossa näytönohjaimelle ei löytynyt toimivia ajureita Linuxille. 
Testiin toimitetulla laitteistolla ei saatu Debianin X11 – 
ikkunointijärjestelmää toimimaan. Laitteelta ei saatu näytölle näkyviin 
muuta kuvaa kuin komento-kehoite eli tekstipohjainen 
käyttöjärjestelmän osa. Laitteistossa olevalle grafiikkapiirille ei ole
laitevalmistajan Intelin toimesta Linux tukea.  Laite ei näin ollen sovellu 
käytettäväksi Linux-käyttöjärjestelmän kanssa Digital Signage – 
ratkaisuissa. Testiin toimitettiin Samsung EVO 120 GB SSD kiintolevy, 
joka ei ollut sama kuin tarjouksessa. Testaamisen perusteella ei
voida tältä osin taata tarjotun laitteiston yhteensopivuutta, koska 
testattu laitteisto on eri kuin tarjottu. Tarkemmat havainnot on kirjattu 
liitteeseen 1 (Asus Eee BoxPC –laitteen testaus Tietotaulu-järjestelmää 
varten). 

Edellä kuvatuista syistä Microlog Oy:n tarjous ei ole tarjouspyynnön 
mukainen.

BusinessForum Oy:n tarjouksen tarjouspyynnön mukaisuus
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BusinessForumin Oy:n minikilpailutuksessa ollut laitteisto on aiemmin 
testauksessa todettu vaatimuksia vastaavaksi muilta osin kuin 
verkkokortin osalta. Koska Info-tv -ohjelmistossa on testattu 
verkkokorttia 7260 HMWWB, Businessforum muuttaa verkkokortin 
tilaukseen ilman lisäkustannuksia. 

BusinessForumin tarjous on tarjouspyynnön mukainen.

Tarjousten vertailu

Tarjousten valintaperusteena oli halvin hinta. Tarjousten vertailuun 
otettiin niiden tarjoajien tarjoukset, joiden tarjoukset olivat 
tarjouspyynnön mukaisia.

Tarjouspyynnön mukaisia tarjouksia saatiin vain yksi, joten tarjousten 
vertailua ei tehty.

Lisätiedot
Mauri Rosenberg, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43241

mauri.rosenberg(a)hel.fi
Lasse Huusko, palvelupäällikkö, puhelin: 040-3505080

lasse.huusko(a)hel.fi
Taina Salo, ylilääkäri, puhelin: 040-3361038

taina.salo(a)hel.fi

Liitteet

1 Liite 1_Asus Eee Box PC laitteen testaus Tietotaulu-järjestelmää 
varten.pdf

2 Liite 2_Vertailu.pdf
3 Liite 3_Tarjouspyyntö

Otteet

Ote Otteen liitteet
Tarjoajat Päätösluonnosteksti

Muutoksenhaku 
hankintapäätökseen,minikilpailutus
Liite 1
Liite 2
Liite 3

Hankintakeskus Päätösluonnosteksti
Liite 1
Liite 2
Liite 3

Terveys- ja päihdepalvelut Päätösluonnosteksti
Liite 1
Liite 2
Liite 3
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Talous- ja tukipalvelut Päätösluonnosteksti
Liite 1
Liite 2
Liite 3
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Hannu Juvonen
osastopäällikkö

Pöytäkirja on pidetty yleisesti nähtävänä Helsingin kaupungin 
kirjaamossa (Pohjoisesplanadi 11-13) 04.07.2014.
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKU HANKINTAPÄÄTÖKSEEN

Tähän päätökseen tyytymätön asianosainen voi hakea päätökseen 
muutosta joko tekemällä hankintaoikaisuvaatimuksen tai pyytämällä 
markkinaoikeudelta käsittelylupaa valituksen tekemiseksi taikka 
tekemällä molemmat. 

OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettävä vaatimus 14 päivän kuluessa siitä, kun 
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikön päätöksestä tai muusta 
ratkaisusta.

Muutoksenhaku markkinaoikeuteen ei estä vaatimasta 
hankintaoikaisua.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi käyttäen ehdokkaan tai tarjoajan 
hankintayksikölle ilmoittamaa sähköistä yhteystietoa, katsotaan 
vastaanottajan saaneen päätöksestä tiedon sinä päivänä, jolloin 
sähköinen viesti on vastaanottajan käytettävissä tämän 
vastaanottolaitteessa siten, että viestiä voidaan käsitellä.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi tavallisena kirjeenä, ehdokkaan tai 
tarjoajan katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemäntenä 
päivänä kirjeen lähettämisestä, jollei ehdokas tai tarjoaja näytä 
tiedoksiannon tapahtuneen myöhemmin.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. 
Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
viimeistään määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon 
aukioloajan päättymistä.

Jos määräajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, 
vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa 
oikaisuvaatimuksen tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin 
kaupunginhallitus.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto, Energia ja Satama)

 (09) 310 13701 (Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistötoimi)

 (09) 310 13702 (Rakennus- ja ympäristötoimi)

 (09) 310 13703 (Sivistystoimi)

 (09) 310 13704 (Sosiaali- ja terveystoimi)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 8.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

 hankintayksikön päätös tai muu ratkaisu, johon 
hankintaoikaisuvaatimus kohdistuu

 miten päätöstä tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä tai muuta ratkaisua halutaan 

oikaistavaksi.

Sähköinen asiakirja täyttää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi sekä 
tarvittavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan 
puhevaltaa käyttää hänen laillinen edustajansa tai asiamiehensä tai jos 
oikaisuvaatimuksen laatijana on joku muu henkilö, 
oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava myös tämän nimi sekä tarvittavat 
yhteystiedot.

Oikaisuvaatimukseen on liitettävä asiakirjat, joihin muutoksenhakija 
haluaa vedota vaatimuksensa tueksi, jollei niitä ole jo aikaisemmin 
toimitettu viranomaiselle.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUDELLE
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Puitejärjestelyyn perustuvaan hankintaan ei saa hakea valittamalla 
muutosta, jollei markkinaoikeus myönnä käsittelylupaa.

Lupa on myönnettävä, jos

 asian käsittely on lain soveltamisen kannalta muissa 
samankaltaisissa asioissa tärkeää

 siihen on painava, hankintayksikön menettelyyn liittyvä syy.

Käsittelylupahakemus ja valitus toimitetaan markkinaoikeudelle 
yhdessä.

Muutoksenhakuaika

Käsittelylupahakemus ja valitus on tehtävä 14 päivän kuluessa 
päätöksen tiedoksisaannista.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi käyttäen ehdokkaan tai tarjoajan 
hankintayksikölle ilmoittamaa sähköistä yhteystietoa, katsotaan 
vastaanottajan saaneen päätöksestä tiedon sinä päivänä, jolloin 
sähköinen viesti on vastaanottajan käytettävissä tämän 
vastaanottolaitteessa siten, että viestiä voidaan käsitellä.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi tavallisena kirjeenä, ehdokkaan tai 
tarjoajan katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemäntenä 
päivänä kirjeen lähettämisestä, jollei ehdokas tai tarjoaja näytä 
tiedoksiannon tapahtuneen myöhemmin.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta muutoksenhakuaikaan. 
Käsittelylupahakemus ja valitus on toimitettava 
muutoksenhakuviranomaiselle viimeistään muutoksenhakuajan 
viimeisenä päivänä ennen muutoksenhakuviranomaisen aukioloajan 
päättymistä.

Jos muutoksenhakuajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, 
itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, 
saa käsittelylupahakemuksen ja valituksen tehdä ensimmäisenä 
arkipäivänä sen jälkeen.

Muutoksenhakuviranomainen

Käsittelylupahakemus ja valitus tehdään markkinaoikeudelle. 
Markkinaoikeuden asiointiosoitteet ovat seuraavat:

Postiosoite: Radanrakentajantie 5
 00520 HELSINKI
Sähköpostiosoite: markkinaoikeus@oikeus.fi
Faksinumero: 029 56 43314
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Käyntiosoite: Radanrakentajantie 5
Puhelinnumero: 029 56 43300

Muutoksenhakuasiakirjan muoto ja sisältö

Muutoksenhakuasiakirja, joka sisältää käsittelylupahakemuksen ja 
valituksen, on tehtävä kirjallisesti. Myös sähköinen asiakirja täyttää 
vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Käsittelylupahakemuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon haetaan muutosta
 peruste, jolla käsittelylupaa haetaan
 syyt, joiden nojalla hakija katsoo, että käsittelyluvan 

myöntämiselle on olemassa edellä mainittu peruste.

Valituksessa on ilmoitettava

 miltä kohdin päätökseen haetaan muutosta ja mitä muutoksia 
siihen vaaditaan tehtäväksi

 perusteet, joilla muutosta vaaditaan.

Muutoksenhakuasiakirjassa on ilmoitettava muutoksenhakijan nimi ja 
kotikunta. Jos muutoksenhakijan puhevaltaa käyttää hänen laillinen 
edustajansa tai asiamiehensä tai jos muutoksenhakuasiakirjan laatijana 
on joku muu henkilö, asiakirjassa on ilmoitettava myös tämän nimi ja 
kotikunta.

Muutoksenhakuasiakirjassa on lisäksi ilmoitettava postiosoite ja 
puhelinnumero, joihin asiaa koskevat ilmoitukset voidaan toimittaa.

Muutoksenhakijan, laillisen edustajan tai asiamiehen on allekirjoitettava 
valitus. Sähköistä asiakirjaa ei kuitenkaan tarvitse täydentää 
allekirjoituksella, jos asiakirjassa on tiedot lähettäjästä eikä asiakirjan 
alkuperäisyyttä tai eheyttä ole syytä epäillä.

Muutoksenhakuasiakirjaan on liitettävä

 päätös, johon haetaan muutosta valittamalla, alkuperäisenä tai 
jäljennöksenä

 todistus siitä, minä päivänä päätös on annettu tiedoksi, tai muu 
selvitys muutoksenhakuajan alkamisen ajankohdasta

 asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niitä 
ole jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle.

Oikeudenkäyntimaksu
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Markkinaoikeus perii asian käsittelystä maksua 244 euroa. Mikäli 
markkinaoikeus ei myönnä asiassa käsittelylupaa, markkinaoikeus perii 
asian käsittelystä maksua 122 euroa.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.


