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Y~ Sosiaali- ja terveysvirasto
Terveys- ja paihdepalvelut
11.11.2016
Osastopaallikko

84 §
Hammaslaboratoriopalveluiden hankinta Helsingin kaupungin ham-
mashoitoloihin

HEL 2016-008316 T 02 08 02 00

Paatos

Osastopaallikkd paatti hyvaksya hammaslaboratoriopalvelujen hankin-
nassa seuraavien hammaslaboratorioiden tarjoukset seuraaviin posi-
tioihin:

Hammaslaboratorio |Valittu positioihin
Kotihammas Oy 6,8,9,10

PlusTerveys Oy/ |5
Kvalident

Lansihammas Oy |1,11,12

Oral Hammaslabo- [1,2,3,4,5,7,13,14,15,16,17,18,19,21,22,23,
ratorio 24,25

Takahammas Oy W@4,7

Viphammas Oy 26

Lisaksi osastopaallikkd paatti, etta taman paatdksen tiedoksisaanti ei
ole sopimus, vaan valittujen toimittajien kanssa solmitaan erilliset sopi-
mukset. Sopimus voidaan solmia aikaisintaan 21 paivan kuluttua siita,
kun tarjoajat ovat saaneet tai heidan katsotaan saaneen paatoksen ja
valitusosoituksen tiedoksi.

Varsinainen sopimuskausi on pituudeltaan kaksi vuotta ja siihen sisal-
tyy mahdollisuus kahden vuoden optiokauteen.

Varsinaisen sopimuskauden sitoumukseton arvioitu arvo on noin kolme
miljoonaa euroa. Tilaaja ei sitoudu mihinkaan hankintamaariin.

Paatoksen perustelut
Hankintapaatds ja sopimusten allekirjoittaminen

Sosiaali- ja terveyslautakunta on kokouksessaan 30.8.2016 § 193 oi-
keuttanut terveys- ja paihdepalvelut — osaston osastopaallikon teke-
maan hankinnasta paatoksen, paattamaan optiokauden kayttdonotos-
ta, allekirjoittamaan sopimukset ja paattamaan sopimusten irtisanomi-
sista tai purkamisista.

Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 F11880001200052430
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Tarjouspyynto

Tarjouspyynndssa oli asetettu tarjoajalle, tarjoukselle, sen sisalldlle ja
hankinnan kohteelle vahimmaisvaatimukset.

Hankintakeskuksen hankintalakimies on tarkastanut tarjouspyyntoasia-
kirjat. Hankintakeskus vastaa tarjouspyynndsta.

Hankinnasta julkaistiin hankintailmoitus 14.9.2016 sahkoisessa HILMA-
ilmoituskanavassa www.hankintailmoitukset.fi ja hankintakeskuksen
sahkoisen tarjouspyyntdjarjestelmassa Cloudiassa. Korjattu tarjous-
pyynto julkaistiin 7.10.2016.

Hankintaan liittyvat lisatietokysymykset tuli esittéa 5.10.2016 mennessa
ja niihin vastattiin 6.10.2016. Maaraaika tarjousten jattamiselle paattyi
17.10.2016.

Lisaksi tarjouspyynndsta jarjestettiin 4.10.2016 klo 16.00 tekninen luku-
tilaisuus, missa kaytiin lapi ainoastaan tarjouspyyntoon ja tarjouksen
jattamiseen liittyvia teknisia kysymyksia. Lukutilaisuudessa esitetty
diaesitys liitettiin lisatietokysymyksiin vastauksena

Maaraaikaan mennessa saapui yhdeksan (9) tarjousta. Tarjouksensa
jattivat

- Ab Peter Sundqvist Oy

- Dentalpoint Oy

- Hammaslaboratorio Takahammas Oy
- Hammaslaboratorio Viphammas

- KotiHammas Oy

- Lansihammas Oy

- Mehilainen Oy Hammaslaboratoriot

- Oral Hammaslaboratorio

- Plusterveys Oy / Kvalident

Tarjoajien soveltuvuuden tarkastaminen

Hankintakeskus on tarkastanut tarjoajien soveltuvuuden.

Hammaslaboratorio Ab Peter Sundqvist Oy ei tayttanyt tarjouspyynnds-
sa henkilostolle asetettuja taydennyskoulutukseen liittyvia vaatimuksia,
joten hammaslaboratorio Ab Peter Sundqvist Oy hylataan.

Postiosoite

PL 6000

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
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Muut tarjoajat tayttivat asetetut vaatimukset.

Tarjousten tarjouspyynnonmukaisuuden tarkistaminen

Hankintakeskus on tarkastanut tarjousten tarjouspyynnénmukaisuuden.
Kaikki tarjoukset eivat tayttaneet tarjouspyynndossa esitettyja vaatimuk-
sia.

Tarjouspyynndssa oli sallittu osatarjoukset, mutta siten, etta tarjoajan
tuli antaa hinta kaikille positiossa olleille alakohdille / riveille.

Seuraavat hammaslaboratoriot hylataan seuraavissa positioissa:

Hammaslaboratorio Positio
Lansihammas Oy 2
Mehildinen Oy 1
Hammaslaboratorio Kvalident 4

Em. hammaslaboratoriot eivat olleet antaneet kyseisissa positioissa
hintaa kaikille alakohdille, joten positiokohtaista vertailuhintaa ei voitu
laskea.

Lisaksi Oral Hammaslaboratorio hylataan positiossa 26, koska ham-
maslaboratorion henkilokunta ei ollut kaynyt tarjouspyynndssa nimetty-
ja ja vaadittuja kursseja.

Laatuvertailut

Positiossa 5 (metallirunkoiset irtoproteesit) hintavertailuun paasyyn
vaadittiin laadullisesti hyvaksytty metallirankaisen osaproteesin ranka.
Koeostoarviointien perusteella seuraavien hammaslaboratorioiden tar-
joukset hylattiin positiossa 5:

- Dentalpoint Oy

- Kotihammas Oy

- Lansihammas Oy
- Mehilainen Oy

Oikomishoidon positiossa koeostettava tyo oli position 16 Twin- Block
aktivaattori.

Koeostettujen tdiden laatuvertailut ovat taman paatoksen liitteena (liite
3).

Postiosoite

PL 6000

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
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Hankintamenettely ja valintaperusteet

Hankintamenettelyna oli avoin menettely ja valintaperusteena halvin
yhteenlaskettu positiokohtainen hinta. Valinnat tehtiin positiokohtaisesti
ja tarjoajan tuli antaa hinta jokaiseen positiossa olleeseen alakohtaan.
Positiokohtainen vertailuhinta muodostui naiden yhteenlasketusta sum-
masta.

Osatarjousten antaminen hyvaksyttiin siten, etta tarjoaja saattoi antaa
tarjouksen vain johonkin kolmesta hankintaohjelmasta / hintaliitteesta.
Lisaksi hankintaohjelman sisalla saattoi antaa tarjouksen vain johonkin
positioon. Osatarjouksia position sisalla ei hyvaksytty.

Tarjouksissaan tarjoajien tuli lisdksi ilmoittaa, montako prosenttia he
pystyvat position kojeita tarjoamaan. Valinnoissa on joihinkin positioihin
valittu useampi toimittaja, jotta Tilaajan tarvitsema, arvioitu maara saa-
daan taytettya. Ensisijaisuusjarjestys muodostuu halvimman positio-
kohtaisen vertailuhinnan mukaan.

Hankintaan on lisdksi kuulunut tarjoajien tilojen auditointi seka positiois-
sa 5 ja 16 toiden koeostot.

Koeostot tehtiin kaikilta em. positioihin tarjonneilta Toimittajilta. Koeos-
tettavat tyot on arvioitu arviointitydryhmassa ja ne laboratoriot, joiden
tyot tayttivat ennakkoon asetetut laatuvaatimukset, otettiin mukaan hin-
tavertailuun.

Auditointitydryhma kavi auditoimassa kaikkien sellaisten hammaslabo-
ratorioiden tilat, jotka paasivat mukaan hintavertailuun. Kaikkien audi-

toitujien hammaslaboratorioiden tilat hyvaksyttiin suoritetuissa auditoin-
neissa. Hammaslaboratoriokohtainen yhteenveto auditoinnista lahete-
taan kullekin laboratoriolle jalkikateen.

Positioihin 20, 27 ja 28 ei saatu laisinkaan tarjouksia.

Lisaksi positioissa 14,17,19, 22 ja 23 valitun tarjoajan ilmoittamat toimi-
tusmahdollisuudet eivat taysin riita kattamaan tilaajan arvioimaa vuo-
tuista tarvetta. Valittu toimittaja oli ainoa vaatimukset tayttava tarjoaja.

Valinta

Suun terveydenhuollon tydryhma on kokouksessaan 10.11.2016 kasi-
tellyt hankintaan saatuja tarjouksia, koeostettavien téiden laatua, audi-
toinnin tuloksia ja tarjouksista tehtya vertailua.
Valitut toimittajat kayvat ilmi paatoksesta.

Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
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Vertailutaulukot hintoineen ja positiokohtaisine vertailuhintoineen ovat
taman paatoksen liitteina (liitteet 1 ja 2).

Lisatiedot
Eeva Rantala, hankinta-asiantuntija, puhelin: 050 3412834
eeva.rantala(a)hel.fi
Matti Aukia, hankinnoista vastaava hammaslaakari, puhelin: 040 6720539
matti.aukia(a)hel.fi
Liitteet
1 Salassa pidettava (JulkL 7§ 2 mom)
2 Salassa pidettava (JulkL 7§ 2 mom)
3 Salassa pidettava (JulkL 7§ 2 mom)
Muutoksenhaku
Muutoksenhaku hankintapaatokseen, sosiaali- ja terveyslautakunta
Otteet
Ote Otteen liitteet
Tarjoajat Muutoksenhaku hankintapaatok-
seen, sosiaali- ja terveyslautakunta
Liite 1
Liite 2
Liite 3
Suun terveydenhuolto Liite 1
Liite 2
Liite 3
Hankintakeskus Liite 1
Liite 2
Liite 3
Hankinta- ja kilpailutus Liite 1
Liite 2
Liite 3
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKU HANKINTAPAATOKSEEN

Poytakirjan 84 §.

Tahan paatokseen tyytymaton asianosainen voi hakea paatokseen
muutosta vaatimalla hankintaoikaisua tai tekemalla valituksen markki-
naoikeudelle taikka molemmat.

OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI
Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettava vaatimus 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta tai muusta
ratkaisusta.

Muutoksenhaku markkinaoikeuteen ei esta vaatimasta hankintaoikai-
sua.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi kayttaden ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikolle ilmoittamaa sahkoista yhteystietoa, katsotaan vastaa-
nottajan saaneen paatdksesta tiedon sina paivana, jolloin sahkodinen
viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa si-
ten, etta viestia voidaan kasitella.

Mikali paatds on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitsemantena paiva-
na kirjeen lahettamisesta, jollei ehdokas tai tarjoaja nayta tiedoksian-
non tapahtuneen myohemmin.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Oikaisuvaatimuk-
sen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon viimeistaan maara-
ajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymista.

Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapun-
paiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen
tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin kaupun-
gin sosiaali- ja terveyslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi

Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
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Postiosoite: PL 10
00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)
(09) 310 13701 (Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistétoimi)
(09) 310 13702 (Rakennus- ja ymparistétoimi)
(09) 310 13703 (Sivistystoimi)
(09) 310 13704 (Sosiaali- ja terveystoimi)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15—-16.00.
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto
Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

— hankintayksikon paatos tai muu ratkaisu, johon hankintaoikaisuvaa-
timus kohdistuu

— miten paatodsta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavak-
Si.

Sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi seka tarvit-
tavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan puhevaltaa
kayttaa hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos oikaisuvaa-
timuksen laatijana on joku muu henkild, oikaisuvaatimuksessa on ilmoi-
tettava myos taman nimi seka tarvittavat yhteystiedot.

Oikaisuvaatimukseen on liitettdva asiakirjat, joihin oikaisua vaativa ha-
luaa vedota vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole jo aikaisemmin toimi-
tettu viranomaiselle.

Poytakirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita Iahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUDELLE
Valitusaika

Valitus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.

Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
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Mikali paatos on lahetetty tiedoksi kayttaen ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikélle ilmoittamaa sahkaoista yhteystietoa, katsotaan vastaa-
nottajan saaneen paatdksesta tiedon sina paivana, jolloin sahkodinen
viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa si-
ten, etta viestia voidaan kasitella.

Mikali paatods on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitsemantena paiva-
na kirjeen lahettamisesta, jollei ehdokas tai tarjoaja nayta tiedoksian-
non tapahtuneen myohemmin.

Hankintaoikaisun vireilletulo ei vaikuta siihen maaraaikaan, jonka ku-
luessa asianosaisella on oikeus hakea muutosta valittamalla markkina-
oikeudelle.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta valitusaikaan. Valitus on toimitettava vali-
tusviranomaiselle viimeistaan valitusajan viimeisena paivana ennen va-
litusviranomaisen aukioloajan paattymista.

Jos valitusajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapun-
paiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa valituksen tehda en-
simmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Valitusviranomainen

Valitus tehdaan markkinaoikeudelle.
Markkinaoikeuden asiointiosoite on seuraava:

Postiosoite: Radanrakentajantie 5
00520 HELSINKI
Sahkopostiosoite: markkinaoikeus@oikeus. fi
Faksinumero: 029 56 43314
Kayntiosoite: Radanrakentajantie 5
Puhelinnumero: 029 56 43300

Valituksen muoto ja sisaltdo

Valitus on tehtava kirjallisesti. Myods sahkoinen asiakirja tayttaa vaati-
muksen kirjallisesta muodosta.

Valituksessa, joka on osoitettava valitusviranomaiselle, on ilmoitettava

— paatos, johon haetaan muutosta
— miltd kohdin paatokseen haetaan muutosta ja mitd muutoksia siihen
vaaditaan tehtavaksi

Postiosoite

PL 6000

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
sosiaalijaterveys@hel.fi

Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
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Helsinki 53 Faksi Alv.nro
www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 F102012566



Helsingin kaupunki

Poytikirja 9 (11)

Y~ Sosiaali- ja terveysvirasto
Terveys- ja paihdepalvelut

Osastopaallikko

11.11.2016

— perusteet, joilla muutosta vaaditaan.

Valituksessa on ilmoitettava valittajan nimi ja kotikunta. Jos valittajan
puhevaltaa kayttda hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos
valituksen laatijana on joku muu henkild, valituksessa on ilmoitettava
myads taman nimi ja kotikunta.

Valituksessa on lisaksi ilmoitettava postiosoite ja puhelinnumero, joihin
asiaa koskevat ilmoitukset valittajalle voidaan toimittaa.

Valittajan, laillisen edustajan tai asiamiehen on allekirjoitettava valitus.
Sahkoista asiakirjaa ei kuitenkaan tarvitse taydentaa allekirjoituksella,

jos asiakirjassa on tiedot lIahettajasta eika asiakirjan alkuperaisyytta tai
eheytta ole syyta epailla.

Valitukseen on liitettava

— paatos, johon haetaan muutosta valittamalla, alkuperaisena tai jal-
jenndksena

— todistus siita, mina paivana paatds on annettu tiedoksi, tai muu sel-
vitys valitusajan alkamisen ajankohdasta

— asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole
jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle

limoitus valituksen tekemisesta hankintayksikolle

Valittajan tai hanen edustajansa on ilmoitettava kirjallisesti hankintayk-
sikOlle asian saattamisesta markkinaoikeuden kasiteltavaksi. lImoitus
on toimitettava viimeistaan silloin, kun hankintaa koskeva valitus toimi-
tetaan markkinaoikeudelle.

IImoitus on tehtava osoitteeseen:

Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783

Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

(09) 310 13701 (Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistétoimi)
(09) 310 13702 (Rakennus- ja ymparistdtoimi)

(09) 310 13703 (Sivistystoimi)

(09) 310 13704 (Sosiaali- ja terveystoimi)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.

Postiosoite

PL 6000

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
sosiaalijaterveys@hel.fi

Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
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Odotusaika

EU-kynnysarvot ylittavien hankintojen osalta hankintasopimus voidaan
tehda aikaisintaan 21 paivan kuluttua siita, kun ehdokas tai tarjoaja on
saanut tai hanen katsotaan saaneen paatoksen ja valitusosoituksen tie-

doksi.

Oikeudenkayntimaksu

Markkinaoikeus perii asian kasittelysta maksua 2000 euroa, jos hankin-
nan arvo on alle 1 miljoona euroa; 4000 euroa, jos hankinnan arvo on
vahintaan 1 miljoona euroa ja alle 10 miljoonaa euroa; ja 6000 euroa,
jos hankinnan arvo on vahintaan 10 miljoonaa euroa.

Poytékirja
Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Leena Turpeinen

va.osastopaallikko

Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty yleisesti nahtavana Helsingin kaupungin kirjaa-
mossa (Pohjoisesplanadi 11-13) 25.11.2016.
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