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14 §
Sosiaali- ja kriisipäivystyksen päällikön viran täyttäminen, työavain 
45-1265-16

HEL 2017-000372 T 01 01 01 01

Päätös

Terveys- ja päihdepalvelujen osastopäällikkö päätti ottaa koulutuksen, 
kokemuksen ja haastattelussa osoitetun sopivuuden perusteella valtio-
tieteiden maisteri Pia Mäkeläisen sosiaali- ja kriisipäivystyksen päälli-
kön virkaan (vakanssinumero 010121, toimintayksikkö 396240, työpiste 
100000) 1.3.2017 lukien 3864,35 euron tehtäväkohtaisen kuukausipal-
kan mukaan määräytyvin palkkaeduin ja viranhoitomääräyksessä tar-
kemmin määrätyin ehdoin. Koeaika on kuusi kuukautta.

Päätös on ehdollinen, kunnes virkaan otetun terveydentilasta saadun 
selvityksen perusteella virkaan ottaminen on vahvistettu. Selvitys on 
esitettävä 30 päivän kuluessa virkaan ottamista koskevan päätöksen 
tiedoksisaannista lukien.

Viran toimipaikka palvelussuhteen alkaessa on sosiaali- ja terveysvi-
rasto / terveys- ja päihdepalvelut –osasto / päivystys / sosiaali- ja kriisi-
päivystys.

Päätöksen perustelut

Sosiaali- ja kriisipäivystyksen päällikön virka tuli avoimeksi 1.2.2017 vi-
ranhaltijan jäätyä eläkkeelle.

Viran täyttämiseen on saatu kaupunginjohtajan täyttölupa 2.11.2016.

Sosiaali- ja kriisipäivystyksen päällikön virka (vakanssinumero 010121) 
on ollut julkisesti haettavana kaupungin sähköisen rekrytointipalvelun 
sisäisessä ja ulkoisessa haussa 25.11.2016 – 12.12.2016 ja Helsingin 
Sanomissa 27.11.2016.

Sosiaali- ja terveysviraston virastopäällikön tekemän henkilöstöhallin-
non delegointipäätöksen 12.12.2016, 180 § mukaan sosiaali- ja kriisi-
päivystyksen päällikön ottaa virkaan terveys- ja päihdepalvelujen osas-
topäällikkö.

Sosiaali- ja kriisipäivystyksen päällikkö vastaa sosiaali- ja kriiisipäivys-
tyksen toiminnan, talouden ja henkilöstön johtamisesta ja kehittämises-
tä strategiatavoitteiden mukaisesti.
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Viran kelpoisuusvaatimuksena on tehtävään soveltuva ylempi korkea-
koulututkinto. Kielitaitovaatimuksena on suomen kielen hyvä suullinen 
ja kirjallinen taito sekä ruotsin kielen tyydyttävä suullinen taito. Perus-
tuslain 125 §:n mukaan viran yleiset nimitysperusteet ovat taito, kyky ja 
koeteltu kansalaiskunto.

Tehtävän menestyksellinen hoitaminen edellyttää vankkaa kokemusta 
esimies- ja johtotehtävistä, kokemusta sosiaali- tai terveyspalvelujen 
johtamisesta sekä hyviä yhteistyötaitoja.

Eduksi luetaan hyvä alaan liittyvän lainsäädännön tuntemus.

Määräajassa hakemuksen jätti 22 hakijaa, joista 20 täytti viran kelpoi-
suusvaatimukset. Yhteenveto hakemuksen jättäneistä on tämän asian 
liitteenä 1.

Haastatteluun kutsuttiin kuusi hakijaa: ********** Pia Mäkeläinen, 
**********

Haastattelijoina toimivat va. osastopäällikkö Leena Turpeinen, päivys-
tystoimintojen johtajalääkäri Mia Laiho, sosiaali- ja kriisipäivystyksen 
päällikkö Olli Salin ja työvoimasuunnittelija Harri Laurell.

Hakuasiakirjojen ja haastattelujen perusteella saatiin riittävät tiedot ha-
kijoiden koulutuksesta, kokemuksesta ja soveltuvuudesta.

********** on valtiotieteiden maisteri pääaineena sosiaalityö ja sosiaali-
politiikka. Hän toimii Lohjan kaupungilla mielenterveys- ja päihdepalve-
lujen palvelupäällikkönä. Hakijalla on johtamiskoulutusta. Kokemusta 
hakijalla on pääasiassa lähiesimiestehtävistä. Hakijalla on kokemusta 
myös päivystystoiminnoista.

********** on yhteiskuntatieteiden maisteri, pääaineenaan sosiaalityö. 
Hän toimii Helsingin sosiaali- ja terveysviraston työsuojelupäällikkönä, 
josta on hänen johtamiskokemuksensa. Siihen liittyen hakijalla on hyvä 
kokemus yhteistyöstä eri tahojen kanssa.

Pia Mäkeläinen on valtiotieteiden maisteri, pääaineena sosiaalityö. Ha-
kija toimii erityisasiantuntijana Sosiaali- ja terveysministeriössä määrä-
aikaisessa tehtävässä, ja on virkavapaalla Espoon lastensuojelun avo-
päällikön tehtävistä. Pia Mäkeläisellä on aiempaa johtamiskoulutusta ja 
johtamiskokemusta sosiaalihuolllon tehtävistä. Hakijalla on hyvä toimin-
nan sisällön tuntemus ja kokemus päivystystyöstä sekä hyvää lainsää-
däntötuntemusta.

********** on valtiotieteen maisteri, pääaineenaan sosiaalityö. Hakija toi-
mii Hyvinkään kaupungilla johtavana sosiaalityöntekijänä. Johtamisko-
kemusta hänellä on lähinnä lähiesimiestehtävistä.
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********** on terveystieteiden maisteri ja sairaanhoitaja. Hän työskente-
lee Etelä-Pohjanmaan sairaanhoitopiirin, perusterveydenhuollon ja ter-
veyden edistämisyksikössä ylihoitajana. Hakijalla on johtamiskoulutusta 
ja johtamiskokemusta lähinnä lähiesimiestehtävistä.

********** on terveystieteiden maisteri ja sairaanhoitaja. Hakija työsken-
telee Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveysvirastossa koulutervey-
denhuollon ylihoitajana. Hakijalla on johtamiskoulutusta. Johtamiskoke-
musta on terveydenhuollosta ja lähiesimiestehtävistä.

Helsingin sosiaali- ja terveysvirastossa on aloitettu palvelujen uudista-
miseen liittyvä uusien toimintamallien käyttöönotto. Päivystys tekee yh-
teistyötä eri palvelukeskuskonseptien kanssa. Samanaikaisesti viras-
tossa valmistaudutaan tulevaan SOTE-uudistukseen ja APOTTI-järjes-
telmän käyttöönottoon. Tämä tulee tarkoittamaan muun muassa toimin-
tatapojen yhtenäistämistä ja lisääntyvää integraatiota terveys- ja sosi-
aalipalvelujen välillä.

Tiedollisten ja taidollisten ominaisuuksien lisäksi valintaprosessissa on 
kiinnitetty huomiota yhteistyövalmiuteen ja kykyyn nähdä sosiaali- ja 
kriisipäivystyksen asema osana laajempaa koko-naisuutta muuttuvassa 
sosiaali- ja terveydenhuollon toimintakentässä.

Kaikilla hakijoilla oli johtamiskokemusta. ********** johtamiskokemus, yli 
15 vuotta on työsuojelun puolelta. ********** johtamiskokemusta yli 10 
vuotta, joka lähinnä lähiesimiestehtävistä, ********** 6 vuotta lähinnä lä-
hiesimiestehtävistä, Pia Mäkeläisellä 4 vuotta johtamiskokemusta. Pia 
Mäkeläisen johtamiskokemus sisältää Espoon lastensuojelun avohuol-
lon johtamista sekä monialaista muutosjohtamista Siuntiossa. Näiden 
lisäksi hänellä on kokemusta projektipäällikön tehtävistä sosiaalipäivys-
tyshankkeesta Hiiden seudun ja Länsi-Uudenmaan alueella. ********** 
on johtamiskokemusta yli 8 vuotta painottuen lähiesimiestehtäviin, ja 
********** 6 vuotta lähiesimiestehtävistä.

Kaikilla hakijoilla oli kokemusta sosiaali- tai terveyspalvelujen johtami-
sesta. Viranomaisyhteistyöstä oli eniten kokemusta Pia Mäkeläisellä, 
********** Lainsäädännön tuntemusta parhaiten haastattelun perusteella 
omasivat ********** ja Pia Mäkeläinen.

Koulutuksen, työkokemuksen ja haastattelujen perusteella Pia Mäkeläi-
sen on kokonaisarvioinnissa todettu omaavan parhaiten sosiaali- ja krii-
sipäivystyksen päällikön tehtävässä edellytettäviä ominaisuuksia.

Pia Mäkeläinen tuntee tehtävän toimintakulttuurin ja yhteistyöverkostot 
erittäin hyvin. Hän kykenee näkemään lain- ja organisaation muutoksen 
vaikutukset toimintaan ja tuomaan esille Helsingin tarpeet verkostoissa 
ja päätöksen teossa. Pia Mäkeläisellä on tehtävään vaadittava koulutus 
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ja kielitaito sekä tehtävän edellyttämää vankkaa esimies- ja johtamisko-
kemusta sekä hyvä sosiaali- ja terveydenhuollon tuntemus sekä alaan 
liittyvä lainsäädännön tuntemus.

Lisätiedot
Mia Laiho, päivystystoimintojen johtajalääkäri, puhelin: 310 67211

mia.laiho(a)hel.fi
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