
TARJOUSPYYNTÖ H020-14 HEL 2014-001117

Sosiaali- ja terveysviraston ikkuna- ja lasipintojen 
puhdistuspalvelut

1. Hankintayksikön perustiedot

Hankintayksikkö:

Helsingin kaupungin hankintakeskus
0201256-6
Maritta Jääskeläinen
Suvilahdenkatu 10 E
00500 Helsinki
Suomi
puh. +358 931031783
fax +358 931031791
maritta.jaaskelainen@hel.fi
www.hel.fi/hki/Hank/fi/Etusivu

Tarjoukset lähetettävä:

Tarjous tai osallistumishakemus lähetettävä Tarjouspalvelu.fi:n kautta

Hankintayksikön luonne:

Kunta tai kuntayhtymä

Helsingin kaupungin hankintakeskus vastaa tarjouskilpailun käytännön järjestelyistä ja 
tarjousten vastaanottamisesta.

Hankintayksikön esittely:

2. Hankinnan kohde

Hankinnan nimi:

Sosiaali- ja terveysviraston ikkuna- ja lasipintojen puhdistuspalvelut

Hankinnan tunniste- tai viitenumero:

H020-14 HEL 2014-001117

Hankinnan kuvaus:

Sosiaali- ja terveysviraston eri toimipisteiden ikkuna- ja lasipintojen sekä korkealla sijaitsevien 
muiden kohteiden puhdistuspalvelut . Kohteina olevat toimipisteet käyvät ilmi liitteenä 2 
olevasta taulukosta. Tarkemmat taustatiedot, työlle asetetut vaatimukset ja tilausmenettely on 
kuvattu liitteenä 1 olevassa palvelukuvauksessa.

Hankinnan ennakoitu arvo (ilman ALV):

Hankinta ylittää hankintalain 15 §:n kynnysarvon

Päänimikkeistö:

70000000-1 (Kiinteistöpalvelut)

Hankinnan pääasiallinen toteutuspaikka:

K091 (Helsinki)

Sopimukseen liittyy lisähankintamahdollisuuksia:
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3. Hankinnan taustaa

Kts. liitteenä oleva palvelukuvaus.

Ei

Tarjouksen valintaperuste:

Halvin hinta

Sähköistä huutokauppaa käytetään:

Ei

4. Hankintalaji ja -menettely

Hankintalaji:

Palvelut

Hankintamenettely:

Avoin menettely

Osatarjoukset hyväksytään:

Kyllä

Vaihtoehtoiset tarjoukset hyväksytään:

Ei

Ehdokkaiden tai tarjoajien soveltuvuutta koskevat vaatimukset:

Katso kohta Kelpoisuus- ja vähimmäisvaatimukset.

Hankintamenettelyä koskevat lisätiedot:

Hankintayksikkö on velvollinen hylkäämään tarjouksen tarjouspyynnön vastaisena, jos 
tarjouksessa on sellainen virhe tai puute, joka estää tarjouksen tasapuolisen vertailun muiden 
tarjouspyynnön mukaisten tarjousten kanssa.

Tarjous on tehtävä suomen kielellä.

Vertailuperusteiden määrittely järjestelmässä:

Pisteytys kohderiveittäin

Käytetään kahden kuoren menettelyä:

Ei

5. Hankinnan kohteen kriteerit

Alueen 1 kaikkien  
kohteiden 
puhdistuspalvelut. Kohteet 
on merkitty liitteenä 2 
olevan taulukon vasempaan 
reunaan numerolla 1.

Kohderivin yhteishinnan 
maksimipisteet

100.00 pienin annettu arvo
--------------------------- * maksimipisteet
      tarjottu arvo

Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa
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€ / 
alue 1

Kohderivin pisteet yhteensä

ALUEEN 2 KAIKKIEN 
KOHTEIDEN 
PUHDISTUSPALVELUT. 
KOHTEET ON MERKITTY 
LIITTEENÄ 2 OLEVAN 
TAULUKON VASEMPAAN 
REUNAAN NUMEROLLA 2.

Kohderivin yhteishinnan 
maksimipisteet

100.00 pienin annettu arvo
--------------------------- * maksimipisteet
      tarjottu arvo

Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

€ / 
alue 2

Kohderivin pisteet yhteensä

ALUEEN 3 KAIKKIEN 
KOHTEIDEN 
PUHDISTUSPALVELUT. 
KOHTEET ON MERKITTY 
LIITTEENÄ 2 OLEVAN 
TAULUKON VASEMPAAN 
REUNAAN NUMEROLLA 3.

Kohderivin yhteishinnan 
maksimipisteet

100.00 pienin annettu arvo
--------------------------- * maksimipisteet
      tarjottu arvo

Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

€ / 
alue 3

Kohderivin pisteet yhteensä

ALUEEN 4 KAIKKIEN 
KOHTEIDEN 
PUHDISTUSPALVELUT. 
KOHTEET ON MERKITTY 
LIITTEENÄ OLEVAN 
TAULUKON VASEMPAAN 
REUNAAN NUMEROLLA 4.

Kohderivin yhteishinnan 
maksimipisteet

100.00 pienin annettu arvo
--------------------------- * maksimipisteet
      tarjottu arvo

Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

€ / 
alue 4

Kohderivin pisteet yhteensä

ALUEEN 5 KAIKKIEN 
KOHTEIDEN 
PUHDISTUSPALVELUT. 
KOHTEET ON MERKITTY 
LIITTEENÄ OLEVAN 
TAULUKON VASEMPAAN 
REUNAAN NUMEROLLA 5.

Kohderivin yhteishinnan 
maksimipisteet

100.00 pienin annettu arvo
--------------------------- * maksimipisteet
      tarjottu arvo

Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Maksimi-
pisteet

Pisteiden laskentatapa

€ / 
alue 5

Kohderivin pisteet yhteensä

6. Hinta ja kaupalliset ehdot

Kohteista 1-4 ilmoitetaan vain kokonaishinta. Kohteesta 5 tulee eritellä myös 

Helsingin kaupungin hankintakeskus
Suvilahdenkatu 10 E
00500 Helsinki
0201256-6

Puhelin
Telefax
Email
Internet

+358 931031783
+358 931031791
hankintakeskus@hel.fi
www.hel.fi/hki/Hank/fi/Etusivu

Helsingin kaupungin hankintakeskus
Tarjouspyyntö H020-14 HEL 2014-001117
Päiväys 07.02.2014

3/7



toimipaikkakohtaiset hinnat liitteenä 5 olevaan excel-taulukkoon ja niiden yhteisumman tulee 
täsmätä kohteeseen 5 tarjotun kokonaishinnan kanssa. Hintaerittely liitetään tarjouksessa 
kohtaan "Muut liitteet".
 Hinnat ilmoitetaan ilman arvonlisäveroa.
 Hintojen tulee sisältää kaikki palvelukuvauksessa mainitut työt  sekä työn tekemisessä 
tarvittavat  työvälineet, pesuaineet, tikkaat, nosturit ja muut mahdolliset apulaitteet.

7. Laskutus ja maksuehto

Kts. sopimusluonnos.

8. Kelpoisuus- ja vähimmäisvaatimukset
Tarjoajan soveltuvuuden arvioinnin periaatteet

Tarjoaja suljetaan pois tarjouskilpailusta, jos häntä tai hänen alihankkijaansa koskee jokin 
hankintalain 53 §:n pakollinen poissulkemisperuste.

Tarjoaja suljetaan pois tarjouskilpailusta, jos häntä ei ole merkitty kaupparekisteriin 
(hankintalain 57 §)

Tarjoaja voidaan sulkea pois tarjouskilpailusta, jos häntä tai hänen alihankkijaansa koskee jokin 
hankintalain 54 §:n harkinnanvarainen poissulkemisperuste.

Tarjoaja suljetaan pois tarjouskilpailusta, jos hän tai hänen alihankkijansa ei täytä 
hankintayksikön asettamia soveltuvuuden vähimmäisvaatimuksia.

Tarjoaja voidaan sulkea pois tarjouskilpailusta tilaajavastuulain soveltamisalaan kuuluvissa 
hankinnoissa, jos tarjoajan toimittama, tarjouspyynnön kohdan mukainen selvitys osoittaa, että 
tarjoaja on syyllistynyt vakavaan virheeseen ammattitoiminnassaan.

Minimi-
vaatimus

Maksimi-
vaatimus

Lisätietoa

Verot ja sosiaaliturvamaksut 
maksettu

Tarjoajan on toimitettava pyynnöstä itsestään 
ja ilmoittamistaan alihankkijoista 
veroviranomaisen todistus maksetuista 
veroista ja sosiaaliturvamaksuista tai 
verovelkatodistus tai selvitys siitä, että 
verovelkaa koskeva maksusuunnitelma on 
tehty.

Eläkevakuutusmaksut 
maksettu

Tarjoajan on toimitettava pyynnöstä itsestään 
ja ilmoittamistaan alihankkijoista 
työeläkekassan ja / tai vakuutusyhtiön todistus 
eläkevakuutuksen ottamisesta ja 
eläkevakuutusmaksujen suorittamisesta tai 
selvitys siitä, että erääntyneitä 
eläkevakuutusmaksuja koskeva 
maksusopimus on tehty.

Kaupparekisteriote Tarjoajan on toimitettava hankintayksikölle 
pyynnöstä kaupparekisteriote itsestään. 
Ulkomaisen tarjoajan on toimitettava 
pyynnöstä ja siinä esitetyssä määräajassa 
vastaavat tiedot sijoittumismaansa 
lainsäädännön mukaisella rekisterinotteella, 
joka on käännetty suomen kielelle.

Merkintä 
ennakkoperintärekisteriin, 
työantajarekisteriin sekä 
arvonlisäverovelvollisten 
rekisteriin.

Hankintayksikkö tarkistaa vaaditut 
rekisteröitymiset yleisistä rekistereistä. Siltä 
osin kuin tarjoajaa ei ole merkitty mainittuihin 
rekistereihin, on hänen selvitettävä ne seikat, 
joihin rekisteröimättömyys perustuu.Jos 
ulkomainen tarjoaja ei ole rekisteröitynyt 
vaaditulla tavalla Suomessa, on hänen 
toimitettava edellä kerrotut tiedot 
sijoittumismaansa lainsäädännön mukaisella 
rekisterinotteella tai vastaavalla todistuksella 
tai muulla yleisesti hyväksytyllä tavalla suomen 
kielellä.
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Tarjoajan taloudelliset 
edellytykset hankinnan 
suorittamiseen.

Tarjoajalla on oltava hankinnan laatuun ja 
laajuuteen nähden riittävät taloudelliset 
edellytykset hankinnan suorittamiseen.Tätä 
ominaisuutta arvioidaan tarjoajan 
vakavaraisuudesta, maksukykyisyydestä, 
kannattavuudesta ja luottokelpoisuudesta 
saatujen tietojen perusteella.Tarjoajan on 
toimitettava pyynnöstä tilinpäätösasiakirjat 
edelliseltä tilikaudelta.Mikäli tarjoaja ei voi 
toimittaa tilinpäätöstietoja, koska yritys on 
vasta aloittanut toimintansa, tarjoajalla on 
mahdollisuus toimittaa selvitys 
vakavaraisuudestaan ja maksukyvystään 
muulla hankintayksikön hyväksymällä 
tavalla.Lisäksi hankintayksikkö varaa itselleen 
oikeuden tarkistaa tarjoajan luottotiedot näitä 
tietoja ylläpitäviltä yrityksiltä.

Selvitys työhön sovellettavista 
työehtosopimuksista tai 
keskeisestä työehdoista

Selvitys on toimitettava pyynnöstä ja sen on 
oltava suomenkielinen. 

Alihankinnasta ilmoittaminen ja 
alihankinnan kuvaaminen

Tarjoajan on tarjouksessaan ilmoitettava, 
minkä osan sopimuksesta se aikoo antaa 
alihankintana kolmannelle taholle sekä 
kuvattava alihankkijan em. osuus 
yksityiskohtaisesti ja nimettävä ehdotetut 
alihankkijat (nimi ja y-tunnus).

Alihankkijan merkintä 
ennakkoperintärekisteriin, 
työantajarekisteriin sekä 
arvonlisäv. rekisteriin.

Tarjoajan edellä mainittu alihankkija on 
merkitty ennakkoperintälain mukaiseen 
ennakkoperintärekisteriin ja työantajarekisteriin 
sekä arvonlisäverolain mukaiseen 
arvonlisäverovelvollisten rekisteriin. 
Hankintayksikkö tarkistaa vaaditut 
rekisteröitymiset yleisistä rekistereistä. Siltä 
osin kuin alihankkijaa ei ole merkitty yllä 
mainittuihin rekistereihin, on tarjoajan 
selvitettävä ne seikat, joihin re-
kisteröimättömyys perustuu.Jos ulkomainen 
alihankkija ei ole rekisteröitynyt vaaditulla 
tavalla Suomessa, on tarjoajan toimitettava 
edellä kerrotut tiedot alihankkijan 
sijoittautumismaan lainsäädännön mukaisella 
rekisterinotteella tai vastaavalla todistuksella 
tai muulla yleisesti hyväksytyllä tavalla suomen 
kielellä.

Tarjoajalla on voimassaoleva, 
hankinnan laatuun ja 
laajuuteen nähden riittävä 
vastuuvakuutus ja tarjoaja on 
huolehtinut vakuutusmaksujen 
maksamisesta.

Tarjoajan on esitettävä pyynnöstä 
vakuutusyhtiön todistus vastuuvakuutuksen 
voimassaolosta sekä vakuutusmaksujen 
suorittamisesta.

Ammatilliseen pätevyyteen 
ja tekniseen suorituskykyyn 
liittyvät vaatimukset

Tarjoajalla on oltava 
hankinnan laatuun ja 
laajuuteen nähden riittävästi 
ammattitaitoista työvoimaa 
hankinnan toteuttamiseksi 
sopimuksen mukaisesti. 

Tarjouksen liitteenä on esitettävä selvitys 
käytössä olevasta työvoimasta. Selvitys voi 
olla tarjoajan itsensä laatima. 

Tarjoajalla tulee olla  palvelua 
suorittavalle henkilöstölle 
laadittu kirjallinen 
perehdytyssuunnitelma.

Tarjouksen liitteenä on esitettävä tarjoajan 
perehdytyssuunntelma. Suunnitelman tulee 
olla tarjoajan itsensä laatima ja sen tulee 
sisältää vähintään seuraavat asiat:-miten 
perehdytetään eri toimipaikkojen mahdollisiin 
erityispiirteisiin ja  -vaatimuksiin  miten 
perehdytetään henkilöstö jätehuoltoon ja 
jätteiden lajitteluun  miten perehdytetään 
henkilöstö oman työn toteuttamiseen siten, 
että henkilön terveys ja työturvallisuus säilyvät.
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Tarjoajalla on oltava 
kokemusta vähintään kahdesta 
sisällöltään nyt hankittavaa 
palvelua vastaavasta 
palveltoimituksesta viimeisen 
kolmen vuoden aikana.

Selvitys referensseinä ilmoitettavista 
palvelutoimituksista annetaan liitteenä 4 
olevalla lomakkeella.

9. Tarjouksen voimassaoloaika

Tarjouksen on oltava voimassa 30.04.2014 saakka.

10. Päätöksenteon perusteet

Jokaiselle osakohteelle 1-5 valitaan yksi palveluntuottaja halvimman tarjoushinnan perusteella.

Katso tarkat hankinnan kohteen kriteerit kohdasta Hankinnan kohteen kriteerit.

11. Sopimusmenettely

Sopimus on suunniteltu tehtäväksi ajalle 1.5.2014 - 30.4.2015.

Sopimusehdot on määritelty sopimusluonnoksessa (liite 3).

Sopimus syntyy vasta, kun molemmat osapuolet ovat allekirjoittaneet sopimuksen.

12. Muut asiat

Diaarinumero: HEL-2014-001117

Asian valmistelija: hankintapäällikkö Maritta Jääskeläinen

Tarjouksen tekemiseen liittyvät muut ehdot ja ohjeet:

- Jättämällä tarjouksen tähän tarjouspyyntöön tarjoaja hyväksyy tarjouspyynnössä ja sen 
liitteenä olevissa asiakirjoissa olevat ehdot.

- Tarjoajalla ei ole oikeutta saada korvausta tekemästään tarjouksesta.

- Hankintayksikkö ilmoittaa valitun tarjoajan nimi- ja yhteystiedot sekä verovirastolle 
neljännesvuosittain sopimuskauden aikana. Ilmoitettavia tietoja ovat tarjoajan nimi, Y-tunnus, 
tililaji ja euromäärä.

13. Lisätiedot

Lisätietokysymykset on lähetettävä 23.02.2014 klo 23:30 mennessä.

Kysymykset tulee lähettää Tarjouspalvelu-toimittajaportaalista. Samasta paikasta löytyvät myös 
kysymyksiin annetut vastaukset.

14. Tarjouksen lähettäminen

Tarjoukset tai osallistumishakemukset on toimitettava viimeistään:

10.03.2014 klo 12:00

Tarjoukset on lähetettävä sähköisesti Tarjouspalvelu.fi -toimittajaportaalista osoitteessa 
https://tarjouspalvelu.fi/helsinki.

15. Allekirjoittajat

Jorma Lamminmäki, hankintajohtaja

Hannamaija Haiminen, hankintapäällikkö
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16. Liitteet ja linkit

LIITE 1 Palvelukuvaus Soten ikkunoiden ym. pesu.pdf

LIITE 2 Kohteet osoite- ym. tietoineen.pdf

LIITE 3 Sopimusluonnos.pdf

LIITE 4 Referenssiluettelo.xls

Liite 5  Kohteen 5 tarjoushinnat.xlsx
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