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30 §
Hoito- ja kuntoutuspalvelun hankinta suorahankintana Etevan 
Kuntayhtymän Keravan tukikeskuksesta

HEL 2014-014108 T 02 08 02 01

Päätös

Vammaistyön johtaja päätti hankkia yhdelle asiakkaalle vaativan 
kuntoutushoidon jakson Eteva kuntayhtymän Keravan tukikeskuksesta 
ajalle 1.10. – 25.11.2014, hoitojakson kustannus on 32 093 euroa (alv 0 
%) ja vaativan kuntouttavan asumisen jakson ajalle 26.11.2014 – 
31.5.2015 minkä kustannus on , yhteensä 94 940 euroa (alv 0 %). 
Hankinnan kokonaisarvo on 127 033 euroa. Palvelun hankinta lakkaa, 
mikäli asiakkaan tarve palveluun päättyy. Palvelua koskevat yksilöidyt 
tiedot ovat tämän päätöksen salassa pidettävissä liitteessä 1 ja 
liitteessä 2 (JulkL 24 § 1 mom 25 k)

Päätöksen perustelut

Hankintalain 67 § sallii suorahankinnan tekemisen seuraavasti: 
"Suorahankintaa voidaan käyttää yksittäistapauksissa sosiaali-, 
terveys- tai koulutuspalveluiden hankinnassa, jos tarjouskilpailun 
järjestäminen, neuvottelumenettelyn käyttö tai palvelun 
tarjoajanvaihtaminen olisi ilmeisen kohtuutonta tai 
erityisenepätarkoituksenmukaista asiakkaan kannalta merkittävän 
hoito- tai asiakassuhteen turvaamiseksi."  Tukikeskuspalvelua on vain 
Eteva kuntayhtymällä.

Lisätiedot
Jonna Weckström, vs. vammaisten sosiaalityön päällikkö, puhelin: 310 89545

jonna.weckstrom(a)hel.fi

Liitteet

1 Salassa pidettävä (JulkL 24 § 1 mom 25 k.)
2 Salassa pidettävä (JulkL 24 § 1 mom 25 k.)

Otteet

Ote Otteen liitteet
Eteva kuntayhtymä Muutoksenhaku 

hankintapäätökseen, sosiaali- ja 
terveyslautakunta
Liite 1
Liite 2

Vammaistyö Liite 1
Liite 2
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31 §
Lyhytaikais- ja omaishoidon lomituspalvelun suorahankinta Lyhty 
ry:ltä vuodelle 2014

HEL 2014-014127 T 02 08 02 01

Päätös

Vammaistyön johtaja päätti hyväksyä hankintalain 67 § mukaisesti 
yksilöllisinä päätöksinä kehitysvammaisten henkilöiden 
lyhytaikaishoidon ja omaishoidon lomituksen hankinnan Lyhty ry:ltä 
ajalle 1.1. – 31.12.2014. Hankinnan kokonaisarvo on noin 247 725 
euroa. Hankinta on yksilöity liitteessä 1, joka on salassa pidettävä JulkL 
24 § 1 mom 25k mukaisesti.

Päätöksen perustelut

Hankintalain 67 § sallii suorahankinnan tekemisen seuraavasti: ” 
Suorahankintaa voidaan käyttää yksittäisissä tapauksissa sosiaali-, 
terveys- tai koulutuspalvelujen hankinnoissa, jos tarjouskilpailun 
järjestäminen, neuvottelumenettelyn käyttö tai palvelun tarjoajan 
vaihtaminen olisi ilmeisen kohtuutonta tai erityisen 
epätarkoituksenmukaista asiakkaan kannalta merkittävän hoito- tai 
asiakassuhteen turvaamiseksi.” 
Kehitysvammaisten lyhytaikaishoidon ja omaishoidon lomituksen 
palvelut kilpailutettiin vuonna 2012. Koska Lyhty ry:llä oli tuolloin 
voimassa oleva ostopalvelusopimus, asumispalveluista tuottaja ei 
nähnyt tarpeelliseksi osallistua lyhytaikaishoidon kilpailutukseen. 
Pitkäaikaisten hoitosuhteiden katkaiseminen olisi asiakkaille 
kohtuutonta. Hankinnan arvo arvonlisäverottomana on  247 725 euroa.

Lisätiedot
Jonna Weckström, vs. vammaisten sosiaalityön päällikkö, puhelin: 310 89545

jonna.weckstrom(a)hel.fi

Liitteet

1 Salassa pidettävä (JulkL 24 § 1 mom 25 k.)

Otteet

Ote Otteen liitteet
Lyhty ry Muutoksenhaku 

hankintapäätökseen, sosiaali- ja 
terveyslautakunta
Liite 1

Vammaistyö Liite 1
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32 §
Lyhytaikais- ja omaishoidon lomituspalvelun suorahankinta 
Palvelukoti Joenrannasta

HEL 2014-014131 T 02 08 02 01

Päätös

Vammaistyön johtaja päätti hankkia neljälle asiakkaalle 
lyhytaikaishoidon ja omaishoidon lomituksen palvelua vuodelle 2014  
Palvelukoti Joenrannasta (Uudensillantie 65, 04130 Sipoo) 194 vrk.
Palvelun kustannus on 38 057,82 euroa (alv 0%). Palvelun 
kustannukset maksetaan toteutuneiden vuorokausien mukaan. 
Palvelua koskevat yksilöidyt tiedot ovat tämän päätöksen salassa 
pidettävässä liitteessä (liite1 JulkL 24 § 1 mom 25 k)

Päätöksen perustelut

Kyseessä on suorahankinta. Hankintalain 67 § sallii suorahankinnan 
tekemisen seuraavasti: "Suorahankintaa voidaan käyttää 
yksittäistapauksissa sosiaali-,terveys- tai koulutuspalveluiden 
hankinnassa, jos tarjouskilpailunjärjestäminen, neuvottelumenettelyn 
käyttö tai palvelun tarjoajanvaihtaminen olisi ilmeisen kohtuutonta tai 
erityisenepätarkoituksenmukaista asiakkaan kannalta merkittävän 
hoito- tai asiakassuhteen turvaamiseksi”. Lyhytaikaishoidon ja 
omaishoidon lomituksen kilpailutuksesta ei saatu tarpeeseen nähden 
riittävästi palvelun tuottajia.

Lisätiedot
Jonna Weckström, vs. vammaisten sosiaalityön päällikkö, puhelin: 310 89545

jonna.weckstrom(a)hel.fi

Liitteet

1 Salassa pidettävä (JulkL 24 § 1 mom 25 k.)

Otteet

Ote Otteen liitteet
Palveluntuottaja Muutoksenhaku 

hankintapäätökseen, sosiaali- ja 
terveyslautakunta
Liite 1

Vammaistyö Liite 1
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33 §
Lyhytaikais- ja omaishoidon lomituspalvelun suorahankinta 
Aitohoiva Oy:ltä vuodelle 2014

HEL 2014-014125 T 02 08 02 01

Päätös

Vammaistyön johtaja päätti hankkia yhdelle asiakkaalle 
lyhytaikaishoidon ja omaishoidon lomituksen palvelua vuodelle 2014 
Aitohoiva Oyl:tä (Hietalahdenranta 13, 00180 Helsinki) yhteensä 861 
tuntia.
Palvelun kustannus on 37 000 euroa (alv 0%). Palvelun kustannukset 
maksetaan toteutuneiden tilausten mukaan. Palvelua koskevat 
yksilöidyt tiedot ovat tämän päätöksen salassa pidettävässä liitteessä 
(liite1 JulkL 24 §  1 mom 25 k)

Päätöksen perustelut

Hankintalain 67 § sallii  suorahankinnan tekemisen seuraavasti: 
"Suorahankintaa voidaan käyttää yksittäistapauksissa sosiaali-, 
terveys- tai koulutuspalveluiden hankinnassa, jos tarjouskilpailun 
järjestäminen, neuvottelumenettelyn käyttö tai palvelun tarjoajan 
vaihtaminen olisi ilmeisen kohtuutonta tai erityisen 
epätarkoituksenmukaista asiakkaan kannalta merkittävän hoito- tai 
asiakassuhteen turvaamiseksi”. Lyhytaikaishoidon ja omaishoidon 
lomituksen kilpailutuksesta ei saatu tarpeeseen nähden palvelun 
tuottajia, jotka voisivat tuottaa vaativaa hoivapalvelua.

Lisätiedot
Jonna Weckström, vs. vammaisten sosiaalityön päällikkö, puhelin: 310 89545

jonna.weckstrom(a)hel.fi

Liitteet

1 Salassa pidettävä (JulkL 24 § 1 mom 25 k.)

Otteet

Ote Otteen liitteet
Palveluntuottaja Muutoksenhaku 

hankintapäätökseen, sosiaali- ja 
terveyslautakunta
Liite 1

Vammaistyö Liite 1
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34 §
Asumispalvelun suorahankinta Punkaharjun SOS- lapsikylän 
Tyynelä-kodista

HEL 2014-014116 T 02 08 02 01

Päätös

Vammaistyön johtaja päätti hankkia kehitysvammaiselle asiakkaalle 
asumispalvelua Punkaharjun Sos-lapsikylän Tyynelä-kodista ajalle 
8.6.2014 – 7.7.2017. Palvelun kokonaiskustannus on 204 984 euroa 
(alv 0 %). Palvelun hankinta lakkaa, mikäli asiakkaan tarve palveluun 
päättyy. Palvelua koskevat yksilöidyt tiedot ovat tämän päätöksen 
salassa pidettävässä liitteessä (liite 1 JulkL 24 § 1 mom. 25 k)

Päätöksen perustelut

Hankintalain 67 § sallii suorahankinnan tekemisen seuraavasti: 
"Suorahankintaa voidaan käyttää yksittäistapauksissa sosiaali-, 
terveys- tai koulutuspalveluiden hankinnassa, jos 
tarjouskilpailunjärjestäminen, neuvottelumenettelyn käyttö tai palvelun 
tarjoajanvaihtaminen olisi ilmeisen kohtuutonta tai 
erityisenepätarkoituksenmukaista asiakkaan kannalta merkittävän 
hoito- tai asiakassuhteen turvaamiseksi."   Asiakas on asunut pitkään 
Sos- lapsikylässä ja on tarkoituksenmukaista, että hän jatkaa ko. 
palvelussa kunnes hänen asumisjärjestelynsä vakiintuvat

Lisätiedot
Jonna Weckström, vs. vammaisten sosiaalityön päällikkö, puhelin: 310 89545

jonna.weckstrom(a)hel.fi

Liitteet

1 Salassa pidettävä (JulkL 24 § 1 mom 25 k.)

Otteet

Ote Otteen liitteet
Palveluntuottaja Muutoksenhaku 

hankintapäätökseen, sosiaali- ja 
terveyslautakunta
Liite 1

Vammaistyö Liite 1
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35 §
Aamu-, iltapäivä- ja loma-ajan hoidon suorahankinta 
kehitysvammaisille   opiskelijoille

HEL 2014-014132 T 02 08 02 01

Päätös

Vammaistyön johtaja päätti hankkia Keskuspuiston ammattiopistossa 
opiskeleville kehitysvammaisille henkilöille aamu-, iltapäivä- ja loma-
ajan hoitoa ajalle 11.8.2014 – 30.5.2015. Palvelun tuottaa 
Keskuspuiston ammattiopisto. hankinnan arvo on 138 448 euroa. 
Palvelua koskevat yksilöidyt tiedot ovat tämän päätöksen salassa 
pidettävässä liitteessä 1 (JulkL 24 § 1 mom 25 k )

Päätöksen perustelut

Hankintalain 67 § sallii suorahankinnan tekemisen seuraavasti: 
"Suorahankintaa voidaan käyttää yksittäistapauksissa sosiaali-, 
terveys- tai koulutuspalveluiden hankinnassa, jos tarjouskilpailun 
järjestäminen, neuvottelumenettelyn käyttö tai palvelun tarjoajan 
vaihtaminen olisi ilmeisen kohtuutonta tai erityisen 
epätarkoituksenmukaista asiakkaan kannalta merkittävän hoito- tai 
asiakassuhteen turvaamiseksi.”  Palvelun järjestäminen on 
välttämätöntä vaikeavammaisille opiskelijoille. Kun hoitopalvelu 
hankitaan koulutuksen järjestäjältä opiskelijat välttyvät turhilta 
kuljetuksilta koulusta hoitoon ja sieltä omiin koteihin.

Lisätiedot
Jonna Weckström, vs. vammaisten sosiaalityön päällikkö, puhelin: 310 89545

jonna.weckstrom(a)hel.fi

Liitteet

1 Salassa pidettävä (JulkL 24 § 1 mom 25 k.)

Otteet

Ote Otteen liitteet
Palveluntuottaja Muutoksenhaku 

hankintapäätökseen, sosiaali- ja 
terveyslautakunta
Liite 1

Vammaistyö Liite 1
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36 §
Tilapäisen asumispalvelun suorahankinta Esperi Care Oy:n Narikka-
kodista

HEL 2014-014121 T 02 08 02 01

Päätös

Vammaistyön johtaja päätti hankkia yhdelle Järvenpäässä opiskelevalle 
kehitysvammaiselle henkilölle tilapäistä asumispalvelua Esperi Care 
Oy:n ( PL 11, 00301 Hki) Narikka-kodista Järvenpäästä lukuvuodelle 
2014 – 2015 yhteensä 200 vrk. Palvelun kustannus on 36 200 euroa 
(alv 0 %) Palvelun hankinta lakkaa, mikäli asiakkaan tarve palveluun 
päättyy. Palvelua koskevat yksilöidyt tiedot ovat tämän päätöksen 
salassa pidettävässä liitteessä 1 (JulkL 24 § 1 mom 25 k)

Päätöksen perustelut

Hankintalain 67 § sallii suorahankinnan tekemisen seuraavasti: 
"Suorahankintaa voidaan käyttää yksittäistapauksissa sosiaali-, 
terveys- tai koulutuspalveluiden hankinnassa, jos tarjouskilpailun 
järjestäminen, neuvottelumenettelyn käyttö tai palvelun tarjoajan 
vaihtaminen olisi ilmeisen kohtuutonta tai erityisen 
epätarkoituksenmukaista asiakkaan kannalta merkittävän hoito- tai 
asiakassuhteen turvaamiseksi ” Kyseessä on yksittäinen hankinta 
Järvenpäästä, missä asiakkaan opiskelupaikka sijaitsee.

Lisätiedot
Jonna Weckström, vs. vammaisten sosiaalityön päällikkö, puhelin: 310 89545

jonna.weckstrom(a)hel.fi

Liitteet

1 Salassa pidettävä (JulkL 24 § 1 mom 25 k.)

Otteet

Ote Otteen liitteet
Palveluntuottaja Muutoksenhaku 

hankintapäätökseen, sosiaali- ja 
terveyslautakunta
Liite 1

Vammaistyö Liite 1
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37 §
Lyhytaikais- ja omaishoidon lomituspalvelun suorahankinta 
Rinnekoti-säätiöltä vuodelle 2014

HEL 2014-014129 T 02 08 02 01

Päätös

Vammaistyön johtaja päätti hankkia kuudelle asiakkaalle 
lyhytaikaishoidon ja omaishoidon lomituksen palvelua vuodelle 2014 
Rinnekoti-säätiöltä (Rinnekodintie 10, 02980 Espoo)  yhteensä 271 vrk. 
Palvelun kustannus on 119 067,41 euroa (alv 0 %). Palvelun 
kustannukset maksetaan toteutuneiden vuorokausien mukaan. 
Palvelua koskevat yksilöidyt tiedot ovat tämän päätöksen salassa 
pidettävässä liitteessä 1(JulkL 24 § 1 mom 25 k)

Päätöksen perustelut

Hankintalain 67 § sallii suorahankinnan tekemisen seuraavasti: 
"Suorahankintaa voidaan käyttää yksittäistapauksissa sosiaali-, 
terveys- tai koulutuspalveluiden hankinnassa, jos tarjouskilpailun 
järjestäminen, neuvottelumenettelyn käyttö tai palvelun tarjoajan 
vaihtaminen olisi ilmeisen kohtuutonta tai erityisen 
epätarkoituksenmukaista asiakkaan kannalta merkittävän hoito- tai 
asiakassuhteen turvaamiseksi”. Lyhytaikaishoidon ja omaishoidon 
lomituksen kilpailutuksesta ei saatu tarpeeseen nähden palvelun 
tuottajia, jotka voisivat tuottaa vaativaa hoivapalvelua.

Lisätiedot
Jonna Weckström, vs. vammaisten sosiaalityön päällikkö, puhelin: 310 89545

jonna.weckstrom(a)hel.fi

Liitteet

1 Salassa pidettävä (JulkL 24 § 1 mom 25 k.)

Otteet

Ote Otteen liitteet
Palveluntuottaja Muutoksenhaku 

hankintapäätökseen, sosiaali- ja 
terveyslautakunta
Liite 1

Vammaistyö Liite 1
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38 §
Kotona tapahtuvan hoidon suorahankinta Oy Medicum Services 
Ab:lta 1.1. - 31.12.2014

HEL 2014-014120 T 02 08 02 01

Päätös

Vammaistyön johtaja päätti hankkia vaikeavammaiselle asiakkaalle 
kotona tapahtuvan hoidon palvelua 30 h viikossa ajalle 1.1. – 
31.12.2014. Palvelun tuottaa Oy Medicum Services Ab. Palvelun 
vuosikustannus on n. 55 000 euroa. Palvelua koskevat yksilöidyt tiedot 
ovat tämän päätöksen salassa pidettävässä liitteessä ( Liite 1JulkL 24 
§ 1 mom 25 k)

Päätöksen perustelut

Hankintalain 67 § sallii suorahankinnan tekemisen seuraavasti: 
"Suorahankintaa voidaan käyttää yksittäistapauksissa sosiaali-, 
terveys- tai koulutuspalveluiden hankinnassa, jos tarjouskilpailun 
järjestäminen, neuvottelumenettelyn käyttö tai palvelun tarjoajan 
vaihtaminen olisi ilmeisen kohtuutonta tai erityisen 
epätarkoituksenmukaista asiakkaan kannalta merkittävän hoito- tai 
asiakassuhteen turvaamiseksi ” Asiakkaalla on pitkäaikainen 
hoitosuhde nykyisen palvelun tuottajan kanssa.

Lisätiedot
Jonna Weckström, vs. vammaisten sosiaalityön päällikkö, puhelin: 310 89545

jonna.weckstrom(a)hel.fi

Liitteet

1 Salassa pidettävä (JulkL 24 § 1 mom 25 k.)

Otteet

Ote Otteen liitteet
Palveluntuottaja Muutoksenhaku 

hankintapäätökseen, sosiaali- ja 
terveyslautakunta
Liite 1

Vammaistyö Liite 1
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Tuula Poikonen
vammaistyön johtaja

Pöytäkirja on pidetty yleisesti nähtävänä Helsingin kaupungin 
kirjaamossa (Pohjoisesplanadi 11-13) 19.12.2014.
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKU HANKINTAPÄÄTÖKSEEN  30§ - 38§

Tähän päätökseen tyytymätön asianosainen voi hakea päätökseen 
muutosta vaatimalla hankintaoikaisua tai tekemällä valituksen 
markkinaoikeudelle taikka molemmat. 

OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettävä vaatimus 14 päivän kuluessa siitä, kun 
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikön päätöksestä tai muusta 
ratkaisusta.

Muutoksenhaku markkinaoikeuteen ei estä vaatimasta 
hankintaoikaisua.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi käyttäen ehdokkaan tai tarjoajan 
hankintayksikölle ilmoittamaa sähköistä yhteystietoa, katsotaan 
vastaanottajan saaneen päätöksestä tiedon sinä päivänä, jolloin 
sähköinen viesti on vastaanottajan käytettävissä tämän 
vastaanottolaitteessa siten, että viestiä voidaan käsitellä.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi tavallisena kirjeenä, ehdokkaan tai 
tarjoajan katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemäntenä 
päivänä kirjeen lähettämisestä, jollei ehdokas tai tarjoaja näytä 
tiedoksiannon tapahtuneen myöhemmin.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. 
Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
viimeistään määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon 
aukioloajan päättymistä.

Jos määräajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, 
vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa 
oikaisuvaatimuksen tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin 
kaupungin sosiaali- ja terveyslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto, Energia ja Satama)

 (09) 310 13701 (Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistötoimi)

 (09) 310 13702 (Rakennus- ja ympäristötoimi)

 (09) 310 13703 (Sivistystoimi)

 (09) 310 13704 (Sosiaali- ja terveystoimi)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00. 

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

 hankintayksikön päätös tai muu ratkaisu, johon 
hankintaoikaisuvaatimus kohdistuu

 miten päätöstä tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä tai muuta ratkaisua halutaan 

oikaistavaksi.

Sähköinen asiakirja täyttää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi sekä 
tarvittavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan 
puhevaltaa käyttää hänen laillinen edustajansa tai asiamiehensä tai jos 
oikaisuvaatimuksen laatijana on joku muu henkilö, 
oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava myös tämän nimi sekä tarvittavat 
yhteystiedot.

Oikaisuvaatimukseen on liitettävä asiakirjat, joihin oikaisua vaativa 
haluaa vedota vaatimuksensa tueksi, jollei niitä ole jo aikaisemmin 
toimitettu viranomaiselle.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUDELLE

Valitusaika

Valitus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista. 
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Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi käyttäen ehdokkaan tai tarjoajan 
hankintayksikölle ilmoittamaa sähköistä yhteystietoa, katsotaan 
vastaanottajan saaneen päätöksestä tiedon sinä päivänä, jolloin 
sähköinen viesti on vastaanottajan käytettävissä tämän 
vastaanottolaitteessa siten, että viestiä voidaan käsitellä.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi tavallisena kirjeenä, ehdokkaan tai 
tarjoajan katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemäntenä 
päivänä kirjeen lähettämisestä, jollei ehdokas tai tarjoaja näytä 
tiedoksiannon tapahtuneen myöhemmin.

Hankintaoikaisun vireilletulo ei vaikuta siihen määräaikaan, jonka 
kuluessa asianosaisella on oikeus hakea muutosta valittamalla 
markkinaoikeudelle.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta valitusaikaan. Valitus on toimitettava 
valitusviranomaiselle viimeistään valitusajan viimeisenä päivänä ennen 
valitusviranomaisen aukioloajan päättymistä.

Jos valitusajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, 
vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa valituksen 
tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Valitusviranomainen

Valitus tehdään markkinaoikeudelle. 

Markkinaoikeuden asiointiosoite on seuraava:

Postiosoite: Radanrakentajantie 5
 00520 HELSINKI
Sähköpostiosoite: markkinaoikeus@oikeus.fi
Faksinumero: 029 56 43314
Käyntiosoite: Radanrakentajantie 5
Puhelinnumero: 029 56 43300

Valituksen muoto ja sisältö

Valitus on tehtävä kirjallisesti. Myös sähköinen asiakirja täyttää 
vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Valituksessa, joka on osoitettava valitusviranomaiselle, on ilmoitettava

 päätös, johon haetaan muutosta
 miltä kohdin päätökseen haetaan muutosta ja mitä muutoksia 

siihen vaaditaan tehtäväksi
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 perusteet, joilla muutosta vaaditaan.

Valituksessa on ilmoitettava valittajan nimi ja kotikunta. Jos valittajan 
puhevaltaa käyttää hänen laillinen edustajansa tai asiamiehensä tai jos 
valituksen laatijana on joku muu henkilö, valituksessa on ilmoitettava 
myös tämän nimi ja kotikunta.

Valituksessa on lisäksi ilmoitettava postiosoite ja puhelinnumero, joihin 
asiaa koskevat ilmoitukset valittajalle voidaan toimittaa.

Valittajan, laillisen edustajan tai asiamiehen on allekirjoitettava valitus. 
Sähköistä asiakirjaa ei kuitenkaan tarvitse täydentää allekirjoituksella, 
jos asiakirjassa on tiedot lähettäjästä eikä asiakirjan alkuperäisyyttä tai 
eheyttä ole syytä epäillä.

Valitukseen on liitettävä

 päätös, johon haetaan muutosta valittamalla, alkuperäisenä tai 
jäljennöksenä

 todistus siitä, minä päivänä päätös on annettu tiedoksi, tai muu 
selvitys valitusajan alkamisen ajankohdasta

 asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niitä 
ole jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle

Ilmoitus valituksen tekemisestä hankintayksikölle

Valittajan tai hänen edustajansa on ilmoitettava kirjallisesti 
hankintayksikölle asian saattamisesta markkinaoikeuden käsiteltäväksi. 
Ilmoitus on toimitettava viimeistään silloin, kun hankintaa koskeva 
valitus toimitetaan markkinaoikeudelle.

Ilmoitus on tehtävä osoitteeseen:

Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto, Energia ja Satama)

 (09) 310 13701 (Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistötoimi)

 (09) 310 13702 (Rakennus- ja ympäristötoimi)

 (09) 310 13703 (Sivistystoimi)

 (09) 310 13704 (Sosiaali- ja terveystoimi)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00. 
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Odotusaika

EU-kynnysarvot ylittävien hankintojen osalta hankintasopimus voidaan 
tehdä aikaisintaan 21 päivän kuluttua siitä, kun ehdokas tai tarjoaja on 
saanut tai hänen katsotaan saaneen päätöksen ja valitusosoituksen 
tiedoksi.

Oikeudenkäyntimaksu

Markkinaoikeus perii asian käsittelystä maksua 244 euroa.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta. 


