
Helsingin kaupunki Pöytäkirja 1 (17)
Sosiaali- ja terveysvirasto 8/2015
Perhe- ja sosiaalipalvelut
Vammaistyö 15.04.2015
Vammaistyön johtaja

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 FI1880001200052430
00099 Helsingin kaupunki Helsinki 53 Faksi Alv.nro
sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 FI02012566

8 §
Omaishoidon lomituksen suorahankinta Lyhty Ry:ltä 2015

HEL 2015-004461 T 02 08 02 01

Päätös

Vammaistyön johtaja päätti hyväksyä hankintalain 67 § mukaisesti 
yksilöllisinä päätöksinä kehitysvammaisten henkilöiden omaishoidon 
lomituksen hankinnan Lyhty ry:ltä ajalle 1.1.-31.12.2015. Hankinnan 
kokonaisarvo on 35 775,00 euroa. Hankinta on yksilöity liitteessä 1, 
joka on salassa pidettävä JulkL 24 § mom 25 k mukaisesti.

Päätöksen perustelut

Hankintalain 67 § sallii suorahankinnan tekemisen seuraavasti, " 
Suorahankintaa voidaan käyttää yksittäisissä tapauksissa sosiaali-, 
terveys- tai koulutuspalvelujen hankinnoissa, jos tarjouskilpailun 
järjestäminen, neuvottelumenettelyn käyttö tai palvelun tarjoajan 
vaihtaminen olisi ilmeisen kohtuutonta tai erityisen 
epätarkoituksenmukaista asiakkaan kannalta merkittävän hoito- tai 
asiakassuhteen turvaamiseksi". Pitkäaikaisten hoitosuhteiden 
katkaiseminen olisi asiakkaille kohtuutonta.

Lisätiedot
Kristiina Matikainen, vammaistyön ostopalvelupäällikkö, puhelin: 310 24859

kristiina.l.matikainen(a)hel.fi

Liitteet

1 Salassa pidettävä (JulkL 24 § 1 mom 25 k.)

Muutoksenhaku

Muutoksenhaku hankintapäätökseen, sosiaali- ja terveyslautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Palveluntuottaja Muutoksenhaku 

hankintapäätökseen, sosiaali- ja 
terveyslautakunta

Vammaistyö
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9 §
Lyhytaikaishoidon ja omaishoidon lomituksen suorahankinta 
Ruskeasuon koululta 2015

HEL 2015-004464 T 02 08 02 01

Päätös

Vammaistyön johtaja päätti hankkia 4 asiakkaalle omaishoidon 
lomituksen palvelua 136 vrk vuodelle 2015 Ruskeasuon koululta. 
Palvelun kustannus on 35 595,00 euroa (alv 0 %). Palvelun 
kustannukset maksetaan toteutuneiden vuorokausien mukaan. 
Palvelua koskevat yksilöidyt tiedot ovat tämän päätöksen salassa 
pidettävässä liitteessä 1 (JulkL 24 § 1 mom 25 k).

Päätöksen perustelut

Hankintalain 67 § sallii suorahankinnan tekemisen seuraavasti 
"suorahankintaa voidaan käyttää yksittäistapauksissa sosiaali-, terveys- 
tai koulutuspalveluiden hankinnassa, jos tarjouskilpailun järjestäminen, 
neuvottelumenettelyn käyttö tai palvelun tarjoajan vaihtaminen olisi 
ilmeisen kohtuutonta tai erityisen epätarkoituksenmukaista asiakkaan 
kannalta merkittävän hoito- tai asiakassuhteen turvaamiseksi". 
Omaishoidon lomituksen kilpailutuksesta ei saatu tarpeeseen nähden 
palvelun tuottajia, jotka voisivat tuottaa vaativaa hoivapalvelua.

Lisätiedot
Kristiina Matikainen, vammaistyön ostopalvelupäällikkö, puhelin: 310 24859

kristiina.l.matikainen(a)hel.fi

Liitteet

1 Salassa pidettävä (JulkL 24 § 1 mom 25 k.)

Muutoksenhaku

Muutoksenhaku hankintapäätökseen, sosiaali- ja terveyslautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Palveluntuottaja Muutoksenhaku 

hankintapäätökseen, sosiaali- ja 
terveyslautakunta

Vammaistyö
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10 §
Omaishoidon lomituksen suorahankinta Helsingin 
kehitysvammaisten kannatusyhdistys r.y:ltä 2015

HEL 2015-004459 T 02 08 02 01

Päätös

Vammaistyön johtaja päätti hankkia omaishoidon lomituksen palvelua 
vuodelle 2015 Helsingin kehitysvammaisten kannatusyhdistys r.y:ltä 
yhteensä 180 vrk. Palvelun arvioitu kustannus on 34 624,80 euroa (alv 
0 %). Palvelun kustannukset maksetaan toteutuneiden tilausten 
mukaan. Palvelua koskevat yksilöidyt tiedot ovat tämän päätöksen 
salassa pidettävässä liitteessä 1. (JulkL 24 § 1 mom 25 k).

Päätöksen perustelut

Hankintalain 67 § sallii suorahankinnan tekemisen seuraavasti: 
"Suorahankintaa voidaan käyttää yksittäistapauksissa sosiaali-, 
terveys- ja koulutuspalveluiden hankinnassa, jos tarjouskilpailun 
järjestäminen, neuvottelumenettelyn käyttö tai palvelun tarjoajan 
vaihtaminen olisi ilmeisen kohtuutonta tai erityisen epätarkoituksen 
mukaista asiakkaan kannalta merkittävän hoito- tai asiakassuhteen 
turvaamiseksi". Omaishoidon lomituksen kilpailutuksesta ei saatu 
tarpeeseen nähden palvelun tuottajia, jotka voisivat tuottaa vaativaa 
hoivapalvelua.

Lisätiedot
Kristiina Matikainen, vammaistyön ostopalvelupäällikkö, puhelin: 310 24859

kristiina.l.matikainen(a)hel.fi

Liitteet

1 Salassa pidettävä (JulkL 24 § 1 mom 25 k.)

Muutoksenhaku

Muutoksenhaku hankintapäätökseen, sosiaali- ja terveyslautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Palveluntuottaja Muutoksenhaku 

hankintapäätökseen, sosiaali- ja 
terveyslautakunta

Vammaistyö



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 4 (17)
Sosiaali- ja terveysvirasto 8/2015
Perhe- ja sosiaalipalvelut
Vammaistyö 15.04.2015
Vammaistyön johtaja

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 FI1880001200052430
00099 Helsingin kaupunki Helsinki 53 Faksi Alv.nro
sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 FI02012566

11 §
Omaishoidon lomituksen suorahankinta Mediverkko Oy:ltä 2015

HEL 2015-004460 T 02 08 02 01

Päätös

Vammaistyön johtaja päätti hankkia 5 asiakkaalle omaishoidon 
lomituksen palvelua vuodelle 2015 Mediverkko Oy:ltä yhteensä 180 
vrk. Palvelun kustannus on 41 947,20 euroa (alv 0 %). Palvelun 
kustannukset maksetaan toteutuneiden tilausten mukaan. Palvelua 
koskevat yksilöidyt tiedot ovat tämän päätöksen salassa pidettävässä 
liitteessä 1 (JulkL 24 § 1 mom 25 k).

Päätöksen perustelut

Hankintalain 67 § sallii suorahankinnan tekemisen seuraavasti: 
”Suorahankintaa voidaan käyttää yksittäistapauksissa sosiaali-, 
terveys- tai koulutuspalveluiden hankinnassa, jos 
tarjouskilpailunjärjestäminen, neuvottelumenettelyn käyttö tai palvelun 
tarjoajanvaihtaminen olisi ilmeisen kohtuutonta tai 
erityisenepätarkoituksenmukaista asiakkaan kannalta merkittävän 
hoito- tai asiakassuhteen turvaamiseksi”. Omaishoidon lomituksen 
kilpailutuksesta ei saatu tarpeeseen nähden palvelun tuottajia, jotka 
voisivat tuottaa vaativaa hoivapalvelua.

Lisätiedot
Kristiina Matikainen, vammaistyön ostopalvelupäällikkö, puhelin: 310 24859

kristiina.l.matikainen(a)hel.fi

Liitteet

1 Salassa pidettävä (JulkL 24 § 1 mom 25 k.)

Muutoksenhaku

Muutoksenhaku hankintapäätökseen, sosiaali- ja terveyslautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Palveluntuottaja Muutoksenhaku 

hankintapäätökseen, sosiaali- ja 
terveyslautakunta

Vammaistyö
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12 §
Omaishoidon lomituksen suorahankinta Väestöliiton Kotisisar 
Oy:ltä 2015

HEL 2015-004465 T 02 08 02 01

Päätös

Vammaistyön johtaja päätti hankkia 14 asiakkaalle omaishoidon 
lomituksen palvelua vuodelle 2015 Väestöliiton Kotisisar Oy:ltä 
yhteensä 504 vrk. Palvelun kustannus on 93 880,80 euroa (alv 0 %). 
Palvelun kustannukset maksetaan toteutuneiden tilausten mukaan. 
Palvelua koskevat yksilöidyt tiedot ovat tämän päätöksen salassa 
pidettävässä liitteessä 1 (JulkL 24 § 1 mom 25 k).

Päätöksen perustelut

Hankintalain 67 § sallii suorahankinnan tekemisen seuraavasti: 
”Suorahankintaa voidaan käyttää yksittäistapauksissa sosiaali-, 
terveys- tai koulutuspalveluiden hankinnassa, jos 
tarjouskilpailunjärjestäminen, neuvottelumenettelyn käyttö tai palvelun 
tarjoajanvaihtaminen olisi ilmeisen kohtuutonta tai 
erityisenepätarkoituksenmukaista asiakkaan kannalta merkittävän 
hoito- tai asiakassuhteen turvaamiseksi”. Omaishoidon lomituksen 
kilpailutuksesta ei saatu tarpeeseen nähden palvelun tuottajia, jotka 
voisivat tuottaa vaativaa hoivapalvelua.

Lisätiedot
Kristiina Matikainen, vammaistyön ostopalvelupäällikkö, puhelin: 310 24859

kristiina.l.matikainen(a)hel.fi

Liitteet

1 Salassa pidettävä (JulkL 24 § 1 mom 25 k.)

Muutoksenhaku

Muutoksenhaku hankintapäätökseen, sosiaali- ja terveyslautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Palveluntuottaja Muutoksenhaku 

hankintapäätökseen, sosiaali- ja 
terveyslautakunta

Vammaistyö
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13 §
Omaishoidon lomituksen suorahankinta Asumispalvelukeskus 
Wilhelmiina Oy:tä 2015

HEL 2015-004467 T 02 08 02 01

Päätös

Vammaistyön johtaja päätti hankkia 4 asiakkaalle omaishoidon 
lomituksen palvelua vuodelle 2015 Wilhelmiina Palvelut Oy:ltä 
yhteensä 144 vrk. Palvelun arvioitu kustannus on 36 360,00 euroa (alv 
0 %). Palvelun kustannukset maksetaan toteutuneiden tilausten 
mukaan. Palvelua koskevat yksilöidyt tiedot ovat tämän päätöksen 
salassa pidettävässä liitteessä 1 (JulkL 24 § 1 mom 25 k).

Päätöksen perustelut

Hankintalain 67 § sallii suorahankinnan tekemisen seuraavasti: 
”Suorahankintaa voidaan käyttää yksittäistapauksissa sosiaali-, 
terveys- tai koulutuspalveluiden hankinnassa, jos 
tarjouskilpailunjärjestäminen, neuvottelumenettelyn käyttö tai palvelun 
tarjoajanvaihtaminen olisi ilmeisen kohtuutonta tai 
erityisenepätarkoituksenmukaista asiakkaan kannalta merkittävän 
hoito- tai asiakassuhteen turvaamiseksi”. Omaishoidon lomituksen 
kilpailutuksesta ei saatu tarpeeseen nähden palvelun tuottajia, jotka 
voisivat tuottaa vaativaa hoivapalvelua.

Lisätiedot
Kristiina Matikainen, vammaistyön ostopalvelupäällikkö, puhelin: 310 24859

kristiina.l.matikainen(a)hel.fi

Liitteet

1 Salassa pidettävä (JulkL 24 § 1 mom 25 k.)

Muutoksenhaku

Muutoksenhaku hankintapäätökseen, sosiaali- ja terveyslautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Palveluntuottaja Muutoksenhaku 

hankintapäätökseen, sosiaali- ja 
terveyslautakunta

Vammaistyö
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14 §
Omaishoidon lomituksen suorahankinta Yhteiselo Oy:ltä 2015

HEL 2015-004468 T 02 08 02 01

Päätös

Vammaistyön johtaja päätti hankkia 4 asiakkaalle omaishoidon 
lomituksen palvelua vuodelle 2015 Yhteiselo Oy:ltä yhteensä 144 vrk. 
Palvelun arvioitu kustannus on 62 640,00 euroa (alv 0 %). Palvelun 
kustannukset maksetaan toteutuneiden tilausten mukaan. Palvelua 
koskevat yksilöidyt tiedot ovat tämän päätöksen salassa pidettävässä 
liitteessä 1 (JulkL 24 § 1 mom 25 k).

Päätöksen perustelut

Hankintalain 67 § sallii suorahankinnan tekemisen seuraavasti: 
”Suorahankintaa voidaan käyttää yksittäistapauksissa sosiaali-, 
terveys- tai koulutuspalveluiden hankinnassa, jos 
tarjouskilpailunjärjestäminen, neuvottelumenettelyn käyttö tai palvelun 
tarjoajanvaihtaminen olisi ilmeisen kohtuutonta tai 
erityisenepätarkoituksenmukaista asiakkaan kannalta merkittävän 
hoito- tai asiakassuhteen turvaamiseksi”. Omaishoidon lomituksen 
kilpailutuksesta ei saatu tarpeeseen nähden palvelun tuottajia, jotka 
voisivat tuottaa vaativaa hoivapalvelua.

Lisätiedot
Kristiina Matikainen, vammaistyön ostopalvelupäällikkö, puhelin: 310 24859

kristiina.l.matikainen(a)hel.fi

Liitteet

1 Salassa pidettävä (JulkL 24 § 1 mom 25 k.)

Muutoksenhaku

Muutoksenhaku hankintapäätökseen, sosiaali- ja terveyslautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Palveluntuottaja Muutoksenhaku 

hankintapäätökseen, sosiaali- ja 
terveyslautakunta

Vammaistyö
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15 §
Omaishoidon lomituksen suorahankinta KVPS Tukena Oy:ltä 2015

HEL 2015-004469 T 02 08 02 01

Päätös

Vammaistyön johtaja päätti hankkia 7 asiakkaalle omaishoidon 
lomituksena kotona tapahtuvan hoidon palvelua vuodelle 2015 
Kehitysvammaisten Palvelusäätiöltä yhteensä 252 vrk. Palvelun 
arvioitu kustannus on 70 560,00 (alv 0 %). Palvelun kustannukset 
maksetaan toteutuneiden tilausten mukaan. Palvelua koskevat 
yksilöidyt tiedot ovat tämän päätöksen salassa pidettävässä liitteessä 1 
(JulkL 24 § 1 mom 25 k).

Päätöksen perustelut

Hankintalain 67 § sallii suorahankinnan tekemisen seuraavasti: 
”Suorahankintaa voidaan käyttää yksittäistapauksissa sosiaali-, 
terveys- tai koulutuspalveluiden hankinnassa, jos 
tarjouskilpailunjärjestäminen, neuvottelumenettelyn käyttö tai palvelun 
tarjoajanvaihtaminen olisi ilmeisen kohtuutonta tai 
erityisenepätarkoituksenmukaista asiakkaan kannalta merkittävän 
hoito- tai asiakassuhteen turvaamiseksi”. Omaishoidon lomituksen 
kilpailutuksesta ei saatu tarpeeseen nähden palvelun tuottajia, jotka 
voisivat tuottaa vaativaa hoivapalvelua.

Lisätiedot
Kristiina Matikainen, vammaistyön ostopalvelupäällikkö, puhelin: 310 24859

kristiina.l.matikainen(a)hel.fi

Liitteet

1 Salassa pidettävä (JulkL 24 § 1 mom 25 k.)

Muutoksenhaku

Muutoksenhaku hankintapäätökseen, sosiaali- ja terveyslautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Palveluntuottaja Muutoksenhaku 

hankintapäätökseen, sosiaali- ja 
terveyslautakunta

Vammaistyö
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16 §
Laitospalvelun suorahankinta Betesda säätiöltä 2015

HEL 2015-004478 T 02 08 02 01

Päätös

Vammaistyön johtaja päätti hankkia yhdelle asiakkaalle 
laitospalveluasumista Betesda-säätiöltä vuodelle 2015. Palvelun 
vuosikustannus on 49 001,25 (alv 0%). Palvelun hankinta lakkaa , 
mikäli asiakkaan tarve palveluun päättyy. Palvelua koskevat yksilöidyt 
tiedot ovat tämän päätöksen salassa pidettävässä liitteessä 1 (JulkL 24 
§ 1 mom 25 k).

Päätöksen perustelut

Hankintalain 67 § sallii suorahankinnan tekemisen seuraavasti: 
”Suorahankintaa voidaan käyttää yksittäistapauksissa sosiaali-, 
terveys- tai koulutuspalveluiden hankinnassa, jos 
tarjouskilpailunjärjestäminen, neuvottelumenettelyn käyttö tai palvelun 
tarjoajanvaihtaminen olisi ilmeisen kohtuutonta tai 
erityisenepätarkoituksenmukaista asiakkaan kannalta merkittävän 
hoito- tai asiakassuhteen turvaamiseksi”. Kyseessä on jatkopäätös 
laitospalveluasumiseen joka on alkanut jo vuonna 1999.

Lisätiedot
Kristiina Matikainen, vammaistyön ostopalvelupäällikkö, puhelin: 310 24859

kristiina.l.matikainen(a)hel.fi

Liitteet

1 Salassa pidettävä (JulkL 24 § 1 mom 25 k.)

Muutoksenhaku

Muutoksenhaku hankintapäätökseen, sosiaali- ja terveyslautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Palveluntuottaja Muutoksenhaku 

hankintapäätökseen, sosiaali- ja 
terveyslautakunta

Vammaistyö
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17 §
Laitospalvelun suorahankinta Satakunnan sairaanhoitopiiri Ky:ltä 
2015

HEL 2015-004479 T 02 08 02 01

Päätös

Vammaistyön johtaja päätti hankkia yhdelle asiakkaalle 
laitospalveluasumista vuodelle 2015 Satakunnan sairaanhoitopiiri 
Ky:ltä. Hankinnan arvo on 81 760,00 (alv 0 %). Palvelun hankinta 
lakkaa, mikäli asiakkaan tarve palvelulle päättyy. Palvelua koskevat 
yksilöidyt tiedot ovat tämän päätöksen salassa pidettävässä liitteessä 1 
(JulkL 24 § 1 mom 25 k).

Päätöksen perustelut

Hankintalain 67 § sallii suorahankinnan tekemisen seuraavasti: 
”Suorahankintaa voidaan käyttää yksittäistapauksissa sosiaali-, 
terveys- tai koulutuspalveluiden hankinnassa, jos 
tarjouskilpailunjärjestäminen, neuvottelumenettelyn käyttö tai palvelun 
tarjoajanvaihtaminen olisi ilmeisen kohtuutonta tai 
erityisenepätarkoituksenmukaista asiakkaan kannalta merkittävän 
hoito- tai asiakassuhteen turvaamiseksi”. Kyseessä on jatkopäätös 
laitospalveluasumiseen joka on alkanut vuonna 1987.

Lisätiedot
Kristiina Matikainen, vammaistyön ostopalvelupäällikkö, puhelin: 310 24859

kristiina.l.matikainen(a)hel.fi

Liitteet

1 Salassa pidettävä (JulkL 24 § 1 mom 25 k.)

Muutoksenhaku

Muutoksenhaku hankintapäätökseen, sosiaali- ja terveyslautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Palveluntuottaja Muutoksenhaku 

hankintapäätökseen, sosiaali- ja 
terveyslautakunta

Vammaistyö
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18 §
Omaishoidon lomituksen suorahankinta Helsingin 
Diakonissalaitoksen Hoiva Oy:ltä 2015

HEL 2015-004462 T 02 08 02 01

Päätös

Vammaistyön johtaja päätti hankkia 6 asiakkaalle omaishoidon 
lomituksen palvelua 216 vrk vuodelle 2015 Helsingin 
Diakonissalaitoksen Hoiva Oy:ltä. Palvelun kustannus on 53 213,76 
euroa (alv 0 %). Palvelun kustannukset maksetaan toteutuneiden 
vuorokausien mukaan. Palvelua koskevat yksilöidyt tiedot ovat tämän 
päätöksen salassa pidettävässä liitteessä 1 (JulkL 24 § 1 mom 25 k)

Päätöksen perustelut

Hankintalain 67 § sallii suorahankinnan tekemisen seuraavasti 
"Suorahankintaa voidaan käyttää yksittäistapauksissa sosiaali-, 
terveys- tai koulutuspalveluiden hankinnassa, jos tarjouskilpailun 
järjestäminen, neuvottelumenettelyn käyttö tai palvelun tarjoajan 
vaihtaminen olisi ilmeisen kohtuutonta tai erityisen 
epätarkoituksenmukaista asiakkaan kannalta merkittävän hoito- tai 
asiakassuhteen turvaamiseksi". Omaishoidon lomituksen 
kilpailutuksesta ei saatu tarpeeseen nähden riittävästi palveluntuottajia, 
jotka voisivat tuottaa vaativaa hoivapalvelua.

Lisätiedot
Kristiina Matikainen, vammaistyön ostopalvelupäällikkö, puhelin: 310 24859

kristiina.l.matikainen(a)hel.fi

Liitteet

1 Salassa pidettävä (JulkL 24 § 1 mom 25 k.)

Muutoksenhaku

Muutoksenhaku hankintapäätökseen, sosiaali- ja terveyslautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Palveluntuottaja Muutoksenhaku 

hankintapäätökseen, sosiaali- ja 
terveyslautakunta

Vammaistyö
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Mikaela Westergård
vammaistyön johtaja

Pöytäkirja on pidetty yleisesti nähtävänä Helsingin kaupungin 
kirjaamossa (Pohjoisesplanadi 11-13) 24.04.2015.
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKU HANKINTAPÄÄTÖKSEEN, 8 § -18 §

Tähän päätökseen tyytymätön asianosainen voi hakea päätökseen 
muutosta vaatimalla hankintaoikaisua tai tekemällä valituksen 
markkinaoikeudelle taikka molemmat. 

OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettävä vaatimus 14 päivän kuluessa siitä, kun 
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikön päätöksestä tai muusta 
ratkaisusta.

Muutoksenhaku markkinaoikeuteen ei estä vaatimasta 
hankintaoikaisua.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi käyttäen ehdokkaan tai tarjoajan 
hankintayksikölle ilmoittamaa sähköistä yhteystietoa, katsotaan 
vastaanottajan saaneen päätöksestä tiedon sinä päivänä, jolloin 
sähköinen viesti on vastaanottajan käytettävissä tämän 
vastaanottolaitteessa siten, että viestiä voidaan käsitellä.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi tavallisena kirjeenä, ehdokkaan tai 
tarjoajan katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemäntenä 
päivänä kirjeen lähettämisestä, jollei ehdokas tai tarjoaja näytä 
tiedoksiannon tapahtuneen myöhemmin.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. 
Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
viimeistään määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon 
aukioloajan päättymistä.

Jos määräajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, 
vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa 
oikaisuvaatimuksen tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin 
kaupungin sosiaali- ja terveyslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto, Energia ja Satama)

 (09) 310 13701 (Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistötoimi)

 (09) 310 13702 (Rakennus- ja ympäristötoimi)

 (09) 310 13703 (Sivistystoimi)

 (09) 310 13704 (Sosiaali- ja terveystoimi)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00. 

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

 hankintayksikön päätös tai muu ratkaisu, johon 
hankintaoikaisuvaatimus kohdistuu

 miten päätöstä tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä tai muuta ratkaisua halutaan 

oikaistavaksi.

Sähköinen asiakirja täyttää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi sekä 
tarvittavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan 
puhevaltaa käyttää hänen laillinen edustajansa tai asiamiehensä tai jos 
oikaisuvaatimuksen laatijana on joku muu henkilö, 
oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava myös tämän nimi sekä tarvittavat 
yhteystiedot.

Oikaisuvaatimukseen on liitettävä asiakirjat, joihin oikaisua vaativa 
haluaa vedota vaatimuksensa tueksi, jollei niitä ole jo aikaisemmin 
toimitettu viranomaiselle.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUDELLE

Valitusaika

Valitus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista. 
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Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi käyttäen ehdokkaan tai tarjoajan 
hankintayksikölle ilmoittamaa sähköistä yhteystietoa, katsotaan 
vastaanottajan saaneen päätöksestä tiedon sinä päivänä, jolloin 
sähköinen viesti on vastaanottajan käytettävissä tämän 
vastaanottolaitteessa siten, että viestiä voidaan käsitellä.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi tavallisena kirjeenä, ehdokkaan tai 
tarjoajan katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemäntenä 
päivänä kirjeen lähettämisestä, jollei ehdokas tai tarjoaja näytä 
tiedoksiannon tapahtuneen myöhemmin.

Hankintaoikaisun vireilletulo ei vaikuta siihen määräaikaan, jonka 
kuluessa asianosaisella on oikeus hakea muutosta valittamalla 
markkinaoikeudelle.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta valitusaikaan. Valitus on toimitettava 
valitusviranomaiselle viimeistään valitusajan viimeisenä päivänä ennen 
valitusviranomaisen aukioloajan päättymistä.

Jos valitusajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, 
vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa valituksen 
tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Valitusviranomainen

Valitus tehdään markkinaoikeudelle. 

Markkinaoikeuden asiointiosoite on seuraava:

Postiosoite: Radanrakentajantie 5
 00520 HELSINKI
Sähköpostiosoite: markkinaoikeus@oikeus.fi
Faksinumero: 029 56 43314
Käyntiosoite: Radanrakentajantie 5
Puhelinnumero: 029 56 43300

Valituksen muoto ja sisältö

Valitus on tehtävä kirjallisesti. Myös sähköinen asiakirja täyttää 
vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Valituksessa, joka on osoitettava valitusviranomaiselle, on ilmoitettava

 päätös, johon haetaan muutosta
 miltä kohdin päätökseen haetaan muutosta ja mitä muutoksia 

siihen vaaditaan tehtäväksi
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 perusteet, joilla muutosta vaaditaan.

Valituksessa on ilmoitettava valittajan nimi ja kotikunta. Jos valittajan 
puhevaltaa käyttää hänen laillinen edustajansa tai asiamiehensä tai jos 
valituksen laatijana on joku muu henkilö, valituksessa on ilmoitettava 
myös tämän nimi ja kotikunta.

Valituksessa on lisäksi ilmoitettava postiosoite ja puhelinnumero, joihin 
asiaa koskevat ilmoitukset valittajalle voidaan toimittaa.

Valittajan, laillisen edustajan tai asiamiehen on allekirjoitettava valitus. 
Sähköistä asiakirjaa ei kuitenkaan tarvitse täydentää allekirjoituksella, 
jos asiakirjassa on tiedot lähettäjästä eikä asiakirjan alkuperäisyyttä tai 
eheyttä ole syytä epäillä.

Valitukseen on liitettävä

 päätös, johon haetaan muutosta valittamalla, alkuperäisenä tai 
jäljennöksenä

 todistus siitä, minä päivänä päätös on annettu tiedoksi, tai muu 
selvitys valitusajan alkamisen ajankohdasta

 asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niitä 
ole jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle

Ilmoitus valituksen tekemisestä hankintayksikölle

Valittajan tai hänen edustajansa on ilmoitettava kirjallisesti 
hankintayksikölle asian saattamisesta markkinaoikeuden käsiteltäväksi. 
Ilmoitus on toimitettava viimeistään silloin, kun hankintaa koskeva 
valitus toimitetaan markkinaoikeudelle.

Ilmoitus on tehtävä osoitteeseen:

Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto, Energia ja Satama)

 (09) 310 13701 (Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistötoimi)

 (09) 310 13702 (Rakennus- ja ympäristötoimi)

 (09) 310 13703 (Sivistystoimi)

 (09) 310 13704 (Sosiaali- ja terveystoimi)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00. 
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Odotusaika

EU-kynnysarvot ylittävien hankintojen osalta hankintasopimus voidaan 
tehdä aikaisintaan 21 päivän kuluttua siitä, kun ehdokas tai tarjoaja on 
saanut tai hänen katsotaan saaneen päätöksen ja valitusosoituksen 
tiedoksi.

Oikeudenkäyntimaksu

Markkinaoikeus perii asian käsittelystä maksua 244 euroa.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta. 


