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§ 10
Sosiaaliviraston viranhaltijoiden hankintavaltuuksien vahvistaminen

HEL 2012-000145 T 00 01 00

Päätös

Sosiaalilautakunta päätti, kumota 29.9.2009 § 354 ja 14.12.2009 § 492 
tekemänsä päätökset, ja vahvistaa viranhaltijoiden hankintavaltuudet 
1.1.2012 voimaan tuleviksi siten, että hankintavaltuudet tarkoittavat 
hankinnan arvoa ilman arvonlisäveroa. 

SOSIAALILAUTAKUNTA Hankintaraja
asiakaspalvelujen ostot yli 750 000
rakentamiseen liittyvät urakat 
ja niihin liittyvä suunnittelu yli 200 000
tavaroiden ja palvelujen ostot yli 200 000

  

SOSIAALIJOHTAJA Hankintaraja enintään
asiakaspalvelujen ostot 750 000 euroa
rakentamiseen liittyvät urakat
 ja niihin liittyvä suunnittelu 200 000 euroa
tavaroiden ja palvelujen ostot 200 000 euroa

  

VIRASTOTASOISET HANKITAVALTUUDET Hankintaraja 
enintään

Talous- ja suunnittelupalvelut
Taloushallintopäällikkö
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 50 000 euroa
Hankintayksikkö
Hankintapäällikkö
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 50 000 euroa
Hankinta-asiantuntija
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 5 000 euroa
Tilayksikkö
Tilapalvelupäällikkö
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 40 000 euroa
urakat, suunnittelu ja rakennustyöt 40 000 euroa
Tietohallintopalvelut
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Tietohallintopäällikkö
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 50 000 euroa

  

LASTEN PÄIVÄHOIDON VASTUUALUE Hankintaraja 
enintään

Päivähoidon johtaja
asiakaspalvelujen ostot 300 000 euroa
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 100 000 euroa
Varhaiskasvatuspäällikkö
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 40 000 euroa
Päivähoitoalueen päällikkö
asiakaspalvelujen ostot 60 000 euroa
henkilöstön vuokraus 20 000 euroa
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 15 000 euroa
Päiväkodin johtaja 
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 5 000 euroa
Perhepäivähoidon ohjaaja
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 5 000 euroa
Johtava leikkipuisto-ohjaaja
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 5 000 euroa
Perhetalo Sahrami
Johtaja
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 5000 euroa

  

LAPSIPERHEIDEN PALVELUJEN Hankintaraja 
enintään

VASTUUALUE
Perhepalvelujohtaja
asiakaspalvelujen ostot 300 000 euroa
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 100 000 euroa
Kotipalvelu ja varhainen tuki
Kotipalvelun ja varhaisen tuen päällikkö
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 15 000 euroa
Johtava ohjaaja 
(lapsiperheiden varhainen tuki ja 
kotipalvelu)
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 5 000 euroa
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Perhekeskustoiminta
Perhekeskustoiminnan päällikkö
asiakaspalvelujen ostot 100 000 euroa
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 40 000 euroa
Avohuollon sosiaalityön päällikkö
asiakaspalvelujen ostot 60 000 euroa
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 15 000 euroa
Sijoituksen sosiaalityön ja jälkihuollon
päällikkö
asiakaspalvelujen ostot 60 000 euroa
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 15 000 euroa
Johtava sosiaalityöntekijä
asiakaspalvelujen ostot 15 000 euroa
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 2 000 euroa
Sosiaalityöntekijä
asiakaspalvelujen ostot 5 000 euroa

  

Sosiaali- ja kriisipäivystyksen päällikkö
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 15 000 euroa
Nuorten päihdetyön päällikkö
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 15 000 euroa
Perheneuvola ja perheoikeudelliset asiat
Perheneuvolan ja perheoikeudellisten 
asioiden toimistopäällikkö
asiakaspalvelujen ostot 200 000 euroa
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 40 000 euroa
Aluepäällikkö
asiakaspalvelujen sekä tavaroiden ja 
muiden palvelujen ostot 15 000 euroa
Perheoikeudellisten asioiden päällikkö
asiakaspalvelujen sekä tavaroiden ja 
muiden palvelujen ostot 15 000 euroa
Sijaishuolto
Sijaishuollon päällikkö
asiakaspalvelujen ostot 100 000 euroa
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 40 000 euroa
Perhe- ja lomatoiminta
Perhehoitopäällikkö
asiakaspalvelujen ostot 50 000 euroa
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tavara- ja muiden palvelujen ostot 15 000 euroa
Asiakasohjausyksikkö
Asiakasohjauksen päällikkö
asiakaspalvelujen ostot 70 000 euroa
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 15 000 euroa
Seuraavilla oikeus vain tavaroiden- ja
 muiden palvelujen ostoon
Laitoshoidon päällikkö 15 000 euroa
Vastaanottopäällikkö 15 000 euroa
Laitosten johtajat 15 000 euroa
Laitosten apulaisjohtajat 5 000 euroa
Johtava hoitaja 5 000 euroa
Laitosten vastaavat hoitajat ja ohjaajat 5 000 euroa
Johtavat sosiaalityöntekijät 5 000 euroa
Johtava ohjaaja 
(lapsiperheiden varhainen tuki ja kotipalvelu) 5 000 euroa

  

AIKUISTEN PALVELUJEN VASTUUALUE Hankintaraja 
enintään

Aikuispalvelujohtaja
asiakaspalvelujen ostot 300 000 euroa
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 100 000 euroa
Sosiaalinen ja taloudellinen tuki
Sosiaalisen ja taloudellisen tuen päällikkö
asiakaspalvelujen ostot 100 000 euroa
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 40 000 euroa
Sosiaalityön yksikkö
Sosiaalityön päällikkö
asiakaspalvelujen ostot 60 000 euroa
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 15 000 euroa
Sosiaaliohjauksen yksikkö
Sosiaaliohjauksen päällikkö
asiakaspalvelujen ostot 60 000 euroa 
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 15 000 euroa 
Toimistopalvelujen yksikkö
Toimistopalvelupäällikkö
asiakaspalvelujen ostot 60 000 euroa 
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 15 000 euroa 
Maahanmuuttoyksikön johtaja
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asiakaspalvelujen ostot 60 000 euroa
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 15 000 euroa
Vastaanottokeskuksen johtaja
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 15 000 euroa
Säilöönottokeskuksen johtaja
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 15 000 euroa
Johtava sosiaalityöntekijä
asiakaspalvelujen ostot 5 000 euroa
Sosiaalityöntekijä
asiakaspalvelujen ostot 5 000 euroa

  

Talous- ja velkaneuvonta
Talous- ja velkaneuvontayksikönpäällikkö
Työhönkuntoutusyksikkö
Työhönkuntoutuksen päällikkö
asiakaspalvelujen ostot 60 000 euroa
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 20 000 euroa
Pakilan työkeskuksen johtaja
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 15 000 euroa
Tekstiilityökeskuksen johtaja
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 15 000 euroa
Ohjauspalveluiden johtava sosiaalityöntekijä 5 000 euroa
Aluetyön yksikkö
Aluetyön päällikkö
asiakaspalvelujen ostot 60 000 euroa 
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 15 000 euroa 

  

Työvoiman palvelukeskus
Työvoiman palvelukeskuksen päällikkö
asiakaspalvelujen ostot 100 000 euroa
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 40 000 euroa
Johtava sosiaalityöntekijä
asiakaspalvelujen ostot 5 000 euroa
Sosiaalinen kuntoutus
Sosiaalisen kuntoutuksen päällikkö
asiakaspalvelujen ostot 100 000 euroa
tavaroiden ja muiden palvelujen  40 000 euroa
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A-klinikat
A-klinikan johtaja
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 15 000 euroa
Toimistoesimies (Läntinen A-klinikka)
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 1 000 euroa
Kuntoutuskeskukset
Kuntoutuskeskuksen johtaja
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 15 000 euroa
Asunnottomien sosiaalipalvelut
Asunnottomien sosiaalipalvelujenpäällikkö
asiakaspalvelujen ostot 60 000 euroa
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 15 000 euroa
Asuntoasiamies
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 5 000 euroa
Hietaniemenkadun palvelukeskus
Johtaja
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 15 000 euroa
Siltamäen palvelukoti
Johtaja
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 15 000 euroa
Vammaistyö
Vammaistyön päällikkö 
asiakaspalvelujen ostot 100 000 euroa
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 40 000 euroa
Vammaisten sosiaalityö
Sosiaalityön päällikkö
asiakaspalvelujen ostot 60 000 euroa
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 15 000 euroa
Johtava sosiaalityöntekijä 
asiakaspalvelujen ostot 5 000 euroa
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 1 000 euroa
Sosiaalityöntekijä
asiakaspalvelujen ostot 5 000 euroa
Vammaisten asumis- ja perhehoitopalvelut
Asumispalvelupäällikkö
asiakaspalvelujen ostot 60 000 euroa
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 15 000 euroa
Vastaava ohjaaja (ryhmäkoti)
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 1 000 euroa
Vammaisten työ- ja päivätoiminta
Työ- ja päivätoiminnan päällikkö
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asiakaspalvelujen ostot 60 000 euroa
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 15 000 euroa
Johtaja (työ- ja päivätoimintayksikkö)
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 1 000 euroa
Kehitysvammaisten laitospalvelut
Laitospalvelujen päällikkö
asiakaspalvelujen ostot 60 000 euroa
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 15 000 euroa
Ruotsinkieliset sosiaalipalvelut
Ruotsinkielisten sosiaalipalvelujen päällikkö
asiakaspalvelujen ostot 100 000 euroa
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 40 000 euroa
Yksikön päällikkö
asiakaspalvelujen ostot 15 000 euroa
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 15 000 euroa
Lastenpsykiatri
asiakaspalvelujen ostot 15 000 euroa
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 15 000 euroa

  

VANHUSTEN PALVELUJEN Hankintaraja 
enintään

VASTUUALUE
Vanhuspalvelujohtaja
asiakaspalvelujen ostot 300 000 euroa
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 100 000 euroa
Ostopalvelupäällikkö
asiakaspalvelujen ostot 200 000 euroa
Ylilääkäri
asiakaspalvelujen ostot 100 000 euroa
Sosiaali- ja lähityö
Sosiaali- ja lähityön päällikkö
asiakaspalvelujen ostot 50 000 euroa
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 40 000 euroa
Aluepäällikkö
asiakaspalvelujen ostot 20 000 euroa
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 15 000 euroa
Palvelukeskusten johtajat
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 5 000 euroa
Vanhainkoti- ja palveluasumistoiminta



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 1/2012 8 (23)
Sosiaalilautakunta

Sosj/10
17.01.2012

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Faksi Y-tunnus
PL 7000 Toinen linja 4 A +358 9 310 4011 +358 9 310 43717 0201256-6
00099 Helsingin kaupunki Helsinki 53 Tilinro Alv.nro
sosiaalivirasto@hel.fi www.hel.fi/sosv FI5780001300061638 FI02012566

Vanhainkoti- ja palveluasumistoiminnan 
päällikkö
asiakaspalvelujen ostot 200 000 euroa
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 40 000 euroa
Vanhusten keskusten johtajat
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 15 000 euroa
Palvelutalojen johtajat
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 5 000 euroa
Pitkäaikaishoidon päällikkö
asiakaspalvelujen ostot 100 000 euroa
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 60 000 euroa

  

HALLINTO- JA KEHITTÄMISKESKUS Hankintaraja 
enintään

Hallinto- ja kehittämisjohtaja
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 100 000 euroa
Henkilöstö- ja hallintopalvelut 
Hallintopäällikkö    
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 40 000 euroa
Laki- ja perintäyksikkö
Johtava lakimies
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 5 000 euroa
Kehittämispalvelut
Kehittämispäällikkö
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 40 000 euroa
Talous-  ja suunnittelupalvelut
Asiakasmaksuyksikkö
Asiakasmaksupäällikkö
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 5 000 euroa

  

Lisäksi sosiaalilautakunta päätti hyväksyä hankinta- ja ostopäätöksiä 
koskevat periaatteet asiakaspalvelujen, tavaroiden ja muiden 
palvelujen sekä urakoiden hankkimisesta seuraavasti.

Hankintapäätöksiä koskevat periaatteet

Hankinta- ja sopimusvaltuudet
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Viranhaltijoilla on oman vastuualueensa määrärahojen osalta tässä 
päätöksessä olevat hankintavaltuudet, jotka tarkoittavat hankinnan 
arvonlisäverotonta arvoa ja kerralla tehtävän hankinnan rajaa. 
Hankintaa ei saa pilkkoa osiin, vaan kyseessä oleva 
hankintakokonaisuus päätetään samalla päätöksellä. Yhtenä 
kilpailutuksen tai suorahankinnan kohteena ollutta hankintaa 
käsitellään yhtenä päätöksenä. 

Sopimuksen arvo lasketaan koko sopimuskaudelta ilman mahdollista 
optiota. Toistaiseksi voimassa olevien sopimusten arvo lasketaan 48 
kuukaudelta, yhteneväisesti hankintalain kanssa.

Hankintavaltuudet omaava viranhaltija voi oikeuttaa työsuhteessa 
olevan alaisensa toteuttamaan tavara- ja palveluhankintoja viranhaltijan 
vastuulla, mikäli alaisen työtehtävät edellyttävät hankintojen 
suorittamista. Työsuhteinen ei voi tehdä hankintoja, jotka ylittävät 
kulloinkin voimassa olevat kilpailuttamisrajat. Kaikista viranhaltijan 
delegoimista hankintavaltuuksista on toimitettava tieto Kosti-
ostotilausjärjestelmän sovellustuelle. 

Sijaisena toimivilla viranhaltijoilla on oikeus käyttää sijaistettavan 
hankintavaltuutta ilman erillistä delegointia.

Hankintojen toteutuksessa sosiaalivirastossa noudatetaan Helsingin 
kaupungin hankintakäsikirjassa annettuja ohjeita ( Helmi/yhteiset 
palvelut/hankinta/hankintakäsikirja).

Hankintojen kilpailutusrajat

Tavara- ja palveluhankintojen kilpailutuksessa noudatetaan kulloinkin 
hankintalain voimassa olevia kilpailutukselle annettuja rajoja, jotka tällä 
hetkellä ovat seuraavat:

tavara- ja palveluhankinnat                                    30 000 euroa
sosiaali- ja terveyspalveluhankinnat                     100 000 euroa.

Hankintapäätösten tekeminen

Hankintavaltuuksien mukainen hankintapäätös tehdään 
pöytäkirjapäätöksenä, kun hankinnan arvo on arvonlisäverottomana 
vähintään 30 000 euroa. Pöytäkirjapäätöstä ei tarvita 
kaupunkikonsernin sisäisissä ostoissa, ellei hankinta ole niin suuri, että 
se ylittää sosiaalijohtajan hankintavaltuudet ja edellyttää 
sosiaalilautakunnan päätöstä.

Kun hankinta perustuu kilpailutukseen, on hankintapäätös tehtävä aina 
pöytäkirjapäätöksenä, vaikka valituksi tulisi kaupunkikonserniin kuuluva 
toimittaja tai tarjottu hinta jäisi alle 30 000 euron. Hankintapäätös on 
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lähetettävä kaikille tarjouskilpailuun osallistuneille asianmukaisin 
muutoksenhakuohjein.

Puitesopimuksiin perustuvat tavara- ja palveluhankinnat

Kilpailutettuihin puitesopimuksiin perustuvista hankinnoista tehdään 
tilaus eikä hankintapäätöksiä enää tehdä. Nämä hankinnat toteutetaan 
muutoin kirjallisesti, sopimuksella tai tilauksella, ja aina 
hankintavaltuuksien tai puitejärjestelyä koskevassa 
hankintapäätöksessä kyseiseen hankintaan annettujen valtuuksien 
rajoissa.

Jos puitesopimuskumppaneille on järjestetty ns. minikilpailutus, 
tehdään hankinnasta pöytäkirjapäätös ja päätökseen liitetään 
asianmukaiset muutoksenhakuohjeet.

Asiakaspalvelujen hankinta

Asiakaspalveluja hankitaan ostopalvelusopimuksin, puitesopimuksin tai 
suorahankinnoilla.

Ostopalvelusopimus

Toistaiseksi voimassa olevista ostopalvelusopimuksista laaditaan 
vuosittain toteuttamisohjelmat, joissa sovitaan sopimusten mukaisten 
palvelujen määrät ja hinnat. Toteuttamisohjelmat ovat sopimusten 
täytäntöönpanoa eli tilausta ja niistä päättää sosiaalijohtaja tai 
vastuualuejohtaja.

Puitesopimukset

Puitesopimushankintojen hankintapäätös on tehty puitejärjestelystä 
päätettäessä. Ostettaessa asiakaspalveluja puitesopimuskumppaneilta, 
tilauksena toimii asiakaskohtainen sijoituspäätös tai maksusitoumus, 
jossa arvioidaan hankinnan kokonaiskustannus. 

Suorahankinnat

Asiakaspalveluja voidaan ostaa muilta kuin ostopalvelu- ja 
puitesopimuskumppaneilta ainoastaan hankintalain 27, 28 ja 67 §:n 
perusteella. 

Ostettaessa asiakaspalveluja muilta kuin ostopalvelu- ja 
puitesopimuskumppaneilta on hankittavista palveluista tehtävä 
asiakaskohtainen pöytäkirjapäätös, mikäli hankinta on arvoltaan 
vähintään 30 000 euroa.

Hankinnan arvo määräytyy asiakaskohtaisen maksusitoumuksen 
voimassaoloajan enimmäiskustannusten mukaan. Jos asiakkaan 
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palvelun tarve päättyy ennakoitua aikaisemmin, samalla 
maksusitoumuksella ei osteta palvelua toiselle asiakkaalle.

Tukipalvelut asiakkaille

Asiakkaalle ostettavien tukipalvelujen osalta hankintapäätös tehdään 
asiakaskohtaisesti. Jos asiakas itse ratkaisee, paljonko hän palvelua 
käyttää ja maksaa palvelusta lautakunnan päättämän taksan mukaisen 
osuutensa (esimerkiksi kauppapalvelut palvelutalojen asukkaille), 
hankintavaltuus määräytyy asiakkaan kanssa tehtävän suunnitelman ja 
siitä aiheutuvan kaupungin maksuosuuden perusteella laskettavien 
vuosikustannusten mukaan. 

Rajaukset

Tässä päätöksessä tarkoitettua hankintavaltuutta ei edellytetä 
seuraavissa tapauksissa:

- myönnettäessä tavaroita tai palveluja asiakkaalle toimeentulotukena.  
Asiakas ohjataan tekemään hankinnat toimeentulotukea koskevan 
ohjeistuksen mukaan.  

- myönnettäessä asiakkaalle vammaispalvelulain mukaisia välineitä, 
laitteita tai myönnettäessä vammaispalvelulain tai sosiaalihuoltolain 
mukaiset muutokset asuntoon.

- vammaispalvelulain mukaisten tulkkipalvelujen ja henkilökohtaisten 
avustajien, omaishoidon tuen eikä kuljetustuen kohdalla.

Edellä mainitut hankinnat tulee tehdä aina ensisijaisesti kilpailutuksen 
perusteella valituilta sopimuskumppaneilta ja yhteishankintana, mikäli 
mahdollista.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Maritta Jääskeläinen, hankintapäällikkö, puhelin: 310 43121

maritta.jaaskelainen(a)hel.fi

Otteet
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Vastuualueet
Sosiaalijohtaja
Hankintayksikkö
Tarkastusvirasto

Päätösehdotus
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Sosiaalilautakunta päättänee, kumota 29.9.2009 § 354 ja 14.12.2009 § 
492 tekemänsä päätökset, ja vahvistaa viranhaltijoiden 
hankintavaltuudet 1.1.2012 voimaan tuleviksi siten, että 
hankintavaltuudet tarkoittavat hankinnan arvoa ilman arvonlisäveroa. 

SOSIAALILAUTAKUNTA Hankintaraja
asiakaspalvelujen ostot yli 750 000
rakentamiseen liittyvät urakat 
ja niihin liittyvä suunnittelu yli 200 000
tavaroiden ja palvelujen ostot yli 200 000

  

SOSIAALIJOHTAJA Hankintaraja enintään
asiakaspalvelujen ostot 750 000 euroa
rakentamiseen liittyvät urakat
 ja niihin liittyvä suunnittelu 200 000 euroa
tavaroiden ja palvelujen ostot 200 000 euroa

  

VIRASTOTASOISET HANKITAVALTUUDET Hankintaraja 
enintään

Talous- ja suunnittelupalvelut
Taloushallintopäällikkö
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 50 000 euroa
Hankintayksikkö
Hankintapäällikkö
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 50 000 euroa
Hankinta-asiantuntija
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 5 000 euroa
Tilayksikkö
Tilapalvelupäällikkö
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 40 000 euroa
urakat, suunnittelu ja rakennustyöt 40 000 euroa
Tietohallintopalvelut
Tietohallintopäällikkö
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 50 000 euroa

  

LASTEN PÄIVÄHOIDON VASTUUALUE Hankintaraja 
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enintään
Päivähoidon johtaja
asiakaspalvelujen ostot 300 000 euroa
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 100 000 euroa
Varhaiskasvatuspäällikkö
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 40 000 euroa
Päivähoitoalueen päällikkö
asiakaspalvelujen ostot 60 000 euroa
henkilöstön vuokraus 20 000 euroa
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 15 000 euroa
Päiväkodin johtaja 
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 5 000 euroa
Perhepäivähoidon ohjaaja
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 5 000 euroa
Johtava leikkipuisto-ohjaaja
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 5 000 euroa
Perhetalo Sahrami
Johtaja
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 5000 euroa

  

LAPSIPERHEIDEN PALVELUJEN Hankintaraja 
enintään

VASTUUALUE
Perhepalvelujohtaja
asiakaspalvelujen ostot 300 000 euroa
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 100 000 euroa
Kotipalvelu ja varhainen tuki
Kotipalvelun ja varhaisen tuen päällikkö
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 15 000 euroa
Johtava ohjaaja 
(lapsiperheiden varhainen tuki ja 
kotipalvelu)
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 5 000 euroa
Perhekeskustoiminta
Perhekeskustoiminnan päällikkö
asiakaspalvelujen ostot 100 000 euroa
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 40 000 euroa
Avohuollon sosiaalityön päällikkö
asiakaspalvelujen ostot 60 000 euroa
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tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 15 000 euroa
Sijoituksen sosiaalityön ja jälkihuollon
päällikkö
asiakaspalvelujen ostot 60 000 euroa
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 15 000 euroa
Johtava sosiaalityöntekijä
asiakaspalvelujen ostot 15 000 euroa
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 2 000 euroa
Sosiaalityöntekijä
asiakaspalvelujen ostot 5 000 euroa

  

Sosiaali- ja kriisipäivystyksen päällikkö
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 15 000 euroa
Nuorten päihdetyön päällikkö
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 15 000 euroa
Perheneuvola ja perheoikeudelliset asiat
Perheneuvolan ja perheoikeudellisten 
asioiden toimistopäällikkö
asiakaspalvelujen ostot 200 000 euroa
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 40 000 euroa
Aluepäällikkö
asiakaspalvelujen sekä tavaroiden ja 
muiden palvelujen ostot 15 000 euroa
Perheoikeudellisten asioiden päällikkö
asiakaspalvelujen sekä tavaroiden ja 
muiden palvelujen ostot 15 000 euroa
Sijaishuolto
Sijaishuollon päällikkö
asiakaspalvelujen ostot 100 000 euroa
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 40 000 euroa
Perhe- ja lomatoiminta
Perhehoitopäällikkö
asiakaspalvelujen ostot 50 000 euroa
tavara- ja muiden palvelujen ostot 15 000 euroa
Asiakasohjausyksikkö
Asiakasohjauksen päällikkö
asiakaspalvelujen ostot 70 000 euroa
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 15 000 euroa
Seuraavilla oikeus vain tavaroiden- ja
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 muiden palvelujen ostoon
Laitoshoidon päällikkö 15 000 euroa
Vastaanottopäällikkö 15 000 euroa
Laitosten johtajat 15 000 euroa
Laitosten apulaisjohtajat 5 000 euroa
Johtava hoitaja 5 000 euroa
Laitosten vastaavat hoitajat ja ohjaajat 5 000 euroa
Johtavat sosiaalityöntekijät 5 000 euroa
Johtava ohjaaja 
(lapsiperheiden varhainen tuki ja kotipalvelu) 5 000 euroa

  

AIKUISTEN PALVELUJEN VASTUUALUE Hankintaraja 
enintään

Aikuispalvelujohtaja
asiakaspalvelujen ostot 300 000 euroa
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 100 000 euroa
Sosiaalinen ja taloudellinen tuki
Sosiaalisen ja taloudellisen tuen päällikkö
asiakaspalvelujen ostot 100 000 euroa
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 40 000 euroa
Sosiaalityön yksikkö
Sosiaalityön päällikkö
asiakaspalvelujen ostot 60 000 euroa
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 15 000 euroa
Sosiaaliohjauksen yksikkö
Sosiaaliohjauksen päällikkö
asiakaspalvelujen ostot 60 000 euroa 
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 15 000 euroa 
Toimistopalvelujen yksikkö
Toimistopalvelupäällikkö
asiakaspalvelujen ostot 60 000 euroa 
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 15 000 euroa 
Maahanmuuttoyksikön johtaja
asiakaspalvelujen ostot 60 000 euroa
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 15 000 euroa
Vastaanottokeskuksen johtaja
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 15 000 euroa
Säilöönottokeskuksen johtaja
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 15 000 euroa
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Johtava sosiaalityöntekijä
asiakaspalvelujen ostot 5 000 euroa
Sosiaalityöntekijä
asiakaspalvelujen ostot 5 000 euroa

  

Talous- ja velkaneuvonta
Talous- ja velkaneuvontayksikönpäällikkö
Työhönkuntoutusyksikkö
Työhönkuntoutuksen päällikkö
asiakaspalvelujen ostot 60 000 euroa
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 20 000 euroa
Pakilan työkeskuksen johtaja
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 15 000 euroa
Tekstiilityökeskuksen johtaja
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 15 000 euroa
Ohjauspalveluiden johtava sosiaalityöntekijä 5 000 euroa
Aluetyön yksikkö
Aluetyön päällikkö
asiakaspalvelujen ostot 60 000 euroa 
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 15 000 euroa 

  

Työvoiman palvelukeskus
Työvoiman palvelukeskuksen päällikkö
asiakaspalvelujen ostot 100 000 euroa
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 40 000 euroa
Johtava sosiaalityöntekijä
asiakaspalvelujen ostot 5 000 euroa
Sosiaalinen kuntoutus
Sosiaalisen kuntoutuksen päällikkö
asiakaspalvelujen ostot 100 000 euroa
tavaroiden ja muiden palvelujen  40 000 euroa
A-klinikat
A-klinikan johtaja
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 15 000 euroa
Toimistoesimies (Läntinen A-klinikka)
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 1 000 euroa
Kuntoutuskeskukset



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 1/2012 17 (23)
Sosiaalilautakunta

Sosj/10
17.01.2012

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Faksi Y-tunnus
PL 7000 Toinen linja 4 A +358 9 310 4011 +358 9 310 43717 0201256-6
00099 Helsingin kaupunki Helsinki 53 Tilinro Alv.nro
sosiaalivirasto@hel.fi www.hel.fi/sosv FI5780001300061638 FI02012566

Kuntoutuskeskuksen johtaja
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 15 000 euroa
Asunnottomien sosiaalipalvelut
Asunnottomien sosiaalipalvelujenpäällikkö
asiakaspalvelujen ostot 60 000 euroa
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 15 000 euroa
Asuntoasiamies
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 5 000 euroa
Hietaniemenkadun palvelukeskus
Johtaja
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 15 000 euroa
Siltamäen palvelukoti
Johtaja
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 15 000 euroa
Vammaistyö
Vammaistyön päällikkö 
asiakaspalvelujen ostot 100 000 euroa
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 40 000 euroa
Vammaisten sosiaalityö
Sosiaalityön päällikkö
asiakaspalvelujen ostot 60 000 euroa
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 15 000 euroa
Johtava sosiaalityöntekijä 
asiakaspalvelujen ostot 5 000 euroa
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 1 000 euroa
Sosiaalityöntekijä
asiakaspalvelujen ostot 5 000 euroa
Vammaisten asumis- ja perhehoitopalvelut
Asumispalvelupäällikkö
asiakaspalvelujen ostot 60 000 euroa
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 15 000 euroa
Vastaava ohjaaja (ryhmäkoti)
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 1 000 euroa
Vammaisten työ- ja päivätoiminta
Työ- ja päivätoiminnan päällikkö
asiakaspalvelujen ostot 60 000 euroa
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 15 000 euroa
Johtaja (työ- ja päivätoimintayksikkö)
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 1 000 euroa
Kehitysvammaisten laitospalvelut
Laitospalvelujen päällikkö
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asiakaspalvelujen ostot 60 000 euroa
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 15 000 euroa
Ruotsinkieliset sosiaalipalvelut
Ruotsinkielisten sosiaalipalvelujen päällikkö
asiakaspalvelujen ostot 100 000 euroa
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 40 000 euroa
Yksikön päällikkö
asiakaspalvelujen ostot 15 000 euroa
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 15 000 euroa
Lastenpsykiatri
asiakaspalvelujen ostot 15 000 euroa
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 15 000 euroa

  

VANHUSTEN PALVELUJEN Hankintaraja 
enintään

VASTUUALUE
Vanhuspalvelujohtaja
asiakaspalvelujen ostot 300 000 euroa
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 100 000 euroa
Ostopalvelupäällikkö
asiakaspalvelujen ostot 200 000 euroa
Ylilääkäri
asiakaspalvelujen ostot 100 000 euroa
Sosiaali- ja lähityö
Sosiaali- ja lähityön päällikkö
asiakaspalvelujen ostot 50 000 euroa
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 40 000 euroa
Aluepäällikkö
asiakaspalvelujen ostot 20 000 euroa
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 15 000 euroa
Palvelukeskusten johtajat
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 5 000 euroa
Vanhainkoti- ja palveluasumistoiminta
Vanhainkoti- ja palveluasumistoiminnan 
päällikkö
asiakaspalvelujen ostot 200 000 euroa
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 40 000 euroa
Vanhusten keskusten johtajat
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 15 000 euroa
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Palvelutalojen johtajat
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 5 000 euroa
Pitkäaikaishoidon päällikkö
asiakaspalvelujen ostot 100 000 euroa
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 60 000 euroa

  

HALLINTO- JA KEHITTÄMISKESKUS Hankintaraja 
enintään

Hallinto- ja kehittämisjohtaja
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 100 000 euroa
Henkilöstö- ja hallintopalvelut 
Hallintopäällikkö    
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 40 000 euroa
Laki- ja perintäyksikkö
Johtava lakimies
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 5 000 euroa
Kehittämispalvelut
Kehittämispäällikkö
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 40 000 euroa
Talous-  ja suunnittelupalvelut
Asiakasmaksuyksikkö
Asiakasmaksupäällikkö
tavaroiden ja muiden palvelujen ostot 5 000 euroa

  

Lisäksi sosiaalilautakunta päättänee hyväksyä hankinta- ja 
ostopäätöksiä koskevat periaatteet asiakaspalvelujen, tavaroiden ja 
muiden palvelujen sekä urakoiden hankkimisesta seuraavasti.

Hankintapäätöksiä koskevat periaatteet

Hankinta- ja sopimusvaltuudet

Viranhaltijoilla on oman vastuualueensa määrärahojen osalta tässä 
päätöksessä olevat hankintavaltuudet, jotka tarkoittavat hankinnan 
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arvonlisäverotonta arvoa ja kerralla tehtävän hankinnan rajaa. 
Hankintaa ei saa pilkkoa osiin, vaan kyseessä oleva 
hankintakokonaisuus päätetään samalla päätöksellä. Yhtenä 
kilpailutuksen tai suorahankinnan kohteena ollutta hankintaa 
käsitellään yhtenä päätöksenä. 

Sopimuksen arvo lasketaan koko sopimuskaudelta ilman mahdollista 
optiota. Toistaiseksi voimassa olevien sopimusten arvo lasketaan 48 
kuukaudelta, yhteneväisesti hankintalain kanssa.

Hankintavaltuudet omaava viranhaltija voi oikeuttaa työsuhteessa 
olevan alaisensa toteuttamaan tavara- ja palveluhankintoja viranhaltijan 
vastuulla, mikäli alaisen työtehtävät edellyttävät hankintojen 
suorittamista. Työsuhteinen ei voi tehdä hankintoja, jotka ylittävät 
kulloinkin voimassa olevat kilpailuttamisrajat. Kaikista viranhaltijan 
delegoimista hankintavaltuuksista on toimitettava tieto Kosti-
ostotilausjärjestelmän sovellustuelle. 

Sijaisena toimivilla viranhaltijoilla on oikeus käyttää sijaistettavan 
hankintavaltuutta ilman erillistä delegointia.

Hankintojen toteutuksessa sosiaalivirastossa noudatetaan Helsingin 
kaupungin hankintakäsikirjassa annettuja ohjeita ( Helmi/yhteiset 
palvelut/hankinta/hankintakäsikirja).

Hankintojen kilpailutusrajat

Tavara- ja palveluhankintojen kilpailutuksessa noudatetaan kulloinkin 
hankintalain voimassa olevia kilpailutukselle annettuja rajoja, jotka tällä 
hetkellä ovat seuraavat:

tavara- ja palveluhankinnat                                    30 000 euroa
sosiaali- ja terveyspalveluhankinnat                     100 000 euroa.

Hankintapäätösten tekeminen

Hankintavaltuuksien mukainen hankintapäätös tehdään 
pöytäkirjapäätöksenä, kun hankinnan arvo on arvonlisäverottomana 
vähintään 30 000 euroa. Pöytäkirjapäätöstä ei tarvita 
kaupunkikonsernin sisäisissä ostoissa, ellei hankinta ole niin suuri, että 
se ylittää sosiaalijohtajan hankintavaltuudet ja edellyttää 
sosiaalilautakunnan päätöstä.

Kun hankinta perustuu kilpailutukseen, on hankintapäätös tehtävä aina 
pöytäkirjapäätöksenä, vaikka valituksi tulisi kaupunkikonserniin kuuluva 
toimittaja tai tarjottu hinta jäisi alle 30 000 euron. Hankintapäätös on 
lähetettävä kaikille tarjouskilpailuun osallistuneille asianmukaisin 
muutoksenhakuohjein.
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Puitesopimuksiin perustuvat tavara- ja palveluhankinnat

Kilpailutettuihin puitesopimuksiin perustuvista hankinnoista tehdään 
tilaus eikä hankintapäätöksiä enää tehdä. Nämä hankinnat toteutetaan 
muutoin kirjallisesti, sopimuksella tai tilauksella, ja aina 
hankintavaltuuksien tai puitejärjestelyä koskevassa 
hankintapäätöksessä kyseiseen hankintaan annettujen valtuuksien 
rajoissa.

Jos puitesopimuskumppaneille on järjestetty ns. minikilpailutus, 
tehdään hankinnasta pöytäkirjapäätös ja päätökseen liitetään 
asianmukaiset muutoksenhakuohjeet.

Asiakaspalvelujen hankinta

Asiakaspalveluja hankitaan ostopalvelusopimuksin, puitesopimuksin tai 
suorahankinnoilla.

Ostopalvelusopimus

Toistaiseksi voimassa olevista ostopalvelusopimuksista laaditaan 
vuosittain toteuttamisohjelmat, joissa sovitaan sopimusten mukaisten 
palvelujen määrät ja hinnat. Toteuttamisohjelmat ovat sopimusten 
täytäntöönpanoa eli tilausta ja niistä päättää sosiaalijohtaja tai 
vastuualuejohtaja.

Puitesopimukset

Puitesopimushankintojen hankintapäätös on tehty puitejärjestelystä 
päätettäessä. Ostettaessa asiakaspalveluja puitesopimuskumppaneilta, 
tilauksena toimii asiakaskohtainen sijoituspäätös tai maksusitoumus, 
jossa arvioidaan hankinnan kokonaiskustannus. 

Suorahankinnat

Asiakaspalveluja voidaan ostaa muilta kuin ostopalvelu- ja 
puitesopimuskumppaneilta ainoastaan hankintalain 27, 28 ja 67 §:n 
perusteella. 

Ostettaessa asiakaspalveluja muilta kuin ostopalvelu- ja 
puitesopimuskumppaneilta on hankittavista palveluista tehtävä 
asiakaskohtainen pöytäkirjapäätös, mikäli hankinta on arvoltaan 
vähintään 30 000 euroa.

Hankinnan arvo määräytyy asiakaskohtaisen maksusitoumuksen 
voimassaoloajan enimmäiskustannusten mukaan. Jos asiakkaan 
palvelun tarve päättyy ennakoitua aikaisemmin, samalla 
maksusitoumuksella ei osteta palvelua toiselle asiakkaalle.

Tukipalvelut asiakkaille
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Asiakkaalle ostettavien tukipalvelujen osalta hankintapäätös tehdään 
asiakaskohtaisesti. Jos asiakas itse ratkaisee, paljonko hän palvelua 
käyttää ja maksaa palvelusta lautakunnan päättämän taksan mukaisen 
osuutensa (esimerkiksi kauppapalvelut palvelutalojen asukkaille), 
hankintavaltuus määräytyy asiakkaan kanssa tehtävän suunnitelman ja 
siitä aiheutuvan kaupungin maksuosuuden perusteella laskettavien 
vuosikustannusten mukaan. 

Rajaukset

Tässä päätöksessä tarkoitettua hankintavaltuutta ei edellytetä 
seuraavissa tapauksissa:

- myönnettäessä tavaroita tai palveluja asiakkaalle toimeentulotukena.  
Asiakas ohjataan tekemään hankinnat toimeentulotukea koskevan 
ohjeistuksen mukaan.  

- myönnettäessä asiakkaalle vammaispalvelulain mukaisia välineitä, 
laitteita tai myönnettäessä vammaispalvelulain tai sosiaalihuoltolain 
mukaiset muutokset asuntoon.

- vammaispalvelulain mukaisten tulkkipalvelujen ja henkilökohtaisten 
avustajien, omaishoidon tuen eikä kuljetustuen kohdalla.

Edellä mainitut hankinnat tulee tehdä aina ensisijaisesti kilpailutuksen 
perusteella valituilta sopimuskumppaneilta ja yhteishankintana, mikäli 
mahdollista.

Esittelijä

Hankintavaltuusesityksessä on huomioitu edellisen päätöksen jälkeen 
tapahtuneet organisaatiomuutokset. Koska hankintavaltuudet on 
määriteltävä vuoden sisällä uudelleen, ei korotusesityksiä tehdä tässä 
yhteydessä. 

Esityksessä on erikseen mainittu asiakaspalvelujen ostot ja tavaroiden- 
ja muiden palvelujen ostot. Näiden termien eroa voidaan selventää 
seuraavasti:

- asiakaspalvelujen ostoiksi määritellään ne sosiaalipalvelujen ostot, 
joiden järjestämisvelvollisuus on sosiaalivirastolla, 

- tavara- ja muiden palvelujen ostot ovat oman toiminnan tukipalvelujen 
ostoja.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen
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Lisätiedot
Maritta Jääskeläinen, hankintapäällikkö, puhelin: 310 43121

maritta.jaaskelainen(a)hel.fi
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