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Paivakotihoidon jarjestamisen vaihtoehdot oman palvelutuotannon lisaksi

SGEI-menettelyn soveltuvuus paivakotihoitoon

Yleisiin taloudellisiin tarkoituksiin liittyvilla palveluilla (ns. SGEI-palveluilla) tarkoite-

taan yleishyddyllisia taloudellisia palveluja, joiden saatavuuden turvaaminen katso-
taan yhteiskunnallisesti niin tarkeaksi, ettd viranomainen voi asettaa palveluntuotta-
jalle julkisen palvelun velvoitteen. Tallin yrityksen on tarjottava viranomaisen maa-
rittelemaa palvelua julkisista varoista suoritettua korvausta vastaan.

SGEIl-palvelut eroavat muista palveluista siten, ettéa viranomaisten on turvattava nii-
den tarjonta kaikissa olosuhteissa, vaikka markkinoilla ei aina olisi riittavéasti palve-
luntarjoajia.

SGEl-palveluja koskeva saéntely ei rajoita hankintalain mukaista kilpailutusvelvoi-
tetta. Taten hankinnoissa on kaytettava hyvaksi olemassa olevat kilpailutusmahdol-
lisuudet.

Lasten paivakotihoidon osalta SGEI-palvelu voi soveltua silloin, kun palveluun liittyy
edelld mainittuja muusta taloudellisesta toiminnasta poikkeavia erityispiirteita. Li-
saksi edellytyksena on se, ettd ao. palvelun kohdalla markkinoilla ei ole riittavasti
tarjontaa.

Lasten peruspaivahoidon voidaan palveluna katsoa tayttdvan SGEI-palvelulta edel-
lytettavat kriteerit. Kaikille lapsille suunnatun peruspaivahoidon maaritteleminen
SGElIl-palveluksi on Helsingin kokoisilla markkinoilla kuitenkin kyseenalainen vaih-
toehto.

Allergisille lapsille suunnatun peruspéaivahoidon osalta Helsingin sosiaalivirasto on
kaynnistanyt selvitysmenettelyn markkinoiden kartoittamiseksi. Selvitysmenettelyn
tuloksena palvelu tullaan todennékoisesti jarjestamaan julkisen palveluvelvoitteen
muodossa.

Steiner-paivakodit seka kielikylpy edustavat joko vaihtoehtoista erityispedagogiik-
kaa tai vaihtoehtoista opetusmenetelmaa. Tallaiset palvelut eivat kuulu kunnan eri-
tystoimialaan eivatka siten vallitsevan kasityksen mukaan tayta SGEIl-palveluilta
edellytettavia kriteereja.
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Palveluseteli paivakotihoidossa

Palvelusetelin kayttoa paivakotihoidon jarjestamisessa rinnakkaiseksi tai korvaa-
vaksi jarjestelmaksi yksityisen hoidon tuen kuntalisén rinnalle on tutkittu palve-
lusetelilainsdadannén kautta sekéa osallistumalla Sitran palvelusetelihankkeen usei-
siin tilaisuuksiin. Tilaisuuksissa on kuultu mm. Turun ja Oulun paivékotihoidon pal-
velusetelikokeilujen arviointeja. Molemmissa kaupungeissa palveluseteli on tu-
losidonnainen. Laissa sosiaali- ja terveydenhuollon palvelusetelista ei ole esim.
lahdetty rajoittamaan omavastuun suuruutta vastaavasta palvelusta perittavan
asiakasmaksun suuruiseksi.

Turussa kokeiluun [&hdettiin lasten paivahoidon kilpailuttamisesta luovuttaessa.
Osalla Turun palvelutuottajista on kunnan maarittdman “kattohinnan” mukaiset pai-
vahoitomaksut, osa laskuttaa perheiltd omavastuuosuuden. Turussa on laskettu
palvelusetelijarjestelmén kustannuksia ja jarjestelmaan siirtyminen vaati tyéresurs-
sia ja investointeja. Molemmissa kaupungeissa tietotekniikka eli investoinnit asia-
kastietojarjestelmiin on edelleen haaste. Esimerkiksi Turussa nykyisessa jarjestel-
massa valmiudet ovat prosessin puolivéliin ja laskutusosio vaatii investointeja ja
kehittamista. Oulu on kehittéanyt tietojarjestelmiinsa tahan oman ns. "valivaraston”.

Suurien kuntien palvelusetelijarjestelmien sahkodistamisen yhteishanke on meneil-
l&&n. Vuoden 2011 puolella pitaisi saada valmiiksi maarittelyt Helsingin palvelusete-
lijarjestelméasta henkilékohtaisen avun, suun terveydenhuollon ja kotipalvelun osal-
ta. Ensi vuoden puolella maarittelyja jatketaan ostopalveluihin seké tuottajaportaalin
osalta muihin palvelusetelin palveluihin. Helsingin sosiaaliviraston palveluseteliko-
keilujen osalta sosiaalivirasto ja terveyskeskus ovat tehneet yhdessa Tasken kans-
sa sahkadisia tuottajaksi hakeutumislomakkeita. Sosiaaliviraston lomakkeista on
valmiina nelja (henkilokohtaisen avun, omaishoidon tuen vapaan, alle 65-vuotiaiden
palveluasumisen ja vpl:n mukaisen palveluasumisen tuottajaksi hakeutumislomak-
keet).

Helsingin sosiaaliviraston palvelusetelikokeiluista annetaan sosiaalilautakunnalle
selvitys tammikuussa. Palvelusetelia paivahoidossa kokeillaan kerhotoimintaan.

Helsingissa on kaytdssa yksityisen hoidon tuki kuntalisineen, jonka maksatuksen
hoitaa Kansanelakelaitos. Helsingissa ennustetaan olevan yksityisen hoidon tuen
piirissa 2 100 lasta vuoden 2011 lopussa. Kuten edella on todettu, palvelusetelijar-
jestelméaa paivahoitoon ollaan vasta joissakin kunnissa kehittamassa. Siihen liittyvat
asiat mm. hintakatto ja sahkdisten jarjestelmien kehittyméattomyys vaikuttaa siihen,
etta se ei ole viela todellinen vaihtoehto paivahoidon jarjestamiseen Helsingissa.
Palvelusetelin kayttoonotto Helsingissa vaatisi aktiivista panostusta tietoteknisiin
ratkaisuihin suuren volyymin takia. Muutos palvelusetelijarjestelmaan, jossa asiak-
kaan omavastuu olisi kunnallisen maksun tasolla, liséisi vuosikustannuksia arviolta

7 milj. euroa.
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Hankintalain mukainen hankinta

Kunta voi jarjestaa lakisdateiset palvelunsa lahtokohtaisesti parhaaksi katsomallaan
tavalla. Hankkiessaan palveluja yksityiseltd palveluntuottajalta kunnalla on hankin-
talain mukainen kilpailutusvelvollisuus.

Sosiaaliviraston palvelustrategian (Soslk 13.1.2009, liite 1) mukaisesti laadukas
kunnallinen palvelutuotanto on péaivakotihoidon paavaihtoehto. Omaa tuotantoa
taydennetédan ostopalveluilla tarvittaessa sellaisissa erityistilanteissa, joissa perus-
paivahoidon alueellinen tarve on kriittinen.

Yksityisilta palvelutuottajilta ostettavan paivakotitoiminnan luopumisen strategiset
perustelut ovat palvelujen maéardaikaisuudesta johtuva riski hoitosuhteen katkeami-
seen, kehittymattomat markkinat ja korkeat sopimuksen valmistelun ja taytantéon-
panon tuottamat transaktiokustannukset sekd mm. asiakkaiden sijoittamiseen ja
laskutukseen liittyvat kustannukset. Hallintokustannusten osuutta korostaa se, etta
ostopalvelujen osuus koko paivakotihoidosta on vain 2,5 % ja vaestostal,6 %.

Hankittavien ostopalvelujen osalta hankintalain mukaisesti hankintamenettelyna on
kaytettava ensisijaisesti avointa tai rajoitettua menettelya. Peruspéaivakotihoidon
osalta tarkoituksenmukaisin menettelytapa on selked ja tasavertainen kaikille avoin
menettely.

Peruspaivakotihoidon hankinnassa on tietyin edellytyksin mahdollista soveltaa
my0s puitejarjestelya. Puitejarjestelyn kayttaminen voisi mahdollistaa nykyista no-
peamman reagoinnin mahdollisesti vaihtuviin maaraaikaisiin alueellisiin paikkatar-
peisiin.
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