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1 Hankinnan taustaa 

Helsingin kaupunki tarjoaa kunnallista suomenkielistä päiväkotihoitoa 18 468 lapselle (syyskuu 
2011). Omaa palvelutuotantoa täydentämään kaupunki ostaa päiväkotihoitoa yksityisiltä palve-
luntuottajilta yhteensä 608 lapselle. Lisäksi yksityisen hoidon tuen piirissä on 1 747 lasta. 

 
Päivähoidon osalta Helsingin sosiaalivirasto toteuttaa sosiaalilautakunnan 13.1.2009 (§ 5) lin-
jaamaa palvelustrategiaa. Päivähoitopalvelujen tarve vaihtelee huomattavasti kaupunginosit-
tain eivätkä nykyiset ostopalvelut vastaa kaikilta osin alueellista tarvetta. Ostopalvelujen koh-
dalla tuetaan strategista siirtymää yksityisen hoidon tukeen sekä julkisen ja yksityisen sektorin 
kumppanuuteen. Tätä toteutetaan mm. yksityisen hoidon tuen kuntalisää taloudellisesti kehit-
tämällä. Lisäksi palveluyrityksiä voidaan tukea toiminnan aloitusvaiheessa käynnistämistuella. 
 
Päivähoitopalveluja on kuitenkin yhä perusteltua hankkia ostopalveluna tietyissä erityistilan-
teissa. Eräs tällainen erityistilanne on peruspäivähoidon kriittinen väliaikainen alueellisesti ra-
jattu tarve. Kunnallisten päiväkotien hankkeiden aikatauluista sekä nykyisestä palveluverkosta 
johtuen tällainen tarve vallitsee suomenkielisen peruspäiväkotihoidon kohdalla pohjoisella päi-
vähoitoalueella. Kyseistä tarvetta täyttämään Helsingin kaupunki käynnistää avoimen tarjous-
kilpailun. 

2 Hankinnan kohde 

Hankinnan kohteena on lasten päivähoidosta annetun lain (19.1.1973/36)1 mukainen lasten 
suomenkielinen päiväkotihoito. Palvelun sisältö on määritelty tarkemmin tämän asiakirjan lu-
vuissa 4 ja 5. 

 
Lisäksi palveluntuottajien on kyettävä tarvittaessa tuottamaan päiväkodissa perusopetuslain 
mukaista suomenkielistä esiopetusta. Esiopetuksen tuottamisvelvollisuus on kuvattu jäljempä-
nä tämän asiakirjan luvussa 6. 

 
Kaikissa tarjouspyyntöasiakirjoissa termeillä ”päiväkotihoito” tai ”palvelu” viitataan edellä sano-
tun mukaisesti päiväkotihoitopalveluun, johon sisältyy tarvittaessa myös perusopetuslain mu-
kaisen esiopetuksen tuottaminen. 

 
Hankittavan palvelun on sijoituttava pohjoiselle päivähoitoalueelle (ks. tarkemmin tarjouspyyn-
nön liite 2). 

3 Palvelun tavoitteet 

Lasten päivähoitolain mukaan päivähoidon tavoitteena on tukea päivähoidossa olevien lasten 
koteja näiden kasvatustehtävässä ja yhdessä kotien kanssa edistää lapsen persoonallisuuden 
tasapainoista kehitystä. 

 
Päivähoidon tulee omalta osaltaan tarjota lapselle jatkuvat, turvalliset ja lämpimät ihmissuh-
teet, lapsen kehitystä monipuolisesti tukevaa toimintaa sekä lapsen lähtökohdat huomioon ot-
taen suotuisa kasvuympäristö. 
 

                                                
1
 http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1973/19730036. 

http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1973/19730036
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Lapsen iän ja yksilöllisten tarpeiden mukaisesti päivähoidon tulee yleinen kulttuuriperinne 
huomioon ottaen edistää lapsen fyysistä, sosiaalista ja tunne-elämän kehitystä sekä tukea 
mm. lapsen esteettistä, älyllistä ja eettistä kasvatusta. 

 
Edistäessään lapsen kehitystä päivähoidon tulee tukea lapsen kasvua yhteisvastuuseen ja 
rauhaan sekä elinympäristön vaalimiseen. 

4 Palvelun yksityiskohtainen sisältö 

Hankittavan palvelun on täytettävä lasten päivähoidosta annetun lain edellyttämät päiväkoti-
hoitoa koskevat kriteerit. Lisäksi palveluntuottajan on huomioitava tässä palvelukuvauksessa 
mainitut muut vaatimukset. 

4.1 Kieli 

Palvelu on toteutettava suomen kielellä. 

4.2 Hankittavan päiväkotihoidon alueellinen sijoittuminen 

Ostettavien päiväkotihoito-paikkojen on sijaittava pohjoisella päivähoitoalueella, Oulunkylä – 
Itä-Pakila -alueella. Ks. kartta (tarjouspyynnön liite 2). 
 
Jos palvelun tuottamiseen tarkoitettu päiväkoti sijaitsee juuri hankinta-alueen rajalla, katsotaan 
sen sijaitsevan hankinta-alueella. Tarjoajan ollessa epävarma palvelun tuottamiseen tarkoitet-
tujen tilojen sijoittautumisesta hankinta-alueelle, voi asiaa kysyä Pirjo Verralta, puh 09-310 
43206 tai pirjo.verta@hel.fi. 

4.3 Hankittavan päiväkotihoidon määrä 

Hankittavan päiväkotihoidon määrä on määritelty sekä hoitopäivinä hintakausittain sopimus-
kauden aikana että laskennallisina hoitopaikkoina. 

 
a) Hoitopäivät sopimuskauden aikana 

 
Hintakausi 1: 1.8.2012–31.7.2013 välinen aika, 225 hoitopäivää 
Hintakausi 2: 1.8.2013–31.7.2014 välinen aika, 224 hoitopäivää 
Hintakausi 3: 1.8.2014–31.7.2015 välinen aika, 225 hoitopäivää 
 
Päiväkodit ovat suljettuna jouluaaton ja uudenvuoden päivän välisen ajan ja koko heinä-
kuun jokaisella kolmella hintakaudella. 
 
Palveluntuottajan on pidettävä päiväkoti auki arkipäivinä (maanantai-perjantai) klo 6:15 -
17:30 välisenä aikana lasten päivähoitotarpeen mukaisesti.  

 
b) Laskennalliset hoitopaikat 

 
Ostettavan palvelun määrä on 46 laskennallista hoitopaikkaa. Hoitopaikkojen määrä on 
määritelty laskennallisina hoitopaikkoina, koska hankintayksikkö ei voi etukäteen tietää, 
esim. minkä ikäisiä lapsia päiväkotiin sijoitetaan. 
 

mailto:pirjo.verta@hel.fi


HELSINGIN KAUPUNKI   PALVELUKUVAUS  4 (9) 

SOSIAALIVIRASTO    Tarjouspyyntö 20/2011  LIITE 1 

    28.10.2011 

 

Laskennallisen hoitopaikan perusmittayksikkönä ja tarjoajan tarjouksen tekemisen perus-
teena on vähintään 3 -vuotiaan lapsen kokopäivähoito, johon muut iät ja hoitoajat suhteu-
tetaan. 
 
Päiväkodin hoito- ja kasvatushenkilöstön määrän ja koulutuksen sekä hoidossa olevien 
lasten määrän, iän sekä hoitoajan välistä suhdetta kuvaavat kertoimet, jotka perustuvat 
lasten päivähoidosta annettuun asetukseen ja kaupungin omiin päätöksiin, ovat seuraavat: 
 
Hoidettava lapsi  Koko-/osapäivähoito Kerroin 
 
Alle 1 -vuotias lapsi kokopäivähoito 3.50 
alle 1 -vuotias lapsi osapäivähoito 1.75 
1–2 -vuotias lapsi  kokopäivähoito 1.75 
1–2 -vuotias lapsi  osapäivähoito 1.75 
3 vuotta täyttänyt lapsi kokopäivähoito 1.00 
3 vuotta täyttänyt lapsi osapäivähoito 0.54 

 
Esimerkki: Hankinta-alueelle ostetaan 46 laskennallista hoitopaikkaa. Jos kaikki si-
joitettavat lapset olisivat vähintään 3 -vuotiaita ja kokopäivähoidossa, lapsia sijoitettaisiin 
46 kpl. Jos taas kaikki olisivat 1-2 -vuotiaita kokopäivähoidossa, heitä sijoitettaisiin 26 kpl 
(46/1.75). 
 
Palveluntuottaja on velvollinen ottamaan hoitoonsa kaiken ikäisiä päivähoitoon oi-
keutettuja lapsia edellä kerrottujen suhdelukujen mukaisesti. Sijoitettavien lasten lukumää-
rällä  ei kuitenkaan ole vaikutusta palveluntuottajan tilaajalle osoittamiin laskuihin, koska 
laskutus perustuu palveluntuottajalta ostettavien laskennallisten hoitopaikkojen lukumää-
rään. 
 
Joustavuuden turvaamiseksi päiväkotiin voidaan sijoittaa enemmän lapsia lasten säännöl-
listen poissaolojen ajaksi. Tällöin tulee huomioida yhtä aikaa läsnä olevien lasten määrä 
suhteessa tiloihin ja henkilöstöön päivähoitolain asetuksen mukaisesti. 

4.4 Asiakkaiden ohjautuminen palveluun 

Asiakkaat ohjataan palvelun piiriin kunnallisen asiakasohjauksen kautta. 
 

Perheet hakevat päivähoitoon viimeistään neljä kuukautta ennen päivähoidon tarvetta tai heti 
kun hoidon tarve on tiedossa. 

4.5 Päivähoitomaksut ja laskutus 

Tilaaja määrittelee lapsikohtaisen maksun ja laskuttaa asiakasta. Asiakkaan päivähoitomaksut 
määräytyvät samalla tavalla kuin kunnallisessa päivähoidossa.2 

                                                
2
 Ks. voimassa oleva asiakasmaksutiedote: 

http://www.hel.fi/wps/portal/Sosiaalivirasto/Artikkeli?WCM_GLOBAL_CONTEXT=/sosv/fi/P_iv_hoito/P_iv_kodit/P_iv_hoit
omaksut 

http://www.hel.fi/wps/portal/Sosiaalivirasto/Artikkeli?WCM_GLOBAL_CONTEXT=/sosv/fi/P_iv_hoito/P_iv_kodit/P_iv_hoitomaksut
http://www.hel.fi/wps/portal/Sosiaalivirasto/Artikkeli?WCM_GLOBAL_CONTEXT=/sosv/fi/P_iv_hoito/P_iv_kodit/P_iv_hoitomaksut
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5 Palvelua koskevat vähimmäisvaatimukset 

Seuraavat edellytykset ja tavoitteet määritellään tässä hankinnassa vähimmäisvaatimuksiksi, 
joiden on täytyttävä tarjotun palvelun kohdalla sopimuskauden alkuhetkestä lähtien ja pysyttä-
vä samanlaatuisena koko sopimuskauden ajan, ellei jäljempänä ole toisin mainittu. 

5.1 Henkilöstöä koskevat vähimmäisvaatimukset 

a) Päiväkodin vastuuhenkilö 
 

Päiväkodissa on oltava yksityisten sosiaalipalvelujen valvonnasta annetun lain 4 §:n mu-
kainen nimetty vastuuhenkilö ja hänelle on määritelty sijainen ja heillä on oltava päiväko-
dissa käytettävän pääkielen mukaan hyvä suomenkielen, suullinen ja kirjallinen taito. 

 
Vastuuhenkilöllä on oltava sosiaalihuollon ammatillisen henkilöstön kelpoisuusvaatimuksis-
ta annetun lain3 (29.4.2005/272) mukainen koulutus ja riittävä käytännön kokemus lasten 
päivähoidosta. 
 

b) Hoito- ja kasvatushenkilöstö 
 
Kaikkien päiväkotien hoito- ja kasvatustehtävissä olevien henkilöiden määrän ja koulutuk-
sen on täytettävä lasten päivähoidosta annetun asetuksen4 6 §:ssä säädetyt vaatimukset. 
 

c) Esiopetushenkilöstö 
 
Kun päiväkodissa järjestetään perusopetuslain mukaista esiopetusta, on esiopetusta anta-
van opettajan täytettävä opetustoimen henkilöstön kelpoisuusvaatimuksista annetun ase-
tuksen5 7 §:ssä säädetyt vaatimukset. Esiopetusta antavan henkilöstön määrän on täytet-
tävä lasten päivähoidosta annetun asetuksen 6 §:ssä säädetyt vaatimukset. 
 

d) Ruokahuolto- ja siivoushenkilöstö 
 
Päiväkodin ruokahuollosta ja siivouksesta vastaavilla henkilöillä on oltava toiminnan laatu 
ja laajuus huomioonottaen riittävä koulutus ja kokemus. 
 
Päiväkodin ruokahuollon työntekijöillä on oltava käytössä elintarvikelain (13.1.2006/23) 
muutoksen (8.4.2011/352) mukainen osaamistodistus (hygieniapassi).6 
 

e) Sijaistusjärjestelmä 
 
Palveluntuottajalla on oltava käytössään henkilöstön sijaistusjärjestelmä, joka takaa lasten 
päivähoidosta annetun asetuksen mukaisen henkilöstön määrän päiväkodin toiminnan ai-
kana. Palveluntuottajan on kuvattava käyttämänsä sijaistusjärjestelmä kirjallisesti. 
 

f) Rikostaustan selvittäminen 
 
Palveluntuottajan on huolehdittava lasten kanssa työskentelevien rikostaustan sel-
vittämisestä annetun lain7 mukaisista velvollisuuksistaan työnantajana. 

                                                
3
 http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2005/20050272. 

4
 http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1973/19730239. 

5
 http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1998/19980986. 

6
 http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2006/20060023. 

http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2005/20050272
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1973/19730239
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1998/19980986
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2006/20060023


HELSINGIN KAUPUNKI   PALVELUKUVAUS  6 (9) 

SOSIAALIVIRASTO    Tarjouspyyntö 20/2011  LIITE 1 

    28.10.2011 

 

5.2 Tilojen vähimmäisvaatimukset 

Päiväkodissa on oltava huoneistoalaa noin 9 m2 hoitosuhteessa olevaa lasta kohden. Palve-
luntuottajan on varattava lapsille riittävästi ikätasoon sopivaa materiaalia ja välineistöä. Palve-
luntuottajan on tarjottava lapsille mahdollisuus ulkoiluun ulkoilualueella, jossa on lapsille sopi-
via, EU-direktiivien mukaisia leikkivälineitä. 
 
Päiväkodin tiloista on oltava tehty terveydensuojelulain (19.8.1994/763)8 4 luvun ja -asetuksen 
(16.12.1994/1280)9 tarkoittama ilmoitus ja lisäksi edellytetään, että kunnan terveydensuojeluvi-
ranomainen ei ole ilmoituksen johdosta tekemässään päätöksessä kieltänyt päiväkotitoimintaa 
kyseisissä tiloissa. 
 
Päiväkodin on oltava palotarkastettu. 
 
Tilojen puhtaanapidon on vastattava kunnallisten päiväkotien siisteyden tasoa. Lasten tilat on 
siivottava huolellisesti päivittäin. Siivouksessa on noudatettava aseptisia työtapoja ja käytettä-
vä laitossiivoukseen tarkoitettuja puhtaita työvälineitä sekä laitossiivousaineita kaupungin oh-
jeiden mukaisesti. Päiväkodin puhtaanapidossa noudatetaan STM:n ohjetta ”Infektioriskin vä-
hentäminen päivähoidossa”.10 

5.3 Ruokahuolto 

Palveluntuottajan on tarjottava lapsille päivähoitolain 2b §:n mukainen ravinto. Tilaaja edellyt-
tää tältä osin seuraavaa: 
 
Ruokapalvelut suunnitellaan ja toteutetaan kulloinkin voimassa olevan valtakunnallisen ravit-
semussuosituksen mukaan.11 
 

 Ateriasuunnittelussa otetaan huomioon erityisruokavaliota tarvitsevat lapset. 
 

 Erityisruokavaliot toteutetaan lasta hoitavan lääkärin, ravitsemusterapeutin ja/tai neu-
volan ohjeiden mukaan. 

 

 Päiväkodissa on käytössä edellä mainitun suosituksen mukainen kuuden viikon kiertä-
vä ruokalista. Ruokalista on vanhempien nähtävillä. 

 

 Kokopäivähoidossa (yli 5 h) oleville lapsille tarjotaan aamupala, lounas ja välipala. 
Osapäivähoidossa (5h tai alle) oleville lapsille tarjotaan lounas sekä aamupala tai väli-
pala hoitoaikojen mukaan. 

 

 Esiopetuksessa (4h) oleville lapsille tarjotaan lounas. 
 
Palveluntuottajan on huolehdittava siitä, että päiväkodissa ruokapalvelun osalta elintarvikelain 
(13.1.2006/23) ja lain elintarvikelain muutoksesta (8.4.2011/352) mukainen omavalvontasuun-
nitelma. 

                                                                                                                                                            
7
 http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2002/20020504. 

8
 http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1994/19940763. 

9
 http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1994/19941280. 

10
 http://www.stm.fi/julkaisut/nayta/_julkaisu/1062103#fi. 

11
 Sosiaali- ja terveysministeriön julkaisu 2004:11: ”Lapsi, perhe ja ruoka”. 

http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2002/20020504
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1994/19940763
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1994/19941280
http://www.stm.fi/julkaisut/nayta/_julkaisu/1062103#fi
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5.4 Palveluun liittyvien suunnitelmien laatiminen ja noudattaminen 

Palveluntuottajan on laadittava alla mainitut suunnitelmat tilaajan antamien ohjeiden mukai-
sesti ja noudatettava suunnitelmia palvelua tuottaessaan. 
 
a) Esiopetussuunnitelma 
 

Palveluntuottajan on noudatettava suunnitelmaa laatiessaan opetushallituksen esiopetus-
suunnitelman perusteita (Opetushallitus 2010)12 ja sen on noudatettava Helsingin esiope-
tuksen opetussuunnitelmaa (2011)13. Suunnitelma on laadittava 3 kuukauden kuluessa sii-
tä, kun palvelun tuottaminen on alkanut. 

  
b) Esiopetuksen toimintasuunnitelma 

 
Palvelutuottajan on laadittava jokaiselle esiopetuksen toimintavuodelle oma esiopetuksen 
toimintasuunnitelma omalla Helsingin kaupungin yhteisellä lomakkeella. Toimintasuunni-
telma lähetetään päivähoitoalueen päällikölle hyväksyttäväksi 3 kuukauden kuluttua esi-
opetuksen aloittamisesta. 
 

c) Varhaiskasvatussuunnitelma 
 

Palveluntuottajan on laadittava päiväkotiin kirjallinen varhaiskasvatussuunnitelma valta-
kunnallisen varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden (Stakes 2005)14  ja Helsingin var-
haiskasvatussuunnitelman (2011)15 mukaisesti.  Suunnitelma on laadittava 3 kuukauden 
kuluessa siitä, kun palvelun tuottaminen on alkanut. 

 
d) Lapsikohtainen varhaiskasvatussuunnitelma 
 

Palveluntuottajan on laadittava jokaiselle hoidossa olevalle lapselle oma kirjallinen var-
haiskasvatussuunnitelma yhteistyössä lapsen vanhempien kanssa ja arvioitava vanhempi-
en kanssa suunnitelman toteutumista vuosittain. Suunnitelma on laadittava 3 kuukauden 
kuluessa siitä, kun lapsi on aloittanut päivähoidon. 

 
e) Lapsikohtainen esiopetussuunnitelma 
 

Palveluntuottajan on laadittava jokaiselle esiopetuksessa olevalle lapselle oma kirjallinen 
esiopetussuunnitelma yhteistyössä lapsen vanhempien kanssa ja arvioitava vanhempien 
kanssa suunnitelman toteutumista vuosittain. Suunnitelma on laadittava 2 kuukauden ku-
luessa siitä, kun lapsi on aloittanut esiopetuksen. 

 
f) Lapsen henkilökohtainen opetuksen järjestämistä koskeva suunnitelma (HOJKS) 
 

Palveluntuottajan on laadittava esiopetuksessa olevalle erityisen tuen päätöksen saaneelle 
lapselle henkilökohtainen opetuksen järjestämistä koskeva suunnitelma yhteistyössä van-
hempien ja tarvittavien asiantuntijoiden kanssa ja arvioitava suunnitelman toteutumista 

                                                
12

 http://www.oph.fi/koulutuksen_jarjestaminen/opetussuunnitelmien_ja_tutkintojen_perusteet/esiopetus. 
13

 
http://www.hel.fi/wps/wcm/connect/34ebbd004da4bf1b92f7bb5a91d25306/Helsingin_esiopetuksen_opetussuunnitelma2
011.pdf?MOD=AJPERES&lmod=-788165817. 
14

 http://www.thl.fi/thl-client/pdfs/7eef5448-e8a3-4887-ab97-19719ea74066. 
15

 
http://www.hel.fi/wps/wcm/connect/29eeb48043034931ba07facc34efaa85/Helsingin_vasu2011.pdf?MOD=AJPERES&lm
od=-1906232789. 

http://www.oph.fi/koulutuksen_jarjestaminen/opetussuunnitelmien_ja_tutkintojen_perusteet/esiopetus
http://www.hel.fi/wps/wcm/connect/34ebbd004da4bf1b92f7bb5a91d25306/Helsingin_esiopetuksen_opetussuunnitelma2011.pdf?MOD=AJPERES&lmod=-788165817
http://www.hel.fi/wps/wcm/connect/34ebbd004da4bf1b92f7bb5a91d25306/Helsingin_esiopetuksen_opetussuunnitelma2011.pdf?MOD=AJPERES&lmod=-788165817
http://www.thl.fi/thl-client/pdfs/7eef5448-e8a3-4887-ab97-19719ea74066
http://www.hel.fi/wps/wcm/connect/29eeb48043034931ba07facc34efaa85/Helsingin_vasu2011.pdf?MOD=AJPERES&lmod=-1906232789
http://www.hel.fi/wps/wcm/connect/29eeb48043034931ba07facc34efaa85/Helsingin_vasu2011.pdf?MOD=AJPERES&lmod=-1906232789


HELSINGIN KAUPUNKI   PALVELUKUVAUS  8 (9) 

SOSIAALIVIRASTO    Tarjouspyyntö 20/2011  LIITE 1 

    28.10.2011 

 

lapsen vanhempien kanssa. Suunnitelma on laadittava 3 kuukauden kuluessa siitä, kun 
lapsi on aloittanut esiopetuksen. Suunnitelmaa arvioidaan toimintavuoden lopussa. 

 
g) Erityistä hoitoa ja kasvatusta tarvitsevan lapsen kuntoutussuunnitelma 
 

Palveluntuottajan on laadittava päivähoidossa olevalle erityistä hoitoa ja kasvatusta tarvit-
sevalle lapselle kuntoutussuunnitelma yhteistyössä lapsen vanhempien ja tarvittavien asi-
antuntijoiden kanssa.  Suunnitelman laatiminen on aloitettava kun lapsen erityisen hoidon 
ja kasvatuksen tarve on ilmennyt ja se on laadittava 3 kuukauden kuluessa tarpeen ilme-
nemistä. Suunnitelmaa arvioidaan toimintavuoden lopussa. 

 
h) Päiväkodin pelastussuunnitelma 
 

Palveluntuottajan on laadittava päiväkotiin pelastuslaissa (24.9.2011/379)16  ja valtioneu-
voston asetuksessa pelastustoimesta (5.5.2011/407)17  tarkoitettu kirjallinen pelastussuun-
nitelma riippumatta päiväkodin hoitopaikkojen lukumäärästä. Suunnitelman on oltava laa-
dittuna, kun palvelun tuottaminen alkaa. 
 

i) Omavalvontasuunnitelma 
 

Palveluntuottajan on laadittava luvun 5.3 mukainen omavalvontasuunnitelma ennen palve-
lun tuottamisen aloittamista. 

5.5 Muut palvelun laatuvaatimukset 

Tuottajan tulee tehdä ilmoitus yksityisen toiminnan aloittamisesta / harjoittamisesta Etelä-
Suomen aluehallintovirastoon ennen toiminnan aloittamista. 
 
Palveluntuottaja sitoutuu osallistumaan Helsingin päivähoidossa toteutettavaan asiakastyyty-
väisyyskyselyyn. Päivähoitoalueen päällikkö valvoo asiakaskyselyyn osallistumista ja analysoi 
tuloksia yhdessä palveluntuottajan kanssa. 
 
Palveluntuottajan on huolehdittava henkilöstönsä täydennyskoulutuksesta sosiaalihuoltolain 
(17.9.1982/710)18 53 §:n mukaisesti. 
 
Palveluntuottajan on osallistuttava kutsuttaessa päivähoidon esimies- ja esi- ja alkuopetuksen 
kehittämisverkoston kokouksiin. 

6 Esiopetuksen tuottamisvelvollisuuden määrittely 

Kaupungin päivähoitoalueen päällikkö tekee esityksen hintakauden 1 (1.8.2012–31.7.2013 vä-
linen aika) aikana esiopetusta järjestävistä päiväkodeista ja kaupungin sosiaalilautakunnan 
lapsi- ja perhejaosto tekee asiassa päätöksen loppuvuonna 2012. Esitykset hintakausien 2 ja 
3 aikana esiopetusta antavista päiväkodeista tehdään vastaavasti loppuvuosina 2013 ja 2014. 
Päivähoitoalueen päällikön esitykset pohjautuvat ennakkotietoon päivähoitoalueen kuusivuoti-
aiden lasten määrästä huomioiden Helsingin kaupungin esiopetuksessa noudatettava seitse-

                                                
16

 http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2011/20110379. 
17

 http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2011/20110407. 
18

 http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1982/19820710. 

http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2011/20110379
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2011/20110407
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1982/19820710
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män lapsen vähimmäisryhmäsuositus sekä se, että tästä suosituksesta voidaan poiketa vain 
perustellusta syystä. 

 
Jos lasten päivähoitojaosto valitsee palveluntuottajan päiväkodin esiopetusta järjestäväk-si 
päiväkodiksi, on palveluntuottaja velvollinen tuottamaan perusopetuslain mukaista esi-
opetusta päiväkodissa. 

 
Esiopetuksen toimintapäiviä on enintään 190 ja esiopetusta annetaan enintään 760 tuntia toi-
mintavuodessa. Esiopetuksen päivittäinen toiminta-aika on 4 tuntia, pääsääntöisesti kello 8-13 
välisenä aikana. Esiopetus noudattaa koulujen toiminta- ja loma-aikoja. Toiminta- ja loma-ajat 
vahvistetaan vuosittain lasten päivähoitojaostossa. Esiopetus, opetusmateriaali, ateria ja tapa-
turmien hoito ovat esiopetuksessa olevalle lapselle maksuttomia. 

 
Ostopalvelupäiväkodissa tuotettavan esiopetuksen lisäksi tarvittava hoitopaikka järjestetään 
kyseisessä päiväkodissa. Esiopetuksessa oleva lapsi ei perusopetuslain mukaan ole päivä-
hoidossa. Kaupunki kuitenkin maksaa palveluntuottajalle esiopetuksessa olevasta lapsesta 
saman hinnan kuin ao. lapsen päiväkotihoidostakin. Tämän vuoksi palveluntuottajan ei tarvitse 
eritellä laskussaan esiopetuksessa olevien lasten osuutta laskun loppusummasta.  

 
Esiopetusta on annettava samalla kielellä kuin päiväkotihoitoakin. 

7 Laadunvalvonta 

Hankittavan palvelun laadun vähimmäis- ja määrävaatimusten noudattamista valvoo palvelun 
toimittamisen aikana päivähoitoalueen päällikkö tai hänen nimeämänsä henkilö. 
 
Tilaajan edustajalla on oikeus päästä tiloihin, joissa palvelua tuotetaan ja tutustua niihin palve-
luntuottajan asiakirjoihin, joihin tutustuminen on tarpeen palvelun laadun valvomiseksi sekä 
saada em. asiakirjoista käyttöönsä jäljennökset maksutta. 

8 Vakuutukset 

Palveluntuottajalla on oltava toiminnan alkaessa vakuutus, joka korvaa päiväkotihoidossa ja 
esiopetuksessa olevalle lapselle päivähoidon ja esiopetuksen järjestämispaikalla, matkalla 
sinne tai sieltä kotiin sattuneen tapaturman hoidon. 


