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§ 20
Kokouksen laillisuuden ja paatosvaltaisuuden toteaminen seka
poytakirjan tarkastajien valinta

Paatos
Sosiaalilautakunta paatti todeta kokouksen lailliseksi ja
paatosvaltaiseksi seka valita jasenet Antti Valppaan ja Terhi Maen
tarkastamaan taman kokouksen poytakirjan.
Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen
Lisatiedot
Anneli Levanen, hallintopaallikkd, puhelin: 310 43460
anneli.levanen(a)hel.fi
Paatosehdotus
Sosiaalilautakunta paattanee todeta kokouksen lailliseksi ja
paatosvaltaiseksi seka valita jasenet  (varalla )ja (varalla )
tarkastamaan taman kokouksen poytakirjan.
Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen
Anneli Levanen, hallintopaallikkd, puhelin: 310 43460
anneli.levanen(a)hel.fi
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§ 21
Taman kokouksen paatosten taytantoonpano
Paatos
Sosiaalilautakunta paatti, etta taman kokouksen paatokset voidaan
panna taytantoon ennen kuin ne ovat saaneet lainvoiman, ellei
erikseen toisin ole paatetty tai myohemmin paateta.
Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen
Lisatiedot
Anneli Levanen, hallintopaallikkd, puhelin: 310 43460
anneli.levanen(a)hel.fi
Paatosehdotus
Sosiaalilautakunta paattanee, etta taman kokouksen paatokset voidaan
panna taytantoon ennen kuin ne ovat saaneet lainvoiman, ellei
erikseen toisin ole paatetty tai myohemmin paateta.
Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen
Anneli Levanen, hallintopaallikkd, puhelin: 310 43460
anneli.levanen(a)hel.fi
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§ 22
Sosiaalilautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle maankayton ja
asumisen toteuttamisohjelman 2012 luonnoksesta

HEL 2011-006347 T 10 00 00
Paatos

Sosiaalilautakunta paatti antaa Maankayton ja asumisen
toteutusohjelman (Ma -ohjelman) 2012 luonnoksesta
kaupunginhallitukselle seuraavan sisaltdisen lausunnon:

Sosiaalilautakunta pitda Ma -toteutusohjelman 2012 -luonnoksessa
esitettya visiota oikeansuuntaisena. Tavoitteena on
kaupunkikuvallisesti ja toiminnallisesti vetovoimainen Helsinki, jossa
asuminen, arjen palvelut ja tydpaikat ovat hyvin saavutettavissa.
Asuinalueiden suunnittelun, rakentamisen ja yllapidon keskeisia
periaatteita ovat sosiaalinen, taloudellinen ja ekologinen kestavyys.

Asuntopolitiikalla vaikutetaan toimivaan yhdyskuntarakenteeseen,
sosiaalisesti tasapainoisen vaestorakenteen muodostumiseen,
asuntojen saannin turvaamiseen ja kohtuullisiin asumiskustannuksiin.
Asumisen ja maankayton suunnittelulla luodaan edellytyksia ihmisten
hyvinvoinnille, palvelujen toteutukselle ja saavutettavuudelle.

Maankayton ja asumisen toteutusohjelma 2012 on voimassa olevan
maankayton ja asumisen toteutusohjelman 2008 - 2017 tarkistus.
Sosiaalilautakunta keskittyy lausunnossaan niihin muutoksiin, joita on
tapahtunut verrattuna vuoden 2007 tilanteeseen. Sosiaalilautakunta
antoi 4.9.2007 ( § 359) lausunnon nyt voimassa olevan ohjelman
luonnoksesta. Ohjelman hyvaksymisen jalkeen sosiaalivirastossa on
hyvaksytty palvelustrategia 13.1.2009 ja palveluverkon linjaukset
23.3.2010. Nama ovat nyt annettavan lausunnon Iahtokohtia.

Asuntotuotannon maaralliset tavoitteet

Toimenpideohjelmaluonnoksessa asuntotuotannon tavoitteena on
edelleen rakentaa vuosittain 5 000 asuntoa. Asuntotuotanto on ollut
matalalla tasolla, mutta viime vuonna alkoi lahes 5 000 asunnon
rakentaminen. Helsingissa jatketaan tasapainoiseen
kaupunkirakenteeseen tahtaavaa asuntojen hallinta- ja
rahoitusmuotojen sekoittamista kaupunginosa- ja korttelitasolla.
Asuntotuotannon hallinta- ja rahoitusmuototavoitteita on tarkistettu.
Valtion tukeman vuokra-asumisen tuotantotavoitteita on nostettu
korvaamaan mm. saantelysta vapautuvaa kantaa ja erityisasumisen ja
opiskelijoiden osalta tavoitteita on tarkistettu lahemmas toteutumaa.
Vuoden 2011 seurantaraportissa arvio erityisryhmien vuokra-
asunnoista on 700 mukaan lukien opiskelijoiden vuokra-asunnot. Nyt
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ohjelmassa on erikseen tavoitteet asumisoikeus-, nuoriso- ja opiskelija-
asunnoille. Tavoitteena on, etta vuosittaisesta asuntotuotannosta 20%
ja vahintaan 1 000 asuntoa toteutetaan valtion tukemina vuokra-
asuntoina, joista 700 rakennetaan tavallisina vuokra-asuntoina ja loput
lainsdadanndssa maaritellyille erityisryhmille.

Sosiaalilautakunta pitda ohjelmaluonnoksessa asetettuja maarallisia
tavoitteita oikeansuuntaisina ja hyvana sita, etta tavoitteiden

toteutumisen arvioinnille on asetettu seurattavat maaralliset mittarit.
Olennaista on huolehtia siita, ettd asetettuihin tavoitteisiin paastaan.

Sosiaalilautakunnan kasityksen mukaan jatkossa on erityisen tarkea
huolehtia asetettujen asuntojen maarallisten ja hallintamuotojen
tavoitteiden toteutumisesta, koska ohjelmaluonnoksessa esitetyn
arvion mukaan tulevan 10 vuoden aikana lahes 8 000 vuokra-asuntoa
vapautuu saantelysta Helsingissa. Naista yli puolet on muiden kuin
kaupungin omistuksessa. Menneiden 25 vuoden aikana vastaava luku
on ollut noin 4 500 asuntoa ja tasta kaupungin omassa kannassa vajaa
700.

Ellei kiihntyvaa vuokra-asuntojen vapautumista kompensoida tavoitteen
mukaisella uudistuotannolla, tulee kohtuuhintaisten vuokra-asuntojen
saanti vaikeutumaan entisestaan. Saantelyn purkautuminen vaikuttaa
koko paakaupunkiseudun asuntokannan rakenteeseen. Helsingin
kaupungin omistuksessa olevassa asuntokannassa saantelysta
vapautuminen ei aiheuta muutoksia asukkaiden kannalta.

Sosiaalisen eheyden ja segregaation ennaltaehkaisyn nakdkulmasta
asuntotuotannolle asetetut hallinta- ja rahoitusmuotojen tavoitteet ovat
sosiaalilautakunnan nakemyksen mukaan oikeansuuntaiset. Tata tukee
myos tavoite, ettd asuntorakentamisesta 30 % toteutuu
taydennysrakentamisalueilla.

Kotona asumisen tukeminen

Ohjelmaluonnoksen mukaan tavoitteena on vahvistaa
kaupunkirakenteen eheytta toisaalta rakentamalla uusia kaupunginosia
ja toisaalta suunnitelmallisella olemassa olevaan asuntokantaan
sijoittuvalla taydennysrakentamisella. Muun muassa palvelujen
saatavuuden parantamiseen tahdataan kehittamalla
joukkoliikenneyhteyksia seka kavely- ja pyoratieverkostoja.

Sosiaaliviraston palvelustrategisena tavoitteena on niin sanottujen
raskaan hoivan palvelujen vahentaminen ja kevyiden kotona
selviytymista tukevien palvelujen lisdaminen. Palveluja jarjestettaessa
tavoitteena on kotona asumisen tukeminen asiakaskohtaisesti
raataldityjen palvelujen avulla. Monituottajamallin mukaisesti
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sosiaaliviraston jarjestamisvastuulla olevia palveluja voidaan tuottaa
kaupungin omina, ostoina, kumppanuussopimuksin tai yksityisina
esimerkiksi palvelusetelien avulla. Asumisen tukipalveluissa on tarkeaa
huomioida erilaiset tukimuodot. Tuen vahvuuden on vaihdeltava
tarpeen mukaan, ja ennaltaehkaiseva ote seka itsenadisen asumisen
mahdollistaminen ovat keskeisessa asemassa.

Sosiaalilautakunnan mielesta on hyva, etta ohjelmaluonnoksessa
huomioidaan sosiaali- ja terveystoimen palvelurakenneuudistus ja tarve
esteettomaan asumiseen seka arkiymparistoon erityisesti vaeston
ikdantyessa. Siten ohjelman toteutumista arvioitaessa tulee huomioida
myoOs julkisten ja lahipalvelujen saavutettavuus seka asuntojen ja
asuinympariston esteettomyys.

Ohjelmassa otetaan kantaa myés siihen, ettd monet asuinalueet ovat
uuden haasteen edessa vaeston ikdantyessa ja todetaan, etta alueen
asuntokantaa ja vaestorakennetta voidaan tasapainottaa
asuntopoliittisin keinoin. Harkitulla taydennys- ja lisarakentamisella
voidaan tukea eri vaestoryhmien asumisuria ja mahdollistaa
elinkaariasuminen omalla asuinalueella. My6s asuntokannan
kunnossapidon osalta asetettu tavoite laajentaa elinkaariasumiseen
soveltuvaa asuntokantaa ja edistaa kaupungin omilla toimenpiteilla
peruskorjaustoimintaa seka hissien rakentamista ovat oikean
suuntaisia tavoitteita. Edella mainittujen tavoitteiden toteuttaminen
toimii keinona toteuttaa sosiaaliviraston tavoitetta kotona asumisesta
niin pitkaan kuin mahdollista.

Valtion tukema vuokra-asuntotuotanto erityisryhmille

Sosiaaliviraston jarjestamisvastuulla olevien asumispalvelujen
edellyttamat asunnot sisaltyvat ohjelmassa valtion tukeman vuokra-
asumisen tuotantotavoitteisiin. Ohjelman mukaisena tavoitteena on
myOs tehostaa erityisasumisen strategista suunnittelua. Vanhan
asuntokannan muuntomahdollisuudet selvitetdan systemaattisesti
osana palveluasumisen uustuotannon tarvetarkastelua.

Tarkistettavassa Ma- ohjelmassa tavoitteena on ollut, etta valtion
tukemia vuokra-asuntoja tuotetaan vuosittain keskimaarin 1 000
asuntoa, naista nimetyille ryhmille (erityisryhmat, itsenaistyvat nuoret,
opiskelijat, seniorit) noin puolet ja vaikeasti asutettaville asunnottomille,
asumisessaan tukea tarvitseville ja muille erityisryhmille keskimaarin 25
% valtion tukemasta vuokra-asuntotuotannosta.

Luonnoksessa Ma — 2012 ohjelmaksi erityisryhmille tarkoitetun
asuntotuotannon tavoitteeksi on nyt asetettu keskimaarin 300 asuntoa
vuosittain. Tahan sisaltyy myos pitkaaikaisasunnottomuuden vahen-
tamiseen tarvittavat uudet asunnot. Maarallisiin tavoitteisiin luetaan
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seka uudet asunnot etta kayttétarkoituksen muutoksen kautta
toteutettavat valtion tukemat uudet vuokra-asunnot.
Ohjelmaluonnoksessa ei ole asetettu maarallisia tavoitteita nimetyille
ryhmille. Senioriasuntojen uustuotantoon luovutetaan tontteja yleisten
tontinluovutusperiaatteiden mukaisesti.

Sosiaalilautakunta toteaa, etta vuoden 2012 erityisryhmien asumista
koskevat tavoitteet ohjelmaluonnoksessa ovat oikean suuntaisia.
Maarallista asuntotuotantotavoitetta erityisryhmille tulee kuitenkin
tarkentaa siten, etta pitkaaikaisasunnottomuuden ja kehitysvammaisten
kehittamishankkeilla seka vanhusten ja lapsiperheiden
palvelurakenteen uudistamisella on edellytykset toteutua ohjelman
kautta.

Valtion pitkaaikaisasunnottomuuden vahentamisohjelman osana
toteutetaan valtion, kuntien, kirkon ja jarjestojen kanssa laaja-alainen
hanke nuorten asunnottomuuden ennaltaehkaisemiseksi. Nuorten
asunnottomuuden ennaltaehkaisemisessa keskeisessa asemassa ovat
uusien nuorisoasuntojen rakentaminen ja asumiseen liittyvat
tukipalvelut. Tavoitteeseen vastaaminen vaatii sosiaalilautakunnan
nakemyksen mukaan opiskelija- ja nuorisoasuntojen tuotantotavoitteen
nostamista esitetysta 250 asunnon vuositavoitteesta.

Erityisryhmille kohdennetuissa asunnoissa etusijalla ovat kaikkein
vaikeimmassa asumistilanteessa olevat asukasryhmat, joilla
asumiseen liittyy tuen ja palvelujen tarve ja asunnoilta edellytetaan
erityisratkaisuja. Sosiaalihuollon asiakkaan sosiaalihuollon tarpeiden
mukainen asuminen jarjestetaan nykyisin sosiaalihuoltolain tai
sosiaalihuollon erityislakien nojalla.

Kaupungin tulee omilla toimillaan vaikuttaa erityisryhmille kohdennetun
asuntokannan kohtuuhintaisuuteen asukkaiden itsenaisen toimeentulon
mahdollistamiseksi. Tarkeaa on huomioida olemassa olevan
asuntokannan tehokas kayttd ja muuntomahdollisuudet seka edistaa
virastojen yhteisia kaytantoja.

Erityisryhmille kohdennetun rakentamisen ja ympariston tulee vastata
Helsingin kaupungissa olevaa tavanomaista tasoa huomioiden
asumisen erityisvaatimukset. Kaytanndssa kohtuuhintaisen asumisen
ongelmaksi voi muodostua kalliit rakentamiskustannukset erityisesti
uusilla asuinalueilla ilman kaupungin kehittamisratkaisuja.
Edellytyksena erityisryhmille kohdennettujen kohtuuhintaisten vuokra-
asuntojen tuottamiseksi on Asumisen rahoitus- ja kehittamiskeskuksen
(Aran) tuki rahoitukseen.

Erityisryhmien uutta asumista toteutetaan luovuttamalla tontteja tai
integroimalla erityisasumista normaaleihin valtion tuella rakennettaviin
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vuokrataloihin. Osoitettaessa kaupungin maalta tontteja
yleishyodyllisille yhteisoille valtion tukemaan vuokratuotantoon,
luovutukseen tulee voida sisallyttaa ehto. Taman mukaan tontille
rakennettavaan vuokrataloon voidaan sijoittaa kaupungin tai muun
yhteison yllapitamia erityisryhmille suunnattuja asumisyksikoita tai
varata osuus asunnoista erityisryhmien itsenaiseen asumiseen, mikali
tallaiselle on tarvetta. Osuuksista paatetaan hankekohtaisesti
tontinluovutuksen yhteydessa. Yksittaisessa hankkeessa osuus voi olla
tarpeen mukaan ja aluekohtaisen harkinnan mukaan se voi olla
korkeintaan 20 %.

Asunnottomille, mielenterveyskuntoutujille ja monisairaille alle 65-
vuotiaille kohdennettu asuminen

Asunnottomuuden vahentaminen edellyttaa kohtuuhintaisen vuokra-
asuntotuotannon tason pitamista korkeana. Asunnottomuuden
vahentamiseen ja ehkaisemiseen tahtaavaa tyota tehdaan asumis- ja
velkaneuvonnan avulla.

Pitkaaikaisasunnottomien maara on laskenut Helsingissa vuosina 2008
-2010 noin 200 henkilélla. Aran tilastojen (Selvitys 4/2011 23.3.2011)
mukaan loppuvuodesta 2010 pitkaaikaisasunnottomia oli 1 400.
Todettakoon, etta sosiaalivirasto on asuttanut eri vuokrasuhteisiin
asumismuotoihin ohjelmakauden 2008-2011 aikana 676
pitkdaikaisasunnotonta. Sosiaalilautakunta pitaakin tarkeana, etta
asunnottomien tilastointiin liittyvat kriteerit selvitetdan yhteistydssa Aran
kanssa.

Valtioneuvosto on tehnyt 15.12.2011 periaatepaatoksen
pitkdaikaisasunnottomuuden vahentamisohjelman jatkamiseksi vuosille
2012-2015. Ymparistoministerio valmistelee parhaillaan valtion ja
kuntien valista aiesopimusta, minka jalkeen asia valmistellaan
kaupunginhallitukselle paatettavaksi. Hallitusohjelman 2011-2015
linjausten mukaisesti pitkdaikaisasunnottomuus pyritdan poistamaan
vuoteen 2015 mennessa. Helsingin kaupungin ja ymparistoministerion
uutta aiesopimusta koskevissa neuvotteluissa lahtokohtana on ollut
noin 1000 asunnon osoittaminen pitkaaikaisasunnottomien kayttoon
vuosina 2012—-2015. Tulevan ohjelmakauden on tarkoitus painottua
kevyemman tuen tarpeessa oleviin ryhmiin ja vahintaan puolet
asuntopaikoista toteutetaan hajalleen sijoitettuina tukiasuntoina.

Pitkaaikaisasunnottomuuden vahentamiseen liittyvat sopimukset
pitavat lahivuosina korkeana erityisryhmille tarvittavien vuokra-
asuntojen kokonaismaaran. Erillisten hankkeiden ja tukiasuntojen
lisaksi kaupungin oman asunnonvalityksen kautta pyritaan asuttamaan
50 pitkdaikaisasunnotonta vuosittain. Myds muiden erityisryhmien
kuten mielenterveyskuntoutujien seka alle 65 -vuotiaiden monisairaiden
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asuminen kotona avohuollon tukitoimin edellyttda nopeasti saatavilla
olevia kohtuuhintaisia vuokra-asuntoja. Riittavat kotiin jarjestettavat
tukipalvelut, avohuollon palvelut seka saumaton hoitoketju eri
osapuolten valilla sairaalasta kotiuttamisvaiheessa vahentavat
palveluasumisen tarvetta. Helsingissa on myds tavoitteena rakentaa
asuntokohde moniongelmaisille nuorille, jotka ovat syrjaytyneita tai
vakavassa syrjaytymisvaarassa ja joille nykyisessa palveluvalikossa ei
ole sopivia palveluja.

Kehitysvammaisten henkildiden yksilollisen asumisen kehittamishanke

Kehitysvammahuollon asiakkaiden maara on Helsingissa talla hetkella
noin 1 900 ja vuonna 2025 heita arvioidaan olevan noin 80 asiakasta
enemman. Kehitysvammaisten palvelujen tarpeessa olevien maara
kasvaa maltillisesti, mutta lahivuosina rakennettavien uusien asuntojen
maara on laitoshoivan purkamisen vuoksi aiempaa korkeammalla
tasolla.

Kehitysvammaisten henkildiden yksilollisen asumisen
kehittamishankkeen (Soslk 27.5.2008; valtioneuvoston periaatepaatds
21.1.2010) tavoitteena on laitosrakenteen purkamisen lisaksi tuottaa
asumispalveluihin jonottaville kehitysvammaisille henkildille uusia
asumisen ratkaisuja.

Kehitysvammaisten asumisyksikoita toteutetaan Aran tuella eri puolille
Helsinkia erillisina yksikdina omalle tontille tai osaksi kiinteisto-
yhtididen rakennushankkeita. Asunto voi olla ryhmakoti, asuntoryhma
tai erillisasunto. Vuosina 2012—-2022 kehitysvammaisten asumiseen
tarvitaan sosiaaliviraston arvioiden mukaan 273 asuntoa asuntoryhmiin
sijoittuneena seka 15 ryhmakotiasuntoa, joissa on yhteensa 273
asuntopaikkaa.

Lastensuojelun asumisyksikot ja nuorten tukiasuminen

Lastensuojelun tarve on kasvanut voimakkaasti viime vuosina
Helsingissa. Vuonna 2010 lastensuojelun asiakkaana oli helsinkilaisista
0-17 -vuotiaista 9,0 %. Myds lastensuojelun strategisena tavoitteena on
palvelurakenteen keventaminen, avohuollon vahvistaminen seka
huostaan otettujen lasten asumisen jarjestaminen paaasiallisesti
perhehoidossa. Uusien ammatillisten perhekotien ja toimintaan
sopivien asuntojen tarve on vuodesta 2012 alkaen enintaan yksi asunto
vuodessa kymmenen vuoden ajan.

Oman perheen ulkopuolelle sijoitetun nuoren tullessa taysi-ikaiseksi
kunta on velvollinen jarjestamaan tukiasunnon. Tukiasuntopaikkoja on
talla hetkella Helsingissa noin 300. Helsingissa kehitetaan
toimintamallia, jossa asukas voisi jadda asumaan asuntoon tuetun
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asumisen jakson paattymisen jalkeen. Tallaisessa tilanteessa
tukiasuntotoiminnalle tulee osoittaa uusi korvaava asunto kaupungin
asuntokannasta. Oikeus jalkihuollon tuettuun asumiseen paattyy
viimeistaan, kun asiakas tayttaa 21 vuotta. Tukiasunnosta nuoret
siirtyvat paasaantdisesti muihin vuokra-asuntoihin. Kaupungin
tavallisesta vuokra-asuntokannasta varataan vuosittain 60 asuntoa
tukiasunnosta siirtyville nuorille. Lisaksi Nuorisosaation kanssa on
sovittu 20 asunnon kaytosta jatkoasunnoiksi, joista vapautuu
kaytanndssa vuositasolla 2—3 asuntoa uusille asukkaille.

Sijoitetuille nuorille jatkoasuntojen ja lastensuojelun avohuollon nuorille
tuetun asumisen tarjoamisen seka nuorten asunnottomuuden
ennaltaehkaisemisen tulee olla yksi keskeisista tavoitteista kaupungin
vuokra-asuntojen valityksessa. Tarve tukiasunnosta poismuuttaville
nuorille on 100—120 jatkoasuntoa vuosittain. Lisaksi lastensuojelun
avohuollon nuorille pitaa pystya tarvittaessa tarjpamaan tuettua
asumista huostaanoton ja sijoituksen sijaan. Tallaisten asuntojen tarve
vuositasolla on noin 50.

Vanhusten hoiva- ja palveluasuminen

Kaupungin tavoitteena on mahdollistaa ikdantyneiden kotona asuminen
sita tukevien palvelujen avulla. Helsingissa on kehitetty monipuolisia
vanhustenkeskuksia.

Helsingin kaupungilla on vuoden 2011 tietojen mukaan yhteensa 4 966
erilaista ymparivuorokautisen hoidon ja hoivan vanhuspaikkaa.
Paikkamaara vastaa noin 12,5 prosenttia 75 vuotta tayttaneiden
ikaryhmasta. Ymparivuorokautisen hoidon ja hoivan tarjonnan osalta
kaupungin oma osuus pyritdan pitdamaan nykyisella tavoitetasolla el
noin 3 600 asiakaspaikassa, mika vastaa sosiaali- ja terveysministerion
valtakunnallista tavoitetta vuoteen 2012 mennessa.

Kaupungin omana tuotantona ymparivuorokautisen hoivan ja hoidon
asiakaspaikkamaara 3 600 asiakaspaikkaa nayttaisi riittavan taman
vuosikymmenen loppuun saakka, jolloin hoivapaikkatarve alkaa nousta
vaeston ikaantymisen myota. Palveluasuntopaikkoja Helsingin
kaupungilla on yhteensa 2 804 vanhukselle, joista kaupungin omia
palvelutalopaikkoja on hieman yli puolet. Lisaksi vanhustenkeskuksissa
on 260 arviointi- ja kuntoutuspaikkaa, jotka ovat kotona asumista
tukevia, kuntoutumista, toimintakykya kehittavia ja omaishoitoa
mahdollistavia paikkoja.

Vuosina 2012-2020 vanhusten palveluasumisen paikkoja lisataan
maltillisesti purkamalla vanhoja laitosrakenteita seka kayttotarkoitusten
muutoksilla. Vanhusten asuntotarpeen lisaantyminen ajoittuu
Helsingissa erityisesti vuosille 2020-2040, jolloin yli 75-vuotiaiden
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asukkaiden maara kasvaa merkittavasti. Parhaillaan selvitetdan mm.
sairaalakaytosta vapautuneiden kiinteistdjen soveltuvuutta
palveluasumiseen. Tarkoituksena on luopua nykyisten vanhusten
asuintalojen vuokrauksesta siina vaiheessa, kun kiinteistojen
Ara—rahoitukseen perustuvat rajoitukset poistuvat. Asuintalokiinteistot
eivat rakenteiltaan mahdollista muistisairaiden ja fyysisesti
toimintarajoitteisten vanhusten ymparivuorokautisen hoivan ja hoidon
jarjestamista turvallisesti.

Tulevaisuudessa yksityisen palvelusektorin osuus vanhuspalvelujen
tuottamisesta tulee todennakoisesti kasvamaan, ja tontteja tarvitaan
my0s yksityisten palveluasumisyksikoiden rakentamiseen.

Terveysvaikutusten arviointi

Ohjelmalla on vaikutuksia fyysiseen ja sosiaaliseen elinymparistoon,
elinoloihin ja toimeentuloon. Vaikutukset kohdistuvat erityisesti herkkiin
vaestoryhmiin. Jos ohjelmaa ei ole, riskina on kaupungin eri toimijoiden
ristikkaiset vaikutukset ihmisten hyvinvointiin, terveyteen ja
toimintakykyyn. Esimerkiksi palvelut ja erityisryhmille kohdennettu
asuminen eivat voi sijoittua melulle tai muulle haitalle alttiisiin
kohteisiin. llman ohjelman tavoitteita ja kaupungin toimenpiteita ei
toteudu ihmisten oikeus esteettomaan ymparistoon ja terveyden
yllapitoon omaehtoisesti.

Lopuksi

Sosiaalilautakunta pitaa valttamattomana Ma-ohjelmassa kestavan
kehityksen tavoitteita sosiaalisen ja alueellisen eriytymisen kehityksen
pysayttamiseksi ja tulevien sukupolvien, lasten ja nuorten hyvinvoinnin
turvaamiseksi. Lasten ja nuorten kuuleminen aluesuunnittelussa on
tarkeaa toteuttaa systemaattisesti koulujen ja paivakotien kanssa
yhteistydssa. Nykytilanteessa sosiaalilautakunta toteaa, etta
sosiaaliviraston palvelustrategian mukainen palvelurakenteen
keventaminen on voimakkaasti riippuvainen Ma-ohjelmassa asetettujen
kaupungin asuntopoliittisten maarallisten ja laadullisten tavoitteiden
toteutumisesta. Laadullisista, rakennettuun ymparistoon liittyvista
tavoitteista tarkeimpana sosiaalilautakunta pitaa elin- ja
asuinympariston esteettomyytta asuinalueiden ja palveluverkon
suunnittelussa, kaavoituksessa ja rakentamisessa.

Kasittely
Merkittiin, etta esittelija lisasi paatdsehdotuksensa viimeiseen, Lopuksi
-nimiseen kappaleeseen ensimmaisen virkkeen jalkeen seuraavan
tekstin: "Lasten ja nuorten kuuleminen aluesuunnittelussa on tarkeaa
toteuttaa systemaattisesti koulujen ja paivakotien kanssa yhteistyossa."
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Sosiaalilautakunta paattanee antaa Maankaytén ja asumisen
toteutusohjelman (Ma -ohjelman) 2012 luonnoksesta
kaupunginhallitukselle seuraavan sisaltéisen lausunnon:

Sosiaalilautakunta pitaa Ma -toteutusohjelman 2012 -luonnoksessa
esitettya visiota oikeansuuntaisena. Tavoitteena on
kaupunkikuvallisesti ja toiminnallisesti vetovoimainen Helsinki, jossa
asuminen, arjen palvelut ja tydpaikat ovat hyvin saavutettavissa.
Asuinalueiden suunnittelun, rakentamisen ja yllapidon keskeisia
periaatteita ovat sosiaalinen, taloudellinen ja ekologinen kestavyys.

Asuntopolitiikalla vaikutetaan toimivaan yhdyskuntarakenteeseen,
sosiaalisesti tasapainoisen vaestorakenteen muodostumiseen,
asuntojen saannin turvaamiseen ja kohtuullisiin asumiskustannuksiin.
Asumisen ja maankayton suunnittelulla luodaan edellytyksia ihmisten
hyvinvoinnille, palvelujen toteutukselle ja saavutettavuudelle.

Maankayton ja asumisen toteutusohjelma 2012 on voimassa olevan
maankayton ja asumisen toteutusohjelman 2008 - 2017 tarkistus.
Sosiaalilautakunta keskittyy lausunnossaan niihin muutoksiin, joita on
tapahtunut verrattuna vuoden 2007 tilanteeseen. Sosiaalilautakunta
antoi 4.9.2007 ( § 359) lausunnon nyt voimassa olevan ohjelman
luonnoksesta. Ohjelman hyvaksymisen jalkeen sosiaalivirastossa on
hyvaksytty palvelustrategia 13.1.2009 ja palveluverkon linjaukset
23.3.2010. Nama ovat nyt annettavan lausunnon lahtokohtia.

Asuntotuotannon maaralliset tavoitteet
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Toimenpideohjelmaluonnoksessa asuntotuotannon tavoitteena on
edelleen rakentaa vuosittain 5 000 asuntoa. Asuntotuotanto on ollut
matalalla tasolla, mutta viime vuonna alkoi Iahes 5 000 asunnon
rakentaminen. Helsingissa jatketaan tasapainoiseen
kaupunkirakenteeseen tahtaavaa asuntojen hallinta- ja
rahoitusmuotojen sekoittamista kaupunginosa- ja korttelitasolla.
Asuntotuotannon hallinta- ja rahoitusmuototavoitteita on tarkistettu.
Valtion tukeman vuokra-asumisen tuotantotavoitteita on nostettu
korvaamaan mm. saantelysta vapautuvaa kantaa ja erityisasumisen ja
opiskelijoiden osalta tavoitteita on tarkistettu Iahemmas toteutumaa.
Vuoden 2011 seurantaraportissa arvio erityisryhmien vuokra-
asunnoista on 700 mukaan lukien opiskelijoiden vuokra-asunnot. Nyt
ohjelmassa on erikseen tavoitteet asumisoikeus-, nuoriso- ja opiskelija-
asunnoille. Tavoitteena on, ettad vuosittaisesta asuntotuotannosta 20%
ja vahintaan 1 000 asuntoa toteutetaan valtion tukemina vuokra-
asuntoina, joista 700 rakennetaan tavallisina vuokra-asuntoina ja loput
lainsdadannodssa maaritellyille erityisryhmille.

Sosiaalilautakunta pitda ohjelmaluonnoksessa asetettuja maarallisia
tavoitteita oikeansuuntaisina ja hyvana sita, etta tavoitteiden

toteutumisen arvioinnille on asetettu seurattavat maaralliset mittarit.
Olennaista on huolehtia siita, etta asetettuihin tavoitteisiin paastaan.

Sosiaalilautakunnan kasityksen mukaan jatkossa on erityisen tarkea
huolehtia asetettujen asuntojen maarallisten ja hallintamuotojen
tavoitteiden toteutumisesta, koska ohjelmaluonnoksessa esitetyn
arvion mukaan tulevan 10 vuoden aikana lahes 8 000 vuokra-asuntoa
vapautuu saantelysta Helsingissa. Naista yli puolet on muiden kuin
kaupungin omistuksessa. Menneiden 25 vuoden aikana vastaava luku
on ollut noin 4 500 asuntoa ja tasta kaupungin omassa kannassa vajaa
700.

Ellei kiihtyvaa vuokra-asuntojen vapautumista kompensoida tavoitteen
mukaisella uudistuotannolla, tulee kohtuuhintaisten vuokra-asuntojen
saanti vaikeutumaan entisestaan. Saantelyn purkautuminen vaikuttaa
koko paakaupunkiseudun asuntokannan rakenteeseen. Helsingin
kaupungin omistuksessa olevassa asuntokannassa saantelysta
vapautuminen ei aiheuta muutoksia asukkaiden kannalta.

Sosiaalisen eheyden ja segregaation ennaltaehkaisyn nakdkulmasta
asuntotuotannolle asetetut hallinta- ja rahoitusmuotojen tavoitteet ovat
sosiaalilautakunnan nakemyksen mukaan oikeansuuntaiset. Tata tukee
my0s tavoite, ettd asuntorakentamisesta 30 % toteutuu
taydennysrakentamisalueilla.

Kotona asumisen tukeminen

Postiosoite

PL 7000

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
sosiaalivirasto@hel.fi

Kayntiosoite Puhelin Faksi Y-tunnus
Toinen linja 4 A +358 9 310 4011 +358931043717 0201256-6
Helsinki 53 Tilinro Alvnro
www.hel.fi/sosiaalilautaku F15780001300061638 F102012566

nta



Helsingin kaupunki

\:// Sosiaalilautakunta

Poytakirja 2/2012 13 (157)

Sosj/3
07.02.2012

Ohjelmaluonnoksen mukaan tavoitteena on vahvistaa
kaupunkirakenteen eheytta toisaalta rakentamalla uusia kaupunginosia
ja toisaalta suunnitelmallisella olemassa olevaan asuntokantaan
sijoittuvalla taydennysrakentamisella. Muun muassa palvelujen
saatavuuden parantamiseen tahdataan kehittamalla
joukkoliikenneyhteyksia seka kavely- ja pyoratieverkostoja.

Sosiaaliviraston palvelustrategisena tavoitteena on niin sanottujen
raskaan hoivan palvelujen vahentaminen ja kevyiden kotona
selviytymista tukevien palvelujen lisdaminen. Palveluja jarjestettaessa
tavoitteena on kotona asumisen tukeminen asiakaskohtaisesti
raataldityjen palvelujen avulla. Monituottajamallin mukaisesti
sosiaaliviraston jarjestamisvastuulla olevia palveluja voidaan tuottaa
kaupungin omina, ostoina, kumppanuussopimuksin tai yksityisina
esimerkiksi palvelusetelien avulla. Asumisen tukipalveluissa on tarkeaa
huomioida erilaiset tukimuodot. Tuen vahvuuden on vaihdeltava
tarpeen mukaan, ja ennaltaechkaiseva ote seka itsenadisen asumisen
mahdollistaminen ovat keskeisessa asemassa.

Sosiaalilautakunnan mielesta on hyva, etta ohjelmaluonnoksessa
huomioidaan sosiaali- ja terveystoimen palvelurakenneuudistus ja tarve
esteettdomaan asumiseen seka arkiymparistoon erityisesti vaeston
ikdantyessa. Siten ohjelman toteutumista arvioitaessa tulee huomioida
my0s julkisten ja lahipalvelujen saavutettavuus seka asuntojen ja
asuinympariston esteettomyys.

Ohjelmassa otetaan kantaa myés siihen, ettd monet asuinalueet ovat
uuden haasteen edessa vaeston ikdantyessa ja todetaan, etta alueen
asuntokantaa ja vaestorakennetta voidaan tasapainottaa
asuntopoliittisin keinoin. Harkitulla taydennys- ja lisarakentamisella
voidaan tukea eri vaestoryhmien asumisuria ja mahdollistaa
elinkaariasuminen omalla asuinalueella. My6s asuntokannan
kunnossapidon osalta asetettu tavoite laajentaa elinkaariasumiseen
soveltuvaa asuntokantaa ja edistaa kaupungin omilla toimenpiteilla
peruskorjaustoimintaa seka hissien rakentamista ovat oikean
suuntaisia tavoitteita. Edella mainittujen tavoitteiden toteuttaminen
toimii keinona toteuttaa sosiaaliviraston tavoitetta kotona asumisesta
niin pitkaan kuin mahdollista.

Valtion tukema vuokra-asuntotuotanto erityisryhmille

Sosiaaliviraston jarjestamisvastuulla olevien asumispalvelujen
edellyttdamat asunnot sisaltyvat ohjelmassa valtion tukeman vuokra-
asumisen tuotantotavoitteisiin. Ohjelman mukaisena tavoitteena on
my0s tehostaa erityisasumisen strategista suunnittelua. Vanhan
asuntokannan muuntomahdollisuudet selvitetdan systemaattisesti
osana palveluasumisen uustuotannon tarvetarkastelua.
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Tarkistettavassa Ma- ohjelmassa tavoitteena on ollut, etta valtion
tukemia vuokra-asuntoja tuotetaan vuosittain keskimaarin 1 000
asuntoa, naista nimetyille ryhmille (erityisryhmat, itsenaistyvat nuoret,
opiskelijat, seniorit) noin puolet ja vaikeasti asutettaville asunnottomille,
asumisessaan tukea tarvitseville ja muille erityisryhmille keskimaarin 25
% valtion tukemasta vuokra-asuntotuotannosta.

Luonnoksessa Ma — 2012 ohjelmaksi erityisryhmille tarkoitetun
asuntotuotannon tavoitteeksi on nyt asetettu keskimaarin 300 asuntoa
vuosittain. Tahan sisaltyy myds pitkaaikaisasunnottomuuden vahen-
tamiseen tarvittavat uudet asunnot. Maarallisiin tavoitteisiin luetaan
seka uudet asunnot etta kayttotarkoituksen muutoksen kautta
toteutettavat valtion tukemat uudet vuokra-asunnot.
Ohjelmaluonnoksessa ei ole asetettu maarallisia tavoitteita nimetyille
ryhmille. Senioriasuntojen uustuotantoon luovutetaan tontteja yleisten
tontinluovutusperiaatteiden mukaisesti.

Sosiaalilautakunta toteaa, ettd vuoden 2012 erityisryhmien asumista
koskevat tavoitteet ohjelmaluonnoksessa ovat oikean suuntaisia.
Maarallistéa asuntotuotantotavoitetta erityisryhmille tulee kuitenkin
tarkentaa siten, etta pitkaaikaisasunnottomuuden ja kehitysvammaisten
kehittamishankkeilla seka vanhusten ja lapsiperheiden
palvelurakenteen uudistamisella on edellytykset toteutua ohjelman
kautta.

Valtion pitkaaikaisasunnottomuuden vahentamisohjelman osana
toteutetaan valtion, kuntien, kirkon ja jarjestdjen kanssa laaja-alainen
hanke nuorten asunnottomuuden ennaltaehkaisemiseksi. Nuorten
asunnottomuuden ennaltaehkaisemisessa keskeisessa asemassa ovat
uusien nuorisoasuntojen rakentaminen ja asumiseen liittyvat
tukipalvelut. Tavoitteeseen vastaaminen vaatii sosiaalilautakunnan
nakemyksen mukaan opiskelija- ja nuorisoasuntojen tuotantotavoitteen
nostamista esitetysta 250 asunnon vuositavoitteesta.

Erityisryhmille kohdennetuissa asunnoissa etusijalla ovat kaikkein
vaikeimmassa asumistilanteessa olevat asukasryhmat, joilla
asumiseen liittyy tuen ja palvelujen tarve ja asunnoilta edellytetaan
erityisratkaisuja. Sosiaalihuollon asiakkaan sosiaalihuollon tarpeiden
mukainen asuminen jarjestetdan nykyisin sosiaalihuoltolain tai
sosiaalihuollon erityislakien nojalla.

Kaupungin tulee omilla toimillaan vaikuttaa erityisryhmille kohdennetun
asuntokannan kohtuuhintaisuuteen asukkaiden itsenaisen toimeentulon
mahdollistamiseksi. Tarkedaa on huomioida olemassa olevan
asuntokannan tehokas kaytto ja muuntomahdollisuudet seka edistaa
virastojen yhteisia kaytantoja.
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Erityisryhmille kohdennetun rakentamisen ja ympariston tulee vastata
Helsingin kaupungissa olevaa tavanomaista tasoa huomioiden
asumisen erityisvaatimukset. Kaytanndssa kohtuuhintaisen asumisen
ongelmaksi voi muodostua kalliit rakentamiskustannukset erityisesti
uusilla asuinalueilla ilman kaupungin kehittamisratkaisuja.
Edellytyksena erityisryhmille kohdennettujen kohtuuhintaisten vuokra-
asuntojen tuottamiseksi on Asumisen rahoitus- ja kehittdmiskeskuksen
(Aran) tuki rahoitukseen.

Erityisryhmien uutta asumista toteutetaan luovuttamalla tontteja tai
integroimalla erityisasumista normaaleihin valtion tuella rakennettaviin
vuokrataloihin. Osoitettaessa kaupungin maalta tontteja
yleishyodyllisille yhteisaille valtion tukemaan vuokratuotantoon,
luovutukseen tulee voida sisallyttaa ehto. Taman mukaan tontille
rakennettavaan vuokrataloon voidaan sijoittaa kaupungin tai muun
yhteison yllapitamia erityisryhmille suunnattuja asumisyksikoita tai
varata osuus asunnoista erityisryhmien itsenaiseen asumiseen, mikali
tallaiselle on tarvetta. Osuuksista paatetaan hankekohtaisesti
tontinluovutuksen yhteydessa. Yksittaisessa hankkeessa osuus voi olla
tarpeen mukaan ja aluekohtaisen harkinnan mukaan se voi olla
korkeintaan 20 %.

Asunnottomille, mielenterveyskuntoutujille ja monisairaille alle 65-vuotiaille
kohdennettu asuminen

Asunnottomuuden vahentaminen edellyttdd kohtuuhintaisen vuokra-
asuntotuotannon tason pitamista korkeana. Asunnottomuuden
vahentamiseen ja ehkaisemiseen tahtaavaa tyota tehdaan asumis- ja
velkaneuvonnan avulla.

Pitkaaikaisasunnottomien maara on laskenut Helsingissa vuosina 2008
-2010 noin 200 henkildlla. Aran tilastojen (Selvitys 4/2011 23.3.2011)
mukaan loppuvuodesta 2010 pitkaaikaisasunnottomia oli 1 400.
Todettakoon, etta sosiaalivirasto on asuttanut eri vuokrasuhteisiin
asumismuotoihin ohjelmakauden 2008-2011 aikana 676
pitkdaikaisasunnotonta. Sosiaalilautakunta pitaakin tarkeana, etta
asunnottomien tilastointiin liittyvat kriteerit selvitetaan yhteistyossa Aran
kanssa.

Valtioneuvosto on tehnyt 15.12.2011 periaatepaatoksen
pitkaaikaisasunnottomuuden vahentamisohjelman jatkamiseksi vuosille
2012-2015. Ymparistoministerio valmistelee parhaillaan valtion ja
kuntien valista aiesopimusta, minka jalkeen asia valmistellaan
kaupunginhallitukselle paatettavaksi. Hallitusohjelman 2011-2015
linjausten mukaisesti pitkaaikaisasunnottomuus pyritaan poistamaan
vuoteen 2015 mennessa. Helsingin kaupungin ja ymparistdoministerion
uutta aiesopimusta koskevissa neuvotteluissa lahtokohtana on ollut

Postiosoite

PL 7000

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
sosiaalivirasto@hel.fi

Kayntiosoite Puhelin Faksi Y-tunnus
Toinen linja 4 A +358 9 310 4011 +358931043717 0201256-6
Helsinki 53 Tilinro Alvnro
www.hel.fi/sosiaalilautaku F15780001300061638 F102012566

nta



—— Helsingin kaupunki Poytakirja 2/2012 16 (157)
%~ Sosiaalilautakunta

— Sosj/3

07.02.2012

noin 1000 asunnon osoittaminen pitkdaikaisasunnottomien kayttéon
vuosina 2012-2015. Tulevan ohjelmakauden on tarkoitus painottua
kevyemman tuen tarpeessa oleviin ryhmiin ja vahintaan puolet
asuntopaikoista toteutetaan hajalleen sijoitettuina tukiasuntoina.

Pitkaaikaisasunnottomuuden vahentamiseen liittyvat sopimukset
pitavat lahivuosina korkeana erityisryhmille tarvittavien vuokra-
asuntojen kokonaismaaran. Erillisten hankkeiden ja tukiasuntojen
lisaksi kaupungin oman asunnonvalityksen kautta pyritaan asuttamaan
50 pitkaaikaisasunnotonta vuosittain. Myos muiden erityisryhmien
kuten mielenterveyskuntoutujien seka alle 65 -vuotiaiden monisairaiden
asuminen kotona avohuollon tukitoimin edellyttaa nopeasti saatavilla
olevia kohtuuhintaisia vuokra-asuntoja. Riittavat kotiin jarjestettavat
tukipalvelut, avohuollon palvelut seka saumaton hoitoketju eri
osapuolten valilla sairaalasta kotiuttamisvaiheessa vahentavat
palveluasumisen tarvetta. Helsingissa on myos tavoitteena rakentaa
asuntokohde moniongelmaisille nuorille, jotka ovat syrjaytyneita tai
vakavassa syrjaytymisvaarassa ja joille nykyisessa palveluvalikossa ei
ole sopivia palveluja.

Kehitysvammaisten henkildiden yksilollisen asumisen kehittamishanke

Kehitysvammahuollon asiakkaiden maara on Helsingissa talla hetkella
noin 1 900 ja vuonna 2025 heitd arvioidaan olevan noin 80 asiakasta
enemman. Kehitysvammaisten palvelujen tarpeessa olevien maara
kasvaa maltillisesti, mutta lahivuosina rakennettavien uusien asuntojen
maara on laitoshoivan purkamisen vuoksi aiempaa korkeammalla
tasolla.

Kehitysvammaisten henkildiden yksildllisen asumisen
kehittdmishankkeen (Soslk 27.5.2008; valtioneuvoston periaatepaatos
21.1.2010) tavoitteena on laitosrakenteen purkamisen lisaksi tuottaa
asumispalveluihin jonottaville kehitysvammaisille henkildille uusia
asumisen ratkaisuja.

Kehitysvammaisten asumisyksikaoita toteutetaan Aran tuella eri puolille
Helsinkia erillisina yksikdina omalle tontille tai osaksi kiinteisto-
yhtididen rakennushankkeita. Asunto voi olla ryhmakoti, asuntoryhma
tai erillisasunto. Vuosina 2012—-2022 kehitysvammaisten asumiseen
tarvitaan sosiaaliviraston arvioiden mukaan 273 asuntoa asuntoryhmiin
sijoittuneena seka 15 ryhmakotiasuntoa, joissa on yhteensa 273
asuntopaikkaa.

Lastensuojelun asumisyksikot ja nuorten tukiasuminen

Lastensuojelun tarve on kasvanut voimakkaasti viime vuosina
Helsingissa. Vuonna 2010 lastensuojelun asiakkaana oli helsinkilaisista
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0-17 -vuotiaista 9,0 %. Myds lastensuojelun strategisena tavoitteena on
palvelurakenteen keventaminen, avohuollon vahvistaminen seka
huostaan otettujen lasten asumisen jarjestaminen paaasiallisesti
perhehoidossa. Uusien ammatillisten perhekotien ja toimintaan
sopivien asuntojen tarve on vuodesta 2012 alkaen enintaan yksi asunto
vuodessa kymmenen vuoden ajan.

Oman perheen ulkopuolelle sijoitetun nuoren tullessa taysi-ikaiseksi
kunta on velvollinen jarjestamaan tukiasunnon. Tukiasuntopaikkoja on
talla hetkella Helsingissa noin 300. Helsingissa kehitetaan
toimintamallia, jossa asukas voisi jaada asumaan asuntoon tuetun
asumisen jakson paattymisen jalkeen. Tallaisessa tilanteessa
tukiasuntotoiminnalle tulee osoittaa uusi korvaava asunto kaupungin
asuntokannasta. Oikeus jalkihuollon tuettuun asumiseen paattyy
viimeistaan, kun asiakas tayttaa 21 vuotta. Tukiasunnosta nuoret
siirtyvat paasaantoisesti muihin vuokra-asuntoihin. Kaupungin
tavallisesta vuokra-asuntokannasta varataan vuosittain 60 asuntoa
tukiasunnosta siirtyville nuorille. Lisaksi Nuorisosaation kanssa on
sovittu 20 asunnon kaytdsta jatkoasunnoiksi, joista vapautuu
kaytanndssa vuositasolla 2—3 asuntoa uusille asukkaille.

Sijoitetuille nuorille jatkoasuntojen ja lastensuojelun avohuollon nuorille
tuetun asumisen tarjoamisen seka nuorten asunnottomuuden
ennaltaehkaisemisen tulee olla yksi keskeisista tavoitteista kaupungin
vuokra-asuntojen valityksessa. Tarve tukiasunnosta poismuuttaville
nuorille on 100-120 jatkoasuntoa vuosittain. Lisaksi lastensuojelun
avohuollon nuorille pitaa pystya tarvittaessa tarjoamaan tuettua
asumista huostaanoton ja sijoituksen sijaan. Tallaisten asuntojen tarve
vuositasolla on noin 50.

Vanhusten hoiva- ja palveluasuminen

Kaupungin tavoitteena on mahdollistaa ikaantyneiden kotona asuminen
sita tukevien palvelujen avulla. Helsingissa on kehitetty monipuolisia
vanhustenkeskuksia.

Helsingin kaupungilla on vuoden 2011 tietojen mukaan yhteensa 4 966
erilaista ymparivuorokautisen hoidon ja hoivan vanhuspaikkaa.
Paikkamaara vastaa noin 12,5 prosenttia 75 vuotta tayttaneiden
ikaryhmasta. Ymparivuorokautisen hoidon ja hoivan tarjonnan osalta
kaupungin oma osuus pyritaan pitamaan nykyisella tavoitetasolla eli
noin 3 600 asiakaspaikassa, mika vastaa sosiaali- ja terveysministerion
valtakunnallista tavoitetta vuoteen 2012 mennessa.

Kaupungin omana tuotantona ymparivuorokautisen hoivan ja hoidon
asiakaspaikkamaara 3 600 asiakaspaikkaa nayttaisi riittavan taman
vuosikymmenen loppuun saakka, jolloin hoivapaikkatarve alkaa nousta
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vaeston ikdantymisen myoéta. Palveluasuntopaikkoja Helsingin
kaupungilla on yhteensa 2 804 vanhukselle, joista kaupungin omia
palvelutalopaikkoja on hieman yli puolet. Lisaksi vanhustenkeskuksissa
on 260 arviointi- ja kuntoutuspaikkaa, jotka ovat kotona asumista
tukevia, kuntoutumista, toimintakykya kehittavia ja omaishoitoa
mahdollistavia paikkoja.

Vuosina 2012-2020 vanhusten palveluasumisen paikkoja lisataan
maltillisesti purkamalla vanhoja laitosrakenteita seka kayttotarkoitusten
muutoksilla. Vanhusten asuntotarpeen lisaantyminen ajoittuu
Helsingissa erityisesti vuosille 2020-2040, jolloin yli 75-vuotiaiden
asukkaiden maara kasvaa merkittavasti. Parhaillaan selvitetaan mm.
sairaalakaytosta vapautuneiden kiinteistdojen soveltuvuutta
palveluasumiseen. Tarkoituksena on luopua nykyisten vanhusten
asuintalojen vuokrauksesta siina vaiheessa, kun kiinteistjen
Ara—rahoitukseen perustuvat rajoitukset poistuvat. Asuintalokiinteistot
eivat rakenteiltaan mahdollista muistisairaiden ja fyysisesti
toimintarajoitteisten vanhusten ymparivuorokautisen hoivan ja hoidon
jarjestamista turvallisesti.

Tulevaisuudessa yksityisen palvelusektorin osuus vanhuspalvelujen
tuottamisesta tulee todennakoisesti kasvamaan, ja tontteja tarvitaan
myo0s yksityisten palveluasumisyksikoiden rakentamiseen.

Terveysvaikutusten arviointi

Lopuksi

Ohjelmalla on vaikutuksia fyysiseen ja sosiaaliseen elinymparistoon,
elinoloihin ja toimeentuloon. Vaikutukset kohdistuvat erityisesti herkkiin
vaestoryhmiin. Jos ohjelmaa ei ole, riskina on kaupungin eri toimijoiden
ristikkaiset vaikutukset ihmisten hyvinvointiin, terveyteen ja
toimintakykyyn. Esimerkiksi palvelut ja erityisryhmille kohdennettu
asuminen eivat voi sijoittua melulle tai muulle haitalle alttiisiin
kohteisiin. llman ohjelman tavoitteita ja kaupungin toimenpiteita ei
toteudu ihmisten oikeus esteettomaan ymparistoon ja terveyden
yllapitoon omaehtoisesti.

Sosiaalilautakunta pitaa valttamattomana Ma-ohjelmassa kestavan
kehityksen tavoitteita sosiaalisen ja alueellisen eriytymisen kehityksen
pysayttamiseksi ja tulevien sukupolvien, lasten ja nuorten hyvinvoinnin
turvaamiseksi. Nykytilanteessa sosiaalilautakunta toteaa, etta
sosiaaliviraston palvelustrategian mukainen palvelurakenteen
keventaminen on voimakkaasti riippuvainen Ma-ohjelmassa asetettujen
kaupungin asuntopoliittisten maarallisten ja laadullisten tavoitteiden
toteutumisesta. Laadullisista, rakennettuun ymparistoon liittyvista
tavoitteista tarkeimpana sosiaalilautakunta pitaa elin- ja
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Esittelija

asuinymparistdn esteettomyytta asuinalueiden ja palveluverkon
suunnittelussa, kaavoituksessa ja rakentamisessa.

Hallintokeskus on pyytanyt sosiaalilautakunnan lausuntoa (sisaltaen
lausunnot vanhusneuvostolta ja vammaisneuvostolta) Helsingin
maankayton ja asumisen toteutusohjelmaluonnoksesta 2012 (Ma -
ohjelmasta) 31.1.2012 mennessa. Ma -ohjelmassa maaritellaan
Helsingin kaupungin asuntopoliittiset paamaarat seka ohjelmakauden
tavoitteet ja toimenpiteet.

Lausuntoa on pyydetty mm. asuntolautakunnalta,
asuntotuotantotoimikunnalta, elinkeinoneuvottelukunnalta,
henkildostokeskukselta, Helsingin kaupungin asunnot Oy:n hallitukselta,
kaupungin aravakiinteistdjen vuokralaisneuvottelukunnalta,
kaupunkisuunnittelulautakunnalta, kiinteistolautakunnalta,
rakennuslautakunnalta, terveyslautakunnalta ja
ymparistolautakunnalta.

Tarkistettavassa maankayton ja asumisen toteutusohjelman
luonnoksessa ei ole rajattu tarkastelujaksoa maankayton ja asumisen
prosessien pitkakestoisuudesta johtuen. Ohjelma 2012 pohjautuu
voimassa olevaan ohjelmaan. Sosiaalilautakunta antoi lausunnon
ohjelmaluonnoksesta 4.9.2007. Laadukkaan asumisen Helsinki,
maankayton ja asumisen toteutusohjelma vuosille 2008-2017
hyvaksyttiin kaupunginvaltuustossa 3.2.2008. Kaupunginvaltuusto on
kasitellyt ohjelman toteutumisen seurantaraportteja vuosittain ja nyt
kaupunginvaltuuston kasittelyyn tuodaan ohjelman tarkistus.

Ohjelmaluonnoksessa esitetaan visio Helsingista hyvinvoivan ja
kasvavan metropolin ytimena, joka tarjoaa asukkailleen laadukasta
asumista viihtyisassa urbaanissa ymparistossa. Kaupunkikuvallisesti ja
toiminnallisesti vetovoimaisessa Helsingissa asuminen, arjen palvelut
ja tyopaikat ovat hyvin saavutettavissa. Asuinalueiden suunnittelun,
rakentamisen ja yllapidon keskeisia periaatteita ovat sosiaalinen,
taloudellinen ja ekologinen kestavyys.

Asuntopoliittisen ohjauksen ensisijainen tarkoitus on turvata tavallisten
helsinkilaisten kuten lapsiperheiden tai ikaantyneiden asumisen
mahdollisuudet.

Ohjelmaluonnoksessa tarkastellaan 18 tavoitetta maankayton,
asuntotuotannon, asuinalueiden, asuntokannan ja asukkaiden
nakokulmista. Tavoitteilla on maaralliset mittarit, joita seurataan usean
vuoden keskiarvona. Ohjelman toteutumista tullaan myoés arvioimaan.
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Maankayton periaatteena on tiivis joukkoliikenneyhteyksiin tukeutuva
yhdyskuntarakenne. Maankayton yleissuunnittelun tavoitteena on, etta
valtuustokaudella 2013 -2016 laaditaan uusi yleiskaava.
Asuntotuotannon tavoitteina on rakentaa 5 000 asuntoa vuosittain ja
jatkaa tasapainoiseen kaupunkirakenteeseen tahtaavaa asuntojen
hallinta- ja rahoitusmuotojen sekoittamista kaupunginosa- ja
korttelitasolla.

Vuosituotannon hallinta- ja rahoitusmuototavoite on:

20 prosenttia tai vahintaan 1 000 valtion tukemaa vuokra-asuntoa
20 prosenttia eli 1 000 asumisoikeus-, opiskelija- ja nuorisoasuntoa
20 prosenttia eli 1 000 hitas- ja osaomistusasuntoa

40 prosenttia eli 2 000 saantelematonta asuntoa.

Sosiaalivirasto osallistuu MA -ohjelman laadintaan asunto-
ohjelmasihteeriston tydoskentelyn kautta.

Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen
Lisatiedot
Inkeri Rehtila, erityisasiantuntija, puhelin: 310 62841
inkeri.rehtila(a)hel.fi
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1 Maankaytdn ja asumisen toteutusohjelma 2012 luonnos.pdf
2 Vammaisneuvoston lausunto.pdf
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Paatos

Sosiaalilautakunta paatti panna asian poydalle.

Kasittely
17.01.2012 Poydalle
Paatos syntyi yksimielisesti Tuomas Nurmelan ehdotettua Sirkku
Ingervon kannattamana, etta asia pantaisiin poydalle.
Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen
Lisatiedot

Inkeri Rehtila, erityisasiantuntija, puhelin: 310 62841
inkeri.rehtila(a)hel.fi

Sosiaalilautakunta 13.12.2011 § 406
Paydalle 13.12.2011
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§ 23

Sosiaalilautakunnan valiraportti ja esitys kaupunginhallitukselle
palvelusetelikokeilujen jatkamisesta

HEL 2011-009993 T 05 00 00

Paatos

Sosiaalilautakunta paatti antaa asiasta kaupunginhallitukselle
seuraavan sisaltoisen selvityksen:

Sosiaalivirastossa on talla hetkella kaynnissa kaupunginvaltuuston
25.8.2010 (183 §) tekeman paatdksen nojalla seuraavat
palvelusetelikokeilut:

- lapsiperheiden kotipalvelu
- vammaisten henkildkohtainen apu

- sosiaalihuoltolain mukainen palveluasuminen alle 65-vuotiaille
monisairaille henkildille

- vammaispalvelulain mukainen palveluasuminen
- lasten kerhotoiminta (lasten paivahoito)

- vanhusten paivatoiminta

- omaishoitajien lomitus.

Valiraporttina sosiaaliviraston palvelusetelikokeiluista voidaan todeta,
etta asiakkaan valinnanvapauden lisdaminen palvelusetelin kayttda
laajentamalla on sosiaaliviraston palvelustrategian mukaista. Aiemmin
kayttdoon otetun vanhusten palveluasumisen palvelusetelin
kayttokokemusten perusteella tiedettiin, etta uuden palvelujen
tuottamistavan kayttoon ottaminen ja toiminnan vakiintuminen vaatii
aikaa. Palvelusetelikokeiluista ja vakinaisessa kaytossa olevasta
vanhusten palveluasumisen palvelusetelista saatujen kokemusten
perusteella palveluseteli tulisi vakinaistaa yhdeksi omia palveluja
taydentavaksi tuottamistavaksi Helsingissa.

Kayttgjilta ja tuottajilta saatu palaute esimerkiksi lapsiperheiden
kotipalvelun palvelusetelista on ollut Iahtokohtaisesti positiivista.
Sosiaalivirastossa kaynnissa olevista yhteensa seitsemasta kokeilusta
eniten palvelusetelin kayttajia on tahan saakka ollut lapsiperheiden
kotipalvelussa ja vammaisten henkilokohtaisessa avussa. Naihin
palveluihin on myos loytynyt palveluntuottajia.
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Sosiaalihuoltolain ja vammaispalvelulain mukaisen palveluasumisen
palvelusetelin kaytto on rajoittunut Iahinna yksittaisten asiakkaiden
erikoistilanteisiin, joissa palveluja ei muilla tavoin ole ollut mahdollista
jarjestaa joustavasti. Lasten paivahoidon kerhotoiminnan palvelusetelin
osalta asiakasmaariin on saattanut vaikuttaa kunnallisen
kerhotoiminnan ja sen markkinoinnin lisaaminen seka elokuussa 2011
alkanut maksuttomuuskokeilu. Kerhotoimintaa tarjoavat sosiaaliviraston
lisaksi myoOs seurakunnat ja erilaiset jarjestot. Vanhusten
paivatoiminnan osalta oli jo kokeilun alkuvaiheessa tiedossa, etta
aloitettavassa rynmassa tulee olla vahintaan 15 asiakasta ennen kuin
tuottaja pystyy kaynnistamaan paivatoimintapaikan. Tasta syysta
paivatoiminnan palvelusetelin vakiintuminen tulee viemaan aikaa ja
palveluntuottajien kanssa on yhteisty0ssa kehitettava uusia tapoja
markkinoida ja ohjata asiakkaita palvelusetelin piiriin.

Omaishoitajien lomituksen palvelusetelin kayttdalue on kokeilun
perusteella osoittautunut vanhuspalveluissa lilan suppeaksi.
Omaishoitajilla on tarvetta saada hoidettava lyhytaikaishoitoon pi-
demmaksi aikaa kuin pelkastaan lakisaateisina lomapaivina. Usein
lakisaateiset vapaapaivat ja muu lyhytaikaishoito yhdistetaan samalle
hoitojaksolle, jolloin pelkastaan lakisaateiseen vapaaseen kohdentuva
palveluseteli ei palvele asiakkaita parhaalla mahdollisella tavalla.
Palvelusetelia tulee kehittaa siten, etta se kattaa myds muun kuin
lakisaateisen vapaan aikaisen lyhytaikaishoidon hoivayksikossa.
Vanhusasiakkaiden nakdkulmasta tulee myods pohtia, 106ytyyko
palvelusetelin avulla keinoja tukea omaishoitoperheiden (hoitajan ja
hoidettavan) yhteista kuntoutumista. Seka vammaisten etta iakkaiden
palvelusetelin kayttajien nakokulmasta palvelusetelia tulee kehittaa
siten, etta silla voi ostaa esimerkiksi lyhytaikaishoidon tai muun vapaan
jarjestamiseksi palvelua kotiin.

Yleisesti voidaan todeta, etta palvelusetelin arvon maarittely vaikuttaa
seka asiakkaiden etta palvelun tuottajien toimintaan. Helsingin
kaupungin sosiaaliviraston, Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen
Terveys- ja sosiaalitalouden yksikon seka Valtion taloudellisen
tutkimuskeskuksen toteuttaman tutkimuksen mukaan palvelusetelin
arvolla voidaan vaikuttaa tuottajien halukkuuteen tarjota palveluja
palveluseteliasiakkaille, kilpailun asteeseen yksityisella sektorilla ja
my0s asiakkaiden omavastuuosuuden oikeudenmukaiseen
jakautumiseen eri tuloluokissa.

Lisaksi sosiaalilautakunta paatti edella selvitetyn perusteella esittaa,
etta sosiaalilautakunta oikeutetaan 1.7.2012-31.12.2012 paattamaan
palvelusetelikokeiluista seka niissa tarvittavista toimenpiteista.
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Sosiaali- ja terveystoimen seka paivahoidon toiminnan uudistamiseen
liittyvat johtosaantomuutokset kasitellaan kaupunginvaltuustossa
kevatkaudella 2012. Tassa yhteydessa tulee huomioitavaksi myos
palveluseteliin littyvan paatoksenteon sisallyttaminen virastojen
johtosaantoihin.

Kasittely
Merkittiin, etta esittelija muutti paatosehdotuksensa kolmannen, sanalla
"Valiraporttina" alkavan kappaleen viimeisen virkkeen loppuosan, joka
kuului: "yhdeksi palvelujen tuottamistavaksi Helsingissa", kuulumaan
seuraavasti: "yhdeksi omia palveluja taydentavaksi tuottamistavaksi
Helsingissa".
Merkittiin lisaksi, etta esittelija muutti Esittelija -osion toiseksi viimeisen
kappaleen alun "Tutkimuksen johtopaatdksina" kuulumaan seuraavasti:
"Taman tutkimuksen johtopaatoksina".
Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen
Lisatiedot
Marjo Lindgren, johtava asiantuntija, puhelin: 310 43526
marjo.lindgren(a)hel. fi
Liitteet
1 Palvelusetelit sosiaalipalveluissa
2 Kirjallisuuskatsaus
Otteet
Ote Otteen liitteet
Kaupunginhallitus
Paatosehdotus
Sosiaalilautakunta paattanee antaa asiasta kaupunginhallitukselle
seuraavan sisaltdisen selvityksen:
Sosiaalivirastossa on talla hetkella kaynnissa kaupunginvaltuuston
25.8.2010 (183 §) tekeman paatdksen nojalla seuraavat
palvelusetelikokeilut:
- lapsiperheiden kotipalvelu
- vammaisten henkildkohtainen apu
- sosiaalihuoltolain mukainen palveluasuminen alle 65-vuotiaille
monisairaille henkildille
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- vammaispalvelulain mukainen palveluasuminen
- lasten kerhotoiminta (lasten paivahoito)

- vanhusten paivatoiminta

- omaishoitajien lomitus.

Valiraporttina sosiaaliviraston palvelusetelikokeiluista voidaan todeta,
etta asiakkaan valinnanvapauden lisaaminen palvelusetelin kayttoa
laajentamalla on sosiaaliviraston palvelustrategian mukaista. Aiemmin
kayttoon otetun vanhusten palveluasumisen palvelusetelin
kayttokokemusten perusteella tiedettiin, etta uuden palvelujen
tuottamistavan kayttoon ottaminen ja toiminnan vakiintuminen vaatii
aikaa. Palvelusetelikokeiluista ja vakinaisessa kaytdssa olevasta
vanhusten palveluasumisen palvelusetelista saatujen kokemusten
perusteella palveluseteli tulisi vakinaistaa yhdeksi palvelujen
tuottamistavaksi Helsingissa.

Kayttajilta ja tuottajilta saatu palaute esimerkiksi lapsiperheiden
kotipalvelun palvelusetelista on ollut Iahtdkohtaisesti positiivista.
Sosiaalivirastossa kaynnissa olevista yhteensa seitsemasta kokeilusta
eniten palvelusetelin kayttajia on tahan saakka ollut lapsiperheiden
kotipalvelussa ja vammaisten henkilOkohtaisessa avussa. Naihin
palveluihin on myos |I0ytynyt palveluntuottajia.

Sosiaalihuoltolain ja vammaispalvelulain mukaisen palveluasumisen
palvelusetelin kayttd on rajoittunut 1ahinna yksittaisten asiakkaiden
erikoistilanteisiin, joissa palveluja ei muilla tavoin ole ollut mahdollista
jarjestaa joustavasti. Lasten paivahoidon kerhotoiminnan palvelusetelin
osalta asiakasmaariin on saattanut vaikuttaa kunnallisen
kerhotoiminnan ja sen markkinoinnin lisaaminen seka elokuussa 2011
alkanut maksuttomuuskokeilu. Kerhotoimintaa tarjoavat sosiaaliviraston
lisaksi myos seurakunnat ja erilaiset jarjestot. Vanhusten
paivatoiminnan osalta oli jo kokeilun alkuvaiheessa tiedossa, etta
aloitettavassa rynmassa tulee olla vahintaan 15 asiakasta ennen kuin
tuottaja pystyy kaynnistdmaan paivatoimintapaikan. Tasta syysta
paivatoiminnan palvelusetelin vakiintuminen tulee viemaan aikaa ja
palveluntuottajien kanssa on yhteistydssa kehitettava uusia tapoja
markkinoida ja ohjata asiakkaita palvelusetelin piiriin.

Omaishoitajien lomituksen palvelusetelin kayttdalue on kokeilun
perusteella osoittautunut vanhuspalveluissa lilan suppeaksi.
Omaishoitajilla on tarvetta saada hoidettava lyhytaikaishoitoon pi-
demmaksi aikaa kuin pelkastaan lakisaateisina lomapaivina. Usein
lakisaateiset vapaapaivat ja muu lyhytaikaishoito yhdistetaan samalle
hoitojaksolle, jolloin pelkastaan lakisdateiseen vapaaseen kohdentuva
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palveluseteli ei palvele asiakkaita parhaalla mahdollisella tavalla.
Palvelusetelia tulee kehittaa siten, etta se kattaa myés muun kuin
lakisaateisen vapaan aikaisen lyhytaikaishoidon hoivayksikdssa.
Vanhusasiakkaiden nakokulmasta tulee myos pohtia, 10ytyyko
palvelusetelin avulla keinoja tukea omaishoitoperheiden (hoitajan ja
hoidettavan) yhteista kuntoutumista. Seka vammaisten etta iakkaiden
palvelusetelin kayttajien nakokulmasta palvelusetelia tulee kehittaa
siten, etta silla voi ostaa esimerkiksi lyhytaikaishoidon tai muun vapaan
jarjestamiseksi palvelua kotiin.

Yleisesti voidaan todeta, etta palvelusetelin arvon maarittely vaikuttaa
seka asiakkaiden etta palvelun tuottajien toimintaan. Helsingin
kaupungin sosiaaliviraston, Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen
Terveys- ja sosiaalitalouden yksikdn seka Valtion taloudellisen
tutkimuskeskuksen toteuttaman tutkimuksen mukaan palvelusetelin
arvolla voidaan vaikuttaa tuottajien halukkuuteen tarjota palveluja
palveluseteliasiakkaille, kilpailun asteeseen yksityisella sektorilla ja
my0s asiakkaiden omavastuuosuuden oikeudenmukaiseen
jakautumiseen eri tuloluokissa.

Lisaksi sosiaalilautakunta paattanee edella selvitetyn perusteella
esittaa, etta sosiaalilautakunta oikeutetaan 1.7.2012-31.12.2012
paattamaan palvelusetelikokeiluista seka niissa tarvittavista
toimenpiteista.

Sosiaali- ja terveystoimen seka paivahoidon toiminnan uudistamiseen
liittyvat johtosaantomuutokset kasitellaan kaupunginvaltuustossa
kevatkaudella 2012. Tassa yhteydessa tulee huomioitavaksi myos
palveluseteliin liittyvan paatoksenteon sisallyttaminen virastojen
johtosaantoihin.

Esittelija
Palvelusetelikokeilut sosiaalivirastossa

Sosiaalilautakunta on lausunnossaan kaupunginhallitukselle 22.6.2010
pitanyt kannatettavana sita, etta sosiaalivirastossa ja
terveyskeskuksessa kokeillaan palvelusetelin kayttoa ja etta asiakkaan
valinnanvapauden lisddminen palvelusetelin kayttéa laajentamalla on
sosiaaliviraston palvelustrategian mukaista. Edelleen sosiaalilautakunta
on samassa yhteydessa todennut, etta palvelusetelista ei saa syntya
vain keskimaaraista maksukykyisemmille mahdollinen tukimuoto, vaan
palveluseteli pitda maaritella niin, ettd myods alemmissa tuloluokissa
olevat henkilot voivat kayttaa palvelusetelia.
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Lisaksi sosiaalilautakunta on linjannut erityisesti segregaation ehkaisyn
nakokulmasta, etta palvelusetelikokeilujen tulee tayttdd mm. seuraavat
ehdot:

1. Palvelusetelikokeilu ei saa lisata segregoitumiskehitysta eli
palvelujen tuloperusteista eriytymista.

2. Palvelusetelikokeiluissa omavastuuosuudella on katto, joka on
enimmillaan kunnallisen asiakasmaksun suuruinen tai lahella sita.

3. Palvelusetelin kayttda voidaan kokeilla palveluissa ja tilanteissa,
joissa on nahtavissa tilanne, jossa palvelun kysyntaa ja tarjontaa on
rittavasti, siten etta seteli ei aiheuta hintojen kohoamista.

Edelleen sosiaalilautakunnan nakemyksen mukaan
palvelusetelikokeiluja tulee seurata ja arvioida seka laatia mittarit seka
seurantaan etta arviointiin.

Palveluseteli on yksi vaihtoehto palvelujen tuottamiselle.
Palvelusetelikokeilujen suunnittelussa on kiinnitetty erityisesti huomiota
siihen, ettei palvelusetelista muodostu vain hyvatuloisille kuntalaisille
tarkoitettu palvelu. Aikaisemmin mainituista kokeiluista kahdessa
(vammaisten henkilékohtainen apu ja vammaispalvelulain mukainen
palveluasuminen) ei ole asiakasmaksulain perusteella saadettya
maksua. Kokeiluja on toteutettu palveluissa, joissa on etukateen
arvioitu kaynnistysvaiheen jalkeen olevan riittavasti seka asiakkaita etta
palveluntuottajia.

Talla hetkella palvelusetelikokeiluista kerataan perustietoa muun
muassa asiakas- ja euromaarista. Palvelusetelikokeilujen arviointia on
tarkoitus kehittaa vastuualueiden yhteistyona. Haasteena seurannan ja
arvioinnin kehittdmisessa on ollut se, etta kokeilut ovat kaynnistyneet
eri tavoin, joka heijastuu muun muassa asiakasmaariin. Jatkossa
seurantaa ja arviointia toteutetaan kayttgjille suunnatulla
asiakaskyselylla. Kyselyn avulla on mahdollista selvittaa esimerkiksi
palvelusetelin valintaan vaikuttavia tekijoita.

Alla on esitetty yhteenveto sosiaaliviraston palvelusetelikokeiluista ja
niiden keskeisista tunnusluvuista.

Palvelu ja Sosiaalilauta-|Palveluntuottaji |Asiakkaita
kokeiluajan- kunnan a vuonna 2011 |vuonna 2011
kohta paatos
Lapsiperheiden [16.11.2010§ |7 131 (muutama
kotipalvelu, 48 seteli myonnetty
1.1.2011 alkaen samalle
perheelle)
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Vammaisten 14.9.2010§ (17 52
henkilokohtainen [376
apu,1.11.2010
alkaen
Shl mukainen 5.4.2011 § 8 3
palveluasuminen |120
alle 65-
\vuotiaille monisair
aille henkildille,
1.5.2011 alkaen
Vammaispalve- [22.3.2011§ |7 1
lulain mukainen 101
palveluasuminen,
1.5.2011 alkaen
Lasten 14.9.2010§ 3 11
kerhotoiminta 375
(lasten
paivahoito),
1.11.2010 alkaen
Henkilokohtainen [Tiedote Toiminta ei ole [Toiminta ei ole
budjetointi asiasta osana |viela viela
(vanhusten Lauttasaaren |kaynnistynyt kaynnistynyt
palvelut) asiakaskeskei

sta

palveluverkko

hanketta

14.12.2010 §

499
\VVanhusten 19.10.2010 § |6 33
paivatoiminta, 400
1.12.2010 alkaen
Omaishoitajien  [8.2.2011 § 45 2 (Aiva)7 (Vava) |- (Aiva) 4 (Vava)

lomitus, 1.3.2011
alkaen

Lapsiperheiden kotipalvelun palvelusetelilla ostettava kotipalvelu on
kaytannon apua, kuten lasten hoitoa ja kasvatusta seka kodinhoitoon
liittyvia asioita paasaantoisesti perheen kotona. Palvelusetelin arvo on
24 euroal/tunti. Asiakas maksaa palveluntuottajalle omavastuuosuuden
eli palveluntuottajan tuntihinnan ja palvelusetelin arvon valisen eron.
Kun palveluntuottajan hinta on esimerkiksi 32 euroa/tunti, niin kaupunki
maksaa palvelusetelin muodossa 24 euroa/tunti ja perhe maksaa
omavastuuosuutta 8 euroa/tunti suoraan palveluntuottajalle.
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Vammaispalvelulain mukaista henkildkohtaista apua jarjestetaan, jos
henkild vammansa tai sairautensa puolesta valttamatta tarvitsee toisen
henkildn apua suoriutuakseen tavanomaisista elamantoiminnoista.
Vammaisen henkilon henkilokohtainen apu jarjestetaan lahtokohtaisesti
korvaamalla asiakkaalle henkilokohtaisen avustajan palkkaamisesta
aiheutuvat kustannukset. Kaytossa on myos ostopalveluna hankittava
henkildkohtainen apu. Vammaisen henkilén henkilokohtaisen avun
palvelusetelin arvo on 21 euroa tunnilta ja kehitysvammaisten
asiakkaiden vaativan avustamisen palvelusetelin arvo on 28 euroa
tunnilta. Palvelusetelin arvoa korotetaan yoaikaan 23.00 — 6.00
valisena aikana 25 %. Sunnuntailisa on 100 % kaikkina vuorokauden
aikoina.

Sosiaalihuoltolain mukainen palveluasuminen on tarkoitettu runsasta
ymparivuorokautista hoivaa tarvitseville alle 65-vuotiaille monisairaille
henkilGille. Palveluseteli on tulosidonnainen ja se on tarkoitettu
kattamaan palveluasumisen hoivan kustannuksia joko kokonaan tai
osittain. Palveluseteliin on oikeutettu asiakas, jonka hoitotasoarvio on
palveluasuminen. Palvelusetelin arvo on sama kuin vanhusten
palvelujen palveluasumisessa ollen enimmillaan 2 000 euroa,
vahimmilladan 200 euroa. Mikali asiakkaan kuukausinettotulot ylittavat
3 000 euroa, ei palvelusetelida myonneta.

Vaikeavammaisten palveluasumiseen liittyvat palvelut ja tukitoimet ovat
saajalleen maksuttomia. Kunta vastaa palveluasumiseen liittyvien
erityispalvelujen kustannuksista. Vaikeavammainen henkild maksaa
itse asunnon vuokran ja muut jokapaivaiseen elamiseen liittyvat
kustannukset, kuten sahko- ja vesilaskut ja ravintomenot.
Vammaispalvelulain mukaisen palveluasumisen palveluluokat on jaettu
avuntarpeen mukaan neljaan luokkaan, joiden perusteella
palvelusetelin suuruus maaraytyy. Palveluseteli voi olla suuruudeltaan
115 euroa, 138 euroa, 165 euroa tai 190 euroa vuorokaudessa.

Lasten kerhotoiminnan palveluseteli myonnetaan hakemuksesta niille
kaksi vuotta tayttaneille lapsille, joiden nuorimpia sisaruksia hoidetaan
vield kotona. Lapsi ei voi yhtaaikaisesti olla paivahoidossa tai saada
yksityisen hoidon tukea. Palvelusetelin arvo on tasasuuruinen 100
euroa/lapsi/kuukausi. Seteli oikeuttaa enintdan 60 tuntia ja vahintaan
36 tuntia kuukaudessa pidettavaan kerhotoimintaan. Paivittainen
kerhoaika voi olla enintaan kolme tuntia.

Henkilokohtaisen budjetin palvelusetelikokeilu toteutetaan osana
vanhusten palvelujen vastuualueen Lauttasaari-hanketta. Tavoitteena
on edistaa asiakkaan valinnanvapautta. Asiakaskeskeinen
palveluverkko — hanke on kaynnistynyt alkuvuodesta 2011.
Hankkeessa mallinnetaan henkildkohtaisen budjetoinnin rahoitus- ja
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toimintamalli. Palveluseteli on yksi valine henkilékohtaisen budjetin
toteuttamisessa. Henkilokohtaisen budjetoinnin kokeilut
omaishoitoperheissa toteutetaan vuoden 2012 aikana. Tavoite on, etta
kaikki lauttasaarelaiset 65+ omaishoitoperheet (n. 50 tahoa)
osallistuisivat kokeiluun.

Vanhusten paivatoiminta on tarkoitettu 65 vuotta tayttaneille kotona
asuville helsinkilaisille. Vanhusten paivatoiminta on ennaltaehkaisevaa
ja kuntoutumista tukevaa toimintaa, jolla edistetaan ikaantyneiden
henkildiden toimintakykya, henkista vireytta ja sosiaalisia suhteita.
Paivatoiminnan tavoitteena on tukea ensisijaisesti muistisairaiden
asiakkaiden ja/tai omaishoidettavien kotona asumista ja yllapitaa
omatoimisuutta ja itsenaista tai tuettua selviytymista seka tukea
omaisten ja omaishoitajien jaksamista. Vanhusten paivatoiminnan
palvelusetelin arvo on 50 euroa / paivatoimintapaiva tai 65 euroa /
paivatoimintapaiva, kun palveluntuottaja jarjestaa kuljetuksen.
Paivatoimintapaivan pituus on vahintaan 6 tuntia.

Vanhusten ja vammaisten omaishoidon tuen lakisaateisen vapaan
palveluseteli on tarkoitettu lyhytaikaishoidon ostamiseen
asumispalveluyksikosta tai hoitolaitoksesta. Vanhusten omaishoidon
tuen lakisaateisen vapaavuorokauden palvelusetelin arvo on 125 euroa
hoitovuorokautta kohden vahennettyna lakisaateisen
vapaavuorokauden asiakasmaksun suuruisella omavastuulla.
Vammaisten omaishoidon tuen lakisaateisen vapaavuorokauden
palvelusetelin arvo on 170 euroa hoitovuorokautta kohden
vahennettyna lakisaateisen vapaavuorokauden asiakasmaksun
suuruisella omavastuulla.

Toimintatapojen kehittdminen

Asiakkaiden neuvontaa on kehitetty ja palvelusetelivaihtoehdosta
kertominen on otettu sosiaalivirastossa osaksi asiakasohjausta. Virasto
on julkaissut asiakastiedotteen ” Palveluseteli tuo uusia vaihtoehtoja
sosiaalipalveluihin — tietoa palvelusetelin kaytosta”. Oppaassa on tietoa
seka palvelusetelin kayttajille etta tuottajille. Sosiaaliviraston Internet-
sivustolla on linkki palvelusetelitiedotteeseen.

Palveluntuottajia on pyritty aktivoimaan siten, etta kokeilujen
yhteydessa on jarjestetty useita tapaamisia palveluntuottajille ja
palvelusetelia on esitelty tuottajille erilaisissa mm. Sitran, Palveleva
Helsinki — hankkeen ja Helsingin Yrittajien jarjestamissa tilaisuuksissa.

Palvelusetelilla tuotettujen palvelujen valvonta ja laadunhallinta ovat
tarkeassa roolissa. Tarkastusviraston tilintarkastusmuistiossa 2.8.2011
kiinnitetaan huomiota palvelusetelikokeilujen aiheuttaman hallinnollisen
tydn maaraan. Hallinnollisen tyon vahentamiseksi sosiaali- ja
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terveysjohtajat paattivat kevaalla 2011 kaynnistaa palveluseteli- ja
ostopalveluprosessin sahkdistamisen hankkeen seka osallistua suurten
kaupunkien yhteisesti valmistelemaan tietojarjestelmaratkaisun
maarittelytydhon. Sosiaaliviraston palvelusetelikokeiluissa sahkoinen
tuottajaksi hakeutuminen on kaikissa palvelusetelikokeiluissa
mahdollista alkuvuonna 2012. Sahkdiset lomakkeet on toteuttanut
talous- ja suunnittelukeskuksen tietotekniikkaosasto.
Tietojarjestelmaratkaisun maarittelytydssa yhteistybkumppaneita ovat
Espoon ja Vantaan seka Kouvolan, Turun, Tampereen ja Oulun
kaupungit. Hankkeen tavoitteena on |0ytaa uusia
palveluseteliprosesseja helpottavia ja nopeuttavia toimintamalleja,
tehda niita tukevien tietojarjestelmaratkaisujen vaatimusmaarittelyt
seka luoda tietotekninen arkkitehtuurimalli, jolla useiden kuntien ja
mahdollisesti valtionhallinnon toimijoiden ja jarjestelmien kokonaisuus
voi toimia. Tietojarjestelmaratkaisujen maarittely ja kilpailutusasiakirjat
toteutusta varten valmistuvat kesakuun 2012 loppuun mennessa.

Kaupunginhallituksen kayttdvaroihin palvelusetelikokeiluihin varattua 1
milj. euron maararahaa on tdhan mennessa kaytetty noin 82 000
euroa. Kustannuksia ovat aiheuttaneet sosiaalivirastoon ja
terveyskeskukseen palvelusetelin kehitystydhon palkattujen
henkildiden palkkamenot. Lisaksi maararahaa on kaytetty kattamaan
Helsingin osuutta suurten kaupunkien kanssa toteutettavan
tietojarjestelmaratkaisun maarittelytyosta. Maararahalle on haettu
siirtoa vuodelle 2012.

Sosiaalivirastossa kaynnissa olevista seitsemasta
palvelusetelikokeilusta kolme liittyy keskeisesti virastolle vuodelle 2012
asetettuihin karkihankkeisiin. Lapsiperheiden kotipalvelun
kehittamisella ja laajentamisella tavoitellaan muun muassa strategisen
kumppanuuden lisaamista lapsiperheiden kotipalvelussa. Lasten
paivahoidon kerhotoiminnan vahvistamisella on tarkoitus luoda
kerhotoiminnasta todellinen vaihtoehto paivakotihoidolle. Omaishoidon
toimintaedellytysten parantamisella tavoitellaan tuen saajien
lukumaaran kasvua ja laitoshoidon ehkaisya. Edella mainittujen
karkihankkeiden lisaksi aikuisten palvelujen vastuualueella on tarkoitus
ottaa vammaispalveluissa kayttdon vuoden 2012 aikana
henkilokohtainen budjetti. Kuten vanhuspalveluissa, my6s vammaisten
palveluissa palveluseteli tulee olemaan yksi valine henkilokohtaisen
budjetin toteuttamisessa.

Helsingin kaupungin sosiaalivirasto, Terveyden ja hyvinvoinnin
laitoksen (THL) Terveys- ja sosiaalitalouden yksikkd6 CHESS seka
Valtion taloudellinen tutkimuskeskus (VATT) ovat toteuttaneet
yhteistyossa tutkimuksen palvelusetelin vaikutuksista. Tutkimuksen
tavoitteena oli tuottaa tietoa palvelusetelin vaikutuksista asiakkaisiin,
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markkinoihin ja palvelujen jarjestamisesta kunnille aiheutuviin menoihin
seka palvelusetelin arvon maarittamisesta. Tutkimussuunnitelman
valmistelu alkoi 2010 ja tutkimus paattyy vuoden 2012 alussa.
Tutkimus koostuu kirjallisuuskatsauksesta ja palvelusetelin vaikutuksia
arvioivasta osasta. Hankkeen palvelusetelin vaikutuksia arvioiva osuus
perustuu palvelusetelin kayttda koskeviin rekisteriaineistoihin seka
asiakas- ja yrityskyselyihin.

Tutkimuksen johtopaatoksina voidaan todeta, etta palveluseteli on
tarpeellinen lisa sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujarjestelmaan.
Aikaisempi aihetta kasitteleva tutkimuskirjallisuus ja tasta tutkimuksesta
saadut tulokset osoittavat, etta asiakkaat ja palvelujen tuottajat ovat
tyytyvaisia palveluseteliin. Jarjestelman toimivuuden, markkinoiden
kilpailullisuuden ja asiakkaiden oikeudenmukaisen kohtelun kannalta
on kuitenkin syyta kiinnittda huomiota palvelusetelin arvon valintaan
kunnissa. Palvelusetelin arvolla voidaan vaikuttaa tuottajien
halukkuuteen tarjota palveluja palveluseteliasiakkaille, kilpailun
asteeseen yksityisella sektorilla ja myos asiakkaiden
omavastuuosuuden oikeudenmukaiseen jakautumiseen eri
tuloluokissa. Nama nakokulmat on syyta huomioida, kun kunnissa
paatetaan palvelusetelien arvoista.

Palvelusetelit sosiaalipalveluissa -tutkimus on esitetty esityslistan
taman asian liitteessa 1. Kirjallisuuskatsaus on esitetty esityslistan
taman asian liitteessa 2.
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§24

Sosiaalilautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle
ulkomaalaisille maksettavan toimeentulotuen kasittelya koskevien
menettelytapojen selkeyttamista valmistelleen tyoryhman raportista

HEL 2012-000115 T 05 06 00
Paatos

Sosiaalilautakunta paatti antaa ulkomaalaisille maksettavan
toimeentulotuen kasittelya koskevien menettelytapojen selkeyttamista
koskevasta raportista kaupunginhallitukselle seuraavan sisaltdisen
lausunnon.

Lainsaadanto ja ohjeistus

Toimeentulotukilain (1412/1997) 2 §:n mukaan jokaisella on oikeus
saada toimeentulotukea, jos han on tuen tarpeessa eika voi saada
toimeentuloa ansiotydlla, yrittajatoiminnalla tai muulla saannoksella
tarkoitetulla tavalla. Jokaisella on velvollisuus kykynsa mukaan pitaa
huolta itsestaan ja omasta elatuksestaan seka puolisonsa, alaikaisten
lastensa ja ottolastensa elatuksesta. Toimeentulotuella toteutetaan
perustuslain 19 §:ssa saadettya julkiselle vallalle kuuluvia velvoitteita:
valttamattoman toimeentulon osalta jokaiselle perustuslaissa saadettya
subjektiivista oikeutta. Perustuslain saannos ei ole sidottu
kansalaisuuteen ja erimerkiksi henkilon ikaan.

Toimeentulotukilain 14 §:n 1 momentin mukaan toimeentulotuen
myontaa (ns. eraantymisperiaate; menon eraantyminen ratkaiseva) sen
kunnan toimielin, jonka alueella henkild vakinaisesti oleskelee.
Saanndksen 2 momentissa saadetaan kuntien valisesta
jarjestamisvastuusta tilanteessa, jossa henkildlla on useampia
oleskelukuntia (ns. aiheutumisperiaate; kunnassa oleskelusta
aiheutuvat menot) ja toimeentulotukilain 14 §:n 3 momentissa
jarjestamisvastuusta kiireellisissa tilanteissa (valttamattomat menot).
Toimeentulotukilaki ei siten erottele hakijoita kansalaisuuden
perusteella, vaan ratkaisevaa on hakijan tuen tarve ja kuntien valisen
vastuun osalta oleskelun luonne kunnassa.

Ulkomaalaislain lahtékohtana puolestaan on, etta ulkomaalaisen tulee
eraita laissa saadettyja poikkeuksia lukuun ottamatta huolehtia omasta
toimeentulostaan ilman, etta han toistuvasti turvautuu
toimeentulotukeen (ulkomaalaislaki 39 §/301/2004 ja 158 a §
/360/2007). Jos toimeentulo perustuu toimeentulotukeen, oleskelun
edellytykset eivat tayty ja oleskelulupa/rekisterdinti saatetaan
peruuttaa.
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Toimeentulotukilaissa ei ole talla hetkella kuitenkaan saadetty erikseen,
mika merkitys kyseisilla ulkomaalaislain saannoksilla on
toimeentulotukea maarattaessa.

Sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista annetun lain
(812/2000) 18 §:ssa on saadetty salassa pidettavien tietojen
antamisesta asiakkaan suostumuksesta riippumatta. Nykyiset
saannokset eivat suoraan oikeuta sosiaaliviranomaista tiedon oma-
aloitteiseen luovuttamiseen oleskelulupaviranomaiselle tilanteessa,
jossa henkilo ei tayta ulkomaalaislain tarkoittamia maassa
pysymisoikeuden edellytyksia, eli esimerkiksi toistuvasti turvautuu
toimeentulotukeen. Talla hetkella tiedon luovutus voi tapahtua vain
sosiaalihuollon asiakaslain 18 §:n 4 momentin perusteella eli tietoja
tarkistettaessa. Tallaisessa tilanteessa tieto ei kuitenkaan
tosiasiallisesti siirry oleskelulupaviranomaiselle.

Ulkomaalaisrekisterista annetun lain (1270/1997) 8 §:n 6 kohdan
mukaan rekisterin pitajalla on oikeus salassapitosdaanndsten estamatta
saada kunnan sosiaaliviranomaiselta tiedot siita, onko hakijalle
myonnetty toimeentulotuesta annetussa laissa tarkoitettua
toimeentulotukea seka muut tiedossa olevat seikat, joilla saattaa olla
merkitysta henkilon ulkomaalaislain tai kansalaisuuslain mukaisen
asian kasittelyssa. Ulkomaalaisrekisterilain saannokset eivat
mahdollista tietojen luovuttamista oma-aloitteisesti rekisterinpitajalle.

Kotoutumisen edistamisesta annetun lain (1386/2010) 10 §:n 1 kohdan
mukaan kunta kaynnistaa alkukartoituksen maahanmuuttajalle, joka
saa muuten kuin tilapaisesti toimeentulotukea. Alkukartoitus
kaynnistetaan kahden kuukauden kuluessa asiakkuuden alkamisesta
tai alkukartoitusta koskevasta pyynnosta. Kyseisen pykalan 2 kohdassa
todetaan, etta alkukartoituksen perusteella kunta arvio, tarvitseeko
maahanmuuttaja 11 §:ssa tarkoitetun kotoutumissuunnitelman
(suunnitelman, joka edistaisi maahanmuuttajan mahdollisuuksia
osallistua yhdenvertaisena jasenena yhteiskunnan toimintaan).

Sosiaali- ja terveysministerio on julkaissut oppaan toimeentulotukilain
soveltajille. Viimeisin on vuodelta 2007 (Sosiaali- ja terveysministerion
julkaisuja 2007:11). Opas sisaltda myods ohjeistusta ulkomaalaisille
myoOnnettavasta toimeentulotuesta.

Muutostarpeet

Sosiaalilautakunnan kasityksen mukaan yksi tarkeimmista
muutostarpeista kohdistuu toimeentulotukilain 14 §:n 1 kohtaan, eli sen
selventamiseen, milloin muualta Suomeen tullut on katsottava
toimeentulotukilain tarkoittamalla tavalla vakinaisesti kunnassa
oleskelevaksi.
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Toinen ratkaistava kysymys nousee tilapaisesta oleskelusta ja siita,
miten paatoksentekijan tulisi menetella toimeentulotukea
myoOnnettaessa tilapaisesti Suomessa oleskeleville EU/ETA -alueen
kansalaisille taikka unionin ulkopuolisille kansalaisille. Miten tilapaisen
oleskelun ollessa kyseessa maaritellaan toimeentulotuen sisalto,
laajuus ja kesto.

Kolmas selkeaa kannanottoa vaativa asia on ulkomaalaislain saannos,
jonka mukaan ulkomaalaisilla on velvollisuus huolehtia omasta
toimeentulostaan ilman etta toistuvasti turvautuu toimeentulotukeen.

Epatietoisuutta on ensinnakin siita, miten toistuvasti-kasite
maaritellaan. Vaikka sosiaaliviranomainen tietaisi, mita laissa
tarkoitettaisiin toistuvalla toimeentulotuen myontamisella, tiedolla ei ole
toimeentulotuen paatoksenteossa todellista kayttdarvoa.
Sosiaaliviranomainen ei voi voimassa olevien sosiaalihuollon
asiakkaan asemasta ja oikeuksista annetun lain saannosten mukaan
ilmoittaa oma-aloitteisesti oleskelulupaviranomaiselle toimeentulotuen
asiakkuudesta. Sosiaaliviranomainen voi kehottaa asiakasta itseaan
selvittamaan oleskelulupaviranomaiselta maassa oleskelunsa
edellytysten tayttyminen. Selvittdminen ei valttamatta talla menettelylla
toteudu, mutta sosiaaliviranomaisella ei ole epaselvasta
oleskeluoikeudesta huolimatta oikeutta jattaa toimeentulotukea
myontamatta.

Yksiselitteinen vastaus tulisi saada myds ulkomailla syntyneiden
kustannusten toimeentulotuella korvaamiseen. Korvataanko
esimerkiksi ulkomailta haettavien passien tai ulkomailla syntyneet
sairaanhoidon kustannukset toimeentulotuella, vai jaavatko ne
toimeentulotukena hyvaksyttavien menojen ulkopuolelle?

Sosiaalilautakunnan kasityksen mukaan saanndsten ja ohjeiden
ollessa puutteellisia ja epaselvia kuntien viranhaltijoiden tekemat
toimeentulotuen paatokset perustuvat erilaisiin tulkintoihin ja asiakkaat
joutuvat epatasa-arvoiseen asemaan. Epaselvyyksista huolimatta
toimeentulotukipaatoksia joudutaan tekemaan kuitenkin koko ajan
(toimeentulotukilain 2 §). Esimerkiksi Helsingissa tehtiin vuonna 2011
toimeentulotukipaatds noin 5 800 ulkomaalaistaustaiselle taloudelle.
Vuonna 2008 vastaava luku oli noin 4 600 (tilastot on laadittu
paamiehen kansalaisuuden mukaan ja luvuista on poistettu pakolaiset
ja turvapaikanhakijat). Huomioitava on liséksi se, etta epaselvat
saanndkset omalta osaltaan vaikeuttavat ja hidastavat
maahanmuuttaja-asiakkaiden kanssa tehtavaa kotoutumistyota.

Edella mainittujen epaselvien ja puutteellisten tulkintakysymysten
ratkaisemiseksi ja valtakunnan tasoisten saanndsten ja ohjeitten
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saamiseksi Helsingin sosiaalivirasto on kaantynyt jo muutama vuosi
sitten sosiaali- ja terveysministerion puoleen.

Tyoéryhman toimeksianto ja esitys

Sosiaali- ja terveysministerio asetti 20.5.2010 tyéryhman selvittdmaan
toimeentulotukilain tarkoittaman toimeentulotulon ulkomaalaisille
myontamisen perusteita seka selkeyttamaan myontamiseen liittyvia
kaytantoja seka ohjeistusta. Tyoryhman raportti julkistettiin joulukuussa
2011.

Tyoryhma esitti toimeentulotukilakiin muutoksia tuen mydntavaa kuntaa
koskien tuentarpeen ollessa kiireellinen seka toimeentulotukea
mydntavan viranomaisen mahdollisuudesta antaa tietoa poliisille tai
maahanmuuttoviranomaiselle toistuvasta toimeentulotuen
myontamisesta. Tyoryhma esitti, etta poliisi tai maahanmuuttovirasto
ilmoittaisi toimenpiteistaan sosiaaliviranomaiselle. Lisaksi tyoryhma teki
esityksia sosiaali- ja terveysministerion toimeentulotukilain soveltajille
julkaiseman oppaan uudistamiseksi ja tarkentamiseksi muun muassa
koskien menettelytapoja, kun ulkomaalainen hakee toimeentulotukea,
kunnassa oleskelun tilapaisyyden tai vakinaisuuden toteamista seka
kunnasta, jossa huomioon otettavat menot ovat syntyneet ja
eraantyneet.

Sosiaalilautakunnan kannanotot raportissa esitetyista toimenpiteista

Sosiaalilautakunta pitda kannatettavana tyoryhman esitysta, etta
toimeentulotukilaissa maariteltaisiin, mita ulkomaalaislakiin sisaltyva
toistuva turvautuminen toimeentulotukeen tarkoittaa. Samoin
sosiaalilautakunta kannattaa toimeentulotukilakiin ehdotettua lisaysta,
etta sosiaaliviranomaisella olisi oikeus, tapauskohtaisesti niin
harkitessaan, tiedon antamiseen oleskelulupaviranomaiselle
ulkomaalaisen toistuvasta toimeentulotukeen turvautumisesta. Siten
selkiintyisivat toimeentulotukilain, ulkomaalaislain ja sosiaalihuollon
asiakkaan asemasta ja oikeuksista annetun lain nykyiset epaselvat
keskinaiset suhteet. Toimeentulotukea laajempi merkitys tiedon
antamiselle voitaisiin kuitenkin saavuttaa, jos lisays tehtaisiin
sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista annettuun lakiin.

Ulkomaalaisen vakinaisen oleskelun maarittelyyn raportti ei sen sijaan
anna selkaa ja yksiselitteista vastausta. Sosiaalilautakunta esittaa, etta
jatkotyoskentelyssa selkeytetaan ulkomaalaisen henkilon vakinaisen
oleskelun maaraytymista eri tilanteissa ja arvioidaan, onko mahdollista
ottaa toimeentulotukilakiin asiasta oma saannos. Talloin tulisi arvioida
saanndksen suhdetta perusoikeussaantelyyn. Asian ohjeistamista
pelkastaan sosiaali- ja terveysministerion toimeentulotuen oppaassa ei
pideta riittavana.
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Kolmas lainsdadanndssa maariteltava asia sosiaalilautakunnan
mielesta on valttamattoman ja kiireellisen toimeentulotuen sisalto,
laajuus ja kesto. Taman selventaminen nousee toimeentulotuen
paatoksenteossa tarkeaksi erityisesti tilanteissa, joissa henkil jaa
Suomeen oleskeluoikeutensa paatyttya ja tilanteissa, joissa
oleskeluoikeus on evatty ja henkilo on siita valittanut ja odottaa
lopullista paatosta seka tilanteissa, joissa oleskelulupaa on haettu
mutta siita ei ole tehty paatosta. Kiireellisen toimeentulotuen
myontaminen tulee kyseeseen myos silloin, kun joudutaan
harkitsemaan toimeentulotuen myontamista turisteille ja tassa mielessa
esim. EU-maasta tulleille romaneille. Tydryhma on esittanyt uutta
lakipykalaa kunnassa tilapaisesti oleskelevalle myonnettavasta
valttamattomasta toimeentulotuesta tilapaisen oleskelun kasitteen
tarkoittaessa muuta kuin vakinaista oleskelua. Sosiaalilautakunnan
mielesta uusi pykala ei anna riittavasti tulkinta-apua kaytannon tyohon,
koska vakinaisen oleskelun kasite on epaselva ja tilapaisen oleskelun
johdosta mydnnettavan tuen sisaltd, laajuus ja kesto ovat
maarittelematta.

Lakitasolla selkiinnytettdvana asiana sosiaalilautakunta pitaa myos
ulkomailla syntyneiden kustannusten korvaamisasiaa (esim. passin
hankintaan liittyvat tai sairaanhoidosta aiheutuvat kulut). Tyoryhman
raportissa toimeentulotukilain aiheutumisperiaatteesta on vedetty
johtopaataos, etta ulkomailla syntyneet kustannukset jaavat
hyvaksyttavien menojen ulkopuolelle. Tama ei kuitenkaan koske 14 §:n
1 momenttia, jossa tulkintana on eraantymisajankohta.

Vaikka raportissa nyt esitettyjen muutosten toteutuminen selkiinnyttaisi
toimeentulotukilain, ulkomaalaislain ja sosiaalihuollon asiakkaan
asemasta ja oikeuksista annetun lain keskinaisia suhteita, uutta
epaselvyytta kokonaisuuden tulkintaan tuo 1.9.2011 voimaan tullut
kotoutumisen edistamisesta annettu laki. Kotoutumislain 10 §:n
mukaan kunta kaynnistaa kotoutumista edistavan alkukartoituksen
maahanmuuttajalle, joka saa muuten kuin tilapaisesti toimeentulotukea.
Alkukartoitus kaynnistetaan kahden kuukauden kuluessa asiakkuuden
alkamisesta tai alkukartoitusta koskevasta pyynnosta. Tama saannos
aiheuttaa uudenlaisia tulkintavaikeuksia edella mainituille
toimeentulotukilain ja ulkomaalaislain saannoksille, joiden mukaan
toistuvasti toimeentulotukeen turvautuvan ulkomaalaisen maassa
oleskelun edellytykset eivat valttamatta tayttyisi eika maassa oleskelun
oikeutta enaa olisi.

Sosiaalilautakunta pitaa valttamattomana, etta ulkomaalaisia koskevia
lakeja saadettaessa ja tulkintaohjeita niista annettaessa otettaisiin
huomioon eri laeissa olevat saannokset ja nama saannokset yhteen
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sovitettaisiin. Lain laatijan tahtotilan tulee olla toimeentulotuen
paatoksentekijoilla yksiselitteisesti selvilla.

Eduskunnan oikeusasiamiehen kannanotto

Sosiaalilautakunta haluaa lisaksi kiinnittaa sosiaali- ja terveys-
ministerion huomiota eduskunnan oikeusasiamiehen Helsingin
kaupungille 8.7.2011/Dnro 3332/4/09 antamaan vastaukseen koskien
kantelua Bulgariasta ja Romaniasta tulleiden romanikerjalaisten
kohtelusta. Vastaus on lahetetty tiedoksi myds sosiaali- ja
terveysministeridlle. Kirjelmassa eduskunnan oikeusasiamies toteaa
olevansa samaa mielta Helsingin kaupungin kanssa siita, etta olisi
perusteltua kiirehtia toimeentulotukea koskevan kuntaohjeistuksen
selkeyttamista ja ohjeistuksen uudistamista.

Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen
Lisatiedot
Niina Pajala, kehittdmiskonsultti, puhelin: 310 44553
niina.pajala(a)hel.fi
Liitteet
1 STM:n lausuntopyynté koskien ULMA-tyéryhman muistiota (HEL 2012-
000115)
2 Eduskunnan oikeusasiamiehen kannanotto
Otteet
Ote Otteen liitteet
Kaupunginhallitus Liite 1
Liite 2
vastaanottaja
Paatéosehdotus
Sosiaalilautakunta paattanee antaa ulkomaalaisille maksettavan
toimeentulotuen kasittelya koskevien menettelytapojen selkeyttamista
koskevasta raportista kaupunginhallitukselle seuraavan sisaltdisen
lausunnon.
Lainsaadanto ja ohjeistus
Toimeentulotukilain (1412/1997) 2 §:n mukaan jokaisella on oikeus
saada toimeentulotukea, jos han on tuen tarpeessa eika voi saada
toimeentuloa ansiotydlla, yrittdjatoiminnalla tai muulla sdannodksella
tarkoitetulla tavalla. Jokaisella on velvollisuus kykynsa mukaan pitaa
huolta itsestaan ja omasta elatuksestaan seka puolisonsa, alaikaisten
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lastensa ja ottolastensa elatuksesta. Toimeentulotuella toteutetaan
perustuslain 19 §:ssa saadettya julkiselle vallalle kuuluvia velvoitteita:
valttamattdoman toimeentulon osalta jokaiselle perustuslaissa saadettya
subjektiivista oikeutta. Perustuslain saannos ei ole sidottu
kansalaisuuteen ja erimerkiksi henkildon ikaan.

Toimeentulotukilain 14 §:n 1 momentin mukaan toimeentulotuen
myontaa (ns. eraantymisperiaate; menon eraantyminen ratkaiseva) sen
kunnan toimielin, jonka alueella henkil® vakinaisesti oleskelee.
Saannodksen 2 momentissa saadetaan kuntien valisesta
jarjestamisvastuusta tilanteessa, jossa henkilolla on useampia
oleskelukuntia (ns. aiheutumisperiaate; kunnassa oleskelusta
aiheutuvat menot) ja toimeentulotukilain 14 §:n 3 momentissa
jarjestamisvastuusta kiireellisissa tilanteissa (valttamattomat menot).
Toimeentulotukilaki ei siten erottele hakijoita kansalaisuuden
perusteella, vaan ratkaisevaa on hakijan tuen tarve ja kuntien valisen
vastuun osalta oleskelun luonne kunnassa.

Ulkomaalaislain lahtokohtana puolestaan on, etta ulkomaalaisen tulee
eraita laissa saadettyja poikkeuksia lukuun ottamatta huolehtia omasta
toimeentulostaan ilman, etta han toistuvasti turvautuu
toimeentulotukeen (ulkomaalaislaki 39 §/301/2004 ja 158 a §
/360/2007). Jos toimeentulo perustuu toimeentulotukeen, oleskelun
edellytykset eivat tayty ja oleskelulupa/rekisterdinti saatetaan
peruuttaa.

Toimeentulotukilaissa ei ole talla hetkella kuitenkaan saadetty erikseen,
mika merkitys kyseisilla ulkomaalaislain saannoksilla on
toimeentulotukea maarattaessa.

Sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista annetun lain
(812/2000) 18 §:ssa on saadetty salassa pidettavien tietojen
antamisesta asiakkaan suostumuksesta rippumatta. Nykyiset
saannodkset eivat suoraan oikeuta sosiaaliviranomaista tiedon oma-
aloitteiseen luovuttamiseen oleskelulupaviranomaiselle tilanteessa,
jossa henkilo ei tayta ulkomaalaislain tarkoittamia maassa
pysymisoikeuden edellytyksia, eli esimerkiksi toistuvasti turvautuu
toimeentulotukeen. Talla hetkella tiedon luovutus voi tapahtua vain
sosiaalihuollon asiakaslain 18 §:n 4 momentin perusteella eli tietoja
tarkistettaessa. Tallaisessa tilanteessa tieto ei kuitenkaan
tosiasiallisesti siirry oleskelulupaviranomaiselle.

Ulkomaalaisrekisterista annetun lain (1270/1997) 8 §:n 6 kohdan
mukaan rekisterin pitajalla on oikeus salassapitosaanndsten estamatta
saada kunnan sosiaaliviranomaiselta tiedot siitd, onko hakijalle
myonnetty toimeentulotuesta annetussa laissa tarkoitettua
toimeentulotukea seka muut tiedossa olevat seikat, joilla saattaa olla
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merkitysta henkiléon ulkomaalaislain tai kansalaisuuslain mukaisen
asian kasittelyssa. Ulkomaalaisrekisterilain saannokset eivat
mahdollista tietojen luovuttamista oma-aloitteisesti rekisterinpitajalle.

Kotoutumisen edistamisesta annetun lain (1386/2010) 10 §:n 1 kohdan
mukaan kunta kaynnistaa alkukartoituksen maahanmuuttajalle, joka
saa muuten kuin tilapaisesti toimeentulotukea. Alkukartoitus
kaynnistetaan kahden kuukauden kuluessa asiakkuuden alkamisesta
tai alkukartoitusta koskevasta pyynnosta. Kyseisen pykalan 2 kohdassa
todetaan, etta alkukartoituksen perusteella kunta arvio, tarvitseeko
maahanmuuttaja 11 §:ssa tarkoitetun kotoutumissuunnitelman
(suunnitelman, joka edistaisi maahanmuuttajan mahdollisuuksia
osallistua yhdenvertaisena jasenena yhteiskunnan toimintaan).

Sosiaali- ja terveysministerio on julkaissut oppaan toimeentulotukilain
soveltajille. Viimeisin on vuodelta 2007 (Sosiaali- ja terveysministerion
julkaisuja 2007:11). Opas sisaltaa myods ohjeistusta ulkomaalaisille
myonnettavasta toimeentulotuesta.

Muutostarpeet

Sosiaalilautakunnan kasityksen mukaan yksi tarkeimmista
muutostarpeista kohdistuu toimeentulotukilain 14 §:n 1 kohtaan, eli sen
selventamiseen, milloin muualta Suomeen tullut on katsottava
toimeentulotukilain tarkoittamalla tavalla vakinaisesti kunnassa
oleskelevaksi.

Toinen ratkaistava kysymys nousee tilapaisesta oleskelusta ja siita,
miten paatoksentekijan tulisi menetella toimeentulotukea
myoOnnettaessa tilapaisesti Suomessa oleskeleville EU/ETA -alueen
kansalaisille taikka unionin ulkopuolisille kansalaisille. Miten tilapaisen
oleskelun ollessa kyseessa maaritellaan toimeentulotuen sisalto,
laajuus ja kesto.

Kolmas selkeaa kannanottoa vaativa asia on ulkomaalaislain saannos,
jonka mukaan ulkomaalaisilla on velvollisuus huolehtia omasta
toimeentulostaan ilman etta toistuvasti turvautuu toimeentulotukeen.

Epatietoisuutta on ensinnakin siita, miten toistuvasti-kasite
maaritellaan. Vaikka sosiaaliviranomainen tietaisi, mita laissa
tarkoitettaisiin toistuvalla toimeentulotuen mydntamisella, tiedolla ei ole
toimeentulotuen paatoksenteossa todellista kayttdarvoa.
Sosiaaliviranomainen ei voi voimassa olevien sosiaalihuollon
asiakkaan asemasta ja oikeuksista annetun lain sdannosten mukaan
ilmoittaa oma-aloitteisesti oleskelulupaviranomaiselle toimeentulotuen
asiakkuudesta. Sosiaaliviranomainen voi kehottaa asiakasta itseaan
selvittamaan oleskelulupaviranomaiselta maassa oleskelunsa
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Tyéryhman

edellytysten tayttyminen. Selvittdminen ei valttamatta talla menettelylla
toteudu, mutta sosiaaliviranomaisella ei ole epaselvasta
oleskeluoikeudesta huolimatta oikeutta jattaa toimeentulotukea
myontamatta.

Yksiselitteinen vastaus tulisi saada myds ulkomailla syntyneiden
kustannusten toimeentulotuella korvaamiseen. Korvataanko
esimerkiksi ulkomailta haettavien passien tai ulkomailla syntyneet
sairaanhoidon kustannukset toimeentulotuella, vai jaavatko ne
toimeentulotukena hyvaksyttavien menojen ulkopuolelle?

Sosiaalilautakunnan kasityksen mukaan saanndsten ja ohjeiden
ollessa puutteellisia ja epaselvia kuntien viranhaltijoiden tekemat
toimeentulotuen paatokset perustuvat erilaisiin tulkintoihin ja asiakkaat
joutuvat epatasa-arvoiseen asemaan. Epaselvyyksista huolimatta
toimeentulotukipaatoksia joudutaan tekemaan kuitenkin koko ajan
(toimeentulotukilain 2 §). Esimerkiksi Helsingissa tehtiin vuonna 2011
toimeentulotukipaatds noin 5 800 ulkomaalaistaustaiselle taloudelle.
Vuonna 2008 vastaava luku oli noin 4 600 (tilastot on laadittu
paamiehen kansalaisuuden mukaan ja luvuista on poistettu pakolaiset
ja turvapaikanhakijat). Huomioitava on lisaksi se, etta epaselvat
saannodkset omalta osaltaan vaikeuttavat ja hidastavat
maahanmuuttaja-asiakkaiden kanssa tehtavaa kotoutumistyota.

Edella mainittujen epaselvien ja puutteellisten tulkintakysymysten
ratkaisemiseksi ja valtakunnan tasoisten sdanndsten ja ohjeitten
saamiseksi Helsingin sosiaalivirasto on kaantynyt jo muutama vuosi
sitten sosiaali- ja terveysministerion puoleen.

toimeksianto ja esitys

Sosiaali- ja terveysministerio asetti 20.5.2010 tydéryhman selvittamaan
toimeentulotukilain tarkoittaman toimeentulotulon ulkomaalaisille
myontamisen perusteita seka selkeyttamaan myontamiseen liittyvia
kaytantoja seka ohjeistusta. Tyoryhman raportti julkistettiin joulukuussa
2011.

Tyoryhma esitti toimeentulotukilakiin muutoksia tuen myontavaa kuntaa
koskien tuentarpeen ollessa kiireellinen seka toimeentulotukea
myontavan viranomaisen mahdollisuudesta antaa tietoa poliisille tai
maahanmuuttoviranomaiselle toistuvasta toimeentulotuen
myontamisesta. Tyoryhma esitti, etta poliisi tai maahanmuuttovirasto
ilmoittaisi toimenpiteistaan sosiaaliviranomaiselle. Lisaksi tydoryhma teki
esityksia sosiaali- ja terveysministerion toimeentulotukilain soveltajille
julkaiseman oppaan uudistamiseksi ja tarkentamiseksi muun muassa
koskien menettelytapoja, kun ulkomaalainen hakee toimeentulotukea,
kunnassa oleskelun tilapaisyyden tai vakinaisuuden toteamista seka
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kunnasta, jossa huomioon otettavat menot ovat syntyneet ja
eraantyneet.

Sosiaalilautakunnan kannanotot raportissa esitetyista toimenpiteista

Sosiaalilautakunta pitda kannatettavana tyoryhman esitysta, etta
toimeentulotukilaissa maariteltaisiin, mita ulkomaalaislakiin sisaltyva
toistuva turvautuminen toimeentulotukeen tarkoittaa. Samoin
sosiaalilautakunta kannattaa toimeentulotukilakiin ehdotettua lisaysta,
etta sosiaaliviranomaisella olisi oikeus, tapauskohtaisesti niin
harkitessaan, tiedon antamiseen oleskelulupaviranomaiselle
ulkomaalaisen toistuvasta toimeentulotukeen turvautumisesta. Siten
selkiintyisivat toimeentulotukilain, ulkomaalaislain ja sosiaalihuollon
asiakkaan asemasta ja oikeuksista annetun lain nykyiset epaselvat
keskinaiset suhteet. Toimeentulotukea laajempi merkitys tiedon
antamiselle voitaisiin kuitenkin saavuttaa, jos lisays tehtaisiin
sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista annettuun lakiin.

Ulkomaalaisen vakinaisen oleskelun maarittelyyn raportti ei sen sijaan
anna selkaa ja yksiselitteista vastausta. Sosiaalilautakunta esittaa, etta
jatkotyoskentelyssa selkeytetaan ulkomaalaisen henkilon vakinaisen
oleskelun maaraytymista eri tilanteissa ja arvioidaan, onko mahdollista
ottaa toimeentulotukilakiin asiasta oma saannos. Talloin tulisi arvioida
saanndksen suhdetta perusoikeussaantelyyn. Asian ohjeistamista
pelkastaan sosiaali- ja terveysministerion toimeentulotuen oppaassa ei
pideta riittavana.

Kolmas lainsdadanndssa maariteltava asia sosiaalilautakunnan
mielesta on valttamattoman ja kiireellisen toimeentulotuen sisalto,
laajuus ja kesto. Taman selventaminen nousee toimeentulotuen
paatoksenteossa tarkeaksi erityisesti tilanteissa, joissa henkil jaa
Suomeen oleskeluoikeutensa paatyttya ja tilanteissa, joissa
oleskeluoikeus on evatty ja henkilo on siita valittanut ja odottaa
lopullista paatosta seka tilanteissa, joissa oleskelulupaa on haettu
mutta siita ei ole tehty paatosta. Kiireellisen toimeentulotuen
myontaminen tulee kyseeseen myos silloin, kun joudutaan
harkitsemaan toimeentulotuen myontamista turisteille ja tassa mielessa
esim. EU-maasta tulleille romaneille. Tydryhma on esittanyt uutta
lakipykalaa kunnassa tilapaisesti oleskelevalle myonnettavasta
valttamattomasta toimeentulotuesta tilapaisen oleskelun kasitteen
tarkoittaessa muuta kuin vakinaista oleskelua. Sosiaalilautakunnan
mielesta uusi pykala ei anna riittavasti tulkinta-apua kaytannon tyohon,
koska vakinaisen oleskelun kasite on epaselva ja tilapaisen oleskelun
johdosta mydnnettavan tuen sisaltd, laajuus ja kesto ovat
maarittelematta.
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Lakitasolla selkiinnytettdvana asiana sosiaalilautakunta pitaa myos
ulkomailla syntyneiden kustannusten korvaamisasiaa (esim. passin
hankintaan liittyvat tai sairaanhoidosta aiheutuvat kulut). Tyéryhman
raportissa toimeentulotukilain aiheutumisperiaatteesta on vedetty
johtopaatds, etta ulkomailla syntyneet kustannukset jaavat
hyvaksyttavien menojen ulkopuolelle. Tama ei kuitenkaan koske 14 §:n
1 momenttia, jossa tulkintana on eraantymisajankohta.

Vaikka raportissa nyt esitettyjen muutosten toteutuminen selkiinnyttaisi
toimeentulotukilain, ulkomaalaislain ja sosiaalihuollon asiakkaan
asemasta ja oikeuksista annetun lain keskinaisia suhteita, uutta
epaselvyytta kokonaisuuden tulkintaan tuo 1.9.2011 voimaan tullut
kotoutumisen edistamisesta annettu laki. Kotoutumislain 10 §:n
mukaan kunta kaynnistda kotoutumista edistavan alkukartoituksen
maahanmuuttajalle, joka saa muuten kuin tilapaisesti toimeentulotukea.
Alkukartoitus kaynnistetaan kahden kuukauden kuluessa asiakkuuden
alkamisesta tai alkukartoitusta koskevasta pyynnosta. Tama saannos
aiheuttaa uudenlaisia tulkintavaikeuksia edella mainituille
toimeentulotukilain ja ulkomaalaislain saanndksille, joiden mukaan
toistuvasti toimeentulotukeen turvautuvan ulkomaalaisen maassa
oleskelun edellytykset eivat valttamatta tayttyisi eikd maassa oleskelun
oikeutta enaa olisi.

Sosiaalilautakunta pitaa valttamattomana, etta ulkomaalaisia koskevia
lakeja saadettaessa ja tulkintaohjeita niista annettaessa otettaisiin
huomioon eri laeissa olevat sdannokset ja nama saannokset yhteen
sovitettaisiin. Lain laatijan tahtotilan tulee olla toimeentulotuen
paatoksentekijoilla yksiselitteisesti selvilla.

Eduskunnan oikeusasiamiehen kannanotto

Sosiaalilautakunta haluaa lisaksi kiinnittaa sosiaali- ja terveys-
ministerion huomiota eduskunnan oikeusasiamiehen Helsingin
kaupungille 8.7.2011/Dnro 3332/4/09 antamaan vastaukseen koskien
kantelua Bulgariasta ja Romaniasta tulleiden romanikerjalaisten
kohtelusta. Vastaus on lahetetty tiedoksi myds sosiaali- ja
terveysministeriolle. Kirjelmassa eduskunnan oikeusasiamies toteaa
olevansa samaa mielta Helsingin kaupungin kanssa siita, etta olisi
perusteltua kiirehtia toimeentulotukea koskevan kuntaohjeistuksen
selkeyttamista ja ohjeistuksen uudistamista.

Esittelija
Hallintokeskus on pyytanyt sosiaalilautakunnalta 9.2.2012 mennessa
lausuntoa kaupunginhallitukselle sosiaali- ja terveysministeriossa
valmistuneesta ulkomaalaisille maksettavan toimeentulotuen kasittelya
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koskevien menettelytapojen selkiyttamista selvittaneen tyéryhman
raportista. Raportti on esityslistan taman asian liitteena nro 1.
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§ 25

Sosiaalilautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle valtuutettu
Antti Valppaan toivomusponnesta selvittda mahdollisuudet ja keinot
etsivan vanhustyon aloittamiseksi Helsingissa

HEL 2011-009176 T 00 00 03
Paatos

Sosiaalilautakunta paatti antaa etsivaa vanhustyota koskevasta
toivomusponnesta kaupunginhallitukselle seuraavan sisaltdisen
lausunnon.

Sosiaalilautakunta toteaa, etta etsivalla vanhustyolla tarkoitetaan
toimintaa, jonka tavoitteena on saada yhteys sosiaali- ja
terveyspalvelujarjestelmien ulkopuolelle jaaneeseen, mahdollisesti
syrjaytymisvaarassa olevaan tai jo syrjaytyneeseen ikdantyvaan
vaestonosaan. Kun henkild on 10ytynyt, voidaan hanelle tarjota ja
jarjestaa palveluja hanen yksildllisten tarpeidensa mukaisesti. Edella
mainitulla tavalla toimien on mahdollista edistaad hanen hyvinvointiaan
ja terveyttaan.

Sosiaalivirasto toteuttaa ja kehittaa aloitteessa mainittua etsivaa
vanhustyota monin eri tavoin talousarvionsa puitteissa.
Vanhuspalvelujen asiakaskohtaamisissa pyritaan aina monipuoliseen
tilanteen kartoittamiseen ja asiakkaan mahdollisen syrjaytymisvaaran
ennakoimiseen.

Sosiaaliviraston vanhuspalveluissa etsiva tyo sisaltyy erityisesti
sosiaali- ja lahityon yksikkdjen lahityon sosiaaliohjaajien tehtaviin.
Alueyksikoita on nelja ja niissa on yhteensa 16 lahityon
sosiaaliohjaajaa. Vanhuspalvelujen kaikkien yksikoiden ja aikuisten
palvelujen vastuualueen ruotsinkielisten palvelujen vanhuspalvelujen
tyontekijat tekevat etsivaa tyota omalta osaltaan. Esimerkiksi
sosiaalityontekijoiden yhteistyossa terveyskeskuksen kotihoidon
ohjaajien tai terveydenhoitajien kanssa toteuttamat lakisaateiset
sosiaalipalvelujen tarpeen arvioinnit 75 vuotta tayttaneille (seitseman
arkipaivan kuluessa tai kiireellisissa tapauksissa valittomasti) voidaan
katsoa osittain etsivaksi tyoksi.

Lahitydn sosiaaliohjaajat tekevat suurimman osan hyvinvointia
edistavista kotikaynneista (jaliempana Heko-kaynnit). Heko-kaynnit
voidaan nimeta vanhuspalvelujen keskeisimmaksi etsivan tyon
muodoksi. Heko-kaynteja tarjotaan vuosittain 75 vuotta tayttaville
helsinkilaisille ja niita on toteutettu jo vuodesta 2006 alkaen. Heko-
kaynnin mahdollisuudesta kertovan kirjeen liitteena asukkaalle
lahetetaan alueellinen ikaihmisten palveluopas. Vuoden 2012 alusta

Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Faksi Y-tunnus

PL 7000 Toinen linja 4 A +358 9 310 4011 +358931043717 0201256-6

00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Tilinro Alvnro

sosiaalivirasto@hel.fi www.hel.fi/sosiaalilautaku F15780001300061638 F102012566
nta



Helsingin kaupunki

\:// Sosiaalilautakunta

Poytakirja 2/2012 47 (157)

Sosj/6
07.02.2012

Heko-kaynnit laajennetaan koskemaan 85 vuotta tayttavia
helsinkilaisia. Lisaksi suunnitellaan yhdessa rintamaveteraaniasiain
neuvottelukunnan kanssa kayntien ulottamista kaikille niille
sotaveteraaneille, jotka eivat ole kotihoidon ja/tai sosiaaliviraston
vanhuspalvelujen piirissa.

Lahityon sosiaaliohjaajien kaytossa olevia ja kokeiltuja muita etsivan
tydn muotoja ovat muun muassa jalkautuminen asuinalueiden ostos-
keskuksiin, toreille ja leipajonoihin seka vastaanottojen pitaminen
esimerkiksi asukasyhdistysten tiloissa. Naiden kohtaamisten
tavoitteena on tarjota asukkaille matalan kynnyksen paikkoja tiedon
saantiin.

Eri kolmannen sektorin tahot, kuten elakelais- ja veteraanijarjestot seka
seurakunnat, jarjestavat luento- ja keskustelutilaisuuksia, joissa
sosiaaliohjaajat ja sosiaalityontekijat kayvat luennoimassa ikaihmisten
palveluista ja vastaamassa palveluista esitettyihin kysymyksiin.
Vanhuspalvelujen omissa palvelukeskuksissa jarjestetaan myos
runsaasti ikaihmisille suunnattuja luento- ja keskustelutilaisuuksia.
Vanhuspalvelujen toimipisteissa pidetaan lisdksi avoimien ovien paivia.

Etsivan tydn keinoin 16ydetyt syrjdytymisvaarassa olevat tai jo
syrjaytyneet ikaantyneet ohjataan heille parhaiten soveltuvien sosiaali-
ja terveyspalvelujen piiriin. Ohjaaminen edellyttaa toimivia verkostoja
sosiaaliviraston, terveyskeskuksen kotihoidon ja terveysasemien seka
kolmannen sektorin toimijoiden kesken. Ryhmatoiminta, jonka
merkityksellinen elementti on vertaistuki, on usein olennainen tekija
syrjaytymisen ehkaisyssa. Osa vanhuspalvelujen tyontekijoista on
kouluttautunut erilaisten ryhmien (esimerkiksi Senioripysakki,
Ystavapiiri ja Pilke) ohjaajiksi.

Etsiva tyd uudistuu ja kehittyy erilaisissa hankkeissa. Sosiaaliviraston
ja terveyskeskuksen yhteisessa Lauttasaari-hankkeessa (LARU)
kehitetdan erilaisia ikaihmisten palveluohjauksen muotoja, etta he
|oytaisivat helpommin asuinalueellaan tarjolla olevat palvelut, ryhmat ja
tilaisuudet.

Sosiaalilautakunta toteaa, etta etsivaa vanhustyota tehdaan jo useissa
muodoissa ja sita jatketaan henkilosto- ja talousresurssien puitteissa.
Sosiaalilautakunta toteaa lisaksi, etta valtuuston osoittamasta vuoden
2012 talousarviomaararahasta on kohdennettu 1,1 miljoonaa euroa
ruotsinkielisten vanhusten avopalvelujen kehittamiseen.

Sosiaalilautakunta toteaa, etta etsivaan vanhustyéhon pyritaan
l0ytamaan entista toimivampia ratkaisuja. Nain myos etsivaa
vanhustyota tulee tarkastella omana kehittamiskohteena. Talta osin
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sosiaalilautakunta viittaa terveyslautakunnan tasta ponnesta antamaan
lausuntoon.

Terveysvaikutusten arviointi

Ikdihmisen hyvinvointiin ja terveyteen voidaan vaikuttaa erilaisilla
palveluilla. Tama edellyttaa sita, etta henkilo ohjataan tai han hakeutuu
palvelujen piiriin. Syrjaytymisvaarassa oleva tai syrjaytynyt ikdihminen
on palvelujen ulkopuolella ja siksi hanella on suuri riski joutua
hyvinvoinnin ja terveyden seka muiden elaman alueiden kuten talouden
ja sosiaalisten suhteiden kannalta negatiiviseen kierteeseen. Etsivan
vanhustydn avulla voidaan |0ytaa tallaisia henkildita ja ohjata heita
saamaan apua.

Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisatiedot
Leila Pitkaalho, kehittdmiskonsultti, puhelin: 310 44569
leila.pitkaalho(a)hel.fi

Otteet

Ote Otteen liitteet
Kaupunginhallitus

Paatosehdotus

Sosiaalilautakunta paattanee antaa etsivaa vanhustyota koskevasta
toivomusponnesta kaupunginhallitukselle seuraavan sisaltdisen
lausunnon.

Sosiaalilautakunta toteaa, etta etsivalla vanhustyolla tarkoitetaan
toimintaa, jonka tavoitteena on saada yhteys sosiaali- ja
terveyspalvelujarjestelmien ulkopuolelle jaaneeseen, mahdollisesti
syrjaytymisvaarassa olevaan tai jo syrjaytyneeseen ikdantyvaan
vaestonosaan. Kun henkild on I16ytynyt, voidaan hanelle tarjota ja
jarjestaa palveluja hanen yksildllisten tarpeidensa mukaisesti. Edella
mainitulla tavalla toimien on mahdollista edistaa hanen hyvinvointiaan
ja terveyttaan.

Sosiaalivirasto toteuttaa ja kehittaa aloitteessa mainittua etsivaa
vanhustyota monin eri tavoin talousarvionsa puitteissa.
Vanhuspalvelujen asiakaskohtaamisissa pyritdan aina monipuoliseen
tilanteen kartoittamiseen ja asiakkaan mahdollisen syrjaytymisvaaran
ennakoimiseen.
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Sosiaaliviraston vanhuspalveluissa etsiva tyo sisaltyy erityisesti
sosiaali- ja lahityon yksikkdjen lahityon sosiaaliohjaajien tehtaviin.
Alueyksikoita on nelja ja niissa on yhteensa 16 lahitydn
sosiaaliohjaajaa. Vanhuspalvelujen kaikkien yksikoiden ja aikuisten
palvelujen vastuualueen ruotsinkielisten palvelujen vanhuspalvelujen
tyontekijat tekevat etsivaa tyota omalta osaltaan. Esimerkiksi
sosiaalityontekijdiden yhteistydssa terveyskeskuksen kotihoidon
ohjaajien tai terveydenhoitajien kanssa toteuttamat lakisaateiset
sosiaalipalvelujen tarpeen arvioinnit 75 vuotta tayttaneille (seitseman
arkipaivan kuluessa tai kiireellisissa tapauksissa valittdmasti) voidaan
katsoa osittain etsivaksi tyoksi.

Lahityon sosiaaliohjaajat tekevat suurimman osan hyvinvointia
edistavista kotikaynneista (jaljempana Heko-kaynnit). Heko-kaynnit
voidaan nimeta vanhuspalvelujen keskeisimmaksi etsivan tyon
muodoksi. Heko-kaynteja tarjotaan vuosittain 75 vuotta tayttaville
helsinkilaisille ja niitd on toteutettu jo vuodesta 2006 alkaen. Heko-
kaynnin mahdollisuudesta kertovan kirjeen liitteena asukkaalle
lahetetaan alueellinen ikaihmisten palveluopas. Vuoden 2012 alusta
Heko-kaynnit laajennetaan koskemaan 85 vuotta tayttavia
helsinkilaisia. Lisaksi suunnitellaan yhdessa rintamaveteraaniasiain
neuvottelukunnan kanssa kayntien ulottamista kaikille niille
sotaveteraaneille, jotka eivat ole kotihoidon ja/tai sosiaaliviraston
vanhuspalvelujen piirissa.

Lahitydn sosiaaliohjaajien kaytossa olevia ja kokeiltuja muita etsivan
tyon muotoja ovat muun muassa jalkautuminen asuinalueiden ostos-
keskuksiin, toreille ja leipajonoihin seka vastaanottojen pitaminen
esimerkiksi asukasyhdistysten tiloissa. Naiden kohtaamisten
tavoitteena on tarjota asukkaille matalan kynnyksen paikkoja tiedon
saantiin.

Eri kolmannen sektorin tahot, kuten elakelais- ja veteraanijarjestot seka
seurakunnat, jarjestavat luento- ja keskustelutilaisuuksia, joissa
sosiaaliohjaajat ja sosiaalityontekijat kayvat luennoimassa ikaihmisten
palveluista ja vastaamassa palveluista esitettyihin kysymyksiin.
Vanhuspalvelujen omissa palvelukeskuksissa jarjestetaan myos
runsaasti ikaihmisille suunnattuja luento- ja keskustelutilaisuuksia.
Vanhuspalvelujen toimipisteissa pidetaan lisaksi avoimien ovien paivia.

Etsivan tyon keinoin 10ydetyt syrjdytymisvaarassa olevat tai jo
syrjaytyneet ikdantyneet ohjataan heille parhaiten soveltuvien sosiaali-
ja terveyspalvelujen piiriin. Ohjaaminen edellyttaa toimivia verkostoja
sosiaaliviraston, terveyskeskuksen kotihoidon ja terveysasemien seka
kolmannen sektorin toimijoiden kesken. Ryhmatoiminta, jonka
merkityksellinen elementti on vertaistuki, on usein olennainen tekija
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syrjaytymisen ehkaisyssa. Osa vanhuspalvelujen tydntekijdista on
kouluttautunut erilaisten ryhmien (esimerkiksi Senioripysakki,
Ystavapiiri ja Pilke) ohjaajiksi.

Etsiva tyd uudistuu ja kehittyy erilaisissa hankkeissa. Sosiaaliviraston
ja terveyskeskuksen yhteisessa Lauttasaari-hankkeessa (LARU)
kehitetaan erilaisia ikaihmisten palveluohjauksen muotoja, etta he
I6ytaisivat helpommin asuinalueellaan tarjolla olevat palvelut, ryhmat ja
tilaisuudet.

Sosiaalilautakunta toteaa, etta etsivaa vanhusty6ta tehdaan jo useissa
muodoissa ja sita jatketaan henkilosto- ja talousresurssien puitteissa.
Sosiaalilautakunta toteaa lisaksi, etta valtuuston osoittamasta vuoden
2012 talousarviomaararahasta on kohdennettu 1,1 miljoonaa euroa
ruotsinkielisten vanhusten avopalvelujen kehittamiseen.

Sosiaalilautakunta toteaa, etta etsivaan vanhustyohon pyritdan
lI6ytamaan entista toimivampia ratkaisuja. Nain myos etsivaa
vanhustyota tulee tarkastella omana kehittamiskohteena. Talta osin
sosiaalilautakunta viittaa terveyslautakunnan tasta ponnesta antamaan
lausuntoon.

Terveysvaikutusten arviointi

Esittelija

Esittelija

Lisatiedot

Ikdihmisen hyvinvointiin ja terveyteen voidaan vaikuttaa erilaisilla
palveluilla. Tama edellyttaa sita, etta henkilo ohjataan tai han hakeutuu
palvelujen piiriin. Syrjaytymisvaarassa oleva tai syrjaytynyt ikdihminen
on palvelujen ulkopuolella ja siksi hanella on suuri riski joutua
hyvinvoinnin ja terveyden seka muiden elaman alueiden kuten talouden
ja sosiaalisten suhteiden kannalta negatiiviseen kierteeseen. Etsivan
vanhustyon avulla voidaan I6ytaa tallaisia henkil6ita ja ohjata heita
saamaan apua.

Hallintokeskus on pyytanyt sosiaalilautakunnalta 29.2.2012 mennessa
lausuntoa kaupunginvaltuuston 16.11.2011 hyvaksymasta alla olevasta
valtuutettu Antti Valppaan toivomusponnesta. Lausunto on pyydetty
myds terveyslautakunnalta.

"Kaupunginvaltuusto edellyttaa, etta selvitetdan mahdollisuudet ja
keinot joilla voidaan aloittaa etsiva vanhustenty6 Helsingissa.”

sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Leila Pitkaalho, kehittamiskonsultti, puhelin: 310 44569
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Otteet

Paatoshistoria

leila.pitkaalho(a)hel.fi

Ote Otteen liitteet
Kaupunginhallitus

Terveyslautakunta 24.01.2012 § 17

HEL 2011-009176 T 00 00 03

Paatos

Terveyslautakunta paatti antaa etsivaa vanhustyota koskevasta
talousarvioponnesta seuraavan esittelijan ehdotuksen mukaisen
lausunnon:

"Terveyslautakunta toteaa, etta etsivalla vanhustyolla tarkoitetaan
toimintaa, jonka tavoitteena on saada yhteys sosiaali- ja
terveyspalvelujarjestelmien ulkopuolelle jaaneeseen, mahdollisesti
syrjaytymisvaarassa olevaan tai jo syrjaytyneeseen ikdantyvaan
vaestonosaan. Kun henkild on 1dytynyt, voidaan hanelle tarjota ja
jarjestaa palveluja hanen yksildllisten tarpeidensa mukaisesti. Nain on
mahdollista edistda hanen hyvinvointiaan ja terveyttaan.

Helsingin sosiaalivirasto toteuttaa ja kehittaa aloitteessa mainittua
etsivaa vanhustyota monin eri tavoin talousarvionsa puitteissa ja talta
osin terveyslautakunta viittaa sosiaalilautakunnan tasta ponnesta
antamaan lausuntoon.

Terveyskeskuksen asiakas- ja potilaskontakteissa pyritaan aina
toimimaan laaja-alaisesti ja kartoittamaan tilanne niin, etta
syrjaytymisvaara voitaisiin ennakoida my0s ikaihmisten kohdalla.
Etsivan tyon osalta toimitaan siten, etta sosiaaliviraston kaikille 75-
vuotiaille tarjoaman hyvinvointia tukevan kotikdynnin yhteydessa
ohjataan henkilo tarvittaessa terveysasemalle seniorien
terveystarkastukseen. Lakisaateiset sosiaalipalvelun tarpeen arvioinnit
75 vuotta tayttaneille ja kansanelakkeen erityistuen saaijille (seitseman
arkipaivan kuluessa tai kiireellisessa tapauksessa valittomasti)
toteutetaan terveyskeskuksen kotihoidon ja sosiaaliviraston
yhteistyona. Toiminta toteutetaan talousarvion puitteissa.

Terveyslautakunta pitaa hyvana sita, etta sosiaali- ja terveystoimen
meneillaan olevaan uudistukseen liittyvassa nykytilan kuvauksessa on
eri-ikaiset valiinputoajaryhmat nostettu esiin. Terveyslautakunta toteaa,
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etta heidan tilanteensa parantamiseen tulee uudistuksen myoéta pyrkia
l0ytamaan entista toimivampia ratkaisuja. Nain myos etsivaa
vanhustyoéta tulee tarkastella omana kehittamiskohteena.

Viela terveyslautakunta toteaa, etta Helsinki on mukana valtion kanssa
tehdyssa metropolialueen kilpailukykysopimuksessa. Siihen liittyvassa
Kaupunki-innovaatlot -erillishankkeessa on syksyn 2011 aikana teetetty
analyysi etsivasta vanhustyosta. Raportti tullaan julkaisemaan
lahiaikoina ja sen tuloksia voidaan kayttaa taman toiminnan
kehittamisessa.

Terveysvaikutusten arviointi

Esittelija

Lisatiedot

Ikdihmisen hyvinvointiin ja terveyteen voidaan vaikuttaa erilaisilla
palveluilla. Tama edellyttaa sita, etta henkild ohjataan tai han hakeutuu
palvelujen piiriin. Syrjaytymisvaarassa oleva tai syrjaytynyt ikdihminen
on palvelujen ulkopuolella ja siksi hanella on suuri riski joutua
terveyden ja hyvinvoinnin sekd muiden elaman alueiden kuten talouden
ja sosiaalisten suhteiden kannalta negatiiviseen kierteeseen. Etsivan
vanhustydn avulla voidaan |0ytaa tallaisia henkildita ja ohjata heita
saamaan apua.”

toimitusjohtaja
Matti Toivola

Hanna-Leena Nuutinen, erityissuunnittelija, puhelin: 310 42662
hanna-leena.nuutinen(a)hel.fi
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§ 26

Sosiaalilautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle valtuutettu
Tuomo Valokaisen ym. aloitteesta vanhemmille ihmisille
suunnattujen keskustelutilaisuuksien jarjestamisesta

HEL 2011-007801 T 00 00 03
Paatos

Sosiaalilautakunta paatti antaa kaupunginhallitukselle terveydellisista
asioista jarjestettavia keskustelutilaisuuksia koskevasta aloitteesta
seuraavan sisaltéisen lausunnon:

Sosiaalilautakunta yhtyy aloitteessa esiin tuotuihin nakokohtiin siita,
ettd useat vanhukset kaipaavat neuvoja ja vertaistukea erilaisiin
oireisiin, yksinaisyyteen ja pelkoihin seka toivovat mahdollisuutta
keskustella asioistaan ja tulla kuulluksi.

Terveys- ja sosiaalipalvelut vastaavat tuen ja avun tarpeisiin jo varsin
monipuolisesti.

Sosiaaliviraston keskitetyt neuvontapalvelut, erityisesti Seniori-info,
antaa neuvontaa seka yksilOllisesti etta ryhmamuotoisesti erilaisissa
kerho- ym. kokoontumisissa.

Sosiaaliviraston vanhusten palvelut tarjoavat palvelutarpeen arviointia,
hyvinvointia tukevia kotikaynteja, sosiaali- ja lahityon palvelua seka
palvelukeskustoimintaa.

Ryhmatoiminta on palvelukeskusten avaintoimintaa ja
palvelukeskuksissa on toimintaan sopivat tilat. Etenkin
vertaistukiryhnmia on viime vuosina lisatty ja henkilokunta on
kouluttautunut ryhmien ohjaamiseen. Vertaistukiryhmissa ikaihmiset
saavat omaan hyvinvointiinsa tukea myds toisilta samassa tilanteessa
olevilta. Palvelukeskuksissa toimivia vertaistukea antavia ryhmia ovat
mm. Ystavapiiri-, Senioripysakki-, Pilke-, suru- ja leskiryhmat.

Myos palvelukeskusten harrasteryhmat ja yhteistilaisuudet toimivat
psykososiaalista hyvinvointia vahvistavasti ja yleista hyvinvointia
lisaavasti. Asiakkaita haetaan yhteisty0ssa terveysasemien, kotihoidon,
seurakuntien ja alueella toimivien yhteisojen kanssa.

Sosiaaliviraston ja terveyskeskuksen yhteisessa Lauttasaaren
asiakaskeskeinen palveluverkko -hankkeessa kehitetaan ikaihmisten
palveluohjauksen muotoja, jotta he loytaisivat paremmin
asuinalueellaan tarjolla olevat erilaiset palvelut, ryhmat ja tilaisuudet.
Lauttasaaren hankkeessa on suunnitteilla mm. hyvinvointipysakki. Se
on ilman ajanvarausta toimiva maksuton palvelu, jonka avulla pyritaan

Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Faksi Y-tunnus

PL 7000 Toinen linja 4 A +358 9 310 4011 +358931043717 0201256-6

00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Tilinro Alvnro

sosiaalivirasto@hel.fi www.hel.fi/sosiaalilautaku F15780001300061638 F102012566
nta



—— Helsingin kaupunki Poytakirja 2/2012 54 (157)
%~ Sosiaalilautakunta

— Sosj/7

07.02.2012

tukemaan myds ikaihmisia hyvinvointinsa edistamisessa. Esimerkkina
on terveyskeskuksen Itakeskuksessa kaynnistama terveyspysakki.

Myos kaupungin muut hallintokunnat, erikoissairaanhoito, yksityiset
terveydenhuollon palvelutarjoajat seka eri kolmannen sektorin tahot
jarjestavat luento- ja keskustelutilaisuuksia terveyteen liittyvista
kysymyksista. Naiden teemat koskevat usein myos ikaihmisia ja heita
onkin osanottajakunnassa runsaasti.

Sosiaalilautakunta toteaa, etta aloitteessa mainittuja
keskustelutilaisuuksia on jo eri muodoissa ja niita jatketaan henkilosto-
ja talousresurssien puitteissa.

Terveysvaikutusten arviointi

Ikaihmisen hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen kannalta on tarkeaa,
ettd han saa asianmukaista palvelua ja hoitoa seka tukea arjessa
selviytymiseen. Lisaksi ikdihmisten terveydentilan yleisella tasolla on
merkittavia kansantaloudellisia vaikutuksia. Riittavalla hoidolla,
ohjauksella ja tuella voidaan vaikuttaa ikaihmisten tilanteeseen
myoOnteisesti ja nain edistaa heidan hyvinvointiaan.

Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisatiedot
Outi Paulig, kehittamiskonsultti, puhelin: 310 43580

outi.paulig(a)hel.fi

Otteet
Ote Otteen liitteet
Kaupunginhallitus

Paatésehdotus
Sosiaalilautakunta paattanee antaa kaupunginhallitukselle
terveydellisista asioista jarjestettavia keskustelutilaisuuksia koskevasta
aloitteesta seuraavan sisaltdisen lausunnon:
Sosiaalilautakunta yhtyy aloitteessa esiin tuotuihin nakokohtiin siita,
etta useat vanhukset kaipaavat neuvoja ja vertaistukea erilaisiin
oireisiin, yksinaisyyteen ja pelkoihin seka toivovat mahdollisuutta
keskustella asioistaan ja tulla kuulluksi.
Terveys- ja sosiaalipalvelut vastaavat tuen ja avun tarpeisiin jo varsin
monipuolisesti.
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Sosiaaliviraston keskitetyt neuvontapalvelut, erityisesti Seniori-info,
antaa neuvontaa seka yksilOllisesti ettd ryhmamuotoisesti erilaisissa
kerho- ym. kokoontumisissa.

Sosiaaliviraston vanhusten palvelut tarjoavat palvelutarpeen arviointia,
hyvinvointia tukevia kotikaynteja, sosiaali- ja lahityon palvelua seka
palvelukeskustoimintaa.

Ryhmatoiminta on palvelukeskusten avaintoimintaa ja
palvelukeskuksissa on toimintaan sopivat tilat. Etenkin
vertaistukiryhmia on viime vuosina lisatty ja henkilokunta on
kouluttautunut ryhmien ohjaamiseen. Vertaistukiryhmissa ikaihmiset
saavat omaan hyvinvointiinsa tukea myos toisilta samassa tilanteessa
olevilta. Palvelukeskuksissa toimivia vertaistukea antavia ryhmia ovat
mm. Ystavapiiri-, Senioripysakki-, Pilke-, suru- ja leskiryhmat.

Myds palvelukeskusten harrasteryhmat ja yhteistilaisuudet toimivat
psykososiaalista hyvinvointia vahvistavasti ja yleista hyvinvointia
lisaavasti. Asiakkaita haetaan yhteisty0ssa terveysasemien, kotihoidon,
seurakuntien ja alueella toimivien yhteisdjen kanssa.

Sosiaaliviraston ja terveyskeskuksen yhteisessa Lauttasaaren
asiakaskeskeinen palveluverkko -hankkeessa kehitetaan ikaihmisten
palveluohjauksen muotoja, jotta he loytaisivat paremmin
asuinalueellaan tarjolla olevat erilaiset palvelut, ryhmat ja tilaisuudet.
Lauttasaaren hankkeessa on suunnitteilla mm. hyvinvointipysakki. Se
on ilman ajanvarausta toimiva maksuton palvelu, jonka avulla pyritaan
tukemaan myds ikaihmisia hyvinvointinsa edistamisessa. Esimerkkina
on terveyskeskuksen Itakeskuksessa kaynnistama terveyspysakki.

Myos kaupungin muut hallintokunnat, erikoissairaanhoito, yksityiset
terveydenhuollon palvelutarjoajat seka eri kolmannen sektorin tahot
jarjestavat luento- ja keskustelutilaisuuksia terveyteen liittyvista
kysymyksista. Naiden teemat koskevat usein myos ikaihmisia ja heita
onkin osanottajakunnassa runsaasti.

Sosiaalilautakunta toteaa, etta aloitteessa mainittuja
keskustelutilaisuuksia on jo eri muodoissa ja niita jatketaan henkildsto-
ja talousresurssien puitteissa.

Terveysvaikutusten arviointi

Ikdihmisen hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen kannalta on tarkeaa,
ettd han saa asianmukaista palvelua ja hoitoa seka tukea arjessa
selviytymiseen. Lisaksi ikdihmisten terveydentilan yleisella tasolla on
merkittavia kansantaloudellisia vaikutuksia. Riittavalla hoidolla,
ohjauksella ja tuella voidaan vaikuttaa ikaihmisten tilanteeseen
myoOnteisesti ja nain edistaa heidan hyvinvointiaan.
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Esittelija

Esittelija

Lisatiedot

Otteet

Hallintokeskus on pyytanyt sosiaalilautakunnalta 1.3.2012 mennessa
lausuntoa kaupunginhallitukselle Tuomo Valokaisen ja 10 muun
valtuutetun 9.11.2011 allekirjoittamasta alla olevasta aloitteesta.
Lausuntoa on pyydetty myds terveyslautakunnalta.

"Helsingin kaupungin terveysasemat/ladkarin vastaanotot ja muutamien
sairaaloiden paivystyspoliklinikat ruuhkautuvat potilaista, varsinkin
alkuviikosta.

Kaupungissamme on paljon vanhuksia, jotka kaipaavat neuvoja, ja
vertaistukea Kipuihin ja sarkyihin, joita vanhuus tuo mukanaan.
Vanhuus tuo myods yksinaisyyden ja kuolemanpelon. Vanhukset evat
aina valttamatta kaipaa laakaria, vaan keskustelua ja tiedon siita, etta
heita kuunnellaan.

Helsingin kaupungin terveysasemilla olisi hyva olla
keskustelutilaisuuksia, joita vetaisivat terveydenhoitajat. limaiset
tilaisuudet olisivat kerran viikossa, joissa vanhukset tapaisivat myds
toisiaan ja voisivat keskustella ongelmistaan avoimesti.

Tama voisi osaltaan auttaa jo ruuhkautuneita, edella mainittuja
sairaaloitten akuuttihoitopisteita kaupungissamme.

Ehdotankin seuraavaa. Helsingin kaupunginvaltuusto edellyttaa etta
Helsingin kaupunki ryhtyy toteuttamaan terveysasemille
keskustelutilaisuuksia terveydellisista asioista, vanhemmille ihmisille.

sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Outi Paulig, kehittamiskonsultti, puhelin: 310 43580
outi.paulig(a)hel.fi

Ote Otteen liitteet
Kaupunginhallitus
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§ 27

Sosiaalilautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle valtuutettu Pia
Pakarisen ym. aloitteesta vanhusten palveluasumisen
puitesopimuskilpailutuksen kriteereista

HEL 2011-007799 T 00 00 03

Paatos

Sosiaalilautakunta paatti antaa valtuutettu Pia Pakarisen aloitteesta
kaupunginhallitukselle seuraavan sisaltdisen lausunnon.

Vanhusten palveluasumisen puitesopimuskausi paattyy 31.12.2012 ja
uusi kilpailutus on kevaalla 2012. Helsinki ostaa ainoastaan
ymparivuorokautista palveluasumista, jonne ohjaudutaan yhteisen
hoitoonohjausprosessiin (SAS) kautta. Kevyempaa, ei-
ymparivuorokautista palveluasumista ei osteta lainkaan.

Asiakasryhmat, joille ymparivuorokautista palveluasumista ostetaan
ovat:

- muistisairaat vanhukset

- fyysisesti toimintarajoitteiset ruotsinkieliset vanhukset
- psykogeriatriset vanhukset ja

- paihdeongelmaiset vanhukset.

Palvelulle asetettavat vahimmaiskriteerit ovat kaikissa ryhmissa
paaosin yhtenevat ja yhtenaisten kriteerien lisaksi tullaan asettamaan
asiakasryhmakohtaisia kriteereita. Palvelulle asetettavat kriteerit
pohjautuvat asiakkaiden palvelutarpeisiin ja hoitoisuuteen ja niista
seuraaviin tutkittuihin ja testattuihin hyviin hoitokaytantoihin. Kaikille
em. ryhmille lukuun ottamatta fyysisesti toimintarajoitteisia
ruotsinkielisia vanhuksia, on ymparivuorokautista palveluasumista
myos omana tuotantona.

Aloitteessa mainittu referenssikohteiden lukumaara ei ole
tarkoituksenmukainen vanhusten palveluasumisen kriteerina.
Helsingissa on kohtuullisen runsaasti yksityisia hoivakoteja ja
monipuolinen palveluntuottajatausta. Valtakunnallisesti toimivien isojen
tuottajien lisaksi on erikokoisia yhdistys- ja saatiotaustaisia tuottajia
seka pienia ja keskisuuria yrittajia. Kilpailutuksen kriteereissa pyritaan
varmistamaan se, ettda monipuolisuus tuottajataustassa sailyisi
edelleen. Vanhuspalveluissa ei arvioida olevan oleellista onko
tuottajalla yksi tai useampi kohde. Henkiloston osaaminen ja kokemus
on sen sijaan tarkeaa ja sita koskevia laatukriteereita tullaan
asettamaan, esimerkiksi yksikon lahiesimiehen kokemus esimiestyosta
ja vanhuspalveluista.
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Vanhusten palveluasumisessa edellytetddan samoin kuin vammaisten
palveluasumisen kilpailutuksessa, etta tuottaja tarjoaa seka asumisen
etta palvelut. Vanhusten palveluasumisen kriteereissa ei tulla
edellyttamaan, etta kohde on valmis sopimuskauden alkaessa, silla
palvelukoteja on Helsingissa lukumaaraisesti jo nyt riittavasti. Uusia
tiloja tarvitaan ennen kaikkea tilojen laatuvaatimusten kasvaessa (esim.
yhden hengen huoneet, omat saniteettitilat, asuntokoko ym.).
Vanhuspalvelujen kilpailutuksessa edellytetaan etta tuottajan tilat
valmistuvat sopimuskauden aikana.

Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisatiedot
Tuulikki Siltari, ostopalvelupaallikkd, puhelin: 310 69984
tuulikki.siltari(a)hel.fi

Otteet

Ote Otteen liitteet
Kaupunginhallitus

Paatosehdotus

Sosiaalilautakunta paattanee antaa valtuutettu Pia Pakarisen
aloitteesta kaupunginhallitukselle seuraavan sisaltdisen lausunnon.

Vanhusten palveluasumisen puitesopimuskausi paattyy 31.12.2012 ja
uusi kilpailutus on kevaalla 2012. Helsinki ostaa ainoastaan
ymparivuorokautista palveluasumista, jonne ohjaudutaan yhteisen
hoitoonohjausprosessiin (SAS) kautta. Kevyempaa, ei-
ymparivuorokautista palveluasumista ei osteta lainkaan.

Asiakasryhmat, joille ymparivuorokautista palveluasumista ostetaan
ovat:

- muistisairaat vanhukset

- fyysisesti toimintarajoitteiset ruotsinkieliset vanhukset
- psykogeriatriset vanhukset ja

- paihdeongelmaiset vanhukset.

Palvelulle asetettavat vahimmaiskriteerit ovat kaikissa ryhmissa
paaosin yhtenevat ja yhtenaisten kriteerien lisaksi tullaan asettamaan
asiakasryhmakohtaisia kriteereita. Palvelulle asetettavat kriteerit
pohjautuvat asiakkaiden palvelutarpeisiin ja hoitoisuuteen ja niista
seuraaviin tutkittuihin ja testattuihin hyviin hoitokaytantoihin. Kaikille
em. ryhmille lukuun ottamatta fyysisesti toimintarajoitteisia
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Esittelija

ruotsinkielisia vanhuksia, on ymparivuorokautista palveluasumista
myOs omana tuotantona.

Aloitteessa mainittu referenssikohteiden lukumaara ei ole
tarkoituksenmukainen vanhusten palveluasumisen kriteerina.
Helsingissa on kohtuullisen runsaasti yksityisia hoivakoteja ja
monipuolinen palveluntuottajatausta. Valtakunnallisesti toimivien isojen
tuottajien lisaksi on erikokoisia yhdistys- ja saatiotaustaisia tuottajia
seka pienia ja keskisuuria yrittajia. Kilpailutuksen kriteereissa pyritaan
varmistamaan se, ettda monipuolisuus tuottajataustassa sailyisi
edelleen. Vanhuspalveluissa ei arvioida olevan oleellista onko
tuottajalla yksi tai useampi kohde. Henkiloston osaaminen ja kokemus
on sen sijaan tarkeaa ja sita koskevia laatukriteereita tullaan
asettamaan, esimerkiksi yksikon lahiesimiehen kokemus esimiestyosta
ja vanhuspalveluista.

Vanhusten palveluasumisessa edellytetaan samoin kuin vammaisten
palveluasumisen kilpailutuksessa, etta tuottaja tarjoaa seka asumisen
etta palvelut. Vanhusten palveluasumisen kriteereissa ei tulla
edellyttamaan, ettd kohde on valmis sopimuskauden alkaessa, silla
palvelukoteja on Helsingissa lukumaaraisesti jo nyt riittavasti. Uusia
tiloja tarvitaan ennen kaikkea tilojen laatuvaatimusten kasvaessa (esim.
yhden hengen huoneet, omat saniteettitilat, asuntokoko ym.).
Vanhuspalvelujen kilpailutuksessa edellytetaan etta tuottajan tilat
valmistuvat sopimuskauden aikana.

Hallintokeskus on pyytanyt sosiaalilautakunnalta lausunnon 16.3.2012
mennessa alla olevasta Pia Pakarisen ja 8 muun valtuutetun
allekirjoittamasta aloitteesta, joka koskee vanhusten palveluasumisen
puitesopimuskilpailutuksen kriteereita.

"Helsingin kaupungissa valmistellaan vanhusten palveluasumisen
puitesopimuskilpailutusta vuodelle 2012. Kaupungin voimassa
olevassa elinkeinostrategiassa puolestaan painotetaan sita, etta
pienten ja keskisuurten yritysten pitaisi myos voida osallistua ja
menestyakin kaupungin tarjouskilpailuissa.

Taannoin jarjestetyssa vammaisten palveluasumisen kilpailutuksessa
kaytettiin kriteerina mm. tarjoajan referenssikohteiden lukumaaraa,
palvelutoiminnan ajallista kestoa ja laajuutta seka palvelun saatavuutta.
Mikali tarjoajalla oli yli viisi referenssikohdetta, tarjoaja sai 3 pistetta, 3-
4 referenssikohteesta annettiin 2 pistetta, ja mikali referenssikohteita oli
alle 3, tarjoaja sai vain yhden pisteen.

Mikali tarjoajalla oli yli 100 asiakasta, tarjoaja sai 2 pistetta, 50-99
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asiakkaasta 1 pisteen ja alle 50 asiakkaasta 0 pistetta.

Molemmat edella mainitut kriteerit kaytanndssa estavat pienten ja
keskisuurten yritysten osallistumisen tarjouskilpailuun.
Referenssikohteiden suuri maara edellyttaa vaistamatta toimimista
usean kunnan alueella, mika ei tuota minkaanlaista etua kaupungille
eika palvelun kayttajalle, kuten ei mydskaan palveluasujien suuri
maara.

Palvelun saatavuudesta palkittiin kilpailutuksessa niin, etta jos tilat
olivat valmiit vuoden 2012 alkuun mennessa, tarjoaja sai 5 pistetta.
Pistemaara aleni asteittain siten, etta jos tilat olisivat valmiit vasta
vuoden 2014 kuluessa. siita saisi vain 1 pisteen.

Pieni tai keskisuurikaan sosiaalialan yritys ei voi, nimenomaan ensin
mainittujen kahden kriteerin vuoksi, ottaa sita riskia, etta se rakentaa
tilat ja jaa odottamaan menestymista tarjouskilpailussa.

Vanhusten palveluasumisen kilpailutuksessa on myds tarkeaa antaa
tarjoajille mahdollisuus tehda tarjoukset siten, etta hoidettavien
vanhusten kunto voidaan ottaa hinnoittelussa huomioon.

Me allekirjoittaneet valtuutetut edellytdmme, ette vanhusten
palveluasumisen

puitesopimuskilpailutuksessa 2012 ei kayteta kriteereina

- referenssikohteiden lukumaara, eika

- palvelutoiminnan laajuutta

ja etta kilpailutuksessa on mahdollisuus tehda tarjous useammasta,
vanhusten kunnon mukaan maaraytyvasta hintaluokasta."

Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen
Lisatiedot
Tuulikki Siltari, ostopalvelupaallikkd, puhelin: 310 69984
tuulikki.siltari(a)hel.fi
Otteet
Ote Otteen liitteet
Kaupunginhallitus
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§ 28

Sosiaalilautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle valtuutettu
Essi Kuikan valtuustoaloitteesta koskien siirtymista kuparisiin

kosketuspintoihin

HEL 2011-007800 T 00 00 03

Paatos

Esittelija

Lisatiedot

Liitteet

Sosiaalilautakunta paatti antaa asiasta kaupunginhallitukselle
seuraavan sisaltdéisen lausunnon:

Kupari on hygieeninen materiaali, koska se luonnostaan ehkaisee
bakteerien ja virusten kasvua. Kupari voi ehkaista tauteja aiheuttavien
elididen kasvua juomavedessa seka yleisesti kosketeltavissa pinnoissa
esimerkiksi sairaaloissa, paivakodeissa ja hoitolaitoksissa.
Pinnoitettuna (lakka tms.) antibakteeriset ominaisuudet kuitenkin
heikkenevat huomattavasti, koska vaikutus perustuu suoraan
kosketukseen metallin ja mikrobien valilla.

Paivakodeissa ja muissa sosiaaliviraston palvelutiloissa tartunnat
leviavat kosketus- pisara- ja ilmatartuntana ja merkittavin tartuntatapa
on suora kosketus, joten hyva kasihygienia on tehokkain keino ehkaista
taudin leviaminen. Paivakodeissa lapset laittavat leluja suuhunsa,
koskettelevat poytia, tuoleja ja toisiaan. My0s lattia on paivakodissa
koskettelupinta, joten hyva siivouksen taso ja kasihygienia on
yksinkertaisin, halvin ja tehokkain yksittainen toimenpide paivakotien
infektioiden ehkaisyssa.

Kuparipainikkeita ei ole I10ytynyt kotimaisissa painiketyypeissa mutta
Abloy tekee tilaustyona niita tarvittaessa. Tavanomaisen painikeparin ja
erityistuotteen hintaero on noin 30 %.

Sosiaalilautakunnan nakemyksen mukaan kuparia voisi kokeilla
joissakin uudisrakennuksissa ja samalla kerata tietoa sen vaikutuksista.
Taman perusteella arvioitaisiin siitd aiheutuvia hyotyja ja kustannuksia
ja paatettaisiin kuparin kaytosta laajemmin. Mikaan pinnoite ei
kuitenkaan korvaa kunnollista siivoamista ja kasihygieniaa.

sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Pirkko Suppanen, tilapalvelupaallikkd, puhelin: 310 43895
pirkko.suppanen(a)hel.fi

1 Kuikka Essi valtuustoaloite Kvsto 9.11.2011 asia 13
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Otteet

Paatosehdotus

Esittelija

Ote Otteen liitteet
Kaupunginhallitus

Sosiaalilautakunta paattanee antaa asiasta kaupunginhallitukselle
seuraavan sisaltéisen lausunnon:

Kupari on hygieeninen materiaali, koska se luonnostaan ehkaisee
bakteerien ja virusten kasvua. Kupari voi ehkaista tauteja aiheuttavien
elididen kasvua juomavedessa seka yleisesti kosketeltavissa pinnoissa
esimerkiksi sairaaloissa, paivakodeissa ja hoitolaitoksissa.
Pinnoitettuna (lakka tms.) antibakteeriset ominaisuudet kuitenkin
heikkenevat huomattavasti, koska vaikutus perustuu suoraan
kosketukseen metallin ja mikrobien valilla.

Paivakodeissa ja muissa sosiaaliviraston palvelutiloissa tartunnat
leviavat kosketus- pisara- ja ilmatartuntana ja merkittavin tartuntatapa
on suora kosketus, joten hyva kasihygienia on tehokkain keino ehkaista
taudin leviaminen. Paivakodeissa lapset laittavat leluja suuhunsa,
koskettelevat poytia, tuoleja ja toisiaan. Myos lattia on paivakodissa
koskettelupinta, joten hyva siivouksen taso ja kasihygienia on
yksinkertaisin, halvin ja tehokkain yksittainen toimenpide paivakotien
infektioiden ehkaisyssa.

Kuparipainikkeita ei ole 10ytynyt kotimaisissa painiketyypeissa mutta
Abloy tekee tilaustyona niita tarvittaessa. Tavanomaisen painikeparin ja
erityistuotteen hintaero on noin 30 %.

Sosiaalilautakunnan nakemyksen mukaan kuparia voisi kokeilla
joissakin uudisrakennuksissa ja samalla kerata tietoa sen vaikutuksista.
Taman perusteella arvioitaisiin siita aiheutuvia hyotyja ja kustannuksia
ja paatettaisiin kuparin kaytoésta laajemmin. Mikaan pinnoite ei
kuitenkaan korvaa kunnollista siivoamista ja kasihygieniaa.

Hallintokeskus on pyytanyt sosiaalilautakunnan lausuntoa
kaupunginhallitukselle 1.3.2012 mennessa valtuutettu Essi Kuikan yms.
valtuustoaloitteesta koskien kuparisia kosketuspintoja. Aloitteessa
esitetaan, etta Helsingin kaupungin sairaaloissa, terveyskeskuksissa,
paivakodeissa, vanhusten palvelukeskuksissa ja muissa sopivissa
kohteissa siirryttaisiin vahitellen kuparisiin kosketuspintoihin. Aloitteesta
on pyydetty lausuntoa myds terveyskeskukselta, rakennusvirastolta ja
talous- ja suunnittelukeskukselta.
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Esittelija

Lisatiedot

Liitteet

Otteet

Paatoshistoria

sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Pirkko Suppanen, tilapalvelupaallikkd, puhelin: 310 43895
pirkko.suppanen(a)hel.fi

1 Kuikka Essi valtuustoaloite Kvsto 9.11.2011 asia 13

Ote Otteen liitteet
Kaupunginhallitus

Terveyslautakunta 24.01.2012 § 18

HEL 2011-007800 T 00 00 03

Paatos

Terveyslautakunta paatti antaa kaupunginhallitukselle seuraavan
esittelijan ehdotuksen mukaisen lausunnon:

"Sairaalainfektiot ovat tartuntatauteja, jotka ilmaantuvat sairaalassa tai
liittyvat sairaalassa tehtyyn toimenpiteeseen. Muun hoitoon liittyvan
infektion voi saada myds sairaalan ulkopuolella.

Yleisimpia sairaalainfektioita ovat leikkausalueen infektiot,
virtsatieinfektiot, keuhkokuume ja vaikeat yleisinfektiot. Kasvavana
hoitolaitosten ongelmana ovat useille antibiooteille vastuskykyiset
MRSA-, ESBL- ja VRE -bakteereiden aiheuttamat infektiot.

Kuparin ja sen seosten antibakteerisesta vaikutuksesta on olemassa
tutkimuksia. My0s sovelluksia terveydenhuoltoon ja muihin vastaaviin
toimintaymparistoihin on tutkittu. Tavoitteena on ollut kuparin
ominaisuuden hyddyntadminen suojaamaan potilaita ja myos
henkilostoa erilaisilta tartunnoilta ja sairauksilta. Yhdysvaltalainen
tutkimus, jossa kuparin ja infektioiden vahenemisen valinen yhteys
osoitettiin, toteutettiin kolmen sairaalan teho-osastoymparistossa eika
nain ollen ole yleistettavissa kaikkiin laitosymparistoihin. Johtavissa
suomenkielisissa laaketieteellisissa aikakauslehdissa asiaa ei ole
kasitelty.
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Kuparin ja sen seosten kaytdn hyodyt liittyvat erityisesti erilaisiin
kosketuspintoihin. Naita ovat esimerkiksi sairaalavuoteen laidat,
potilaiden yopdydat, kaiteet, hissit, kadensijat, katkaisijat, saniteettitilat
ym. eli pinnat ja kohdat, joita potilaat ja henkilosto usein koskettavat.
Kosketuspinnat ovat alttiina kontaminoitumiselle ja siten bakteerit ja
virukset leviavat seuraavan kosketuksen kautta. Kuparin hyoty on
kuparissa itsessaan oleva ominaisuus, joka tuhoaa pinnalle joutuvia
mikrobeja. Ei-kuparinen kosketuspinta edellyttaa siivousta ja
mekaanista ty6ta ja toistoa useammin, jotta pinta pysyy puhtaana.

Kuparin kaytto ei kuitenkaan poista pinnan tavanomaista siivouksen tai
puhdistamisen tarvetta. Jotta kuparin antibakteerinen vaikutus voi
toimia, kuparipinnan tulee olla riittavan puhdas, joten saastoja
siivouksesta ei juurikaan syntyisi. Kuparipinnan avulla voidaan
kuitenkin tehostaa ja parantaa erityisesti kosketuspintojen puhtautta
tavanomaisen siivouksen ohella. Kustannussaastoja voisi olla
saavutettavissa, kun kuparipinnan avulla vahvistetaan kosketuspintojen
puhtautta ja ehkaistaan infektioiden ja tartuntoja leviamista. Tavallisia
painikkeita runsaammin kuparia sisaltavat antiikkipronssiset painikkeet
ovat 5-10 euroa vastaavia perustuotteita kallimpia. On olemassa myos
antibakteerista hopeaa sisaltavia painikkeita. Nama ovat 30 %
perustuotteita kalliimpia. Tieto kustannusvaikuttavuudesta infektioiden
ehkaisyssa puuttuu.

Suurimman osan sairaalainfektioista aiheuttavat bakteerit, jotka ovat
peraisin potilaan oman ihon tai limakalvon kasvustosta. Pienessa
osassa infektioita mikrobi tulee elimistdn ulkopuolelta toisista potilaista,
henkilokunnasta tai sairaalaymparistosta. Nain ollen esimerkiksi
erilaisten pinnoitteiden valinnalla on vain rajallinen merkitys infektioiden
ehkaisyssa. Esimerkiksi paivakotiymparistdssa pintojen materiaalin
valinnalla ei ole suurta merkitysta infektioiden ehkaisyssa.

Ylivoimaisesti tarkein keino torjua hoitoon liittyvia infektioita on hyva
kasihygienia ja aseptiset toimintatavat. Myos erilaisten eritteiden
valitén poistaminen ja desinfektio on tarkea keino infektioiden
leviamisen ehkaisyssa. Mikrobit lisaantyvat elavassa kudoksessa, eivat
ympariston pinnoilla. Joissakin tapauksissa tartunnan valittajana voi
toimia myds kosketuspinta, mutta kaiken kaikkiaan ympariston merkitys
ei ole laheskaan niin oleellinen kuin kasihygienia ja ihmisten
toimintatavat.

Terveydenhuollon toimintaymparistdssa myds puhtaanapidolla ja
siivouksella estetaan infektioiden leviamista. Siivouksessa henkildston
ammattitaito, oikeat puhdistusaineet ja siivousmenetelmat, aseptinen
tyojarjestys, kasihygienia ja puhtaat siivousvalineet takaavat
laadukkaan siivouksen. Siivouksen vaikutuksia infektioiden ehkaisyyn
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on tutkittu toistaiseksi vahan. Taman suuntainen hanke on toteutettu
vuosina 2010 ja 2011 terveyskeskuksen joidenkin sairaaloiden
vuodeosastoilla. Hankkeessa mitattiin erilaisilla laboratoriomenetelmilla
siivouksen lopputulosta eli erilaisten pintojen kokonaismikrobimaaraa
siivouksen jalkeen. Tuloksissa todettiin, etta siivouksella on merkitysta
ja siivouksella voidaan vaikuttaa mikrobikasvuston esiintymiseen
potilaiden hoitoymparistossa.

Infektioiden lisdantymisen seurauksena terveyskeskuksen
kaupunginsairaalassa siivousta on tehostettu lisdamalla ns.
infektiosiivousta erityisesti paivystavissa sairaaloissa ja vahvistamalla
koko laitoshuollon henkiloston ammattitaitoa.

Helsingin terveyskeskuksen hygieniatoimikunta, jossa on myos
sosiaaliviraston edustus, seuraa ongelmamikrobitilannetta, hoitoon
liittyvia infektioita ja sairaalaepidemioita. Hygieniatoimikunta
suunnittelee, kehittaa ja johtaa hygieniatyota. Hygieniatoimikunta voi
antaa suosituksia myds pinnoitteiden valinnasta sikali kuin uutta tietoa
kertyy.

Kuten edella olevasta kay ilmi, sairaalainfektioiden torjunta on laaja-
alaista toimintaa, jossa yksittainen toimenpide, kuten pinnoitteen
valinta, ei ole keskeista. Terveyslautakunta pitaa kuitenkin aiheellisena
harkita kuparia yhtena vaihtoehtoisena kosketuspintojen materiaalina
peruskorjausten ja uudisrakentamisen yhteydessa niissa
hoitolaitoksissa, joissa pintojen kautta valittyvien bakteeri-infektioiden
riski on selvasti kohonnut. Mikali asiasta kertyy lisaa tutkimustietoa,
asiaa on syyta tarkastella uudestaan.

Terveysvaikutusten arviointi

Esittelija

Lisatiedot

Sairaalainfektioiden torjunta on keskeinen osa potilasturvallisuutta.
Sairaalainfektioiden kansanterveydellinen merkitys on erittain suuri.
Osa niista on ehkaistavissa ja torjuntatydhon on inhimillisesti ja
taloudellisesti kannattavaa panostaa.

toimitusjohtaja
Matti Toivola

Jukka Pellinen, hallintoylildakari, puhelin: 310 42305
jukka.pellinen(a)hel.fi
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Asiakasmaksulainsaadannon muutoksista johtuvat maksujen
muutokset

HEL 2011-010312 T 02 05 00
Paatos

Sosiaalilautakunta paatti merkita tiedoksi sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakasmaksuista annetun asetuksen muutoksen nro 1147/2011 seka
sosiaali- ja terveysministerion ilmoituksen eraista indeksilla
tarkistetuista sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista ja
kotipalvelun ja kotisairaanhoidon palvelusetelista nro 1148/2011.

Sosiaalilautakunta paatti, etta seuraavista palveluista peritdan
asiakkailta sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain
ja asetuksen seka sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista ja
kotipalvelun ja kotisairaanhoidon palvelusetelista annetun ilmoituksen
mukaiset enimmaismaksut 1.4.2012 lukien:

- Lyhytaikaisesta laitoshoidosta peritaan enimmaismaksu, joka on
32,60 euroa hoitopaivalta (asetus sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakasmaksuista, 12 §).

- Vain joko paivalla (paivahoito) tai yolla (ydhoito) sosiaalihuollon
laitoksessa tai muussa toimintayksikdssa annetusta hoidosta peritaan
enimmaismaksu, joka on 15,10 euroa vuorokaudessa (asetus sosiaali-
ja terveydenhuollon asiakasmaksuista, 13 §).

- Maksukaton ylittymisen jalkeen lyhytaikaisesta laitoshoidosta peritaan
enimmaismaksu, joka on 15,10 euroa hoitopaivalta (asetus sosiaali- ja
terveydenhuollon asiakasmaksuista, 26 a §).

Lisaksi sosiaalilautakunta paatti, etta 1.4.2012 lukien sosiaali- ja
terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain 7 §:n 2 ja 3 momentin
perusteella lastensuojelulain mukaisena avohuollon tukitoimena,
sijaishuoltona tai jalkihuoltona jarjestetysta perhehoidosta,
laitoshuollosta tai asumispalveluista lapsen tai nuoren tuloista perittava
maksu on enintaan sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista
annetun asetuksen 20 §:ssa maaratyn enimmaismaaran suuruinen,
joka on 1 342,50 euroa kuukaudessa.

Lisaksi sosiaalilautakunta toteaa, etta asiakkaille voidaan hakemuksen
perusteella myontaa maksualennus tai maksu jattaa perimatta, mikali
sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain 11 §:ssa
mainitut perusteet ovat olemassa.
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Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen
Lisatiedot
Reino Hellsten, laskenta-asiantuntija, puhelin: 310 43502
reino.hellsten(a)hel fi
Liitteet
1 Asiakasmaksuasetuksen muutos 1147-2011.pdf
2 STM ilmoitus 1148-2011.pdf
Otteet
Ote Otteen liitteet
Lasten paivahoidon vastuualue
Lapsiperheiden palvelujen
vastuualue
Aikuisten palvelujen vastuualue
Vanhusten palvelujen
vastuualue
Hallinto- ja kehittdmiskeskus
Talous- ja suunnittelupalvelut
Tietohallintopalvelut
Taloushallintopalvelu
Paatosehdotus
Sosiaalilautakunta paattanee merkita tiedoksi sosiaali- ja
terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun asetuksen muutoksen
nro 1147/2011 seka sosiaali- ja terveysministerion ilmoituksen eraista
indeksilla tarkistetuista sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista
ja kotipalvelun ja kotisairaanhoidon palvelusetelista nro 1148/2011.
Sosiaalilautakunta paattanee, etta seuraavista palveluista peritaan
asiakkailta sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain
ja asetuksen seka sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista ja
kotipalvelun ja kotisairaanhoidon palvelusetelista annetun ilmoituksen
mukaiset enimmaismaksut 1.4.2012 lukien:
- Lyhytaikaisesta laitoshoidosta peritaan enimmaismaksu, joka on
32,60 euroa hoitopaivalta (asetus sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakasmaksuista, 12 §).
- Vain joko paivalla (paivahoito) tai yolla (ydhoito) sosiaalihuollon
laitoksessa tai muussa toimintayksikdssa annetusta hoidosta peritaan
enimmaismaksu, joka on 15,10 euroa vuorokaudessa (asetus sosiaali-
ja terveydenhuollon asiakasmaksuista, 13 §).
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Esittelija

- Maksukaton ylittymisen jalkeen lyhytaikaisesta laitoshoidosta peritaan
enimmaismaksu, joka on 15,10 euroa hoitopaivalta (asetus sosiaali- ja
terveydenhuollon asiakasmaksuista, 26 a §).

Lisaksi sosiaalilautakunta paattanee, etta 1.4.2012 lukien sosiaali- ja
terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain 7 §:n 2 ja 3 momentin
perusteella lastensuojelulain mukaisena avohuollon tukitoimena,
sijaishuoltona tai jalkihuoltona jarjestetysta perhehoidosta,
laitoshuollosta tai asumispalveluista lapsen tai nuoren tuloista perittava
maksu on enintaan sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista
annetun asetuksen 20 §:ssa maaratyn enimmaismaaran suuruinen,
joka on 1 342,50 euroa kuukaudessa.

Lisaksi sosiaalilautakunta toteaa, etta asiakkaille voidaan hakemuksen
perusteella myontaa maksualennus tai maksu jattaa perimatta, mikali
sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain 11 §:ssa
mainitut perusteet ovat olemassa.

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lainsadadannon
mukaisista asiakasmaksuista on maaratty sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakasmaksuista annetussa laissa (734/1992, lyhennys
asiakasmaksulaki) ja asetuksessa (912/1992, lyhennys
asiakasmaksuasetus). Asiakasmaksuasetusta on muutettu asetuksella
nro 1147/2011. Lisaksi sosiaali- ja terveysministerié on antanut
ilmoituksen (1148/2011) eraista indeksilla tarkistetuista sosiaali- ja
terveydenhuollon asiakasmaksuista ja kotipalvelun ja kotisairaanhoidon
palvelusetelista (lyhennys STM:n ilmoitus).

Asiakasmaksulainsdadannossa maksujen enimmaismaarien
tarkistukset on sidottu indekseihin. Sosiaali- ja terveysministerion
ilmoituksen mukaan indeksit ovat muuttuneet seuraavasti:

Kansanelakeindeksi, muutos 0,4 %; taman indeksin muutokseen ovat
sidottuja esimerkiksi maksukaton euromaara, omaishoidettavalta
perittdva maksu omaishoitajan vapaapaivan aikana annettavista
omaishoitajan tyota korvaavista palveluista, maksu tilapaisesta
kotipalvelusta, maksu lyhytaikaisesta laitoshoidosta, maksu joko
paivalla tai yolla annetusta hoidosta laitoksessa tai muussa
toimintayksikdssa ja maksu kehitysvammaisten erityishuoltona
annetusta kuntoutushoidosta.

Sosiaali- ja terveystoimen hintaindeksi, muutos 4,09 %; taman indeksin
muutokseen ovat sidottuja lasten paivahoidosta perittavien maksujen
euromaaraiset enimmaismaarat seka pienin perittdva maksu.
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Yleinen ansiotasoindeksi, muutos 6,67 %; taman indeksin muutokseen
ovat sidottuja lasten paivahoidon maksuissa kaytettavat tulorajojen
euromaarat.

Tyoelakeindeksi, muutos 1,62 %; tdman indeksin muutokseen ovat
sidottuja pitkaaikaisesta laitoshoidosta perittavassa maksussa
asiakkaalle jatettavan vahimmaiskayttovaran euromaara, kotona
annettavan palvelun maksussa tulorajojen euromaarat ja tulorajan
korotuksen euromaara (henkildomaara 7 tai enemman) seka
vahimmaiskayttovaran euromaara kun kunta perii asiakasmaksulain 14
§:n nojalla henkildlle tulevat tulot, korvaukset tai saamiset.

Kunnalla on oikeus paattaa maksujen perimisesta edella mainituissa
saadoksissa olevien enimmaismaarien mukaan 1.1.2012 lukien.

Kuten edella esitetysta ilmenee, hyvin monien sosiaalipalveluista
kaikilta asiakkailta samansuuruisina perittavien maksujen
enimmaismaarien muutos on sidottu kansanelakeindeksin muutokseen.
Se on muuttunut vuosien 2009 ja 2011valilla vain 0,4 prosenttia. Nain
ollen maksuista osan enimmaismaara nousee vain vahan ja osan
enimmaismaara pysyy ennallaan.

Sosiaalilautakunta paatti edellisen kerran
asiakasmaksulainsaadanndssa olevien maksujen korotuksista 9.3.2010
§ 80. Maksut tulivat voimaan lainsaadanndssa olevien
enimmaismaarien mukaisina 1.4.2010 lukien.

Sosiaalijohtajan yhteenveto

Mainitut lainsaadanndssa maaritellyt asiakasmaksut esitetaan
korotettaviksi lainsaadantomuutosten mukaisiin enimmaismaariinsa.

Maksujen muutokset ovat vahaisia, ja ne koskevat lahinna
lyhytaikaisen laitoshoidon seka paiva- ja yohoidon maksua.
Kotipalvelusta (sosiaalivirastossa lapsiperheille annettavasta
kotipalvelusta) tulojen perusteella maarattavan maksun tulorajoja on
lievasti korotettu. Tama merkitsee esimerkiksi sita, etta jos perheen
bruttotulot pysyvat ennallaan, sosiaaliviraston maksutulot kotipalvelusta
alenevat. Osa maksuista pysyy ennallaan.

Pitkaaikaisesta laitoshoidosta perittavassa maksussa asiakkaalle
jatettavan vahimmaiskayttovaran maara nousee 1.1.2012 lukien.

Maksujen ja tulorajojen muutokset

Asiakasmaksuasetuksen muutoksella nro 1147/2011seka sosiaali- ja
terveysministerion ilmoituksella nro 1148/2011 muutetaan 1.1.2012
lukien seuraavia enimmaismaksuja, tulorajoja ja maarittelyja:
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Asiakkaalle jatettava kayttdvara pitkaaikaisen laitoshoidon maksussa:
STM:n ilmoituksen kohdan 7 mukaan pitkaaikaisen laitoshoidon
kuukausimaksuun liittyva, asiakasmaksulain 7c §:n 1 ja 2 momentissa
tarkoitettu asiakkaan henkilokohtaisen kayttovaran vahimmaismaara on
1.1.2012 lukien vahintdan 99 euroa (aikaisemmin 97 euroa).

Maksukatto: Asiakasmaksulain 6a §:n mukainen maksukatto: 636
euroa kalenterivuodessa (aikaisemmin 633 euroa kalenterivuodessa)

Kotona annettavasta palvelusta perittdvan maksun tulorajat, joiden
ylapuolella olevat tulot ovat asiakasmaksun perusteena
(asiakasmaksuasetuksen 3 § 2 mom.) ovat seuraavat:

Henkildomaara Tuloraja, euroa/kk Tuloraja
1.1.2012 lukien aikaisemmin

1 528 520
2 975 959
3 1528 1504
4 1890 1860
5 2288 2252
6 2627 2585

Kun henkilomaara on suurempi kuin kuusi, tulorajaa korotetaan 321
eurolla (aikaisemmin 316 eurolla) kustakin seuraavasta henkildsta.

Tulorajojen ylapuolella olevista tuloista perittavien maksujen
perusteena olevat enimmaismaksuprosentit ovat ennallaan.

Sosiaalilautakunta on paattanyt 26.3.1996 § 96 kotona annettavan
palvelun maaraan (tuntia kuukaudessa) perustuvista
maksuprosenteista, joiden mukaan maksut maaraytyvat
maksuttomuuden ylittavien tulojen osalta.

Lyhytaikaisesta laitoshoidosta muussa kuin psykiatrian
toimintayksikdssa voidaan peria enintaan 32,60 euroa hoitopaivalta
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(asiakasmaksuasetuksen 12 § 1 mom.) (aikaisemmin 32,50 euroa
hoitopaivalta).

Maksukaton ylittymisen jalkeen lyhytaikaisesta laitoshoidosta saa peria
enintaan 15,10 euroa hoitopaivalta (asiakasmaksuasetuksen 26 a § 3
mom.) (aikaisemmin 15 euroa hoitopaivalta).

Hoidosta sosiaalihuollon laitoksessa tai muussa toimintayksikossa vain
joko paivalla (paivahoito) tai yolla (yohoito) voidaan peria enintaan
15,10 euroa vuorokaudessa (asiakasmaksuasetuksen 13 § 1 mom.)
(aikaisemmin 15 euroa vuorokaudessa).

Lastensuojelulain mukaisena avohuollon tukitoimena, sijaishuoltona tai
jalkihuoltona jarjestetysta perhehoidosta, laitoshuollosta tai
asumispalveluista lapsen tai nuoren tuloista perittava maksu voi olla
enintdan 1342,50 euroa kuukaudessa (asiakasmaksuasetuksen 20 § 2
mom.) (aikaisemmin 1337,20 euroa kuukaudessa).

Asiakkaalle jatettavan vahimmaiskayttovaran maara, jos kunta perii
asiakasmaksulain 14 §:n perusteella henkildlle tulevat tulot, korvaukset
tai saamiset: Asiakkaalle on jatettava kayttovaroiksi vahintaan 15 %
nettotuloista, kuitenkin vahintadan 99 euroa (asiakasmaksuasetuksen 33
§) (aikaisemmin 97 euroa).

Ennallaan pysyvat maksut

Asiakasmaksuasetuksen muutoksen nro 1147/2011 ja STM:n
ilmoituksen nro 1148/2011 mukaan sosiaalitointa koskevien seuraavien
maksujen enimmaismaarat pysyvat 1.1.2012 lukien ennallaan:

Tilapaisen kotipalvelun maksu: Tilapaisesta kotipalvelusta voidaan
peria kunnan paattama kohtuullinen maksu. Sosiaalilautakunta on
paattanyt 26.3.1996 § 95, etta 1.9.1996 Ilukien enintaan puoli tuntia
kestavan kotipalvelukaynnin maksu on sama kuin terveydenhuollon
kotisairaanhoidon maksu perheen koosta ja tuloista riippumatta.
Asiakasmaksuasetuksen 3 §:n mukaan tilapaisesta kotisairaanhoidosta
voidaan peria muun henkilon kuin laakarin tai hammaslaakarin
suorittamasta kotikaynnista enintaan 8,70 euroa. Maksun
enimmaismaara sailyy ennallaan.

Kehitysvammaisten erityishuollossa annetusta kuntoutushoidosta
voidaan peria enintaan 11,30 euroa hoitopaivalta
(asiakasmaksuasetuksen nro 1147/2011, 14 §) ja

Asiakasmaksulain 6 b §:n 1 momentissa tarkoitetusta omaishoitajan
vapaan aikaisista palveluista perittava vuorokausikohtainen
asiakasmaksu on enintdan 10,60 euroa (STM:n ilmoitus nro
1148/2011, kohta 2).
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Esittelija

Lisatiedot

Liitteet

Otteet

Sosiaalilautakunta paatti 9.3.2010 § 80, etta edella mainitut maksut
peritdan enimmaismaarien mukaisesti 1.4.2010 lukien.

Asiakasmaksulainsdadannon muutokset merkitsevat muutoksia myos
lasten paivahoidon maksuihin. Lasten paivahoidon osalta
sosiaalilautakunnalle tehdaan esitys erikseen.

Maksutyoryhma on kasitellyt asian ja puoltaa osaltaan ehdotettujen
asiakasmaksujen tarkistamista enimmaismaarien mukaan.

sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Reino Hellsten, laskenta-asiantuntija, puhelin: 310 43502
reino.hellsten(a)hel fi

—_

Asiakasmaksuasetuksen muutos 1147-2011.pdf
2 STM ilmoitus 1148-2011.pdf

Ote Otteen liitteet
Lasten paivahoidon vastuualue
Lapsiperheiden palvelujen
vastuualue

Aikuisten palvelujen vastuualue
Vanhusten palvelujen
vastuualue

Hallinto- ja kehittamiskeskus
Talous- ja suunnittelupalvelut
Tietohallintopalvelut
Taloushallintopalvelu

Postiosoite

PL 7000

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
sosiaalivirasto@hel.fi

Kayntiosoite Puhelin Faksi Y-tunnus
Toinen linja 4 A +358 9 310 4011 +358931043717 0201256-6
Helsinki 53 Tilinro Alvnro
www.hel.fi/sosiaalilautaku F15780001300061638 F102012566
nta



Helsingin kaupunki Poytakirja 2/2012 73 (157)
Sosiaalilautakunta
Sosj/11
07.02.2012

§ 30
Sosiaalivirastossa perittavien eraiden maksujen tarkistaminen

HEL 2011-010314 T 02 05 00
Paatos

Sosiaalilautakunta paatti, ettd seuraavat maksut ja taksat maaraytyvat
1.4.2012 lukien seuraavasti:

Tulojen mukaan maaraytyvien maksujen perusteena olevat tulot
otetaan huomioon yhden sentin tarkkuudella, ja maksut peritaan yhden
sentin tarkkuudella.

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksusaadoksissa olevien
enimmaismaarien mukaan perittavat asiakasmaksut maaraytyvat
kyseisten saannosten mukaan.

Muu kuin sosiaalipalveluja koskeva tavaroiden ja palvelujen hinnoittelu
suoritetaan aikaisemmin hyvaksyttyjen periaatteiden mukaan ottaen
huomioon kustannukset ja kaupallinen kilpailutilanne.

Sosiaalilautakunta paatti hyvaksya 1.4.2012 lukien seuraavat maksut:

ASUNNOTTOMIEN PALVELUT
Asumismaksut EUROA

Hietaniemenkadun palvelukeskus, tilapainen
asumispalvelu, maksu/ asumisvuorokausi 13,40

Maksun tarkistamisen perusteena on kaytetty
julkisten menojen

hintaindeksin/ kunnat/ sosiaalitoimi mukaista
muutosta.

Sosiaalilautakunta toteaa, etta lautakunnan
16.6.2009 § 255

paatoksen mukaan Hietaniemenkadun
palvelukeskuksen

tilapaisen asumispaivystyksen asuminen on
asiakkaalle

maksutonta.
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KEHITYSVAMMAHUOLTO

Tukiasuminen

Maksu ryhmamuotoisen asumisyksikon
tilapaisesta palvelujen kaytosta,
maksu/ kayttokerta

Ryhmamuotoinen asumispalvelu

Yllapitomaksu asumisesta

asuminen yhden hengen huoneessa
maksu/kk

asuminen kahden hengen huoneessa
maksu/kk

Tilapaisessa majoituksessa:

asunnon yhteydessa ei kaikkia mukavuuksia,

leiriolosuhteet tai vastaavat,
maksu/henkilo/vrk

Yllapitomaksu peruspalveluista:

Sosiaalilautakunta paatti 16.12.2008 § 465

keskitetysti tehtavien hankintojen ja palvelujen

luettelosta.

Kun asumiseen liittyy edellda mainitusta
luettelosta vahintaan viisi keskitetysti
tehtavaa hankintaa tai palvelua, maksu/ kk

Kun asumiseen liittyy edella mainitusta
luettelosta vahintaan kolme keskitetysti
tehtavaa hankintaa tai palvelua, maksu/ kk

Kun asumiseen liittyy edella mainitusta
luettelosta 1-2 keskitetysti tehtavaa
hankintaa tai palvelua, maksu/ kk

EUROA

3,85

228,60

147,30

9,10

69,80

47,00

23,60
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Ateriamaksut:

Ruokailusta toimintayksikdssa tai muussa
tarjoilupaikassa peritaan seuraavat
ateriakohtaiset maksut:

aamiainen 2,45
lounas 4,85
paivallinen 4,85
iltapala 2,45
kahvi tai tee ja kahvileipa 2,45
Taydet ateriapalvelut, maksu/vrk 12,40

Maksujen tarkistamisen perusteena on kaytetty
julkisten menojen

hintaindeksin/ kunnat/ sosiaalitoimi mukaista
muutosta.

Lyhytaikainen asumispalvelu (asiakkaan

sijoitusta ei ole tehty toistaiseksi, ja maksua

ei perita kuukausimaksuna),

maksu asumispaivalta 27,10

Lyhytaikainen perhehoito (asiakkaan sijoitusta ei
ole tehty toistaiseksi, ja maksua ei perita
kuukausimaksuna), maksu

hoitopaivalta 27,10

Maksun tarkistamisessa on otettu huomioon
sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakasmaksuasetuksen (1147/2011)

12 §:n mukaisen, lyhytaikaisesta laitoshoidosta
perittavan

perittdvan maksun muutos niin, etta
palveluasumisesta

ja laitoshoidosta perittavien maksujen valinen
ero sailyy

sailyy ennallaan.
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PAKILAN TYOKESKUKSEN RUOKAILUMAKSU

EUROA
TyOsuhteisilta suojatyontekijoilta perittava
maksu lounasruokailusta, maksu/ateria 4,85

Maksu on maaritelty siten, ettd se on sama kuin
kehitysvammahuollon
asumispalvelujen ateriamaksu.

PAIHDEHUOLTO
Asumispalvelut

Maksu palveluasumisyksikoiden palveluista,
maksu/vrk 26,00

Maksu palveluasumisyksikdiden palveluista,
joihin ei sisally ateriapalveluja, maksu/ vrk 14,20

Maksujen tarkistamisen perusteena on kaytetty
julkisten menojen

hintaindeksin/ kunnat/ sosiaalitoimi mukaista
muutosta.

SOSIAALIHUOLTOLAIN MUKAINEN
PALVELUASUMINEN

(koskee muun muassa vanhuksia,
mielenterveyskuntoutujia ja
ja eraita alle 65-vuotiaiden henkildiden
erityisryhmiin kuuluvia)

EUROA
Pitkaaikainen palveluasuminen

Perusmaksu ryhmakodeissa, euroa/ kk 69,80
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Perusmaksu erillisissa asunnoissa, euroa/ kk 47,00

Ateriamaksut:
Taysihoitoateriat, maksu/ kk 396,40
Puolihoitoateriat, maksu/ kk 297,30

Maksujen tarkistamisen perusteena on kaytetty
julkisten menojen

hintaindeksin/ kunnat/ sosiaalitoimi mukaista
muutosta.

Lyhytaikainen palveluasuminen

(asiakkaan sijoitusta ei ole tehty toistaiseksi,

ja maksua ei perita kuukausimaksuna),

maksu asumispaivalta 27,10

Maksun tarkistamisessa on otettu huomioon
sosiaali- ja terveyden-

huollon asiakasmaksuasetuksen (1147/2011) 12
§:n mukaisen,

lyhytaikaisesta laitoshoidosta perittavan maksun
muutos niin,

etta palveluasumisesta ja laitoshoidosta
perittavien maksujen

valinen ero sailyy ennallaan.

VAIKEAVAMMAISTEN PALVELUASUMINEN

Pitkdaikainen asumispalvelu

Sosiaalilautakunta paatti 20.6.2006 § 358
keskitetysti tehtavien hankintojen ja
palvelujen luettelosta.

EUROA

Kun asumiseen liittyy tasta luettelosta vahintaan
viisi keskitetysti tehtavaa hankintaa tai palvelua,
maksu/ kk 69,80

Kun asumiseen liittyy tasta luettelosta vahintaan
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kolme keskitetysti tehtavaa hankintaa tai
palvelua,
maksu/ kk 47,00

Kun asumiseen liittyy tasta luettelosta 1 - 2
keskitetysti tehtavaa hankintaa tai palvelua,
maksu/ kk 23,60

Maksujen tarkistamisen perusteena on kaytetty
julkisten menojen

hintaindeksin/ kunnat/ sosiaalitoimi mukaista
muutosta.

Lyhytaikainen asumispalvelu

(asiakkaan sijoitusta ei ole tehty toistaiseksi,

ja maksua ei perita kuukausimaksuna),

maksu asumispaivalta 27,10

Maksun tarkistamisessa on otettu huomioon
sosiaali- ja terveyden-

huollon asiakasmaksuasetuksen (1147/2011) 12
§:n mukaisen,

lyhytaikaisesta laitoshoidosta perittavan maksun
muutos niin,

etta palveluasumisesta ja laitoshoidosta
perittavien maksujen

valinen ero sailyy ennallaan.

VANHUSTEN PALVELUT

Vanhusten palvelu-, paiva- ja virkistyskeskukset

EUROA

Maksut aterioista

Alkuruoka, paaruoka, tuorelisake, jalkiruoka,

maito, leipa, rasva (sotainvalidien ateria) 8,30

Paaruoka, tuorelisake, ruokajuoma,

ruokaleipa, leiparasva ja jalkiruoka 6,80
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Paaruoka, tuorelisake, ruokajuoma, ruokaleipa

ja leiparasva ilman jalkiruokaa

tai

Paaruoka, tuorelisake ja jalkiruoka

ilman ruokajuomaa ja leipaa 6,00

Koulun tai paivakodin ateria 5,70
Paaruoka ilman lisakkeita 5,10
Aamuateria tai ilta-ateria 2,60

Aamuateria 1,55

Muut palvelut

Saunamaksu, maksu/ kerta 3,20

Saunotusmaksu ilman kuljetusta,
maksu/ kerta 6,90

Saunotusmaksu (sisaltda saunotuksen ja
kuljetuksen) maksu/ kerta:

Maksun suuruus on maara, joka vastaa
saunotusmaksun

ja HSL:n kuljettajalta ostetun kahden aikuisten

kertalipun hinnan summaa (vuonna 2012 maksu
on 12,30 euroa).

Maksu ohjatusta vesiliikunnasta,
maksu kaudelta (kevatkausi tai syyskausi) 39,50

Pyykinpesu, maksu/kilo 1,20

Maksujen tarkistamisen perusteena on kaytetty
julkisten menojen

hintaindeksin/ kunnat/ sosiaalitoimi mukaista
muutosta.
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TOIMIVAN KODIN PALVELUHINNASTO

Tilavuokrat
EUROA

Koulutustila

1-2 tuntia, vuokra/t 73,60

3 — tuntia, vuokral/t 49,60

Toimivan kodin kaikki tilat

1-2 tuntia, vuokra/t 149,00

3 - tuntia, vuokra/t 99,20

Esitteleminen

Ryhmaesittely, maksu/ryhma 105,60

Ryhmaesittely helsinkilaisille elakelaisryhmille,

maksu/ ryhma 57,60

Toimivan kodin palveluista perittaviin maksuihin

lisataan arvon-

lisdvero niissa tapauksissa, joissa kaupungin on

suoritettava arvonlisdveroa saamistaan

maksutuloista.

Maksujen tarkistamisen perusteena on kaytetty

julkisten

menojen hintaindeksin/ kunnat/ sosiaalitoimi

mukaista muutosta.

VALOKOPIOT JA TULOSTEET

Kaupunginvaltuusto on paattanyt kaupungin

asiakirjoista

annettavista otteista ja tehtavista kopioista

perittavista

maksusta ja toimitusmaksuista.

Muista kopioista ja tulosteista peritaan seuraavat
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maksut
(maksut eivat sisalla arvonlisaveroa):
EUROA
Valokopio, A4 tai A3 (tekstin vari musta),
maksu euroa/ sivu 0,35
Valokopio A4 tai A3 (monivarikopio),
maksu euroa/ sivu 0,44
Tuloste asiakkaan sahkoisesti toimittamasta
aineistosta sosiaaliviraston tulostimella,
A4 tai A3 (tekstin vari musta),
maksu euroa/ sivu 0,35
Tuloste asiakkaan sahkoisesti toimittamasta
aineistosta sosiaaliviraston tulostimella,
A4 tai A3 (monivarituloste),
maksu euroa/ sivu 0,44
Edella mainittuihin maksuihin lisataan
arvonlisavero
voimassa olevien perusteiden mukaan.
MUILTA KUIN SOSIAALIVIRASTON
ASIAKKAILTA
PERITTAVAT ATERIAMAKSUT
(maksut eivat sisalla arvonlisaveroa) EUROA
Paivakodissa tarjottavan tyyppinen ateria 4,90
Lounasateria 6,60
Paivallinen, joka ei sisalla jalkiruokaa 4,90
Yksi kupillinen kahvia 0,95
Kahviannos (kaksi kupillista kahvia) 1,60
Leivonnainen (makea tai suolainen) 1,80
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Edella mainittuihin maksuihin lisataan

arvonlisavero kulloinkin

voimassa olevien perusteiden mukaan.

Maksujen tarkistamisen perusteena on kaytetty

julkisten menojen

hintaindeksin/ kunnat/ sosiaalitoimi mukaista

muutosta.

SOSIAALITOIMEN TILOJEN TILAPAISESTA

KAYTOSTA

PERITTAVAT MAKSUT

EUROA

Perustuntimaksut (eivat sisalla arvonlisaveroa):

Kampin ja Kinaporin vanhusten

palvelukeskusten juhlasalit 52,50

Muu juhlasali ja auditorio 26,90

Kokoustilat 22,50

Ruokalatilat 22,50

Muut tilat 15,40

Edella mainittuihin maksuihin lisataan

arvonlisavero kulloinkin

voimassa olevien perusteiden mukaan.

Maksujen tarkistamisen perusteena on kaytetty

julkisten menojen

hintaindeksin/ kunnat/ sosiaalitoimi mukaista

muutosta.
Esittelija

sosiaalijohtaja

Paavo Voutilainen
Lisatiedot

Reino Hellsten, laskenta-asiantuntija, puhelin: 310 43502

reino.hellsten(a)hel fi
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Liitteet

Otteet

Paatosehdotus

1 Asiakasmaksut 2012, Soslkn omat liite.pdf

Ote Otteen liitteet
Lasten paivahoidon vastuualue
Lapsiperheiden palvelujen
vastuualue

Aikuisten palvelujen vastuualue
Vanhusten palvelujen
vastuualue

Hallinto- ja kehittamiskeskus
Talous- ja suunnittelupalvelut
Tietohallintopalvelut
Taloushallintopalvelu

Sosiaalilautakunta paattanee, etta seuraavat maksut ja taksat
maaraytyvat 1.4.2012 lukien seuraavasti:

Tulojen mukaan maaraytyvien maksujen perusteena olevat tulot
otetaan huomioon yhden sentin tarkkuudella, ja maksut peritaan yhden
sentin tarkkuudella.

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksusaadoksissa olevien
enimmaismaarien mukaan perittavat asiakasmaksut maaraytyvat
kyseisten saanndsten mukaan.

Muu kuin sosiaalipalveluja koskeva tavaroiden ja palvelujen hinnoittelu
suoritetaan aikaisemmin hyvaksyttyjen periaatteiden mukaan ottaen
huomioon kustannukset ja kaupallinen kilpailutilanne.

Sosiaalilautakunta paattanee hyvaksya 1.4.2012 lukien seuraavat
maksut:

ASUNNOTTOMIEN PALVELUT
Asumismaksut EUROA

Hietaniemenkadun palvelukeskus, tilapainen
asumispalvelu, maksu/ asumisvuorokausi 13,40

Maksun tarkistamisen perusteena on kaytetty
julkisten menojen
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hintaindeksin/ kunnat/ sosiaalitoimi mukaista
muutosta.

Sosiaalilautakunta toteaa, etta lautakunnan
16.6.2009 § 255

paatoksen mukaan Hietaniemenkadun
palvelukeskuksen

tilapaisen asumispaivystyksen asuminen on
asiakkaalle

maksutonta.

KEHITYSVAMMAHUOLTO
EUROA
Tukiasuminen

Maksu ryhmamuotoisen asumisyksikon
tilapaisesta palvelujen kaytosta,
maksu/ kayttokerta 3,85

Ryhmamuotoinen asumispalvelu

Yllapitomaksu asumisesta

asuminen yhden hengen huoneessa

maksu/kk 228,60
asuminen kahden hengen huoneessa

maksu/kk 147,30

Tilapaisessa majoituksessa:

asunnon yhteydessa ei kaikkia mukavuuksia,
leiriolosuhteet tai vastaavat,

maksu/henkilo/vrk 9,10

Yllapitomaksu peruspalveluista:
Sosiaalilautakunta paatti 16.12.2008 § 465

keskitetysti tehtavien hankintojen ja palvelujen
luettelosta.
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Kun asumiseen liittyy edelld mainitusta
luettelosta vahintaan viisi keskitetysti
tehtdvaa hankintaa tai palvelua, maksu/ kk 69,80

Kun asumiseen liittyy edellda mainitusta
luettelosta vahintaan kolme keskitetysti
tehtavaa hankintaa tai palvelua, maksu/ kk 47,00

Kun asumiseen liittyy edella mainitusta
luettelosta 1-2 keskitetysti tehtavaa
hankintaa tai palvelua, maksu/ kk 23,60

Ateriamaksut:
Ruokailusta toimintayksikdssa tai muussa

tarjoilupaikassa peritaan seuraavat
ateriakohtaiset maksut:

aamiainen 2,45
lounas 4,85
paivallinen 4,85
iltapala 2,45
kahvi tai tee ja kahvileipa 2,45
Taydet ateriapalvelut, maksu/vrk 12,40

Maksujen tarkistamisen perusteena on kaytetty
julkisten menojen

hintaindeksin/ kunnat/ sosiaalitoimi mukaista
muutosta.

Lyhytaikainen asumispalvelu (asiakkaan

sijoitusta ei ole tehty toistaiseksi, ja maksua

ei perita kuukausimaksuna),

maksu asumispaivalta 27,10

Lyhytaikainen perhehoito (asiakkaan sijoitusta ei
ole tehty toistaiseksi, ja maksua ei perita
kuukausimaksuna), maksu
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hoitopaivalta 27,10

Maksun tarkistamisessa on otettu huomioon
sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakasmaksuasetuksen (1147/2011)

12 §:n mukaisen, lyhytaikaisesta laitoshoidosta
perittavan

perittdvan maksun muutos niin, etta
palveluasumisesta

ja laitoshoidosta perittavien maksujen valinen
ero sailyy

sailyy ennallaan.

PAKILAN TYOKESKUKSEN RUOKAILUMAKSU

EUROA

TyoOsuhteisilta suojatyontekijoilta perittava

maksu lounasruokailusta, maksu/ateria 4,85

Maksu on maaritelty siten, ettd se on sama kuin

kehitysvammahuollon

asumispalvelujen ateriamaksu.

PAIHDEHUOLTO

Asumispalvelut

Maksu palveluasumisyksikoiden palveluista,

maksu/vrk 26,00

Maksu palveluasumisyksikoiden palveluista,

joihin ei sisally ateriapalveluja, maksu/ vrk 14,20

Maksujen tarkistamisen perusteena on kaytetty

julkisten menojen

hintaindeksin/ kunnat/ sosiaalitoimi mukaista

muutosta.
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SOSIAALIHUOLTOLAIN MUKAINEN
PALVELUASUMINEN

(koskee muun muassa vanhuksia,
mielenterveyskuntoutujia ja
ja eraita alle 65-vuotiaiden henkildiden
erityisryhmiin kuuluvia)

EUROA
Pitkaaikainen palveluasuminen

Perusmaksu ryhmakodeissa, euroa/ kk 69,80
Perusmaksu erillisissa asunnoissa, euroa/ kk 47,00

Ateriamaksut:
Taysihoitoateriat, maksu/ kk 396,40
Puolihoitoateriat, maksu/ kk 297,30

Maksujen tarkistamisen perusteena on kaytetty
julkisten menojen

hintaindeksin/ kunnat/ sosiaalitoimi mukaista
muutosta.

Lyhytaikainen palveluasuminen

(asiakkaan sijoitusta ei ole tehty toistaiseksi,

ja maksua ei perita kuukausimaksuna),

maksu asumispaivalta 27,10

Maksun tarkistamisessa on otettu huomioon
sosiaali- ja terveyden-

huollon asiakasmaksuasetuksen (1147/2011) 12
§:n mukaisen,

lyhytaikaisesta laitoshoidosta perittavan maksun
muutos niin,

etta palveluasumisesta ja laitoshoidosta
perittavien maksujen

valinen ero sailyy ennallaan.

VAIKEAVAMMAISTEN PALVELUASUMINEN
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Pitkdaikainen asumispalvelu

Sosiaalilautakunta paatti 20.6.2006 § 358
keskitetysti tehtavien hankintojen ja
palvelujen luettelosta.
EUROA
Kun asumiseen liittyy tasta luettelosta vahintaan
viisi keskitetysti tehtavaa hankintaa tai palvelua,
maksu/ kk 69,80

Kun asumiseen liittyy tasta luettelosta vahintaan

kolme keskitetysti tehtavaa hankintaa tai

palvelua,

maksu/ kk 47,00

Kun asumiseen liittyy tasta luettelosta 1 - 2
keskitetysti tehtavaa hankintaa tai palvelua,
maksu/ kk 23,60

Maksujen tarkistamisen perusteena on kaytetty
julkisten menojen

hintaindeksin/ kunnat/ sosiaalitoimi mukaista
muutosta.

Lyhytaikainen asumispalvelu

(asiakkaan sijoitusta ei ole tehty toistaiseksi,

ja maksua ei perita kuukausimaksuna),

maksu asumispaivalta 27,10

Maksun tarkistamisessa on otettu huomioon
sosiaali- ja terveyden-

huollon asiakasmaksuasetuksen (1147/2011) 12
§:n mukaisen,

lyhytaikaisesta laitoshoidosta perittavan maksun
muutos niin,

etta palveluasumisesta ja laitoshoidosta
perittavien maksujen

valinen ero sailyy ennallaan.
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VANHUSTEN PALVELUT

Vanhusten palvelu-, paiva- ja virkistyskeskukset
EUROA
Maksut aterioista

Alkuruoka, paaruoka, tuorelisake, jalkiruoka,
maito, leipa, rasva (sotainvalidien ateria) 8,30

Paaruoka, tuorelisake, ruokajuoma,
ruokaleipa, leiparasva ja jalkiruoka 6,80

Paaruoka, tuorelisake, ruokajuoma, ruokaleipa

ja leiparasva ilman jalkiruokaa

tai

Paaruoka, tuorelisake ja jalkiruoka

ilman ruokajuomaa ja leipaa 6,00

Koulun tai paivakodin ateria 5,70
Paaruoka ilman lisakkeita 510
Aamuateria tai ilta-ateria 2,60

Aamuateria 1,55

Muut palvelut

Saunamaksu, maksu/ kerta 3,20

Saunotusmaksu ilman kuljetusta,
maksu/ kerta 6,90

Saunotusmaksu (sisaltda saunotuksen ja
kuljetuksen) maksu/ kerta:

Maksun suuruus on maara, joka vastaa
saunotusmaksun

ja HSL:n kuljettajalta ostetun kahden aikuisten

kertalipun hinnan summaa (vuonna 2012 maksu
on 12,30 euroa).
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Maksu ohjatusta vesiliikunnasta,
maksu kaudelta (kevatkausi tai syyskausi) 39,50

Pyykinpesu, maksu/kilo 1,20

Maksujen tarkistamisen perusteena on kaytetty
julkisten menojen

hintaindeksin/ kunnat/ sosiaalitoimi mukaista
muutosta.

TOIMIVAN KODIN PALVELUHINNASTO

Tilavuokrat
EUROA

Koulutustila

1-2 tuntia, vuokral/t 73,60

3 — tuntia, vuokral/t 49,60

Toimivan kodin kaikki tilat

1-2 tuntia, vuokral/t 149,00

3 - tuntia, vuokra/t 99,20

Esitteleminen

Ryhmaesittely, maksu/ryhma 105,60

Ryhmaesittely helsinkilaisille elakelaisryhmille,

maksu/ ryhma 57,60

Toimivan kodin palveluista perittaviin maksuihin

lisataan arvon-

lisdvero niissa tapauksissa, joissa kaupungin on

suoritettava arvonlisdveroa saamistaan

maksutuloista.

Maksujen tarkistamisen perusteena on kaytetty

julkisten

menojen hintaindeksin/ kunnat/ sosiaalitoimi

mukaista muutosta.
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VALOKOPIOT JA TULOSTEET

Kaupunginvaltuusto on paattanyt kaupungin
asiakirjoista

annettavista otteista ja tehtavista kopioista
perittavista

maksusta ja toimitusmaksuista.

Muista kopioista ja tulosteista peritaan seuraavat
maksut
(maksut eivat sisalla arvonlisaveroa):
EUROA
Valokopio, A4 tai A3 (tekstin vari musta),
maksu euroa/ sivu 0,35

Valokopio A4 tai A3 (monivarikopio),
maksu euroa/ sivu 0,44

Tuloste asiakkaan sahkoisesti toimittamasta
aineistosta sosiaaliviraston tulostimella,

A4 tai A3 (tekstin vari musta),

maksu euroa/ sivu 0,35

Tuloste asiakkaan sahkdisesti toimittamasta
aineistosta sosiaaliviraston tulostimella,

A4 tai A3 (monivarituloste),

maksu euroa/ sivu 0,44

Edella mainittuihin maksuihin lisataan
arvonlisavero
voimassa olevien perusteiden mukaan.

MUILTA KUIN SOSIAALIVIRASTON

ASIAKKAILTA

PERITTAVAT ATERIAMAKSUT

(maksut eivat sisalla arvonlisédveroa) EUROA
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Paivakodissa tarjottavan tyyppinen ateria 4,90
Lounasateria 6,60
Paivallinen, joka ei sisalla jalkiruokaa 4,90
Yksi kupillinen kahvia 0,95
Kahviannos (kaksi kupillista kahvia) 1,60
Leivonnainen (makea tai suolainen) 1,80

Edella mainittuihin maksuihin lisataan
arvonlisavero kulloinkin

voimassa olevien perusteiden mukaan.

Maksujen tarkistamisen perusteena on kaytetty
julkisten menojen

hintaindeksin/ kunnat/ sosiaalitoimi mukaista
muutosta.

SOSIAALITOIMEN TILOJEN TILAPAISESTA
KAYTOSTA

PERITTAVAT MAKSUT
EUROA

Perustuntimaksut (eivat sisalla arvonlisdveroa):

Kampin ja Kinaporin vanhusten

palvelukeskusten juhlasalit 52,50

Muu juhlasali ja auditorio 26,90

Kokoustilat 22,50

Ruokalatilat 22,50

Muut tilat 15,40

Edella mainittuihin maksuihin lisataan

arvonlisavero kulloinkin

voimassa olevien perusteiden mukaan.
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Esittelija

Maksujen tarkistamisen perusteena on kaytetty
julkisten menojen

hintaindeksin/ kunnat/ sosiaalitoimi mukaista
muutosta.

Sosiaalipalveluista perittavat asiakasmaksut maaraytyvat erilaisten
periaatteiden mukaan seuraavasti:

- Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain tai
asetuksen mukaan palvelusta ei saa peria asiakasmaksua. Tallaisia
palveluja ovat esimerkiksi sosiaalityd seka kasvatus- ja perheneuvonta.

- Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetussa laissa tai
asetuksessa on vahvistettu palvelusta perittavan maksun
enimmaismaara. Edelld mainitun lain ja asetuksen perusteella asiakas-
maksujen enimmaismaarista on maaratty myos sosiaali- ja
terveysministerion ilmoituksessa eraista indeksilla tarkistetuista
sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista ja kotipalvelun ja
kotisairaanhoidon palvelusetelista (1148/2011). Kunnan asianomainen
viranomainen paattaa kunnassa perittdvan maksun maarasta ottaen
huomioon edella mainitussa saadoksessa oleva maksun
enimmaismaara.

- Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain tai
asetuksen mukaan asiakasmaksu maaraytyy asiakkaan maksukyvyn
mukaan. Tallaisia palveluja ovat esimerkiksi pitkaaikainen laitos- ja
perhehoito, jatkuvasti ja saanndllisesti annettu kotipalvelu seka lasten
paivahoito. Palvelusta perittava maksu saa olla enintaan palvelun
tuottamisesta aiheutuvien kustannusten suuruinen.

- Kunta voi paattaa maksun maarasta. Taman asian kohdalla tehdyt
esitykset koskevat tallaisia maksuja. Maksujen tarkistamista koskevat
esitykset perustuvat julkisten menojen hintaindeksin/ kunnat/
sosiaalitoimi muutoksiin.

Sosiaalitoimen johtosaannén 6 § 3 kohdan mukaan
sosiaalilautakunnan tehtavana on, ellei toisin ole maaratty, paattaa
hinnoista, maksuista, asiakasmaksuista kaupunginhallituksen
tarvittaessa erikseen antamien ohjeiden mukaisesti, vuokrista ja
korvauksista seka hyvaksya perusteet, joiden mukaan viranhaltija
paattaa mainituista asioista.
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Esittelija

Lisatiedot

Liitteet

Otteet

Maksujen tarkistamisen perusteena on kaytetty julkisten menojen
hintaindeksin/ kunnat/ sosiaalitoimi mukaista muutosta (vuosi 2005 =
100). Kyseisen indeksin painorakenne koskee kuntien ja
kuntayhtymien vuoden 2008 tilinpaatostietojen mukaista
menorakennetta.

Sosiaalilautakunta paatti tdssa yhteydessa kasiteltavien maksujen
tarkistamisesta edellisen kerran 9.3.2010 § 81, ja tarkistetut maksut
tulivat voimaan 1.4.2010 lukien. Kun maksuja tarkistettiin edella
mainitulla paatoksella, laskennan perusteena kaytettiin vuoden 2009
kolmannen neljanneksen indeksia. Sen arvo on 114,4. Tassa
ehdotuksessa on kaytetty kyseista indeksin arvoa. Uusimpana tietona
on kaytetty indeksin arvoa vuoden 2011 kolmannella neljanneksella,
joka on 122,1. Indeksin muutos vuoden 2009 kolmannen neljanneksen
ja vuoden 2011 kolmannen neljanneksen valilla on noin 6,7 %.

Ehdotuksessa on alle viiden euron maksut pyoristetty viiteen senttiin ja
sitda suuremmat maksut kymmeneen senttiin.

Lasten tilapaisen paivahoidon ja leikkipuistotoiminnan maksuja
koskeva tarkistus esitetaan erikseen.

Maksutyoryhma on kasitellyt asian ja puoltaa osaltaan ehdotettujen
asiakasmaksujen tarkistamista.

sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Reino Hellsten, laskenta-asiantuntija, puhelin: 310 43502
reino.hellsten(a)hel fi

1 Asiakasmaksut 2012, Soslkn omat liite.pdf

Ote Otteen liitteet
Lasten paivahoidon vastuualue

Lapsiperheiden palvelujen

vastuualue

Aikuisten palvelujen vastuualue

Vanhusten palvelujen

vastuualue

Hallinto- ja kehittamiskeskus

Talous- ja suunnittelupalvelut
Tietohallintopalvelut
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Taloushallintopalvelu
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§ 31
Indeksitarkistuksen perusteella perittavat lasten paivahoidon
asiakasmaksut 1.8.2012 lukien

HEL 2011-010249 T 02 05 00

Paatos
Sosiaalilautakunta paatti, etta lasten paivahoidosta peritdan sosiaali- ja
terveysministerion ilmoituksen (1148/2011) mukaiset enimmaismaksut
1.8.2012 lukien, kuitenkin siten, etta toiseksi nuorimman lapsen
asiakasmaksulain mukaisesta maksusta vahennetaan 40 euroa.
Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen
Lisatiedot
Sirkka-Liisa lhalainen, kehittamiskonsultti, puhelin: 310 42543
sirkka-liisa.ihalainen(a)hel.fi
Liitteet
1 STM ilmoitus 1148-2011.pdf
2 Lasten paivahoidon maksut 1.8.2012
3 Sisarusalennus.pdf
Otteet
Ote Otteen liitteet
Talous- ja suunnittelupalvelut
Asiakasmaksut
Tietohallintopalvelut
Lasten paivahoidon vastuualue
Paatésehdotus
Sosiaalilautakunta paattanee, etta lasten paivahoidosta peritaan
sosiaali- ja terveysministerion ilmoituksen (1148/2011) mukaiset
enimmaismaksut 1.8.2012 lukien, kuitenkin siten, etta toiseksi
nuorimman lapsen asiakasmaksulain mukaisesta maksusta
vahennetaan 40 euroa.
Esittelija
Sosiaalitoimen johtosdaannon 6 §:n 3 kohdan mukaan
sosiaalilautakunnan tehtavana on, ellei toisin ole maaratty, paattaa
hinnoista, maksuista, asiakasmaksuista kaupunginhallituksen
tarvittaessa erikseen antamien ohjeiden mukaisesti, vuokrista ja
korvauksista seka hyvaksya perusteet, joiden mukaan viranhaltija
paattaa mainituista asioista.
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Lasten paivahoidon asiakasmaksuja koskevat saanndkset sisaltyvat
sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annettuun lakiin. Sen
mukaan maksujen enimmaismaaria tarkistetaan kahden vuoden valein
sosiaali- ja terveystoimen hintaindeksin muutoksen perusteella, ja
maksujen perustana olevia tulorajoja tarkistetaan yleisen
ansiotasoindeksin muutoksen perusteella (lainmuutos 387/2008).
Sosiaali- ja terveysministerié on antanut ilmoituksen (1148/2011)
eraista indeksilla tarkistetuista sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakasmaksuista ja kotipalvelun ja kotisairaanhoidon palvelusetelista,
jossa maarataan mm. lasten paivahoidosta perittavan maksun
perustana olevista tulorajoista ja enimmaismaksuista 1.8.2012 lukien.
STM:n ilmoitus on esityslistan taman asian liitteena nro 1.

Sosiaali- ja terveysministerion julkaiseman Kuntainfon nro 8a/2011
mukaan sosiaali- ja terveystoimen hintaindeksin muutos on 4,09 % ja
yleisen ansiotasoindeksin muutos on 6,67 %.

Kuukausimaksut ovat 1.8.2012 seuraavat (suluissa nykyinen maksu):

enintaan € / kk

Nuorin lapsi 264,00 (254,00)
2. nuorin lapsi Helsingissa 198,00* (189,00)
Seuraavat lapset 52,80 (50,80)
Asiakasmaksulain mukaan 238,00*

Yleisella ansiotasoindeksilla tarkistetut sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakasmaksuista annetun lain 7 a §:n 3 momentissa tarkoitetut
paivahoitomaksun maaraamisessa kaytettavat tulorajat ovat 1.8.2012
lahtien seuraavat (suluissa nykyiset tulorajat):

Perhe, Maksuttomuuden Maksu- Korkeimman maksun
henkiloa bruttotuloraja prosentti  bruttotuloraja

2 1278 (1 198) 11,5 3 574 (3 407)

3 1576 (1477) 9,4 4 385 (4 180)

4 1871 (1754) 7,9 5213 (4 970)

5 1996 (1871) 7,9 5338 (5 087)

6 2121 (1 988) 7,9 5463 (5 204)

Alin perittava kuukausimaksu on 24 (23) euroa. Jos perheen koko on
suurempi kuin kuusi, nostetaan maksun maaraamisen perusteena
olevaa tulorajaa 125 (117) euroa kustakin seuraavasta perheen
alaikaisesta lapsesta.
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Perheen kuukausibruttotuloista vahennetaan perheen koon perusteella
maaritelty bruttotulo. Jaljelle jaavasta luvusta maksuprosentin
mukainen osuus (11,5 tai 9,4 tai 7,9 %) on nuorimman lapsen
kokopaivahoidon maksu. Paivahoidon verkkosivuilla on
maksuarviolaskuri, jonka avulla voidaan laskea arvio paivahoidosta
perittavasta kuukausimaksusta.

Esityslistan taman asian liitteend nro 2 on asiakasmaksutiedotteen
luonnos "Lasten paivahoidosta perittavat maksut 1.8.2012”.

Kaikille perheille tehdaan uudet maksupaatokset 1.8.2012 alkaen.

Esittelija toteaa, etta indeksitarkistuksen yhteydessa ei esiteta
muutoksia muihin lasten paivahoidon asiakasmaksuihin. Espoon,
Helsingin, Kauniaisten ja Vantaan valtuustot ovat hyvaksyneet
19.6.2007 kaupunkiseutusuunnitelman kuntarajat ylittavien palvelujen
parantamisesta. Suunnitelman viimeinen vaihe sisaltaa taysin
kuntarajat ylittavat paivahoitopalvelut, joka toteutetaan
yhteiskayttoalueiden kokemusten pohjalta tehdyn laajemman arvioinnin
perusteella vuonna 2012. Suunnitelmassa todettiin, ettd palvelujen
vapaan yhteiskayton toteutuessa asiakasmaksujen perusteet tulee
yhtenaistaa paakaupunkiseudun kunnissa. Asiakasmaksut on
yhtenaistetty lukuun ottamatta Helsingin poikkeavaa hinnoittelua
ennalta ilmoitettujen kesapoissaolojen perusteella ja perheen toiseksi
nuorimman lapsen perusteella.

Ennalta ilmoitettujen kesapoissaolojen hyvittamisen seurauksena
voidaan henkildkunta mitoittaa tarkemmin ja toiminta suunnitella
lapsilahtdisemmin. Kesapoissaoloihin perustuvan asiakasmaksutulojen
vahenemisen ja henkildstdmenosaastdjen nettovaikutusta on
mahdotonta laskea. On perusteltua olettaa, ettd paatoksella ei ole
taloudellisia vaikutuksia. Paatdksella on lisaksi myonteinen merkitys
lasten hyvinvointiin ja vanhempien tyytyvaisyyteen.

Paatokseen esitetaan kirjattavaksi aiempi 1.8.2008 lahtien voimassa
ollut paatos, jonka mukaan toiseksi nuorimman lapsen
asiakasmaksulain mukaisesta maksusta vahennetaan 40 euroa.
Esityslistan taman asian liitteessa nro 3 on kuvaaja nuorimman ja
toiseksi nuorimman lapsen maksusta asiakasmaksulain mukaan ja
Helsingin sosiaalilautakunnan paatdksen mukaan. Em. paatds vahensi
asiakasmaksutuloja noin 1,4 miljoona euroa vuonna 2010.

Sosiaalilautakunta paatti lasten paivahoidon asiakasmaksujen
tarkistamisesta edellisen kerran 27.4.2010 (149 §), ja tarkistetut maksut
tulivat voimaan 1.8.2010.
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Maksutyoryhma on kasitellyt asian ja puoltaa osaltaan ehdotettujen
asiakasmaksujen tarkistamista enimmaismaksujen mukaisina.

Esittelija

sosiaalijohtaja

Paavo Voutilainen
Lisatiedot

Sirkka-Liisa lhalainen, kehittamiskonsultti, puhelin: 310 42543

sirkka-liisa.ihalainen(a)hel.fi

Liitteet

1 STM ilmoitus 1148-2011.pdf

2 Lasten paivahoidon maksut 1.8.2012

3 Sisarusalennus.pdf
Otteet

Ote Otteen liitteet

Talous- ja suunnittelupalvelut

Asiakasmaksut

Tietohallintopalvelut

Lasten paivahoidon vastuualue
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§ 32
Lasten tilapaisen paivahoidon ja leikkipuistotoiminnan
valipalamaksun tarkistaminen 1.4.2012

HEL 2011-010201 T 02 05 00
Paatos

Sosiaalilautakunta paatti, ettéd seuraavat maksut ja taksat maaraytyvat
1.4.2012 lukien seuraavasti:

LASTEN PAIVAHOITO
Tilapainen paivahoito EUROA/PAIVA

Osapaivahoito
ensimmainen lapsi 22,50
perheen seuraava lapsi 14,00

Kokopaivahoito
ensimmainen lapsi 42,20
perheen seuraava lapsi 22,50

LEIKKIPUISTOTOIMINTA

EUROA/KK
Valipalamaksu leikkipuistojen avoimessa
koululaisten iltapaivatoiminnassa 36,10

Maksujen tarkistamisen perusteena on kaytetty julkisten menojen
hintaindeksin/ kunnat/sosiaalitoimi mukaista muutosta.

Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisatiedot
Sirkka-Liisa lIhalainen, kehittamiskonsultti, puhelin: 310 42543
sirkka-liisa.ihalainen(a)hel.fi

Otteet

Lasten paivahoidon vastuualue
Talous- ja suunnittelupalvelut
Asiakasmaksuyksikko
Tietohallintopalvelut
Taloushallintopalvelu

Paatosehdotus
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Esittelija

Sosiaalilautakunta paattanee, etta seuraavat maksut ja taksat
maaraytyvat 1.4.2012 lukien seuraavasti:

LASTEN PAIVAHOITO

Tilapainen paivahoito EUROA/PAIVA
Osapaivahoito

ensimmainen lapsi 22,50

perheen seuraava lapsi 14,00

Kokopaivahoito

ensimmainen lapsi 42,20
perheen seuraava lapsi 22,50
LEIKKIPUISTOTOIMINTA

EUROA/KK
Valipalamaksu leikkipuistojen avoimessa
koululaisten iltapaivatoiminnassa 36,10

Maksujen tarkistamisen perusteena on kaytetty julkisten menojen
hintaindeksin/ kunnat/sosiaalitoimi mukaista muutosta.

Kunta voi paattaa tilapaisen paivahoidon ja leikkipuistotoiminnan
asiakasmaksuista. Palvelusta perittava maksu saa olla enintaan
palvelun tuottamisesta aiheutuvien kustannusten suuruinen.
Sosiaalitoimen johtosaannon 6 § 3 kohdan mukaan
sosiaalilautakunnan tehtavana on, ellei toisin ole maaratty, paattaa
hinnoista, maksuista, asiakasmaksuista kaupunginhallituksen
tarvittaessa erikseen antamien ohjeiden mukaisesti, vuokrista ja
korvauksista seka hyvaksya perusteet, joiden mukaan viranhaltija
paattaa mainituista asioista.

Maksun tarkistamisen perusteena on kaytetty julkisten menojen
hintaindeksi/kunnat/sosiaalitoimi -mukaista 6,7 prosenttiyksikon
muutosta vuosina 2009-2011.

Seuraavasta taulukosta ilmenee indeksitarkistuksen vaikutus
maksuihin.

LASTEN PAIVAHOITO

Tilapainen paivahoito 1.3.2012 1.4.2010

euroa/paiva euroa/paiva

Osapaivahoito
ensimmainen lapsi 22,50 21,10
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perheen seuraava lapsi 14,00 13,10
Kokopaivahoito ensimmainen lapsi 42,20 39,60
perheen seuraava lapsi 22,50 21,10

Tilapainen paivahoito laskutetaan hoitopaivien maaran perusteella.
Tilapaista paivahoitoa on vuoden 2011 aikana kaytetty 26
hoitopaikassa yhteensa 114 paivaa.

LEIKKIPUISTOTOIMINTA

Valipalamaksu leikkipuistojen avoimessa  1.3.2012 1.4.2010
koululaisten iltapaivatoiminnassa euroa/kk euroa/kk
36,10 33,80

Leikkipuistoissa oli 2 689 valipalaruokailijaa joulukuussa 2011.

Sosiaalilautakunta paatti tassa kasiteltdvien maksujen tarkistamisesta
edellisen kerran 9.3.2010 ( 81 §), ja tarkistetut maksut tulivat voimaan
1.4.2010.

Sosiaaliviraston maksutyéryhma on kasitellyt asian ja puoltaa osaltaan
ehdotettujen asiakasmaksujen tarkistamista.

Esittelija

sosiaalijohtaja

Paavo Voutilainen
Lisatiedot

Sirkka-Liisa lhalainen, kehittdmiskonsultti, puhelin: 310 42543

sirkka-liisa.ihalainen(a)hel.fi

Otteet

Lasten paivahoidon vastuualue

Talous- ja suunnittelupalvelut

Asiakasmaksuyksikko

Tietohallintopalvelut

Taloushallintopalvelu
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§ 33
Asiakkaan kayttovaran vahimmaismaara sosiaalihuoltolain
mukaisen palveluasumisen maksua maarattaessa

HEL 2011-010316 T 02 05 00

Paatos
Sosiaalilautakunta paatti, etta sosiaalihuoltolain mukaisessa
pitkaaikaisessa palveluasumisessa asiakkaalle jatettavan kayttovaran
vahimmaismaaraa tarkistetaan tyontekijan elakelain (395/2006) 98
§:ssa tarkoitetun tydelakeindeksin muutoksen mukaisesti ja vahvistaa
sosiaalihuoltolain mukaisessa pitkaaikaisessa palveluasumisessa
asiakkaalle jatettavan vahimmaiskayttovaran maaraksi 1.4.2012 lukien
254 euroa kuukaudessa.

Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisatiedot
Reino Hellsten, laskenta-asiantuntija, puhelin: 310 43502

reino.hellsten(a)hel fi

Otteet
Ote Otteen liitteet
Aikuisten palvelujen vastuualue
Sosiaalinen ja taloudellinen tuki
Asumisen tuki
Vanhusten palvelujen
vastuualue
Vanhainkoti- ja
palveluasumistoiminta
Talous- ja suunnittelupalvelut
Tietohallintopalvelut
Taloushallintopalvelu

Paatéosehdotus
Sosiaalilautakunta paattanee, etta sosiaalihuoltolain mukaisessa
pitkaaikaisessa palveluasumisessa asiakkaalle jatettavan kayttovaran
vahimmaismaaraa tarkistetaan tyontekijan elakelain (395/2006) 98
§:ssa tarkoitetun tyoelakeindeksin muutoksen mukaisesti ja vahvistaa
sosiaalihuoltolain mukaisessa pitkaaikaisessa palveluasumisessa
asiakkaalle jatettavan vahimmaiskayttovaran maaraksi 1.4.2012 lukien
254 euroa kuukaudessa.

Esittelija
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Sosiaalilautakunta paatti 9.3.2010 § 78, etta 1.4.2010 lukien
sosiaalihuoltolain mukaisessa palveluasumisessa asiakkaalle jatetaan
kayttdvaraksi 20 prosenttia hanen nettotuloistaan, kuitenkin vahintaan
250 euroa kuukaudessa lisattyna vuosittaisella indeksikorotuksella.

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain 7c § 4
mom. mukaan (lainmuutos 387/2008) pitkaaikaisesta laitoshoidosta
perittavassa maksussa asiakkaan henkilokohtaisen
vahimmaiskayttovaran euromaara tarkistetaan joka toinen vuosi
tyontekijan elakelain (395/2006) 98 §:ssa tarkoitetun tyoelakeindeksin
muutoksen mukaisesti. Pitkaaikaisen laitoshoidon maksua
maarattaessa asiakkaan kayttoon jatettavan kayttovaran
vahimmaismaara on 1.1.2012 lukien 99 euroa kuukaudessa (sosiaali-
ja terveysministerion ilmoitus 1148/2011, kohta 7).

Elaketurvakeskuksen ilmoituksen mukaan edelld mainittu indeksiluku
oli 2286 vuonna 2009, ja indeksiluku on 2323 vuonna 2011. Nain ollen
indeksin muutos on 1,62 %.

Jos sosiaalilautakunnan paattamaa vahimmaiskayttdvaraa (250 euroa
kuukaudessa) korotettaisiin talla prosenttimuutoksella,
sosiaalihuoltolain mukaisessa palveluasumisessa kayttovaran uusi
vahimmaismaara olisi 254 euroa kuukaudessa.

Sosiaalihuoltolain mukaisessa palveluasumisessa kayttovaran
vahimmaismaaraa ehdotetaan tarkistettavaksi 1.4.2012 lukien.

Sosiaalitoimen johtosaannoén 6 §:n 3 kohdan mukaan
sosiaalilautakunnan tehtavana on, ellei toisin ole maaratty, paattaa
hinnoista, maksuista, asiakasmaksuista kaupunginhallituksen
tarvittaessa erikseen antamien ohjeiden mukaisesti, vuokrista ja
korvauksista seka hyvaksya perusteet, joiden mukaan viranhaltija
paattaa mainituista asioista.

Maksutydryhma on kasitellyt tdman asian ja osaltaan puoltaa tata
ehdotusta.

Esittelija

sosiaalijohtaja

Paavo Voutilainen
Lisatiedot

Reino Hellsten, laskenta-asiantuntija, puhelin: 310 43502

reino.hellsten(a)hel fi

Otteet

Ote Otteen liitteet

Aikuisten palvelujen vastuualue
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Sosiaalinen ja taloudellinen tuki
Asumisen tuki

Vanhusten palvelujen
vastuualue

Vanhainkoti- ja
palveluasumistoiminta

Talous- ja suunnittelupalvelut
Tietohallintopalvelut
Taloushallintopalvelu
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§ 34
Suomenkielisen paivakotihoidon ostopalvelujen hankinta
pohjoiselle paivahoitoalueelle

HEL 2011-005733 T 02 08 02 00
Paatos
Sosiaalilautakunta paatti kaydyn tarjouskilpailun tuloksena seuraavaa:

Todeta, etta tarjouskilpailussa saatiin yksi tarjouspyynnén mukainen
tarjous.

Valita pohjoisen paivahoitoalueen paivakotihoidon palveluntuottajaksi
Vapaan kokeilukoulun kannatusyhdistys ry:n.

Tehda hankintasopimuksen ajalle 1.8.2012 — 31.7.2015 tarjouksen
mukaisella arvonlisaverottomalla hinnalla.

Samalla sosiaalilautakunta paatti, ettad hankintasopimuksen valitun
palveluntuottajan kanssa allekirjoittaa tilaajan puolesta paivahoidon
johtaja.

Hankinnan arvo on 1,3 miljoonaa euroa koko sopimuskaudelta. Palvelu
on arvonlisaverotonta sosiaalipalvelua.

Lisaksi sosiaalilautakunta paatti, etta mahdollisesta option kaytosta
paattaa virastopaallikko.

Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisatiedot
Mikko Kohtala, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43260
mikko.kohtala(a)hel.fi
Sampo Pajari, johdon laskentatoimen asiantuntija, puhelin: 310 24136
sampo.pajari(a)hel.fi

Liitteet

LIITE 1 - Tarjouspyyntod.pdf

LIITE 2 - Palvelukuvaus.pdf

LIITE 3 - Kartta.pdf

LIITE 4 - Tarjoajan soveltuvuusvaatimukset.pdf
LIITE 5 - Luonnos hankintasopimukseksi.pdf

AP WN -

Otteet

Ote Otteen liitteet
Vapaan kokeilukoulun Esitysteksti
kannatusyhdistys ry. Muutoksenhaku
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Paatosehdotus

Esittelija

Tausta

hankintapaatokseen,
sosiaalilautakunta
Tiedoksi Esitysteksti

Sosiaalilautakunta paattanee kaydyn tarjouskilpailun tuloksena
seuraavaa:

Todeta, etta tarjouskilpailussa saatiin yksi tarjouspyynnén mukainen
tarjous.

Valita pohjoisen paivahoitoalueen paivakotihoidon palveluntuottajaksi
Vapaan kokeilukoulun kannatusyhdistys ry:n.

Tehda hankintasopimuksen ajalle 1.8.2012 — 31.7.2015 tarjouksen
mukaisella arvonlisaverottomalla hinnalla.

Samalla sosiaalilautakunta paattanee, etta hankintasopimuksen valitun
palveluntuottajan kanssa allekirjoittaa tilaajan puolesta paivahoidon
johtaja.

Hankinnan arvo on 1,3 miljoonaa euroa koko sopimuskaudelta. Palvelu
on arvonlisaverotonta sosiaalipalvelua.

Lisaksi sosiaalilautakunta paattanee, etta mahdollisesta option kaytosta
paattaa virastopaallikko.

Helsingin kaupungin sosiaalivirasto kaynnisti suomenkielisen lasten
paivakotihoidon tarjouskilpailun pohjoiselle paivahoitoalueelle
(Oulunkyla — Ita-Pakila) sosiaalilautakunnan hyvaksyttya hankinnan
periaatteet ja ehdot paatoksellaan 18.10.2011 (379 §).

Tarjouskilpailun kohteena oli lasten paivahoidosta annetun lain
mukainen suomenkielinen lasten paivakotihoito pohjoiselle
paivahoitoalueelle. Lisaksi tarjoajien on kyettava tarvittaessa
tuottamaan paivakodissa perusopetuslain mukaista suomenkielista
esiopetusta. Ostettavan palvelun maara on 46 laskennallista
hoitopaikkaa.

Sopimuskausi on kolme vuotta ajalle 1.8.2012 — 31.7.2015.
Tarjouspyynndssa varattiin oikeus jatkaa sopimusta enintaan kahdella
vuodella (optio).

Tarjouskilpailu
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Tarjouskilpailu toteutettiin julkisista hankinnoista annetun lain
mukaisella avoimella menettelylla. Hankinnasta lahetettiin
julkaistavaksi hankintailmoitus 28.10.2011 HILMA-tietokannassa
www.hankintailmoitukset.fi. Lisaksi tarjouspyynto julkaistiin
sosiaaliviraston Internet-sivuilla.

Maaraaikaan 30.11.2011 mennessa saatiin tarjous palveluntuottajalta
Vapaan kokeilukoulun kannatusyhdistys ry. Saapunut tarjous taytti
tarjoajille asetetut soveltuvuusvaatimukset. Lisaksi tarjous oli
tarjouspyynnon mukainen.

Koska tarjouksia saapui vain yksi, ei tarjousten vertailua voida tehda.

Vapaan kokeilukoulun kannatusyhdistys ry tarjosi yllapitamastaan
paivakoti Pakilan lastenpaikasta hankinnan kohteen mukaisia
laskennallisia hoitopaikkoja 46 kappaletta. Tarjouksessa yhden
laskennallisen hoitopaikan kiintedksi hinnaksi ensimmaisen
hintakauden (1.8.2012 — 31.7.2013) osalta oli iimoitettu 40,84 euroa
(alv 0 %) per yksi hoitopaiva.

Vapaan kokeilukoulun kannatusyhdistys ry tarjosi laskennallisia
hoitopaikkoja tilaajan tarjouspyynndssa ilmoittaman maaran, joten
tarjous hyvaksytaan kokonaisuudessaan. Taten Vapaan kokeilukoulun
kannatusyhdistys ry valitaan pohjoisen paivahoitoalueen
paivakotihoidon palveluntuottajaksi.

Sopimus

Valitun palveluntuottajan kanssa tehdaan kolmivuotinen
palvelusopimus 46 laskennallisesta hoitopaikasta ajalle 1.8.2012 —
31.7.2015. Palvelun hinta on tarjouksen mukainen ensimmaisen
hintakauden (1.8.2012 — 30.7.2013) arvonlisaveroton hinta. Hintaan
lisataan kahtena seuraavana hintakautena 1,5 % kausittainen korotus.

Hankinnan arvo koko sopimuskaudelta 1.8.2012 — 31.7.2015 ilman
arvonlisaveroa on 1,3 miljoonaa euroa. Arvion mukaan Vapaan
kokeilukoulun kannatusyhdistys ry:lta ostettavan palvelun ostamisen
kustannukset ovat samaa tasoa kuin kunnallisen paivahoidon
keskikustannukset.

Kayttosuunnitelmassa 2012 on varauduttu pohjoisen alueen
paivakotipalveluhankintaan.

Lisaksi tilaaja varaa itselleen oikeuden jatkaa sopimusta
palvelutuottajan kanssa yhteisesti sopien enintaan kahdella vuodella
(optio).

Esittelija
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sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisatiedot
Mikko Kohtala, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43260
mikko.kohtala(a)hel.fi
Sampo Pajari, johdon laskentatoimen asiantuntija, puhelin: 310 24136
sampo.pajari(a)hel.fi
Liitteet
1 LIITE 1 - Tarjouspyynto6.pdf
2 LIITE 2 - Palvelukuvaus.pdf
3 LIITE 3 - Kartta.pdf
4 LIITE 4 - Tarjoajan soveltuvuusvaatimukset.pdf
5 LIITE 5 - Luonnos hankintasopimukseksi.pdf
Otteet
Ote Otteen liitteet
Vapaan kokeilukoulun Esitysteksti
kannatusyhdistys ry. Muutoksenhaku
hankintapaatokseen,
sosiaalilautakunta
Tiedoksi Esitysteksti

Paatoshistoria

Sosiaalilautakunta 18.10.2011 § 379
HEL 2011-005733 T 02 08 02 00

Paatos
Sosiaalilautakunta paatti merkita tiedoksi pohjoisen paivahoitoalueen
suomenkielisen paivakotihoidon ostopalvelujen hankintaa koskevan
selvityksen ja hyvaksya hankinnan periaatteet ja ehdot.
Kasittely
18.10.2011 Ehdotuksen mukaan
Vastaehdotus:
Jussi Tarkkanen ehdotti, etta esittelijan paatésehdotukseen lisataan
teksti: "Lautakunnalle tuodaan strategian toteuttaminen omana
asianaan."
Kannattaja: Sirkku Ingervo
JAA-ehdotus: Esityksen mukaan
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El-ehdotus: Vastaehdotus: Esittelijan paatdésehdotukseen lisataan
teksti: "Lautakunnalle tuodaan strategian toteuttaminen omana
asianaan."
1. Adnestys
Jaa-aanet: 7
Jouko Kajanoja, Terhi Maki, Tuomas Nurmela, Sara Paavolainen,
Jaana Pelkonen, Antti Valpas, Olli Valtonen
Ei-daanet: 2
Sirkku Ingervo, Jussi Tarkkanen
Tyhja-aanet: 2
Gunvor Brettschneider, Sanna Vesikansa
Poissa: 0
Suoritetussa danestyksessa esittelijan ehdotus voitti Jussi Tarkkasen
ehdotuksen aanin 7-2, 2 tyhjaa.
Sirkku Ingervo ilmoitti paatokseen seuraavan sisaltisen eridvan
mielipiteensa: Paivahoitopaikkapulan aikana olisi kohtuullista tarjota
yhdenvertaisesti jatkossa myos muille nykyisille
ostopalvelupaivakodeille mahdollisuutta osallistua ostopalvelupaikkojen
kilpailutukseen tai ryhtya osaksi kaupungin omaa toimintaa.
Ostopalvelupaivakodeista ei ole paatetty kokonaan luopua. Nyt osa
ostopalvelupaivakodeista saa valita jatkonsa ja osa ei. Tama on
asiakasperheiden kannalta eriarvoistava tilanne. Tulosidonnaiset
asiakasmaksut ovat yhdenvertaisia ja segregaatiota vahentavia.
Sosiaalilautakunnalle pitaisi tuoda paivahoitostrategian toteuttaminen
paatettavaksi omana asianaan.
Paivahoitopaikoista on jatkuvaa pulaa. Kohtuuhintaiset ostopalvelut
ovat kaupungin kannalta jarkeva, ylihintaiset eivat. Yhden osittain
epaonnistuneen Kilpailutuskierroksen jalkeen ei pitaisi vetaa liikaa
johtopaatoksia.
Merkittiin, ettd kokouksessa jaettiin kielikylpypaivakoti Spraklinjenin
lasten ja vanhempien 7.10.2011 paivatty kirjelma ja Kielikylpypaivakoti
Salenin vanhempainyhdistys ry:n 13.10.2011 paivatty kirjelma.
Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen
Lisatiedot
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Satu Jarvenkallas, paivahoidon johtaja, puhelin: 310 43368
satu.jarvenkallas(a)hel.fi

Sampo Pajari, johdon laskentatoimen asiantuntija, puhelin: 310 24136
sampo.pajari(a)hel.fi
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§ 35
Hoitopaikkojen lisaaminen Haaga-Pitajanmaki paivahoitoalueella

HEL 2012-001199 T 05 01 00
Paatos
Sosiaalilautakunta paatti hyvaksya hoitopaikkojen lisdadmisen 35

tilapaikalla Haaga-Pitajanmaki paivahoitoalueella osoitteeseen
Nayttelijantie 2, 00400 Helsinki, syyskuusta 2012 alkaen.

Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisatiedot
Sirkka Kénkkola-Viitasalo, suunnittelija, puhelin: 310 42545
sirkka.konkkola(a)hel.fi

Otteet

Ote Otteen liitteet
Tilakeskus
Paivahoidon vastuualue

Paatosehdotus

Sosiaalilautakunta paattanee hyvaksya hoitopaikkojen lisaamisen 35
tilapaikalla Haaga-Pitajanmaki paivahoitoalueella osoitteeseen
Nayttelijantie 2, 00400 Helsinki, syyskuusta 2012 alkaen.

Esittelija

Sosiaalilautakunta paattaa hoitopaikkojen maarasta, mikali sita ei ole
delegoitu viranhaltijan paatettavaksi (sosiaalitoimen johtosaanto
28.1.2008 § 6). Sosiaalilautakunnan 6.5.2008 (160 §) tekeman
paatoksen mukaan paivahoidon johtaja paattaa enintaan 21
hoitopaikan pysyvista muutoksista.

Haaga-Pitajanmaen paivahoitoalueella ennustetaan vuonna 2010
valmistuneen vaestdennusteen mukaan 1-6 v. vaeston kasvavan
vuodesta 2011 vuoteen 2013 noin 200 lapsella, muutamien
tasaisemman kasvun vuosien jalkeen vaesto alkaa jalleen kasvaa niin,
etta vuonna 202 alle kouluikaisia lapsia ennustetaan olevan noin 225
enemman kuin viime vuonna.

Paivahoitoyksikko Kanerva, os. Pietari Hannikaisentie 3, toimii
vuorohoitopaivakotina. Kanervan yhteydessa on toiminut
paivakotiryhma vuodesta 1997 lahtien entisessa pankilta
vapautuneessa liiketilassa os. Nayttelijantie 2. Samassa kiinteistossa
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Esittelija

Lisatiedot

Otteet

olevaa vapautunutta liiketilaa suunnitellaan otettavaksi paivakoti
kayttoon (35) tilapaikkaa. Tilat sijaitsevat kolmikerroksisen
asuinkerrostalon ensimmaisessa kerroksessa ja ryhman lapset
ulkoilevat paivakoti Kanervan pihalla. Tilaan on oma sisaankaynti jonka
yhteydessa on odottelupiha.

Rakennuksen omistaja Helsingin kaupungin asunnot Oy c/o Heka -
Haaga Oy. Paivahoitopaikkojen tarvetta lisaa Asunto Oy:ssa kevaalla
alkava putkiremontti, joka aiheuttaa vuorohoitopaikkojen siirtamista
valiaikaisesti Nayttelijantie 2 tiloihin.

Tilakeskuksen laatiman kustannusarvion mukaan hankkeen
kustannukset ovat 660 000 euroa (alv 0 %) eli 1 610 euroa/brm2 (alv 0
%) ja 1 976 euroa/htm2 (alv 0 %) kustannustasossa 1/2012.
Kustannukset tilapaikkaa kohden ovat 18 860 euroa/vuosi.

Kiinteistoviraston tilakeskuksen tilapalvelun laskelman mukaan
hankkeen vuokra tulee olemaan 22,5 euroa/m2. Vuokraan sisaltyy
Kiinteistonhoito. Vuokrakustannukset ovat 7 515 euroa/kk ja 90 180
euroa/vuosi. Vuokrakustannukset ovat tilapaikkaa kohti 214 euroa
kuukaudessa.

Paivahoitoyksikko Kanervan lisatila toteutetaan sosiaalitoimelle
vuodelle 2012 osoitettujen maararahojen puitteissa. Kanervan lisatila
esitettiin my0s sosiaalilautakunnan 17.1.2012 kokouksen kasitellyssa
palveluverkkosuunnitelman yhteydessa.

sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Sirkka Konkkdola-Viitasalo, suunnittelija, puhelin: 310 42545
sirkka.konkkola(a)hel.fi

Ote Otteen liitteet
Tilakeskus
Paivahoidon vastuualue
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§ 36
Eraiden aikuisten palvelujen vastuualueen jarjestéjen vuoden 2012
avustuksista paattaminen

HEL 2011-008912 T 02 05 01 00
Paatos

Sosiaalilautakunta paatti myontaa aikuisten palvelujen vastuualueen
avustukset seuraavasti:

- Helsingin Kehitysvammatuki 57 ry:lle 381 900 euroa
- Helsingin Klubitalot ry:lle 459 000 euroa.

Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisatiedot

Laura Heinonen, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43096
laura.a.heinonen(a)hel.fi

Kirsti Ruusila, vs. vammaistyon paallikkd, puhelin: 310 46504
kirsti.ruusila(a)hel.fi

Mikko Kohtala, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43260
mikko.kohtala(a)hel.fi

Mari Aalto, sosiaalisen kuntoutuksen paallikkd, puhelin: 310 44650
mari.aalto(a)hel.fi

Liitteet

1 Vammais- ja mielenterveysasiakkaiden palveluja antavien jarjestdjen
tukemiseen esitetyt avustukset ja niiden kayttotarkoitus

Otteet

Ote Otteen liitteet

Hallinto- ja kehittamiskeskus Esitysteksti
Liite 1

Helsingin Kehitysvammatuki 57  Esitysteksti

ry Oikaisuvaatimusohje,
sosiaalilautakunta
Liite 1

Helsingin Klubitalot ry Esitysteksti
Oikaisuvaatimusohje,
sosiaalilautakunta
Liite 1

Paatosehdotus
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Esittelija

Sosiaalilautakunta paattanee myontaa aikuisten palvelujen
vastuualueen avustukset seuraavasti:

- Helsingin Kehitysvammatuki 57 ry:lle 381 900 euroa
- Helsingin Klubitalot ry:lle 459 000 euroa.

Vammais- ja mielenterveysasiakkaiden palveluja antavien jarjestojen
tukemiseen esitetyt avustukset ja niiden kayttotarkoitus ovat
esityslistan taman asian liitteena nro 1.

Naiden kahden vammais- ja mielenterveystyota tekevan jarjeston
avustettaviksi esitetyt palvelut on aiemmin hankittu ostopalveluina,
mutta vuodesta 2012 alkaen toimintaa tuetaan jarjestdoavustuksin.
Avustettavaksi esitetty toiminta ei ole kunnan jarjestamisvastuun alaista
toimintaa.

Helsingin kaupungin sosiaalivirastolla on ollut voimassa olevat
ostopalvelusopimukset Helsingin Kehitysvammatuki 57 ry:n ja
Helsingin Klubitalot ry:n kanssa. Sosiaalilautakunta on 17.1.2011 § 6 ja
7 paattanyt omalta osaltaan purkaa Helsingin kehitysvammatuki 57 ry:n
leiri- ja kerhotoiminnan ja Helsingin Klubitalot ry:n
mielenterveyspalvelujen ostopalvelusopimukset paattymaan
31.12.2011.

Koska palvelut on aiemmin hankittu ostopalveluina, on toiminnan
keskeytymattdomyyden takia naiden jarjestdjen avustuspaatosten
tekeminen ennen varsinaista avustusryhmien kasittelya valttamatonta.

Sosiaaliviraston vuoden 2012 talousarviossa on varattu
jarjestoavustuksiin 3 430 000 euroa ja lisaksi avustuksiin on
kaytettavissa tietyin ehdoin valtion kaupungille luovuttamia
kuolinpesien varoja.

Vammaispalvelut

Vammaispalvelun avustuksilla taydennetaan kaupungin tuottamia
vammaispalveluja tukemalla sellaisten jarjestdjen toimintaa, joiden
asiakasohjaus ei ole sosiaalivirastolla, mutta niiden toiminta edistaa
vammaisten omatoimisuutta ja estaa syrjaytymista.

Sosiaalilautakunnan paatettavaksi esitetdan avustusta Helsingin
Kehitysvammatuki 57 ry:lle. Avustuksen suuruus on 381 900 euroa.

Helsingin Kehitysvammatuki 57 ry toimii helsinkilaisten
kehitysvammaisten ja heidan perheidensa oikeuksienvalvonta- ja
tukiyhdistyksena edistaen heidan mahdollisuuksiaan toimia
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yhteiskunnan tasa-arvoisina ja taysivaltaisina jasenina. Helsingin
Kehitysvammatuki 57 ry hakee 381 928,15 euron avustusta
kehitysvammaisten henkildiden leiri-, kerho- ja seniorikerhotoimintaan.

Mielenterveysasiakkaiden palvelut

Mielenterveyspalvelun avustuksilla tuetaan yhdistyksia, jotka jarjestavat
toimintaa mielenterveysasiakkaiden tukemiseksi.

Sosiaalilautakunnan paatettavaksi esitetdan avustusta Helsingin
Klubitalot ry:lle. Avustuksen suuruus on 459 000 euroa.

Helsingin Klubitalot ry:n toiminnan tarkoitus on edistaa
mielenterveyskuntoutujien asemaa, toimintamahdollisuuksia ja
tyollistymisen yleisia edellytyksia yhteiskunnassa. Klubitalojen jasenille
tarjotaan heidan omista tarpeistaan lahtevaa tyopainotteista toimintaa,
vertaistukea seka tyollistymisen ja kouluttautumisen mahdollisuuksia.
Helsingin Klubitalot ry hakee 459 000 euron avustusta yhdistyksen
molempien klubitalojen toiminnan kuluihin.

Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen
Lisatiedot
Laura Heinonen, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43096
laura.a.heinonen(a)hel.fi
Kirsti Ruusila, vs. vammaistyon paallikkd, puhelin: 310 46504
kirsti.ruusila(a)hel.fi
Mikko Kohtala, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43260
mikko.kohtala(a)hel.fi
Mari Aalto, sosiaalisen kuntoutuksen paallikkd, puhelin: 310 44650
mari.aalto(a)hel.fi
Liitteet
1 Vammais- ja mielenterveysasiakkaiden palveluja antavien jarjestdjen
tukemiseen esitetyt avustukset ja niiden kayttotarkoitus
Otteet
Ote Otteen liitteet
Hallinto- ja kehittamiskeskus Esitysteksti
Liite 1
Helsingin Kehitysvammatuki 57  Esitysteksti
ry Oikaisuvaatimusohje,
sosiaalilautakunta
Liite 1
Helsingin Klubitalot ry Esitysteksti
Oikaisuvaatimusohje,
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sosiaalilautakunta
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§ 37
Kalliolan Kannatusyhdistys ry:n oikaisuvaatimus
hankintapaatoksesta

HEL 2011-007704 T 02 08 02 00

Paatos
Sosiaalilautakunta paatti hylata Kalliolan Kannatusyhdistys ry:n
oikaisuvaatimuksen, jolla haettiin oikaisua sosiaalilautakunnan
paatokseen (22.11.2011, § 395) paihdehoitopalvelujen
palveluhankinnasta, koska
— oikaisuvaatimuksessa ei tuoda esiin, etta sosiaalilautakunnan
paatos olisi perustunut hankintalain 80 §:ssa edellytettyyn lain
soveltamisessa tapahtuneeseen virheeseen, ja
— oikaisuvaatimuksen hyvaksyminen olisi vastoin hankintalain 71
§:ssa edellytettya hankintayksikolle asetettua velvoitetta valita
tarjoajat ennalta ilmoitettuja perusteita noudattaen.
Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen
Lisatiedot
Mikko Kohtala, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43260
mikko.kohtala(a)hel.fi
Liitteet
1 Hankintaoikaisu.pdf
Otteet
Ote Otteen liitteet
Kalliolan Kannatusyhdistys ry. Esitysteksti
Muutoksenhakukielto, hankinnat
Liite 1
Tiedoksi Esitysteksti
Paatosehdotus
Sosiaalilautakunta paattanee hylata Kalliolan Kannatusyhdistys ry:n
oikaisuvaatimuksen, jolla haettiin oikaisua sosiaalilautakunnan
paatokseen (22.11.2011, § 395) paihdehoitopalvelujen
palveluhankinnasta, koska
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Esittelija

— oikaisuvaatimuksessa ei tuoda esiin, etta sosiaalilautakunnan
paatos olisi perustunut hankintalain 80 §:ssa edellytettyyn lain
soveltamisessa tapahtuneeseen virheeseen, ja

— oikaisuvaatimuksen hyvaksyminen olisi vastoin hankintalain 71
§:ssa edellytettyd hankintayksikoélle asetettua velvoitetta valita
tarjoajat ennalta ilmoitettuja perusteita noudattaen.

Asian tausta

Sosiaalilautakunta paatti 22.11.2011 (§ 395) paihdehoitopalvelujen
palveluhankinnasta. Paatoksessa Kalliolan Kannatusyhdistys ry ei tullut
valituksi paihdehoitopalvelujen puitesopimuskumppaniksi tarjoamallaan
palvelulla Avokatko.

Kalliolan Kannatusyhdistys ry haki hankintaoikaisua edella mainittuun
hankintapaatokseen avokuntoutuspalveluja koskevan paatoksen osalta
hankintalain edellyttdaman maaraajan kuluessa.

Oikaisuvaatimus ja sen perustelut

Kalliolan Kannatusyhdistys ry vaatii oikaisuvaatimuksessaan, etta
sosiaalilautakunta oikaisee tekemaansa hankintapaatosta
avokuntoutuspalveluja koskevan paatoksen osalta siten, etta heidan
tarjouskilpailussa tarjoamansa palvelu Avokisko otettaisiin osaksi
paihdehoitopalvelujen puitejarjestelya.

Oikaisuvaatimuksensa keskeisind perusteluina Kalliolan
Kannatusyhdistys ry esittda seuraavaa:

— Avokisko on ensimmainen paatoksen myota puitejarjestelysta
ulos jaanyt palvelu.

— Avokisko kuului Helsingin kaupungin
paihdehoitopalveluvalikkoon ennen nyt puheena olevaa
kilpailutusta ja palvelua on kaytetty hyvin tuloksin.

— Avokisko tarjoaa riittdvan pitkajanteisen vaihtoehdon
kuntoutumisen takaamiseksi niille, jotka tarvitsevat lisatukea
elamanhallintaan tai vanhemmuuteen.

— Avokisko on halukas ja kyvykas rakentamaan
kuntoutusjatkumoa esim. lyhyiden laitoshoitojaksojen jalkeen
yhteisty0ssa muiden toimijoiden kanssa.

Hankintayksikon kannanotto
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Hankintaoikaisun tekemisesta saadetaan hankintalain 80 §:ssa. Siina
todetaan, etta hankintayksikko voi itse poistaa virheellisen paatoksensa
tai peruuttaa muun hankintamenettelyssa tehdyn ratkaisun, jolla on
oikeudellisia vaikutuksia ehdokkaiden tai tarjoajien asemaan, ja
ratkaista asian uudelleen (hankintaoikaisu), jos paatos tai muu
hankintamenettelyssa tehty ratkaisu perustuu lain soveltamisessa
tapahtuneeseen virheeseen.

Koska Kalliolan Kannatusyhdistys ry ei oikaisuvaatimuksessaan osoita,
etta sosiaalilautakunnan hankintapaatos (22.11.2011, § 395) perustuisi
hankintalaissa edellytettyyn lain soveltamisessa tapahtuneeseen
virheeseen, ei hankintaoikaisua voida hyvaksya.

Lisaksi on huomattava, etta hankintalain 71 §:ssa edellytetaan
hankintayksikon valitsevan tarjoajat ennalta ilmoitettuja perusteita
noudattaen. Tarjouspyynndssa ilmoitettiin, etta tarjousten
vertailuperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus eli palvelun
hinta seka tietyt ennalta ilmoitetut laatutekijat. Avokuntoutuspalveluja
koskevassa tarjouslomakkeessa puolestaan kerrottiin, etta kyseisen
palvelumuodon osalta puitejarjestelyyn valitaan 3-5 tarjoajaa, ellei
hyvaksyttavia tarjouksia ole vahemman.

Hankintayksikko vastaanotti hankinnan osakohteeseen Avokuntoutus
16 tarjousta yhteensa seitsemalta eri tarjoajalta. Kalliolan
Kannatusyhdistys ry:n tarjoama palvelu Avokisko jai
kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteella suoritetussa
palvelukohtaisessa tarjousvertailussa sijalle 10. Tama tarkoitti sita, etta
Kalliolan Kannatusyhdistys ry ei sijoittunut viiden parhaan tarjoajan
joukkoon. Taten Kalliolan Kannatusyhdistys ry:n tarjpamaa palvelua
Avokisko ei ole mahdollista ottaa osaksi paihdehoitopalvelujen
puitejarjestelya.

Esittelija

sosiaalijohtaja

Paavo Voutilainen
Lisatiedot

Mikko Kohtala, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43260

mikko.kohtala(a)hel.fi

Liitteet

1 Hankintaoikaisu.pdf
Otteet

Ote Otteen liitteet

Kalliolan Kannatusyhdistys ry. Esitysteksti

Muutoksenhakukielto, hankinnat
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Paatoshistoria

Tiedoksi Esitysteksti

Sosiaalilautakunta 22.11.2011 § 395
HEL 2011-007704 T 02 08 02 00

Paatos

Sosiaalilautakunta paatti kaydyn tarjouskilpailun tuloksena seuraavaa:
Sulkea tarjouskilpailun neuvotteluvaiheesta pois seuraavat ehdokkaat:

— Rentun Ruusu, koska ehdokkaan osallistumishakemuksesta ei
selvia palveluntuottajan valmius hankittavan palvelun
toteuttamiseen.

— TaiteKohta, koska ehdokas ei tarjonnut osallistumispyynnon
litteena olevan palvelukuvauksen mukaisia palveluja.

Valita tarjouskilpailun neuvotteluvaiheeseen seuraavat ehdokkaat:
Kuntouttava paihdehoito:

— A-klinikkasaatio

— Helsingin Diakonissalaitos

— Ratamo-koti

— Terapiatehdas Oy

— Kalliolan Kannatusyhdistys ry

— Omaiset Huumetydn tukena ry

— Alviry

— Kankaanpaan A-koti

— Sininauha Oy

— Tampereen Huumeklinikka-yhdistys ry

Haittoja vahentava paihdehoito:

— A-klinikkasaatio

— Helsingin Diakonissalaitos
— Ratamo-koti

— Sininauha Oy

— Attendo MedOne

Todeta, etta tarjouskilpailussa saatiin kuntouttavan paihdehoidon osalta

Postiosoite

PL 7000

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
sosiaalivirasto@hel.fi

Kayntiosoite Puhelin Faksi Y-tunnus
Toinen linja 4 A +358 9 310 4011 +358931043717 0201256-6
Helsinki 53 Tilinro Alvnro
www.hel.fi/sosiaalilautaku F15780001300061638 F102012566

nta



Helsingin kaupunki Poytakirja 2/2012 122 (157)
Sosiaalilautakunta
Sosj/18
07.02.2012

— 2 tarjouspyynndn mukaista tarjousta hankinnan kohteeseen A/1
(kuntouttava opioidiriippuvuuden korvaushoito)

— 4 tarjouspyynndn mukaista tarjousta hankinnan kohteeseen A/2
(avokatkaisuhoito kotiin vietynad)

— 3 tarjouspyynndn mukaista tarjousta hankinnan kohteeseen A/3
(avokatkaisuhoito paivaosastolla)

— 16 tarjouspyynnon mukaista tarjousta hankinnan kohteeseen
A/4 (avokuntoutus)

— 10 tarjouspyynnon mukaista tarjousta hankinnan kohteeseen
A/5 (laitoskuntoutus)

Todeta, etta tarjouskilpailussa saatiin haittoja vahentavan paihdehoidon
osalta

— 2 tarjouspyynnon mukaista tarjousta hankinnan kohteeseen B/1
(haittoja vahentava opioidiriippuvuuden korvaushoito)

— 6 tarjouspyynndn mukaista tarjousta hankinnan kohteeseen B/2
(moniongelmaisen paihderiippuvaisen tuki- ja hoitopalvelut)

— 2 tarjouspyynndn mukaista tarjousta hankinnan kohteeseen B/3
(laitoskatkaisuhoito)

Sulkea tarjouskilpailusta pois seuraavat tarjoukset:

— Sininauha Oy alihankkijanaan Karismakoti (kohde A/5,
laitoskuntoutus), koska palvelusta vastaavan henkilon koulutus
ei tayta hankintayksikon asettamia patevyysvaatimuksia.

— Ratamo-koti alihankkijanaan Marjalinna (kohde B/3,
laitoskatkaisu), koska tarjous ei vastaa kyseisen palvelun
sijainnille asetettuja vahimmaisvaatimuksia.

Valita paihdehoidon puitejarjestelyyn seuraavat palveluntuottajat alla
mainittuine palveluineen alla mainitussa kokonaistaloudellisessa
edullisuusjarjestyksessa:
Kuntouttavan paihdehoidon hankinnan kohteet:
A/1 (kuntouttava opioidiriippuvuuden korvaushoito)
1. A-klinikkasaatio (Kettutien erityispoliklinikka)
2. Helsingin Diakonissalaitos (Huumekuntoutuspoliklinikka)
A/2 (avokatkaisuhoito kotiin vietynd)
1.  Terapiatehdas (Hima-avopalvelu)
2. Ratamo-koti Oy (Kotikatko)
3. A-klinikkasaatio (Kettutien erityispoliklinikka)
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A/3 (avokatkaisuhoito paivaosastolla)

1. Helsingin Diakonissalaitos (Paihdehoidon paivakatko)
2.  A-klinikkasaatio (Kettutien erityispoliklinikka)
3. Ratamo-koti Oy (Ratamo-paivaosasto)

A/4 (avokuntoutus)

Sininauha Oy (Sininauhasaatio)

Sininauha Oy (Sahara)

Sininauha Oy (Samaria - Stadin ankkuri)

Helsingin Diakonissalaitos (Paihdehoidon paivaosasto)
Helsingin Diakonissalaitos (Kaantopiiri)
A-klinikkasaatio (Kettutien erityispoliklinikka)

Helsingin Diakonissalaitos (Nuorten palkkiohoito)
Omaiset Huumetyon tukena ry (Jalkipolku)
Ratamo-koti Oy (Jalkikuntoutus)

©o NN~

A/5 (laitoskuntoutus)

Ratamo-koti Oy (Marjalinna-yhteis®)

A-klinikkasaatio (Jarvenpaan sosiaalisairaala, Hietalinna)

VAK ry (Kankaanpaan A-koti)

Terapiatehdas Oy (Miesten yksikko)

Terapiatehdas Oy (Naisten yksikko)

A-klinikkasaatio (Jarvenpaan sosiaalisairaala, kuntoutusosasto)
Kalliolan Kannatusyhdistys ry (Nurmijarven klinikan myllyhoito)

N Ok WN=

Haittoja vahentavan paihdehoidon hankinnan kohteet:
B/1 (haittoja vahentava opioidiriippuvuuden korvaushoito)

1.  A-klinikkasaatio (Kettutien erityispoliklinikka)
2. Helsingin Diakonissalaitos (Huumekuntoutuspoliklinikka)

B/2 (moniongelmaisen paihderiippuvaisen tuki- ja hoitopalvelut)

Helsingin Diakonissalaitos (Stoori)

A-klinikkasaatio (Terveys- ja sosiaalineuvontapiste Vinkki)
A-klinikkasaatio (Kettutien erityispoliklinikka)

4. Attendo MedOne (Tuki- ja hoitopalvelu)

wnN =

B/3 (laitoskatkaisuhoito)

1.  A-klinikkasaatié (Jarvenpaan sosiaalisairaala)
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Kasittely

Esittelija

Lisatiedot

2. Helsingin Diakonissalaitos (Paihdevieroitusosasto)

Tehda palvelumuotojen A/2—A/5 ja B/2—B/3 puitesopimukset ajalle
1.1.2012-31.12.2015 seka palvelumuotojen A/1 ja B/1 puitesopimukset
ajalle 1.9.2012-31.12.2015 tarjousten mukaisin arvonlisaverottomin
hinnoin.

Hankintayksikko arvioi hankinnan arvoksi 20 miljoonaa euroa koko
hankintakaudelta. Palvelu on arvonlisaverotonta sosiaalipalvelua.

Lisaksi sosiaalilautakunta paatti, etta puitesopimukset valittujen
palveluntuottajien kanssa allekirjoittaa tilaajan puolesta aikuispalvelu-
johtaja.

22.11.2011 Ehdotuksen mukaan

Sosiaalilautakunta paatti todeta, etta jasen Tuomas Nurmela ja
varajasen Katja-Anneli Wathén eivat esteellisina ottaneet osaa asian
kasittelyyn eivatka olleet lasna sita kasiteltaessa.

sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Mikko Kohtala, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43260
mikko.kohtala(a)hel.fi

Mari Aalto, sosiaalisen kuntoutuksen paallikkd, puhelin: 310 44650
mari.aalto(a)hel.fi

Kari Salovaara, kehittamiskonsultti, puhelin: 310 42351
kari.salovaara(a)hel.fi
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§ 38
Ascom Miratel Oy:n oikaisuvaatimus Kallion virastotalon
henkiléturvajarjestelman hankintapaatoksesta

HEL 2011-007018 T 02 08 01 00

Paatos
Sosiaalilautakunta paatti julkisia hankintoja koskevan oikeuskaytannon
ja hankintalain 80 §:n perusteella seka esityslistatekstissa tarkemmin
mainituin perustein hylata Ascom Miratel Oy:n oikaisuvaatimuksen
hallinto- ja kehittdmisjohtajan paatéksesta 18.11.2011 (10008 §), koska
- julkisia hankintoja koskevan vakiintuneen oikeuskaytannon mukaan
tarjoaja kantaa vastuun tarjouksensa sisallosta ja hankintayksikdlla on
oikeus luottaa siihen, etta tarjoajan tarjouksessaan esittamat tiedot
pitavat paikkansa, ja
- hankintalain 80 §:n mukaan paatosta tai ratkaisua ei voida korjata
hankintaoikaisuna, jos hankintasopimus on jo tehty.
Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen
Lisatiedot
Eeva Kiviniemi, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43217
eeva.kiviniemi(a)hel fi
Liitteet
1 Oikaisupyynto koskien paatosta virastotalon henkiléturvajarjestelman
hankinnasta (HEL 2011-007018)
2 Oikaisupyynnon taydennys, saapunut 22.12.2011.pdf
Otteet
Ote Otteen liitteet
Ascom Miratel Oy Esitysteksti
Muutoksenhakukielto, hankinnat
Liite 1
Liite 2
Sosiaaliviraston hallinto- ja Esitysteksti
kehittamiskeskus Liite 1
Liite 2
Paatosehdotus
Sosiaalilautakunta paattanee julkisia hankintoja koskevan
oikeuskaytannon ja hankintalain 80 §:n perusteella seka
esityslistatekstissa tarkemmin mainituin perustein hylata Ascom Miratel
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Tiivistelma

Esittelija

Oy:n oikaisuvaatimuksen hallinto- ja kehittdmisjohtajan paatdksesta
18.11.2011 (10008 §), koska

- julkisia hankintoja koskevan vakiintuneen oikeuskaytannoén mukaan
tarjoaja kantaa vastuun tarjouksensa sisallosta ja hankintayksikolla on
oikeus luottaa siihen, etta tarjoajan tarjouksessaan esittamat tiedot
pitavat paikkansa, ja

- hankintalain 80 §:n mukaan paatosta tai ratkaisua ei voida korjata
hankintaoikaisuna, jos hankintasopimus on jo tehty.

Ascom Miratel Oy tuli toiseksi hankintayksikon tarjouskilpailussa, joka
koski Kallion virastotalon henkil6turvajarjestelman hankintaa.
Tarjousten laatuvertailu mm. henkilostoresurssien osalta tehtiin Ascom
Miratel Oy:n ja muiden tarjoajien antamien tietojen mukaan.
Tarjouskilpailun voitti STT Condigi Oy.

Oikaisuvaatimuksessaan Ascom Miratel Oy esittaa oikaisun
perusteeksi sellaisia uusia laatuvertailuun vaikuttavia tietoja, jotka ovat
ristiriidassa silta aiemmin nimenomaisesti kysyttaessa saatujen tietojen
kanssa.

Julkisten hankintojen oikeuskaytannon mukaan hankintayksikolla on
oikeus luottaa tarjoajan antamien tietojen todenmukaisuuteen. Jotta
tarjoajan antamat tiedot voisivat vaikuttaa tarjouskilpailun tulokseen,
tiedot on esitettava tarjouskilpailun aikana, joko tarjouksessa tai
viimeistaan hankintayksikon erikseen pyytamassa tarjouksen
tasmennyksessa. Ascom Miratel Oy:n tarjouskilpailun jalkeen
toimittamia henkildresurssitietoja, jotka poikkeavat sen aiemmasta
omasta ilmoituksesta, ei voida enaa huomioida tarjouskilpailussa.
Oikaisuvaatimusta ei siten voida hyvaksya. Oikaisuvaatimusta ei voida
hyvaksya myoskaan siksi, etta hankintasopimus on jo tehty.

Hallinto- ja kehittamisjohtaja paatti 18.11.2011 (10008 §) Kallion
virastotalon henkildturvajarjestelman hankinnasta. Tarjouskilpailun
voitti kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteella STT Condigi Oy.
Hankinnan arvo on yhteensa 28 804,20 euroa (ilman arvonlisaveroa).

Ascom Miratel Oy (jaliempana Ascom) toimitti maaraajan kuluessa
oikaisuvaatimuksen, joka on esityslistan tdman asian liitteena 1.
Maaraajassa toimitettua oikaisuvaatimusta ei ollut perusteltu, eika
oikaisuvaatimuksesta selvinnyt, miten paatosta vaadittiin oikaistavaksi.
Oikaisuvaatimuksen taydennys saapui maaraajan jalkeen 22.12.2011.
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Taydennyksesta selviaa, etta tarjoaja vaatii tarjousvertailun pisteytysta
oikaistavaksi tarjoamiensa henkiloresurssien osalta.

Asiassa on 20.12.2011 tehty hankintasopimus tarjouskilpailussa valitun
tarjoajan, STT Condigi Oy:n, kanssa ja asian taytantdonpano on siten
jo aloitettu.

Oikaisuvaatimus ja sen perustelut

Ascom vaatii oikaisuvaatimuksessaan, etta sosiaalilautakunta oikaisee
hallinto- ja kehittamisjohtajan tekeman paatoksen silta osin kun Ascom
on saanut henkildstoresurssien pisteytyksessa yhden pisteen.

Ascom toteaa oikaisuvaatimuksessaan, etta laiteasennukseen
kohteessa osallistuu 5 henkea ja pyytaa pisteytysta oikaistavaksi sen
mukaan. Tama tarkoittaisi, ettd Ascom saisi henkildresurssien
pisteytyksessa yhden sijaan kolme pistetta.

Hankintayksikdon kannanotto

Henkildstoresurssien pisteytys

Hankintayksikk6 on 28.10.2011 paivatyssa tarjouspyynnossa pyytanyt
tarjoajia ilmoittamaan laitteistoasennuksessa kaytettavan henkildston
maaran, joka toimii yhtena laatuvertailun osatekijana. Ascomin
jattamassa, 10.11.2011 paivatyssa tarjouksessa kaytettavan
henkilostdon maaraa ei ole ilmoitettu lainkaan. Hankintayksikko on
Ascomille 15.11.2011 lahettamassaan tarjouksen
tasmennyspyynndssa kysynyt mm.

“Ette ilmoittaneet tyontekijdiden maaraa toimitettavan laitteiston
asennusurakkaan liittyen. Onko se;

a) 1 tyontekija ( 0 pistetta )

b) 2 tyontekijaa ( 1 pistetta )

c) 3 tydntekijaa ( 2 pistetta )

d) yli 3 tydntekijaa ( 3 pistetta )

Tahan Ascom on 16.11.2011 antamassaan tasmennyksessa vastannut
"2 tydntekijaa”. Taman Ascomin oman ilmoituksen mukaisesti
hankintayksikko on tarjousten vertailussa merkinnyt Ascomille
henkilostoresurssit-kohdasta yhden pisteen.

Julkisia hankintoja koskevan lainsaadannon esitdiden mukaan vastuu
tarjouksen tarjouspyynndon mukaisuudesta ja vaadittujen selvitysten
toimittamisesta on tarjoajalla. Lisaksi vakiintuneen oikeuskaytannon
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mukaan tarjoajien tasapuolisen ja syrjimattoman kohtelun periaate
edellyttaa, etta tarjouksia arvioidaan lahtokohtaisesti sellaisina kuin ne
on toimitettu hankintayksikdlle tarjousten jattamiselle asetettuun
maaraaikaan mennessa. Tarjoaja kantaa vastuun tarjouksensa
sisallésta ja hankintayksikdlla on oikeus luottaa siihen, etta tarjoajan
tarjouksessaan esittamat tiedot pitavat paikkansa.

Ascomin tarjouskilpailun aikana antaman ilmoituksen mukaan sen
asennukseen kayttamat henkilostoresurssit ovat kaksi tyontekijaa.
Hankintayksikolla ei ole ollut mitdan syyta epailla ilmoituksen
todenmukaisuutta, joten vertailu on tehty luottaen Ascomin esittamiin
tietoihin. Hinta- ja laatutekijoiden perusteella tehdyn vertailun voitti STT
Condigi Oy.

Hankintayksikko katsoo siten, etta Ascomin oikaisuvaatimus on
hylattava.

Asian taytantéonpanon vaikutus oikaisuun

Hankintalain 80.2 §:n mukaan hankintapaatosta ei voida korjata
hankintaoikaisuna, jos hankintasopimus on tehty. Kyseessa olevassa
asiassa on tehty hankintasopimus valitun tarjoajan kanssa 20.12.2011.

Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen
Lisatiedot
Eeva Kiviniemi, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43217
eeva.kiviniemi(a)hel fi
Liitteet
1 Oikaisupyyntd koskien paatosta virastotalon henkildturvajarjestelman
hankinnasta (HEL 2011-007018)
2 Oikaisupyynnon taydennys, saapunut 22.12.2011.pdf
Otteet
Ote Otteen liitteet
Ascom Miratel Oy Esitysteksti
Muutoksenhakukielto, hankinnat
Liite 1
Liite 2
Sosiaaliviraston hallinto- ja Esitysteksti
kehittamiskeskus Liite 1
Liite 2
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Paatoshistoria

Hallinto- ja kehittamisjohtaja 18.11.2011

HEL 2011-007018 T 02 08 01 00

Paatos

Hallinto- ja kehittamisjohtaja paatti sulkea Viasec Oy:n pois
tarjouskilpailusta, koska yritys ei tayttanyt tarjoajan taloudellisia
edellytyksia koskevaa vahimmaisvaatimusta.

Hallinto- ja kehittamisjohtaja paatti, etta Kallion virastotalon
henkiloturvajarjestelman laitteiden toimitus ja laitteiden asennustyot
hankitaan kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteella STT Condigi
Oy:lta tarjouksen mukaiseen hintaan: laitteiston toimitus 21040,20
euroa (ilman arvonlisaveroa) ja laitteiston asennustyot 7764,00 euroa
(ilman arvonlisaveroa). Hankinnan arvo ilman arvonlisaveroa on
yhteensa 28 804,20 euroa ja arvonlisaveroineen 35 429,17 euroa (alv
23%). Laitteiston toimitus toteutetaan vuonna 2011 ja asennus vuoden
2012 alussa.

Lisaksi hallinto- ja kehittamisjohtaja paatti, etta hankinnasta tehtavat
sopimukset allekirjoittaa hankintapaallikko.

Paatoksen perustelut

Tarjouskilpailun kohteena oli Kallion virastotalon
henkiloturvajarjestelman paivitys, johon sisaltyvat seka
henkiloturvajarjestelmaan kuuluvien laitteiden toimitus etta laitteiden
asennustyot.

Tarjouskilpailu toteutettiin avointa menettelya kayttaen. Hankinnasta
lahetettiin julkaistavaksi hankintailmoitus 28.10.2011 Hilma-
tietokantaan (www.hankintailmoitukset.fi). Lisaksi hankinnasta
ilmoitettiin sosiaaliviraston Internet-sivuilla.

Maaraaikaan 11.11.2011 klo 12.00 mennessa saatiin tarjous viidelta
tarjoajalta: Ascom Miratel Oy, HT-Sahkdpalvelu Oy, Hameen Lukko
Oy, STT Condigi Oy ja Viasec Oy.

Ascom Miratel Oy, HT-Sahkopalvelu Oy, Hameen Lukko Oy ja STT
Condigi Oy tayttivat tarjoajille asetetut ammatilliset ja tekniset seka
rahoitukselliset ja taloudelliset soveltuvuuden vahimmaisvaatimukset.
Viasec Oy ei tayttanyt tarjouspyynnon liitteessa 1 esitettya
vahimmaisvaatimusta 4, jonka mukaan tarjoajalla tulee olla hankinnan
kokoon ja laatuun nahden riittavat taloudelliset edellytykset hankinnan
suorittamiseen.
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Tarjouspyynnon liitteessa 1 ilmoitettiin, ettd ominaisuutta arvioidaan
tarjoajan vakavaraisuudesta, maksukykyisyydesta, kannattavuudesta ja
luottokelpoisuudesta saatujen tietojen perusteella, ja etta
hankintayksikko varaa itselleen oikeuden tarkistaa tarjoajan
taloudelliset edellytykset ja luottotiedot yleisesti kaytetyista
rekistereista.

Suomen Asiakastiedon aarre.fi-verkkopalvelusta saatujen tietojen
perusteella on nahtavissa, etta Viasec Oy:n taloudellinen tilanne on
luokiteltu valttavaksi ja sen kanssa suositellaan tehtavaksi vain
kateiskauppaa. Nyt kyseessa olevan hankinnan laatu kuitenkin
edellyttaa pitkajanteista suunnittelua ja sitoutumista paitsi vaativaan
laitteistotoimitukseen, myos useamman kuukauden kuluttua tehtavaan
asennusurakkaan seka jarjestelman huoltoon ja koulutukseen. Siten
Viasec Oy:lla ei ole hankinnan kokoon ja laatuun nahden riittavia
taloudellisia edellytyksia hankinnan suorittamiseen.

Ascom Miratel Oy:n, HT-Sahkopalvelu Oy:n, Hdmeen Lukko Oy:n ja
STT Condigi Oy:n tarjoukset olivat tarjouspyynnén mukaisia.

Parhaan tarjouksen valintaperusteena oli kokonaistaloudellinen
edullisuus, joka ratkaistiin seuraavin, hankinnan eri osioita koskevin
vertailuperustein:

HenkilGturvajarjestelman laitteiston toimituksen osalta:

1.  Hinta, painoarvo 90 %
2. Laatu (laitteiston soveltuvuus), 10 %

Toimitetun laitteiston asennusurakan osalta:

1. Hinta, painoarvo 90 %
2. Laatu (asentajan henkiloresurssit), painoarvo 10 %

Vertailussa tarkasteltiin ensin kumpaakin osaa erikseen, ja lopuksi
osioiden vertailusta saadut pisteet laskettiin yhteen. Tiedot tarjousten
vertailusta ovat liitteena.

Kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen antoi STT Condigi Oy.
Hankinnan arvo on laitteiston toimituksen osalta 21040,20 euroa (ilman
arvonlisaveroa) ja laitteiston asennuksen osalta 7764 euroa (ilman
arvonlisaveroa). Hankinnan kokonaisarvo arvonlisaveroineen on
35429,17 euroa.

Laitteiston toimitus toteutetaan vuonna 2011 ja asennus vuoden 2012
alussa.
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Kallion virastotalon paallekarkausjarjestelman paivitysta varten on
varattu maararahat vuoden 2011 irtaimen omaisuuden
perushankintamaararahoihin (sosiaaliviraston johtoryhma 9.3.2011,

asia 6, liite 6).
Lisatiedot
Kiviniemi Eeva, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43217
eeva.kiviniemi(a)hel fi
Ruuska Mika, ylivahtimestari, puhelin: 310 43469
mika.ruuska(a)hel.fi
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§ 39

Muistiliitto ry:n kanssa tehdyn vanhusten laitospalveluja koskevan
ostopalvelusopimuksen paattyminen ja toiminnan siirtaminen
Helsingin Diakonissalaitoksen Hoiva Oy:lle

HEL 2012-000284 T 02 08 02 01
Paatos

Sosiaalilautakunta paatti todeta, ettd vanhusten laitospalveluja koskeva
ostopalvelusopimus sosiaalilautakunnan ja Muistiliitto ry:n valilla paattyi
31.12.2011 yhteisesti sovittuna, kun Muistiliitto ry luovuttaa
Leenankodin toiminnan Helsingin Diakonissalaitoksen Hoiva Oy:lle
1.1.2012 alkaen.

Lisaksi sosiaalilautakunta paatti todeta, etta Leenankodin siirron
seurauksensa sosiaaliviraston Muistiliitto ry:ssa jarjestetyt vanhusten
laitospalvelut siirtyvat samalla Diakonissalaitoksen Hoiva Oy:n ja
sosiaaliviraston 4.12.2001 tekeman ostopalvelusopimuksen piiriin.

Samalla sosiaalilautakunta paatti valtuuttaa sosiaaliviraston tekemaan
tarvittavat tekniset sopimusmuutokset.

Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisatiedot
Lumia Wuorio, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43241
lumia.wuorio(a)hel. fi
Tuulikki Siltari, ostopalvelupaallikkd, puhelin: 310 69984
tuulikki.siltari(a)hel.fi

Otteet

Ote Otteen liitteet
Muistiliitto ry Oikaisuvaatimusohje,

sosiaalilautakunta
Helsingin Diakonissalaitoksen Oikaisuvaatimusohje,
Hoiva Oy sosiaalilautakunta
Talous- ja suunnittelupalvelut

Paatosehdotus

Sosiaalilautakunta paattanee todeta, ettd vanhusten laitospalveluja
koskeva ostopalvelusopimus sosiaalilautakunnan ja Muistiliitto ry:n
valilla paattyi 31.12.2011 yhteisesti sovittuna, kun Muistiliitto ry
luovuttaa Leenankodin toiminnan Helsingin Diakonissalaitoksen Hoiva
Oy:lle 1.1.2012 alkaen.
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Esittelija

Esittelija

Lisatiedot

Otteet

Lisaksi sosiaalilautakunta paattanee todeta, ettd Leenankodin siirron
seurauksensa sosiaaliviraston Muistiliitto ry:ssa jarjestetyt vanhusten
laitospalvelut siirtyvat samalla Diakonissalaitoksen Hoiva Oy:n ja
sosiaaliviraston 4.12.2001 tekeman ostopalvelusopimuksen piiriin.

Samalla sosiaalilautakunta paattanee valtuuttaa sosiaaliviraston
tekemaan tarvittavat tekniset sopimusmuutokset.

Helsingin kaupungin sosiaalilautakunta ja Muistiliitto ry (ent. Alzheimer-
keskusliitto ry) ovat 4.12.2001 § 588 tehneet ostopalvelusopimuksen
Muistiliitto ry:n Leenankodissa jarjestettavista vanhusten
laitospalveluista alkaen 1.1.2002. Sopimus on voimassa toistaiseksi
ellei sita viimeistaan kesakuun loppuun mennessa irtisanota
paattymaan seuraavan kalenterivuoden alusta. Yhteisesti sopien
sopimus voidaan irtisanoa paattymaan muulloinkin.

Muistiliitto ry. luovuttaa Leenankodin toiminnan Helsingin
Diakonissalaitoksen Hoiva Oy:lle 1.1.2012 alkaen. Siirrosta johtuen
Muistiliitto ry:n ja Helsingin kaupungin sosiaaliviraston kesken on
yhteisesti sovittu, etta ostopalvelusopimus paattyy 31.12.2011.

Sosiaaliviraston ostama toiminta siirtyy Leenankodin toiminnan siirron
seurauksena Helsingin Diakonissalaitoksen Hoiva Oy:n ja
sosiaalilautakunnan 4.12.2001 tekeman ostopalvelusopimuksen piiriin.
Sosiaalivirasto on ostanut Muistiliiton Leenankodista lyhytaikaishoitoa
muistisairaille kotona asuville. Toiminta jatkuu muuttumattomana
Diakonissalaitoksen Hoiva Oy:n Leenankodin kanssa.

Muistiliitto ry:n Leenankodin henkildkunta siirtyy vanhoina tyontekijéina
Helsingin Diakonissalaitoksen Hoiva Oy:lle.

sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lumia Wuorio, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43241
lumia.wuorio(a)hel. fi

Tuulikki Siltari, ostopalvelupaallikkd, puhelin: 310 69984
tuulikki.siltari(a)hel.fi

Ote Otteen liitteet

Muistiliitto ry Oikaisuvaatimusohje,
sosiaalilautakunta

Helsingin Diakonissalaitoksen Oikaisuvaatimusohje,
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Hoiva Oy sosiaalilautakunta

Talous- ja suunnittelupalvelut
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§ 40
limoitusasiat
Paatos
Sosiaalilautakunta paatti merkita tiedoksi tiedotusluonteiset asiat.
Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen
Lisatiedot
Anneli Levanen, hallintopaallikkd, puhelin: 310 43460
anneli.levanen(a)hel.fi
Paatosehdotus
Sosiaalilautakunta paattanee merkita tiedoksi tiedotusluonteiset asiat.
Esittelija
Sosiaalilautakunta tiedottaa seuraavat paatokset ja muut
tiedotusluonteiset asiat (asiakirjat ovat nahtavana sosiaalilautakunnan
kokouksessa):
Khs 9.1.2012 § 17, Kaupungin hallintoelinten kokousajat ja poytakirjat
seka paatosten saattaminen kaupunginhallituksen tietoon vuonna 2012
Khs 9.1.12012 § 18, Demokratia-ryhman loppuraportti
Helsingin hallinto-oikeus 3.1.2012, paatés 12/0006/2, Kunnallisvalitus
Helsingin sosiaalilautakunnan paatoksesta 19.10.2010 § 399
Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen
Lisatiedot
Anneli Levanen, hallintopaallikkd, puhelin: 310 43460
anneli.levanen(a)hel.fi
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§ 41
Kaupungin viranomaisten paatosten seuraaminen
Paatos
Sosiaalilautakunta paatti, ettei se ota seuraavien viranomaisten alla
mainittuina paivina tekemia paatoksia kasiteltavakseen:
Paivahoidon johtaja 2/27.1.2012
6 § Eraan paivakodinjohtajan TVA-tason ja tehtavakohtaisen palkan
muuttaminen
7 § Hoitopaikkojen lisdaminen py Aulanko-Vikkerin toimintaan
Latokartanon paivahoitoalueella
8 § Paivahoidon vastuualueen laskujen hyvaksyjat
Paivahoidon johtaja 3/6.2.2012
9 § Leikkipuisto Savelan tilapainen sulkeminen ajalla 30.1. — 24.2.2012
akillisen tilanteen vuoksi
Perhepalvelujohtaja 3/20.1.2012
4 § Sosiaaliviraston lastensuojelun avohuollon tiimirakenteen
muutostyon tyoryhman perustaminen
Perhepalvelujohtaja 4/3.2.2012
5 § Johtavan ohjaajan vakituisen viran tayttaminen, tydavain 32-1754-
11
6 § Sosiaaliviraston tyontekijan oikeuttaminen kayttamaan Microsoft
Exchange —taskutoimistoa
Aikuispalvelujohtaja 3/27.1.2012
16 § Helsingin Kehitysvammatuki 57 ry:n yllapitamien yksikdiden
toteuttamisohjelmien hyvaksyminen 2012
Aikuispalvelujohtaja 4/3.2.2012
17 § Eino Raunion Saation toteuttamisohjelman hyvaksyminen
vuodelle 2012
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18 § Folkhalsan Syd Ab:s upphandling av svensksprakig
dagverksamhetsservice for aldre ar 2012 — Folkhalsan Syd Ab:n
tuottaman vanhusten ruotsinkielisen paivatoimintapalvelun hankinta
vuonna 2012

19 § Godkannande av arsplanen 2012 for Folkhalsan Syd Ab:s
Seniorhemmet och Silviahemmet — Folkhalsan Syd Ab:n
Seniorhemmetin ja Silviahemmetin vuosisuunnitelmien hyvaksyminen
vuodelle 2012

Vanhuspalvelujohtaja 3/20.1.2012

11 § Hoitokoti Eskil Oy:n hoitokodin vuosisuunnitelman hyvaksyminen
vuodelle 2012

12 § Vanhusten paivatoimintayksikdiden hoitopaikkamaarien
muutokset 2012

Vanhuspalvelujohtaja 4/27.1.2012

13 § Esperi Care Oy:n hoivakotien Sara ja Untuva vuosisuunnitelmien
hyvaksyminen vuodelle 2012

14 § Helsingin Seniorisaation Pikku-Marian toteuttamisohjelman
hyvaksyminen vuodelle 2012

15 § Kantti ry:n ryhmakoti Kotipysakin toteuttamisohjelman
hyvaksyminen vuodelle 2012

16 § Yrjo ja Hanna Oy:n ryhmakoti Merikukan vuosisuunnitelman
hyvaksyminen vuodelle 2012

17 § Suorituksen johtamisjarjestelman yllapitosopimuksen jatkaminen
vanhusten palvelujen vastuualueella

Vanhuspalvelujohtaja 5/3.2.2012

18 § Gaius-saation Heseva-kodin vuosisuunnitelman hyvaksyminen
vuodelle 2012

Hallinto- ja kehittamisjohtaja 3/3.2.2012

6 § Uuden laskentajarjestelman, Laske-jarjestelma, vaatimien
muutostoiden jatkaminen FPM-jarjestelmaan
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Esittelija

Lisatiedot

Paatosehdotus

7 § Sosiaaliviraston Pegasos-jarjestelmaa kayttavien laitosten
tilastopoiminnan jatko vuodelle 2012

Poytakirjanote ao. viranhaltijoille.

sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Anneli Levanen, hallintopaallikkd, puhelin: 310 43460
anneli.levanen(a)hel.fi

Sosiaalilautakunta paattanee, ettei se ota seuraavien viranomaisten
alla mainittuina paivina tekemia paatoksia kasiteltavakseen:

Paivahoidon johtaja 2/27.1.2012

6 § Eraan paivakodinjohtajan TVA-tason ja tehtavakohtaisen palkan
muuttaminen

7 § Hoitopaikkojen lisaaminen py Aulanko-Vikkerin toimintaan
Latokartanon paivahoitoalueella

8 § Paivahoidon vastuualueen laskujen hyvaksyjat
Paivahoidon johtaja 3/6.2.2012

9 § Leikkipuisto Savelan tilapainen sulkeminen ajalla 30.1. — 24.2.2012
akillisen tilanteen vuoksi

Perhepalvelujohtaja 3/20.1.2012

4 § Sosiaaliviraston lastensuojelun avohuollon tiimirakenteen
muutostydn tydryhman perustaminen

Perhepalvelujohtaja 4/3.2.2012

5 § Johtavan ohjaajan vakituisen viran tayttaminen, tydavain 32-1754-
11

6 § Sosiaaliviraston tyontekijan oikeuttaminen kayttamaan Microsoft
Exchange —taskutoimistoa

Aikuispalvelujohtaja 3/27.1.2012

Postiosoite
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16 § Helsingin Kehitysvammatuki 57 ry:n yllapitamien yksikoiden
toteuttamisohjelmien hyvaksyminen 2012

Aikuispalvelujohtaja 4/3.2.2012

17 § Eino Raunion Saation toteuttamisohjelman hyvaksyminen
vuodelle 2012

18 § Folkhalsan Syd Ab:s upphandling av svensksprakig
dagverksamhetsservice for aldre ar 2012 — Folkhalsan Syd Ab:n
tuottaman vanhusten ruotsinkielisen paivatoimintapalvelun hankinta
vuonna 2012

19 § Godkannande av arsplanen 2012 for Folkhalsan Syd Ab:s
Seniorhemmet och Silviahemmet — Folkhalsan Syd Ab:n

Seniorhemmetin ja Silviahemmetin vuosisuunnitelmien hyvaksyminen
vuodelle 2012

Vanhuspalvelujohtaja 3/20.1.2012

11 § Hoitokoti Eskil Oy:n hoitokodin vuosisuunnitelman hyvaksyminen
vuodelle 2012

12 § Vanhusten paivatoimintayksikdiden hoitopaikkamaarien
muutokset 2012

Vanhuspalvelujohtaja 4/27.1.2012

13 § Esperi Care Oy:n hoivakotien Sara ja Untuva vuosisuunnitelmien
hyvaksyminen vuodelle 2012

14 § Helsingin Seniorisaation Pikku-Marian toteuttamisohjelman
hyvaksyminen vuodelle 2012

15 § Kantti ry:n ryhmakoti Kotipysakin toteuttamisohjelman
hyvaksyminen vuodelle 2012

16 § Yrjo ja Hanna Oy:n ryhmakoti Merikukan vuosisuunnitelman
hyvaksyminen vuodelle 2012

17 § Suorituksen johtamisjarjestelman yllapitosopimuksen jatkaminen
vanhusten palvelujen vastuualueella

Vanhuspalvelujohtaja 5/3.2.2012
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18 § Gaius-saation Heseva-kodin vuosisuunnitelman hyvaksyminen
vuodelle 2012

Hallinto- ja kehittamisjohtaja 3/3.2.2012

6 § Uuden laskentajarjestelman, Laske-jarjestelma, vaatimien
muutostoiden jatkaminen FPM-jarjestelmaan

7 § Sosiaaliviraston Pegasos-jarjestelmaa kayttavien laitosten
tilastopoiminnan jatko vuodelle 2012

Pdytakirjanote ao. viranhaltijoille.

Esittelija

sosiaalijohtaja

Paavo Voutilainen
Lisatiedot

Anneli Levanen, hallintopaallikkd, puhelin: 310 43460

anneli.levanen(a)hel.fi
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§ 42

Kaupungin viranomaisten paatosten seuraaminen

Paatos
Sosiaalilautakunta paatti, ettei se ota seuraavia sosiaalijohtajan
tekemia paatoksia kasiteltavakseen:
Sosiaalijohtaja Nro 4/3.2.2012
9 § Rinnekoti-Saation toteuttamisohjelman hyvaksyminen vuodelle
2012
10 § Hallinto- ja kehittdmisjohtajan tehtavien hoitaminen hanen
estyneena ollessaan
11 § Sosiaaliviraston asiakastietojarjestelman henkilérekisterin
rekisteriselosteen vahvistaminen
12 § Hallinto- ja kehittdmiskeskuksen tietotekniikkayksikon
tietojenkasittelynsuunnittelijan oikeuttaminen kayttamaan tyotehtavissa
tydnantajan etayhteytta
13 § Projektitutkijan oikeuttaminen kayttamaan tyotehtavissaan
tyonantajan etayhteytta
14 § Sosiaaliviraston lapsiperheiden palvelujen vastuualueen
henkiloston valintaan liittyvan paatosvallan seka henkiléstohallinnon
paatosvallan delegointi
15 § Sosiaaliviraston vanhusten palvelujen vastuualueen henkiléston
valintaan liittyvan paatosvallan seka henkilostohallinnon paatosvallan
delegointi
16 § Talonhoitajapalvelujen hankinta Villa Myllyyn
17 § Sosiaaliviraston lasten paivahoidon vastuualueen henkildston
valintaan liittyvan paatosvallan seka henkilostohallinnon paatosvallan
delegointi
18 § Sosiaaliviraston aikuisten palvelujen vastuualueen henkildston
valintaan liittyvan paatosvallan seka henkilostohallinnon paatosvallan
delegointi
19 § Afasiasaation Palvelut Oy:n toteuttamisohjelman hyvaksyminen
vuodelle 2012
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20 § Leirikesa ry:n vuoden 2012 avustuksesta paattaminen

21 § Tyonohjauspalvelujen hankinta ajalla 1.6.2012 - 31.5.2014

22 § Etela-Suomen rikosseuraamusalueen ja Helsingin sosiaaliviraston
valisen kuntouttavaa vankity6ta koskevan yhteistydsopimuksen
uusiminen

23 § Aikuisten palvelujen sahkdinen asiointi: ATJ-kayttoliittyman
kehittaminen -projektin hankinta

24 § Leikkiva Lapsi ry:n ennakkoavustus

25 § Helsingin Alzheimer-yhdistys ry:n paivatoimintapaikan
toteuttamisohjelman hyvaksyminen vuodelle 2012

26 § Perheasioiden sovittelijoille maksettavan palkkion korottaminen

27 § Attendo MedOne Hoiva Oy:n ryhmakotien Hedvig Sofia, Apollo ja
Linnanharju vuosisuunnitelmien hyvaksyminen vuodelle 2012

28 § Kaynnistamistuen myontadminen toimitilan remontin ja paivakodin
irtaimiston kustannuksiin

29 § Sosiaaliviraston hallinto- ja kehittamiskeskuksen henkildston
valintaan liittyvan paatosvallan seka henkilostohallinnon paatosvallan
delegointi

30 § Sosiaaliviraston lomatoiminnan maksut vuonna 2012

31 § Perhehoitajille ja tukiperhehoitajille maksettavat hoitopalkkiot ja
kustannusten korvaukset vuonna 2012

32 § Sosiaaliviraston eteldisen, keskisen ja lantisen alueen
nuorisoasemapalvelujen hankinta

Poytakirjanote ao. viranhaltijalle.

Esittelija

aikuispalvelujohtaja

Helina Hulkkonen
Lisatiedot

Anneli Levanen, hallintopaallikkd, puhelin: 310 43460

anneli.levanen(a)hel.fi

Paatosehdotus
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Sosiaalilautakunta paattanee, ettei se ota seuraavia sosiaalijohtajan
tekemia paatoksia kasiteltavakseen:

Sosiaalijohtaja Nro 4/3.2.2012

9 § Rinnekoti-Saation toteuttamisohjelman hyvaksyminen vuodelle
2012

10 § Hallinto- ja kehittdmisjohtajan tehtavien hoitaminen hanen
estyneena ollessaan

11 § Sosiaaliviraston asiakastietojarjestelman henkilérekisterin
rekisteriselosteen vahvistaminen

12 § Hallinto- ja kehittdmiskeskuksen tietotekniikkayksikon
tietojenkasittelynsuunnittelijan oikeuttaminen kayttamaan tyotehtavissa
tydnantajan etayhteytta

13 § Projektitutkijan oikeuttaminen kayttamaan tyotehtavissaan
tyonantajan etayhteytta

14 § Sosiaaliviraston lapsiperheiden palvelujen vastuualueen
henkilostdn valintaan liittyvan paatésvallan seka henkildstéhallinnon
paatosvallan delegointi

15 § Sosiaaliviraston vanhusten palvelujen vastuualueen henkiléston
valintaan liittyvan paatdsvallan seka henkildstohallinnon paatésvallan
delegointi

16 § Talonhoitajapalvelujen hankinta Villa Myllyyn

17 § Sosiaaliviraston lasten paivahoidon vastuualueen henkildston
valintaan liittyvan paatdsvallan seka henkildstohallinnon paatésvallan
delegointi

18 § Sosiaaliviraston aikuisten palvelujen vastuualueen henkildston
valintaan liittyvan paatosvallan seka henkilostohallinnon paatdsvallan
delegointi

19 § Afasiasaation Palvelut Oy:n toteuttamisohjelman hyvaksyminen
vuodelle 2012

20 § Leirikesa ry:n vuoden 2012 avustuksesta paattaminen

21 § Tyonohjauspalvelujen hankinta ajalla 1.6.2012 - 31.5.2014

Postiosoite
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00099 HELSINGIN KAUPUNKI
sosiaalivirasto@hel.fi

Kayntiosoite Puhelin Faksi Y-tunnus
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22 § Etela-Suomen rikosseuraamusalueen ja Helsingin sosiaaliviraston
valisen kuntouttavaa vankity6ta koskevan yhteistydsopimuksen
uusiminen

23 § Aikuisten palvelujen sahkdinen asiointi: ATJ-kayttoliittyman
kehittdaminen -projektin hankinta

24 § Leikkiva Lapsi ry:n ennakkoavustus

25 § Helsingin Alzheimer-yhdistys ry:n paivatoimintapaikan
toteuttamisohjelman hyvaksyminen vuodelle 2012

26 § Perheasioiden sovittelijoille maksettavan palkkion korottaminen

27 § Attendo MedOne Hoiva Oy:n ryhmakotien Hedvig Sofia, Apollo ja
Linnanharju vuosisuunnitelmien hyvaksyminen vuodelle 2012

28 § Kaynnistamistuen mydntaminen toimitilan remontin ja paivakodin
irtaimiston kustannuksiin

29 § Sosiaaliviraston hallinto- ja kehittamiskeskuksen henkildston
valintaan liittyvan paatdsvallan seka henkilostohallinnon paatosvallan
delegointi

30 § Sosiaaliviraston lomatoiminnan maksut vuonna 2012

31 § Perhehoitajille ja tukiperhehoitajille maksettavat hoitopalkkiot ja
kustannusten korvaukset vuonna 2012

32 § Sosiaaliviraston etelaisen, keskisen ja lantisen alueen
nuorisoasemapalvelujen hankinta

Poytakirjanote ao. viranhaltijalle.

Esittelija

aikuispalvelujohtaja

Helina Hulkkonen
Lisatiedot

Anneli Levanen, hallintopaallikkd, puhelin: 310 43460

anneli.levanen(a)hel.fi
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Sosiaalilautakunta
Olli Valtonen
puheenjohtaja
Anneli Levanen
poytakirjanpitaja
Poytakirja tarkastettu
Terhi Maki Antti Valpas
Poytakirja on pidetty yleisesti nahtavana Helsingin kaupungin
kirmamossa (Pohjoisesplanadi 11-13) 15.02.2012 ja asianosaista
koskeva paatos on annettu postin kuljetettavaksi seuraavana
arkitydopaivana poytakirjan nahtavanapitamisesta.
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKUKIELTO

Poytakirjan 20, 22-28 ja 40-42 §:t

Tahan paatdkseen ei saa hakea muutosta, koska paatos koskee asian
valmistelua.

Sovellettava lainkohta: Kuntalaki 91 §

ﬁIIUUTOKSENHAKUKIELTO
Poytakirjan 21 §
Tahan paatdkseen ei saa hakea muutosta, koska paatds koskee asian
taytantoonpanoa.
Sovellettava lainkohta: Kuntalaki 91 §
3

OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI
Poytakirjan 29-33, 35, 36 ja 39 §:t

Tahan paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus
Oikaisuvaatimuksen saa tehda

— se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen,
velvollisuuteen tai etuun paatos valittomasti vaikuttaa
(asianosainen)

— kunnan jasen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen
tiedoksisaannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon
maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan
paattymista.
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Asianosaisen katsotaan saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta
nayteta, seitseman paivan kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kunnan
jasenen katsotaan saaneen paatdksesta tiedon, kun poytakirja on
asetettu yleisesti nahtavaksi.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos
oikaisuvaatimusajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva,
vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa
oikaisuvaatimuksen tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Helsingin
sosiaalilautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sahkopostiosoite:  helsinki.kijaamo@hel.fi

Postiosoite PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13

Puhelinnumero: (09) 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Poytékirja

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisena. Myos sahkdinen asiakirja
tayttaa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

— paatos, johon oikaisuvaatimus kohdistuu

— miten paatdsta halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatdsta halutaan oikaistavaksi

— oikaisuvaatimuksen tekija

— milla perusteella oikaisuvaatimuksen tekija on oikeutettu
tekemaan vaatimuksen

— oikaisuvaatimuksen tekijan yhteystiedot

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

4
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OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Poytakirjan 34 §

Tahan paatdkseen tyytymaton asianosainen voi hakea paatokseen
muutosta vaatimalla hankintaoikaisua tai tekemalla valituksen
markkinaoikeudelle taikka molemmat.

Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettava vaatimus 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta tai muusta
ratkaisusta.

Muutoksenhaku markkinaoikeuteen ei esta vaatimasta
hankintaoikaisua.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi kayttaen ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikolle ilmoittamaa sahkaoista yhteystietoa, katsotaan
vastaanottajan saaneen paatoksesta tiedon sina paivana, jolloin
sahkoinen viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman
vastaanottolaitteessa siten, etta viestia voidaan kasitella.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatdksesta tiedon seitsemantena
paivana kirjeen lahettamisesta, jollei endokas tai tarjoaja nayta
tiedoksiannon tapahtuneen myéhemmin.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan.
Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon
viimeistaan maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon
aukioloajan paattymista.

Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva,
vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa
oikaisuvaatimuksen tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin
sosiaalilautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sahkdpostiosoite:  helsinki.kifaamo@hel.fi

Postiosoite: PL 10
00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
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Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

— hankintayksikdon paatos tai muu ratkaisu, johon
hankintaoikaisuvaatimus kohdistuu

— miten paatdsta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatosta tai muuta ratkaisua halutaan
oikaistavaksi.

Sahkdinen asiakirja tayttda vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi seka
tarvittavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan
puhevaltaa kayttaa hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos
oikaisuvaatimuksen laatijana on joku muu henkild,
oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava myds taman nimi seka tarvittavat
yhteystiedot.

Oikaisuvaatimukseen on liitettdva asiakirjat, joihin oikaisua vaativa
haluaa vedota vaatimuksensa tueksi, jollei niitd ole jo aikaisemmin
toimitettu viranomaiselle.

Poytékirja
Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUDELLE

Valitusaika
Valitus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi kayttaen ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikélle ilmoittamaa sahkaoista yhteystietoa, katsotaan
vastaanottajan saaneen paatoksesta tiedon sina paivana, jolloin
sahkoinen viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman
vastaanottolaitteessa siten, etta viestia voidaan kasitella.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatdksesta tiedon seitsemantena
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paivana kirjeen lahettamisesta, jollei ehdokas tai tarjoaja nayta
tiedoksiannon tapahtuneen myohemmin.

Hankintaoikaisun vireilletulo ei vaikuta siihen maaraaikaan, jonka
kuluessa asianosaisella on oikeus hakea muutosta valittamalla
markkinaoikeudelle.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta valitusaikaan. Valitus on toimitettava
valitusviranomaiselle viimeistaan valitusajan viimeisena paivana ennen
valitusviranomaisen aukioloajan paattymista.

Jos valitusajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva,
vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa valituksen
tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Valitusviranomainen

Valituksen

Valitus tehdaan markkinaoikeudelle.
Markkinaoikeuden asiointiosoite on seuraava:

Postiosoite: PL 118

00131 HELSINKI
Sahkdpostiosoite: markkinaoikeus@oikeus.fi
Faksinumero: 010 36 43314
Kayntiosoite: Erottajankatu 1-3, 5. kerros
Puhelinnumero: 010 36 43300

muoto ja sisalto

Valitus on tehtava kirjallisesti. Myos sahkoinen asiakirja tayttaa
vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Valituksessa, joka on osoitettava valitusviranomaiselle, on ilmoitettava

— paatos, johon haetaan muutosta

— miltd kohdin paatokseen haetaan muutosta ja mita muutoksia
siihen vaaditaan tehtavaksi

— perusteet, joilla muutosta vaaditaan.

Valituksessa on ilmoitettava valittajan nimi ja kotikunta. Jos valittajan
puhevaltaa kayttaa hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos
valituksen laatijana on joku muu henkild, valituksessa on ilmoitettava
myos taman nimi ja kotikunta.

Valituksessa on lisaksi ilmoitettava postiosoite ja puhelinnumero, joihin
asiaa koskevat ilmoitukset valittajalle voidaan toimittaa.
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Valittajan, laillisen edustajan tai asiamiehen on allekirjoitettava valitus.
Sahkoista asiakirjaa ei kuitenkaan tarvitse taydentaa allekirjoituksella,

jos asiakirjassa on tiedot lahettajasta eika asiakirjan alkuperaisyytta tai
eheytta ole syyta epailla.

Valitukseen on liitettava

— paatos, johon haetaan muutosta valittamalla, alkuperaisena tai
jalienndksena

— todistus siita, mina paivana paatos on annettu tiedoksi, tai muu
selvitys valitusajan alkamisen ajankohdasta

— asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niita
ole jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle

limoitus valituksen tekemisesta hankintayksikolle

Valittajan tai hanen edustajansa on ilmoitettava kirjallisesti
hankintayksikolle asian saattamisesta markkinaoikeuden kasiteltavaksi.
lImoitus on toimitettava viimeistaan silloin, kun hankintaa koskeva
valitus toimitetaan markkinaoikeudelle.

IImoitus on tehtava osoitteeseen:

Sahkopostiosoite:  helsinki.kijaamo@hel.fi

Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13

Puhelinnumero: (09) 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.

Odotusaika

EU-kynnysarvot ylittavien hankintojen osalta hankintasopimus voidaan
tehda aikaisintaan 21 paivan kuluttua siita, kun ehdokas tai tarjoaja on
saanut tai hanen katsotaan saaneen paatoksen ja valitusosoituksen
tiedoksi.

Oikeudenkayntimaksu

Poytékirja

Markkinaoikeus perii asian kasittelystd maksua 226 euroa.

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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5
MUUTOKSENHAKUKIELTO

Poytakirjan 37 ja 38 §:t

Tahan paatdkseen ei saa hakea muutosta.

Sovellettava lainkohta: Laki julkisista hankinnoista 86 §
ANVISNINGAR FOR SOKANDE AV ANDRING

1
FORBUD MOT SOKANDE AV ANDRING

§ 20, 22-28 och 40-42 i protokollet
Andring i beslutet far inte sbkas eftersom beslutet géller beredning.
Tillampat lagrum: 91 § i kommunallagen

2
FORBUD MOT SOKANDE AV ANDRING

§ 21 i protokollet
Andring i beslutet far inte sbkas eftersom beslutet galler verkstallighet.
TilldAmpat lagrum: 91 § i kommunallagen

3
ANVISNINGAR OM HUR MAN BEGAR OMPROVNING

§ 29-33, 35, 36 och 39 i protokollet

Den som ar missnojd med beslutet kan framstalla en skriftlig begaran
om omprévning. Andring i beslutet far inte skas genom besvar hos
domstol

Ratt att begara omprovning
Omprovning far begaras

— av den som ett beslut avser eller vars ratt, skyldighet eller fordel
direkt paverkas av beslutet (part)
— av kommunmedlemmarna.

Den tid inom vilken omprovning ska begaras

Omprovning ska begaras inom 14 dagar fran delfadendet av beslutet.
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Begaran om omprdévning ska inlamnas till Helsingfors stads
registratorskontor senast den bestamda tidens sista dag under
registratorskontorets 6ppettid.

En part anses ha fatt del av beslutet sju dagar efter att brevet
avsandes, om inte nagot annat pavisas. En kommunmedlem anses ha
fatt del av beslutet nar protokollet har lagts fram offentligt.

Dagen for delfaendet raknas inte in i den bestamda tiden. Om sista
dagen av den bestamda tiden ar en helgdag, sjalvstandighetsdagen,
forsta maj, jul- eller midsommarafton eller en helgfri I6rdag far begaran
om omprovning inlamnas forsta vardagen darefter.

Omproévningsmyndighet
Omproévning begars hos Helsingfors socialnamnd.

Omproévningsmyndighetens kontaktuppgifter ar:

E-postadress: helsinki.kijaamo@hel.fi
Postadress: PB10
00099 HELSINGFORS STAD
Faxnummer: (09) 655 783
BesOksadress: Helsingfors stads registratorskontor
Norra esplanaden 11-13
Telefonnummer: (09) 310 13700

Registratorskontoret ar 6ppet mandag—fredag kl. 08.15-16.00.
Formen for och innehallet i begdran om omprévning

Begaran om omprévning ska goras skriftligt. Elektroniska dokument
uppfyller kravet pa skriftlig form.

| begaran om omprévning ska uppges

— det beslut som begaran om omprovning galler

— hurdan omprévning som begars

— pa vilka grunder omprévning begars

— vem som begar omprovning

— pa vilka grunder den som begar omprévning ar berattigad att
géra detta

— kontaktuppgifter till den som begar omprévning.

Protokoll
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4

Protokollsutdrag och -bilagor som hanfor sig till beslutet skickas pa
begaran. Handlingar kan bestallas fran Helsingfors stads
registratorskontor

ANVISNINGAR FOR SOKANDE AV ANDRING | UPPHANDLINGSBESLUT

§ 34 i protokollet

Den som ar missnéjd med beslutet kan sdka andring i beslutet genom
att begara upphandlingsrattelse eller genom att anfora besvar hos
marknadsdomstolen eller genom att gora bade och.

1 ANVISNINGAR OM BEGARAN OM UPPHANDLINGSRATTELSE

Den tid inom vilken upphandlingsrattelse ska begaras

Parten ska lamna in begaran om upphandlingsrattelse inom 14 dagar
efter att ha fatt del av den upphandlande enhetens beslut eller
avgorande i ett upphandlingsférfarande.

Ett 6verklagande hos marknadsdomstolen hindrar inte att
upphandlingsrattelse begars.

Vid anvandning av den elektroniska kontaktinformationen anses
anbudssdkanden och anbudsgivaren ha fatt del av beslutet den dag
det elektroniska meddelandet star till mottagarens férfogande i dennes
mottagarapparat pa ett sadant satt att meddelandet kan hanteras.

Om delgivningen sker brevledes per post till mottagaren, anses
anbudssokanden och anbudsgivaren ha fatt del av beslutet sju dagar
efter att brevet avsandes, om inte anbudssdkanden eller
anbudsgivaren visar att delgivningen har skett vid en senare tidpunkt.

Dagen for delfaendet réknas inte in i den tid inom vilken
upphandlingsrattelse ska begaras. Begaran om upphandlingsrattelse
ska inlamnas till Helsingfors stads registratorskontor senast den
bestamda tidens sista dag under registratorskontorets dppettid.

Om sista dagen av den bestamda tiden ar en helgdag,
sjalvstandighetsdagen, forsta maj, jul- eller midsommarafton eller en
helgfri I16rdag far begaran om upphandlingsrattelse inlamnas forsta
vardagen darefter.

Rattelsemyndighet

Upphandlingsrattelse begars hos Helsingfors socialnamnd

Rattelsemyndighetens kontaktuppgifter ar:

Postiosoite

PL 7000

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
sosiaalivirasto@hel.fi

Kayntiosoite Puhelin Faksi Y-tunnus
Toinen linja 4 A +358 9 310 4011 +358931043717 0201256-6
Helsinki 53 Tilinro Alvnro
www.hel.fi/sosiaalilautaku F15780001300061638 F102012566

nta



Helsingin kaupunki Poytakirja 2/2012 155 (157)

\:// Sosiaalilautakunta
)

07.02.2012

Registratorskontoret ar 6ppet mandag—fredag kl. 08.15-16.00.
Formen for och innehallet i begaran om upphandlingsrittelse

Begaran om upphandlingsrattelse ska goras skriftligt. | begaran om
upphandlingsrattelse ska uppges

— det beslut eller andra avgorande av den upphandlande enheten
som begaran om upphandlingsrattelse galler

— hurdana andringar som soks

— pa vilka grunder upphandlingsrattelse begars

Elektroniska dokument uppfyller kravet pa skriftlig form.

Rattelsesbkandens namn och kontaktuppgifter ska uppges i begaran
om upphandlingsrattelse. Om andringssdkandens talan fors av en
laglig foretradare eller ett ombud eller om begaran om
upphandlingsrattelse har upprattats av nagon annan, ska ocksa hans
namn och kontaktuppgifter uppges i begaran.

Till begaran om upphandlingsrattelse ska fogas de handlingar som
andringssdkanden aberopar som stdd for sin begaran, om dessa inte
redan tidigare har tillstallts myndigheten.

Protokoll

Protokollsutdrag och -bilagor som hanfor sig till beslutet skickas pa
begaran. Handlingar kan bestallas fran Helsingfors stads
registratorskontor.

2 BESVARSANVISNING TILL MARKNADSDOMSTOLEN
Besvarstid
Besvar ska anféras inom 14 dagar fran delfaendet av beslutet.

Vid anvandning av den elektroniska kontaktinformationen anses
anbudssokanden och anbudsgivaren ha fatt del av beslutet den dag
det elektroniska meddelandet star till mottagarens férfogande i dennes
mottagarapparat pa ett sadant satt att meddelandet kan hanteras.

Om delgivningen sker brevledes per post till mottagaren anses
anbudssdkanden och anbudsgivaren ha fatt del av beslutet sju dagar
efter att brevet avsandes, om inte anbudssokanden eller
anbudsgivaren visar att delgivningen har skett vid en senare tidpunkt.

Anhangiggorande av en upphandlingsrattelse paverkar inte den tidsfrist
under vilken en part har ratt att overklaga beslutet genom besvar hos
marknadsdomstolen.
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Dagen for delfaendet raknas inte in i besvarstiden. Begaran om
upphandlingsrattelse ska inlamnas till besvarsmyndigheten senast
tidsfristens sista dag under besvarsmyndighetens 6ppettid.

Om sista dagen av den bestamda tiden ar en helgdag,
sjalvstandighetsdagen, forsta maj, jul- eller midsommarafton eller en
helgfri I16rdag far besvarshandlingarna inlamnas férsta vardagen

darefter.

Besvarsmyndighet

Besvar anfors hos marknadsdomstolen.

Marknadsdomstolens kontaktuppgifter ar:

E-postadress: markkinaoikeus@oikeus.fi
Postadress: PB 118

00131 HELSINGFORS
Faxnummer: 010 36 43314
Besoksadress: Skillnadsgatan 1-3, 5 vaningen
Telefonnummer: 010 36 43300

Formen for och innehallet i besvarsskriften

Besvar ska anforas skriftligt. Elektroniska dokument uppfyller kravet pa
skriftlig form.

| besvarsskriften, som ska riktas till besvarsmyndigheten, ska uppges

— det beslut som besvarsskriften galler

— till vilka delar andring soks i beslutet och hurdana andringar som
soks

— pa vilka grunder andring soks

| besvarsskriften ska andringssdkandens namn och hemkommun
uppges. Om andringssdkandens talan fors av hans lagliga foretradare
eller ombud eller om nagon annan person har uppgjort besvaren, ska i
besvarsskriften aven uppges namn och hemkommun for denna person.

| besvarsskriften ska vidare uppges den postadress och det
telefonnummer under vilka meddelanden i saken kan tillstallas
andringssOkanden.

Besvarsskriften ska undertecknas av andringssékanden, den lagliga
foretradaren eller ombudet. Ett elektroniskt dokument behdver
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emellertid inte kompletteras med en underskrift om dokumentet
innehaller uppgifter om avsandaren och om det inte finns anledning att
betvivla dokumentets autenticitet och integritet.

Till besvarsskriften ska fogas

— det beslut som besvarsskriften galler, i original eller kopia

— ett intyg over vilken dag beslutet har delgivits eller en annan
utredning 6ver nar besvarstiden har borjat

— de handlingar som andringssdkanden aberopar som stod for sin
begaran, om dessa inte redan tidigare har tillstallts myndigheten

Underrattelse om besvaren till den upphandlande enheten

Vantetid

Den som anfor besvar eller dennes foretradare ska skriftligt underratta
den upphandlande enheten om att arendet fors till marknadsdomstolen.
Underrattelsen ska lamnas senast da besvaren éver upphandlingen
lamnas in till marknadsdomstolen.

Underrattelsen ska lamnas pa adressen:

E-postadress: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postadress: PB 10
00099 HELSINGFORS STAD
Faxnummer: (09) 655 783
Besoksadress: Helsingfors stads registratorskontor
Norra esplanaden 11-13
Telefonnummer: (09) 310 13700

Vid upphandling som 6verstiger EU-tréskelvardena far
upphandlingskontrakt slutas tidigast 21 dagar efter att anbudssdkanden
eller anbudsgivaren har fatt eller anses ha fatt del av beslutet och
besvarsanvisningen.

Rattegangsavgift

Protokoll

Marknadsdomstolen tar ut en rattegangsavgift pa 226 euro for
behandlingen av arendet.

Protokollsutdrag och -bilagor som hanfér sig till beslutet skickas pa
begaran. Handlingar kan bestallas fran Helsingfors stads
registratorskontor.
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