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§ 75
Kehitysvammaisten ja vammaisten henkilöiden lyhytaikaishoidon 
hankinta 

HEL 2012-002674 T 02 08 02 00

Päätös

Sosiaalilautakunta päätti merkitä tiedoksi selvityksen ja hyväksyä 
kehitysvammaisten ja vammaisten henkilöiden lyhytaikaishoidon 
hankintaa koskevan kilpailutuksen periaatteet ja ehdot.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Hannele Rahkala, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43096

hannele.rahkala(a)hel.fi
Tuomas Päivinen, kehittämiskonsultti, puhelin: 310 64518

tuomas.paivinen(a)hel.fi

Liitteet

1 Salassa pidettävä (JulkL 6 § 1 mom 2 k)
2 Salassa pidettävä (JulkL 6 § 1 mom 2 k)
3 Salassa pidettävä (JulkL 6 § 1 mom 2 k)
4 Salassa pidettävä (JulkL 6 § 1 mom 2 k)
5 Salassa pidettävä (JulkL 6 § 1 mom 2 k)
6 Salassa pidettävä (JulkL 6 § 1 mom 2 k)

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hallinto- ja kehittämiskeskus Esitysteksti
Aikuisten palveluiden 
vastuualue

Esitysteksti

Päätösehdotus

Sosiaalilautakunta päättänee merkitä tiedoksi selvityksen ja hyväksyä 
kehitysvammaisten ja vammaisten henkilöiden lyhytaikaishoidon 
hankintaa koskevan kilpailutuksen periaatteet ja ehdot.

Tiivistelmä

Kehitysvammaisten ja vammaisten henkilöiden lyhytaikaishoidosta 
järjestetään tarjouskilpailu, joka toteutetaan julkisista hankinnoista 
annetun lain mukaisella neuvottelumenettelyllä. Tarjouskilpailun 
perusteella ostettavan palvelun sisältö on alustavasti määritelty 
osallistumispyynnön liitteenä olevassa palvelukuvauksessa. Palvelu on 
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tarkoitus kilpailuttaa neljän vuoden sopimuskaudelle. Kilpailutuksen 
tuloksena syntyy puitejärjestely, jonka piiriin otetaan rajattu määrä 
palveluntuottajia. Sopimuskauden on tarkoitus alkaa 1.1.2013.

Esittelijä

Kilpailutuksen taustaa

Tässä kilpailutuksessa on kyse lyhytaikaishoidon hankinnasta 
kehitysvammaisille ja vammaisille lapsille, nuorille ja aikuisille. Palvelun 
tarvitsijoilla saattaa olla kehitysvamma, useita fyysisiä vammoja sekä 
haastavaa käyttäytymistä. Palvelua tarvitaan vammaisille henkilöille, 
joilla voi olla aivovamma, erilaisia lihas- tai neurologisia sairauksia sekä 
muita vammoja. Palvelun käyttäjillä voi olla vammasta johtuvia 
kognitiivisten taitojen ja kommunikaation puutteita sekä aistivammoja. 
Palvelua tarvitsevat asiakkaat ovat palvelutarpeiltaan erilaisia, joten 
asiakkaiden tuen ja palvelun tarve vaihtelee yksilöllisesti. Tästä johtuen 
myös hoidossa tarvittavat palvelut vaihtelevat määrällisesti, 
sisällöllisesti ja ajallisesti.

Palveluntuottaja tuottaa hoitojakson aikana asiakkaiden tarvitseman 
turvallisen asumisen, hoidon ja hoivan sekä ateria- ja ohjauspalvelut. 
Palvelu voidaan järjestää ryhmäkodissa, palvelutalossa, yksittäisessä 
asunnossa tai perhekodissa aina asiakkaan tarpeiden mukaan. 
Palvelun tarve arvioidaan asiakkaan kanssa sosiaalityössä.

Vuositasolla palvelua tullaan hankkimaan noin 50-100 uudelle 
asiakkaalle. Näihin nyt hankittaviin palveluihin tullaan käyttämään 
vuosittain enintään miljoona euroa. 

Hankinnan palvelustrateginen perustelu

Lyhytaikaishoidon hankinta on suunniteltu vuoropuhelussa 
markkinoiden ja asiakkaiden omaisten kanssa. Palveluntuottajille 
järjestettiin ideointi- ja innovaatiopäivä 1.11.2011 ja omaisille 
vastaavanlainen päivä 9.1.2012. Asiaa käsitellään keväällä 2012 
vammaisneuvostossa. Menettelyllä saadaan sekä palveluntuottajien 
että palvelunkäyttäjien edustajat mukaan kehittämään ja 
monipuolistamaan palvelutarjontaa. Markkinavuoropuhelun avulla 
asiakkaiden tarpeisiin voidaan vastata aiempaa paremmin.

Lyhytaikaishoidon asiakkaat asuvat omaishoitajien kanssa. 
Lyhytaikaishoito tukee omaishoitajien jaksamista, jolloin asiakkaat 
voivat asua mahdollisimman pitkään läheistensä kanssa. Samalla 
vähennetään tarvetta raskaampien palvelujen käyttöön heidän 
osaltaan.
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Hankittavilla ostopalveluilla täydennetään kaupungin omaa 
palvelutuotantoa ja lisätään asiakkaiden valinnan vaihtoehtoja sekä 
monipuolistetaan palvelutarjontaa. 

Tarjouskilpailu

Kehitysvammaisten ja vammaisten henkilöiden lyhytaikaishoidosta 
järjestetään tarjouskilpailu, joka toteutetaan julkisista hankinnoista 
annetun lain mukaisella neuvottelumenettelyllä. Osallistumispyynnössä 
ja sen liitteissä määritellään palvelun sisältö sekä palvelulle ja 
ehdokkaalle esitettävät vähimmäisvaatimukset. Osallistumispyynnön 
liitteenä olevaa palvelukuvausta voidaan täsmentää ja muuttaa 
neuvottelujen perusteella.

Osallistumispyyntö liitteineen on esityslistan tämän asian liitteinä nro 1-
6.

Ehdotus hankinnasta tuodaan sosiaalilautakunnan päätettäväksi 
syksyn 2012 aikana. Tavoitteena on, että uusi sopimuskausi alkaa 
1.1.2013. 

Palvelun laatu ja tarjousten valintaperuste

Tarjouskilpailun perusteella ostettavan palvelun sisältö on alustavasti 
määritelty osallistumispyynnön liitteenä olevassa palvelukuvauksessa. 
Osallistumispyynnössä on esitetty vähimmäisvaatimukset, joiden on 
ehdottomasti täytyttävä koko sopimuskauden ajan. Tilaaja valvoo 
sopimusehtojen noudattamista. 

Tarjouskilpailussa on kaksi hankinnan kohdetta eli asiakasryhmää. 
Lopullinen tarjousvertailu tehdään kokonaistaloudellisen edullisuuden 
perusteella. 

Tehtävät sopimukset

Palvelu on tarkoitus kilpailuttaa neljän vuoden sopimuskaudelle. 
Kilpailutuksen tuloksena syntyy puitejärjestely, jonka piiriin otetaan 
rajattu määrä palveluntuottajia. Sopimuskauden on tarkoitus alkaa 
1.1.2013.

Sosiaalivirasto ei sitoudu hankkimaan palveluntuottajalta tiettyä määrää 
palveluja, vaan ostaa hankittavia palveluja tarpeensa mukaan.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Hannele Rahkala, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43096

hannele.rahkala(a)hel.fi
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Tuomas Päivinen, kehittämiskonsultti, puhelin: 310 64518
tuomas.paivinen(a)hel.fi

Liitteet

1 Salassa pidettävä (JulkL 6 § 1 mom 2 k)
2 Salassa pidettävä (JulkL 6 § 1 mom 2 k)
3 Salassa pidettävä (JulkL 6 § 1 mom 2 k)
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5 Salassa pidettävä (JulkL 6 § 1 mom 2 k)
6 Salassa pidettävä (JulkL 6 § 1 mom 2 k)
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Ote Otteen liitteet
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