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§ 84
Kokouksen laillisuuden ja paatosvaltaisuuden toteaminen seka
poytakirjan tarkastajien valinta

Paatos
Sosiaalilautakunta paatti todeta kokouksen lailliseksi ja
paatosvaltaiseksi seka valita jasenet Tuomas Nurmelan ja Jouko
Kajanojan tarkastamaan taman kokouksen poytakirjan.
Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen
Paatéosehdotus
Sosiaalilautakunta paattanee todeta kokouksen lailliseksi ja
paatosvaltaiseksi seka valita jasenet  (varalla )ja (varalla )
tarkastamaan taman kokouksen pdytakirjan.
Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen
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§ 85
Taman kokouksen paatosten taytantoonpano
Paatos
Sosiaalilautakunta paatti, etta taman kokouksen paatokset voidaan
panna taytantoon ennen kuin ne ovat saaneet lainvoiman, ellei
erikseen toisin ole paatetty tai myohemmin paateta.
Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen
Paatosehdotus
Sosiaalilautakunta paattanee, etta taman kokouksen paatokset voidaan
panna taytantdéon ennen kuin ne ovat saaneet lainvoiman, ellei
erikseen toisin ole paatetty tai myohemmin paateta.
Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen
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§ 86
Paivahoitopaikkojen lisaaminen pohjoiselle paivahoitoalueelle

HEL 2012-001317 T 05 01 00
Paatos

Sosiaalilautakunta paatti hyvaksya hoitopaikkojen lisddmisen 42
tilapaikalla pohjoiselle paivahoitoalueelle osoitteeseen
Kylanvanhimmantie 29, 00640 Helsinki, huhtikuusta 2012 alkaen,
mikali johtajisto antaa luvan tarvittavien tilojen vuokraamiseen. Samalla
sosiaalilautakunta edellyttaa, etta leikkipuisto Makitorpan piha-alue
aidataan.

Kasittely

Palautusehdotus:

Sirkku Ingervo: Sosiaalilautakunta palauttaa asian uudelleen
valmisteltavaksi siten, etta Pohjoisen paivahoitoalueen
paivahoitotarpeeseen etsitaan kiireesti muut soveltuvat tilat.

Sosiaalilautakunta ei voi pitaa hyvaksyttavana periaatteena, etta
leikkipuistojen aidattomat tai samanaikaisesti koululaisryhmien ulkotilat
ovat yksittaisen paivakodin ainoana ulkoilualueena. Makitorpan
leikkipuistoon on matkaa yli 100 metria sisaltaen likenneympyrallisen
tien ylityksen. Toiminnallisesti on turvallisuusriski ylittaa tie ison
lapsiryhman kanssa paivittain. Lisaksi leikkipuistossa on saannollisesti
50-60 koululaista iltapaivatoiminnassa, jotka ulkoilevat samalla
alueella. Ei voida pitaa tarkoituksenmukaisena tai turvallisena, etta
kokonaisella paivakodilla ei ole omaa aidattua riittavan suurta ulkotilaa
Pohjoisella paivahoitoalueella.

Kannattaja: Terhi Maki

Suoritetussa aanestyksessa asetettiin vastakkain kasittelyn jatkaminen
ja puheenjohtaja Sirkku Ingervon palautusehdotus, jolloin kasittelyn
jatkaminen voitti palautusehdotuksen aanin 7 - 4.

Kasittelyn jatkamista kannattivat varapuheenjohtaja Olli Valtonen seka
jasenet Jouko Kajanoja, Tuomas Nurmela, Sara Paavolainen, Jaana
Pelkonen, Antti Valpas ja Sanna Vesikansa.

Vahemmistoon palautuksen kannalle jaivat puheenjohtaja Sirkku
Ingervon ja jasen Terhi Maen lisdksi jasenet Gunvor Brettschneider ja
Jussi Tarkkanen.

Merkittiin, ettd puheenjohtaja Sirkku Ingervo ilmoitti paatokseen
seuraavan sisaltoisen eriavan mielipiteen:
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Ei voi pitda hyvaksyttavana periaatteena, etta leikkipuistojen aidattomat
ulkotilat ovat yksittaisen paivakodin ainoana ulkoilualueena. Makitorpan
leikkipuistoon on matkaa yli 100 metria sisaltaen likenneympyrallisen
tien ylityksen. Toiminnallisesti on turvallisuusriski ylittaa tie ison
lapsiryhman kanssa paivittain. Lisaksi leikkipuistossa on saanndllisesti
50-60 koululaista iltapaivatoiminnassa, jotka ulkoilevat samalla
alueella. Ei voida pitaa tarkoituksenmukaisena tai turvallisena, etta
kokonaisella paivakodilla ei ole omaa aidattua ulkotilaa, vaan piha olisi
yhteinen 60 koululaisen kanssa. Lisaksi leikkipuiston alueella voivat
ulkoilla muutkin.

Merkittiin lisaksi, etta jasen Terhi Maki ilmoitti paatokseen eriavan
mielipiteen, joka kirjallisena on otettu poytakirjan taman asian liitteeksi
nro 1.

Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen
Lisatiedot
Riikka Kurki, paivahoidon suunnittelija, puhelin: 310 46302
riikka.kurki(a)hel.fi
Liitteet
1 Eriava mielipide 20.3.2012 Terhi Maki.pdf
Otteet
Ote Otteen liitteet
Paivahoidon vastuualue
Tilakeskus
Paatosehdotus
Sosiaalilautakunta paattanee hyvaksya hoitopaikkojen lisaamisen 42
tilapaikalla pohjoiselle paivahoitoalueelle osoitteeseen
Kylanvanhimmantie 29, 00640 Helsinki, huhtikuusta 2012 alkaen,
mikali johtajisto antaa luvan tarvittavien tilojen vuokraamiseen. Samalla
sosiaalilautakunta edellyttaa, etta leikkipuisto Makitorpan piha-alue
aidataan.
Esittelija
Sosiaalilautakunta paattaa hoitopaikkojen maarasta, mikali sita ei ole
delegoitu viranhaltijan paatettavaksi (sosiaalitoimen johtosaanto
28.1.2008 § 6). Sosiaalilautakunnan 6.5.2008 (160 §) tekeman
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paatdksen mukaan paivahoidon johtaja paattaa enintaan 21
hoitopaikan pysyvasta muutoksesta.

Pohjoisella paivahoitoalueelle ennustetaan vuonna 2011 valmistuneen
vaestdoennusteen mukaan 1-6 -vuotiaiden lasten maaran kasvavan
vuodesta 2011 vuoteen 2018 noin 250 lapsella. Taman jalkeen vaeston
kasvun ennustetaan tasaantuvan. Talousarvion talonrakennuksen
rakentamisohjelmassa vuosille 2012-2016 ei ole Pohjoisella
paivahoitoalueella uusia rakennushankkeita. Tilakeskuksen kanssa
yhteistydssa on selvitetty Osmonkallion, Myrskylantie 18, Helsinki 65,
toisen kerroksen muuttamista paivakotikayttéon. Se ei kuitenkaan
osoittautunut mahdolliseksi nain nopealla aikataululla ja kohtuullisilla
kustannuksilla. Tilavaihtoehtoja on kartoitettu viela 6.3.2012 pidetyn
sosiaalilautakunnan kokouksen jalkeen ja esitetty tila on paras
vaihtoehto.

Pohjoisen paivahoitoalueen paivahoitopaikkojen lisays on suunniteltu
Oulunkylassa sijaitsevan Ogelin kauppakeskuksen yhteydessa olevaan
liiketilaan. Liiketila sijaitsee osoitteessa Kylanvanhimmantie 29.
Kokonaispinta-ala on 422 m2 ja vuokranmaksupinta-ala 415 m2.
Paivakodille suunnitellut tilat, 42 tilapaikkaa, sijaitsevat
kauppakeskuksen paadyssa, toisessa kerroksessa, ja sinne on oma
erillinen sisaankaynti. Tilat on suunniteltu 5-6 -vuotiaille lapsille. Ulkoilu
tapahtuu laheisen leikkipuisto Makitorpan pihalla.

Makitorpan leikkipuisto sijaitsee paivakotitiloihin nahden tien toisella
puolella. Kavelymatkaa puistoon on noin 100 metria. Ulkoilun ja
likkumisen turvallisuuteen seka paivan toimintaan kiinnitetaan erityista
huomiota muun muassa tydaikajarjestelyilla ja toimintaa porrastamalla.
Tarvittaessa siirtymatilanteissa kaytetaan avustavaa henkilokuntaa.
Leikkipuisto Makitorppaan tullaan asentamaan aita silla varauksella,
etta rakennusvirasto hyvaksyy ehdotuksen. Aidan hankinta tulee
vaikuttamaan vuokraan.

Tilojen omistaja ja vuokranantaja on yksityinen henkild. Tilat on
suunniteltu vuokrattavaksi viideksi vuodeksi ajalle 4/2012 — 6/2017.
Suunnitelmat tilojen muuttamisesta paivahoitokayttéon on tehty
yhteisty0ssa paivahoidon vastuualueen ja sosiaaliviraston tilayksikon
kanssa. Koska kyseessa on kaupungin ulkopuolisten tilojen
vuokraaminen, tilakeskus esittdd vuokraamista johtajistolle.

Tilojen vuokra tulee olemaan enintaan 21,50 euroa/m2/kk, kun
muutostoiden vaikutus lasketaan viiden vuoden vuokra-ajalle.
Vuokrakustannukset ovat 8 926 euroa/kk ja 107 100 euroa/vuosi.
Vuokrakustannukset kuukaudessa ovat 212 euroa tilapaikkaa kohden.
Mikali vuokra-aika jatkuu viiden vuoden vuokra-ajan jalkeen,
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perusvuokra on 14 e/m2/kk. Nain esimerkiksi vuokra keskimaarin 10
vuoden ajalla olisi 17,75 euroa/m2/kk.

Toiminnan kayttokustannukset ilman vuokria ovat vuositasolla 292 000
euroa, josta henkildstomenojen osuus on 269 000 euroa.

Pohjoisen paivahoitoalueen lisatila toteutetaan sosiaalitoimelle vuodelle
2012 osoitettujen maararahojen puitteissa. Lisatilojen tarve pohjoiselle
paivahoitoalueelle esitettiin sosiaalilautakunnan 17.1.2012
kokouksessa kasitellyn suomenkielisen lasten paivahoidon
palveluverkkosuunnitelman yhteydessa.

Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen
Lisatiedot
Riikka Kurki, paivahoidon suunnittelija, puhelin: 310 46302
riikka.kurki(a)hel.fi
Otteet
Ote Otteen liitteet
Paivahoidon vastuualue
Tilakeskus
Paatoshistoria
Sosiaalilautakunta 06.03.2012 § 78
Poydalle 06.03.2012
HEL 2012-001317 T 05 01 00
Paatos
Sosiaalilautakunta paatti panna asian poydalle.
Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen
Lisatiedot
Riikka Kurki, paivahoidon suunnittelija, puhelin: 310 46302
riikka.kurki(a)hel.fi
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§ 87

Aikuisten palvelujen asiakaspalveluprosessien kehittamiseen
liittyvat sahkoisen asioinnin projektitilaukset vuonna 2012

HEL 2012-002230 T 05 00 00

Paatos

Kasittely

Sosiaalilautakunta paatti oikeuttaa vs. tietohallintopaallikdn tilaamaan
aikuisten palvelujen asiakaspalveluprosessien ja ATJ-jarjestelman
kehittamiseen liittyvat vuoden 2012 sahkoisen asioinnin projektit Logica
Suomi Oy:lta. Tilauksen arvo on enintaan 600 000 euroa ilman
arvonlisaveroa ja arvonlisaverollisena 738 000 euroa (alv 23 %).

Hankinta perustuu sosiaaliviraston ja Logica Suomi Oy:n valiseen
puitesopimuksen 20608, 13.2.2009 (Asiakastietojarjestelma ATJ:n
kehittdminen — Konsultointi- ja projektipalvelut). Logica Suomi on
sosiaalivirastolle raataloidyn ATJ-jarjestelman toteuttaja.

Tarvittavat maararahat on varattu sosiaaliviraston vuoden 2012 atk-
investointimaararahoihin.

Palautusehdotus:

Sanna Vesikansa: Asia palautetaan uudelleen valmisteluun ja
projektista tehdaan ulkopuolinen auditointi. Kehittamishanke
pysaytetaan, kunnes tiedetaan tarkemmin sahkdisen asioinnin
integrointi sosiaali- ja terveysviraston seka HUS:n ja
paakaupunkiseudun kuntien yhteiseen asiakastietojarjestelmaan.

Kannattaja: Sirkku Ingervo

Suoritetussa danestyksessa asetettiin vastakkain kasittelyn jatkaminen
ja jasen Sanna Vesikansan palautusehdotus, jolloin kasittelyn
jatkaminen voitti aanin 6 - 5.

Enemmistdon muodostivat varapuheenjohtaja Olli Valtonen seka jasenet
Gunvor Brettschneider, Jouko Kajanoja, Tuomas Nurmela, Jaana
Pelkonen ja Antti Valpas. Vahemmistoon palautusehdotuksen kannalle
jaivat Sanna Vesikansan ja puheenjohtaja Sirkku Ingervon lisaksi
jasenet Terhi Maki, Sara Paavolainen ja Jussi Tarkkanen.

Sanna Vesikansa ilmoitti paatokseen seuraavan sisaltdisen eriavan
mielipiteen, johon puheenjohtaja Sirkku Ingervo yhtyi:
Kehittamishankkeesta tulisi tehda ulkopuolinen auditointi ja pysayttaa
kehittamishanke, kunnes tiedetaan tarkemmin sahkdisen asioinnin
integrointi sosiaali- ja terveysviraston seka HUS:n ja

Postiosoite

PL 7000

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
sosiaalivirasto@hel.fi

Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro

Toinen linja 4 A +358 9 310 4011 0201256-6 F15780001300061638
Helsinki 53 Faksi Alvnro
www.hel.fi/sosiaalilautakunta +358931043717 F102012566



Helsingin kaupunki
Sosiaalilautakunta

Poytakirja 5/2012 8 (57)

Sosj/4
20.03.2012

Esittelija

Lisatiedot

Otteet

Paatosehdotus

Esittelija

paakaupunkiseudun kuntien yhteiseen asiakastietojarjestelmaan.
Kyse on mittavasta (2011-13 noin 1,8 miljoonaa) kehittamishankkeesta.

sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Maarit Vajavaara, tietojenkasittelyn suunnittelija, puhelin: 310 43309
maarit.vajavaara(a)hel.fi

Kalle Pesonen, vs. tietohallintopaallikko, puhelin: 310 43007
kalle.pesonen(a)hel.fi

Ote Otteen liitteet
Tietohallintopalvelut
Logica

Sosiaalilautakunta paattanee oikeuttaa vs. tietohallintopaallikdn
tilaamaan aikuisten palvelujen asiakaspalveluprosessien ja ATJ-
jarjestelman kehittamiseen liittyvat vuoden 2012 sahkdisen asioinnin
projektit Logica Suomi Oy:lta. Tilauksen arvo on enintadan 600 000
euroa ilman arvonlisaveroa ja arvonlisaverollisena 738 000 euroa (alv
23 %).

Hankinta perustuu sosiaaliviraston ja Logica Suomi Oy:n valiseen
puitesopimuksen 20608, 13.2.2009 (Asiakastietojarjestelma ATJ:n
kehittdminen — Konsultointi- ja projektipalvelut). Logica Suomi on
sosiaalivirastolle raataldidyn ATJ-jarjestelman toteuttaja.

Tarvittavat maararahat on varattu sosiaaliviraston vuoden 2012 atk-
investointimaararahoihin.

Lahtokohdat

Kehittamishanketta varten sosiaalivirasto ja Logica Suomi Oy, joka on
sosiaalivirastolle raataldidyn asiakastietojarjestelman (ATJ) toteuttaja,
solmivat 13.2.2009 puitesopimuksen 20608 (Asiakastietojarjestelma
ATJ:n kehittdminen — Konsultointi- ja projektipalvelut).
Puitesopimuksessa on sovittu yhteistyon raameista, yhteistyon
edelleen kehittamisesta seka sopijapuolten oikeuksista ja velvoitteista
yhteistyon toteuttamisessa. Tarkoituksena on kehittaa ATJ
asiakastietojarjestelmaa sosiaaliviraston tavoitteiden ja strategioiden
mukaisesti. ATJ:n jatkokehittdminen toteutuu hankeohjelman
mukaisesti projekteittain. Puitesopimus on voimassa vuoden 2013
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loppuun ja sen jalkeen, mikali halutaan, kalenterivuoden kerrallaan 6
kuukauden irtisanomisajalla.

Aikuisten palvelujen asiakaspalveluprosessien kehittdminen sahkdinen
asiointi -hankekokonaisuus perusteluineen kasiteltiin
sosiaalilautakunnassa 14.6.2011 ja 16.8.2011. Kokouksessaan
16.8.2011 (§ 308) sosiaalilautakunta hyvaksyi vuodelle 2011
suunnitellut hankkeen projektit. Hankkeen suunnitellut sahkoisen
asioinnin toiminnallisuudet valmistuvat vaiheittain vuoden 2013 loppuun
mennessa. Vuosien 2012 ja 2013 kehittamisprojektit esitetaan
sosiaalilautakunnalle kummankin vuoden alkupuolella.

Aikuisten palvelujen asiakaspalveluprosessien kehittaminen on yksi
kaupunkitasoisen vuoden 2012 tietotekniikan hankeohjelman
sahkodisen asioinnin kehittamishankkeista ja sille on varattu tarvittavat
maararahat sosiaaliviraston vuoden 2012 atk-investointimaararahoihin.

Hankkeen kuvaus

Kehittamishankkeen tavoitteena on mahdollistaa sahkdinen asiointi
asiakkaiden ja muiden yhteistydkumppaneiden valilla seka taata
sosiaaliviraston tyontekijoille ajanmukainen tyévaline mm. parantamalla
jarjestelman kaytettavyytta kehittamalla jarjestelman kayttoliittymaa ja
parantamalla asiakaspalvelua mm. kehittamalla tulosteita.

Hankkeen kehittamisprojektit toteutuvat hankeohjelman ja -
suunnitelman seka vuosittaisten tarkennusten mukaisesti erillisina
projekteina tai tydtehtavina. Kehittaminen tapahtuu vastuualueiden
toiminnan tarpeiden ja priorisoinnin mukaisesti tiiviissa yhteistydssa
talous- ja suunnittelukeskuksen kanssa kansalliset sosiaalitoimen
tietotekniikkavaatimukset huomioiden. Asiakastietojarjestelmaan
integroitavat sahkoiset palvelut integroidaan kaupunkitasoisten
linjausten mukaisesti Helsingin kaupungin yhteiseen portaaliin
(asiointi.hel.fi) ja sen kuntalaisen asiointitiliin. Asiointitilin avulla asiakas
voi seurata kaikkia omia asiointejaan Helsingin kaupungin palveluissa
ja esimerkiksi hakemuksensa etenemisen tilaa. Palvelut ovat tarjolla
ymparivuorokauden kolmella eri kielella.

Sosiaaliviraston ja terveyskeskuksen yhdistamisella 2013 alusta ei ole
suoraa vaikutusta asiakastietojarjestelmaan (ATJ) kehitettavaan
sahkodiseen asiointiin. ATJ:ssa olevat palvelut ovat paaasiassa
avopalvelua, toimeentulotuen palveluja ja sosiaalityota. Virastojen
yhdistaminen voi vaikuttaa lahivuosina siten, etta ATJ:n kaytto voi
vahentya mm. asumispalvelujen ja laitoshoidon asiakaslaskutuksessa
ja tilastoinnissa. Mahdollinen ATJ-kayton vaheneminen ei koske
toimeentulotukea.

Postiosoite

PL 7000

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
sosiaalivirasto@hel.fi

Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro

Toinen linja 4 A +358 9 310 4011 0201256-6 F15780001300061638
Helsinki 53 Faksi Alvnro
www.hel.fi/sosiaalilautakunta +358931043717 F102012566



Helsingin kaupunki
Sosiaalilautakunta

Poytikirja 5/2012 10 (57)

Sosj/4
20.03.2012

Sosiaalilautakunta paatti (21.2.2012, §47) omalta osaltaan
terveystoimen ja sosiaalitoimen yhteisen
asiakastietojarjestelmapalvelun hankintayhteistyosta ja paatti esittaa
kaupunginhallitukselle sopimuksen mukaisen hankintayhteistyon
hyvaksymista.

Valmisteilla olevan asiakas- ja potilastietotietojarjestelmapalvelun
hankinnan tavoitteena on erikoissairaanhoidon seka
perusterveydenhuollon ja sosiaalihuollon hoito- ja
hoivakokonaisuuksien parempi hallinta, palvelujen tuottavuuden
parantaminen, parempi laatu seka toimintatapojen ja prosessien
uusiminen. Tavoitteena on ajanmukainen sosiaalihuollon- ja
terveydenhuollon seka erikoissairaanhoidon yhteinen jarjestelma, joka
mahdollistaa monipuolisen toiminnan tukemisen, helpon
laajennettavuuden ja sellaisen avoimen rajapinnan, jonka avulla
liitytaan sujuvasti muihin kaytdssa oleviin tietojarjestelmiin.

Hankittava jarjestelma ei ratkaise kaikkia sosiaalihuollon,
perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon tietojarjestelmatarpeita.
Taman hetken kasityksen mukaan valmisteltavana oleva sosiaali- ja
terveystoimen yhteinen asiakastietojarjestelmapalvelun hankinta ei
kuitenkaan korvaisi nykyista sosiaaliviraston toimeentulotuen
palveluprosessissa kaytettavaa jarjestelmaa, vaan sen toiminnallinen
painopistealue olisi ensisijaisesti hoitoon ja hoivaan liittyvissa
palvelukokonaisuuksissa.

Hankkeen tulokset ja maararahan kayttdé vuonna 2011

Vuonna 2011 toteutettiin sdhkdisen asioinnin ja tulostuksen Proof-of-
Concept —projektit, joissa on teknisesti todennettu maaritellyn
tavoitearkkitehtuurin toimivuus, seka toimeentulotuen sahkoisen
asioinnin vaatimusmaarittely -projekti, jonka teknisen Iapiviennin toteutti
Capgemini Oy. Toteutettujen projektien kokonaiskustannukset vuonna
2011 olivat yhteensa 303 000 euroa.

ATJ:n kaytettavyyden kehittdmisen suunnitteluprojektit (tulostus,
kayttoliittyma) aloitettiin vuoden 2011 lopussa. Nama projektit jatkuvat
vuodelle 2012. Vuodelle 2011 hankkeelle varatuista atk-
investointimaararahoista on siirretty 138 000 euroa vuoden 2012
puolella paattyvien projektien kustannuksiin.

Kehittamishankkeen eteneminen 2012-2013

Vuonna 2012 toteutetaan toimeentulotuen sahkoisen asioinnin
ensimmaisen vaiheen suunnittelu ja toteutus vuonna 2011 tehdyn
vaatimusmaarittelyn ja teknisten testien pohjalta. Tavoitteena on
aloittaa pilotointi loppuvuonna 2012.
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Toimeentulotuen sahkoisen asioinnin ensimmaisessa vaiheessa
toteutetaan toimeentulotuen sahkdinen hakeminen, missa asiakas laatii
sahkoisen hakemuksen Helsingin kaupungin asiointiportaalissa ja
lahettaa hakemuksen sahkoisesti ATJ-jarjestelmaan. ATJ:ssa
hakemukset otetaan vastaan sahkodisesti.

Lisaksi vuonna 2012 jatketaan syksylla 2011 aloitettuja kaytettavyyden
(tulostus, kayttoliittyma) muutostarpeiden suunnittelua ja teknista
testausta ja aloitetaan tarvittavien toteutusten tekeminen.

Hankkeen suunnitteluvaiheen seka teknisten testien tulokset
vaikuttavat toteutusvaiheen ratkaisuihin seka etenemislinjauksiin. Tasta
syysta alkuvuonna 2012 ei voida arvioida, mitka tulevat olemaan
yksittaisten projektin tehtavat ja kestot. Nain ei myodskaan yksittaisten
projektin kustannusarvioita voida saada ennen kuin tehtavat ovat
maariteltyja.

Kustakin projektista pyydetaan erilliset kirjalliset tarjoukset kustannus-
arvioineen sen jalkeen, kun ao. projektin tehtavat, tulokset, aikataulu ja
resursointi on maaritelty projektisuunnitelmassa. Projektisuunnitelman
hyvaksyy projektin ohjausryhma; tarvittaessa projektisuunnitelma
kasitellaan johtoryhmassa. Tarvittaessa laaditaan projektikohtainen
toimitussopimus.

Hankkeen kokonaisvastuu on sosiaaliviraston tietohallinnolla.
Projektien resursseina ja asiantuntijoina toimivat aikuisten palvelujen ja
hallinto- ja kehittamiskeskuksen tyontekijat. Projektien tekniset
toteutukset tekee ATJ-jarjestelman toimittaja Oy Logica Ab. Hankkeen
johtoryhman puheenjohtaja on aikuisten palvelujen sosiaalisen ja
taloudellisen tuen paallikko.

Tavoitteena on, etta hankkeessa suunnitellut sahkoisen asioinnin
toiminnallisuudet valmistuvat vaiheittain vuoden 2013 loppuun
mennessa. Toteutukset ja toteutusjarjestys riippuvat toiminnan
tarpeista ja kaytdssa olevista resursseista. Hankesuunnitelman
toteuttaminen suunnitellusti edellyttaa, etta hankkeella on kaytdossaan
riittavat resurssit.

Hankkeen toteutukset mahdollistavat toimeentulotuen palvelujen lisaksi
myos muiden ATJ-jarjestelmaa kayttavien palvelujen sahkoistamisen.

Suunnitellut sdhkoéisen asioinnin projektit 2012 - 2013 ja niille varattu
investointimaararaha

Vuodelle 2012 suunnitellut projektit/tehtavakokonaisuudet.

Varattu investointimaararaha 600 000 euroa
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- Toimeentulotuen sahkdisen asioinnin 1. toteutuksen suunnittelu:
hakemuslomakkeet ja lisaselvityspyynnot, asiointi ATJ:ssa (Hakemus
ja liitteet)

- Toimeentulotuen sahkoisen asioinnin 1. toteutus ja pilotoinnin aloitus:
hakemuslomakkeet, lisaselvityspyynnot, asiointi ATJ:ssa

- Kaytettavyyden kehittaminen (Tulostus, Kayttoliittyma):
Siirtymasuunnittelu, toteutus, pilotointi, kayttdonotto

- Vuorovaikutteinen asiointi: Toiminnallinen maarittely ja suunnittelu

- Asiointi 2: Maarittely ja suunnittelu (Paatos).

Vuodelle 2013 suunnitellut projektit/tehtavakokonaisuudet alustavasti.
Varattu investointimaararaha 600 000 euroa

- Toimeentulotuen sahkoisen asioinnin 1. toteutuksen kayttoonotto
(Hakemus ja liitteet)

- Vuorovaikutteinen asiointi: Suunnittelu, toteutus, pilotointi,
kayttoonotto

- Asiointi 2. toteutus (Paatds): Suunnittelu, toteutus, pilotointi,
kayttddnotto

- Kayttoliittymamuutosten kayttddnotot jatkuvat
- Tulostusmuutoksen lopputehtavat

- Seuraavat sahkdisen asioinnin toteutukset vastuualueen priorisointien
mukaan: alustavat suunnitelmat.

Projektit toteutetaan tiiviissa yhteistydssa talous- ja
suunnittelukeskuksen tietotekniikkayksikon ja Helsinki-portaalin
teknisen toimittajan IBM:n kanssa.

Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen
Lisatiedot
Maarit Vajavaara, tietojenkasittelyn suunnittelija, puhelin: 310 43309
maarit.vajavaara(a)hel.fi
Kalle Pesonen, vs. tietohallintopaallikkd, puhelin: 310 43007
kalle.pesonen(a)hel.fi
Otteet
Ote Otteen liitteet
Tietohallintopalvelut
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Logica Muutoksenhaku
hankintapaatokseen,
sosiaalilautakunta

Paatoshistoria
Sosiaalilautakunta 06.03.2012 § 74
Poydalle 06.03.2012
HEL 2012-002230 T 05 00 00

Paatos
Sosiaalilautakunta paatti panna asian pdydalle.
Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen
Lisatiedot
Maarit Vajavaara, tietojenkasittelyn suunnittelija, puhelin: 310 43309
maarit.vajavaara(a)hel.fi
Kalle Pesonen, vs. tietohallintopaallikkd, puhelin: 310 43007
kalle.pesonen(a)hel.fi
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§ 88
Sosiaaliviraston vuoden 2011 toimintakertomus

HEL 2012-003953 T 00 01 01
Paatos

Sosiaalilautakunta paatti hyvaksya poytakirjan tdman asian liitteena
olevan Helsingin sosiaaliviraston vuoden 2011 toimintakertomuksen ja
lahettaa sen edelleen tiedoksi kaupunginhallitukselle.

Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisatiedot
Mervi Kopomaa-Weymarn, tiedottaja, puhelin: 310 43360
mervi.kopomaa-weymarn(a)hel.fi

Liitteet
1 Sosiaaliviraston toimintakertomus_2011.pdf

Otteet

Ote Otteen liitteet
Kaupunginhallitus Liite 1

Paatosehdotus

Sosiaalilautakunta paattanee hyvaksya esityslistan taman asian
liitteena olevan Helsingin sosiaaliviraston vuoden 2011
toimintakertomuksen ja lahettaa sen edelleen tiedoksi
kaupunginhallitukselle.

Esittelija

Kaupungin seka sen virastojen ja laitosten toiminnallisten ja
taloudellisten tavoitteiden toteutumisen seurantaa varten laaditaan
vuosittain tilinpaatdksen lisaksi Helsingin kaupungin vuosikertomus
seka virasto- ja laitoskohtaiset toimintakertomukset. Kaupungin
vuosikertomuksen seka virastojen ja laitosten toimintakertomusten
laadinta perustuu kaupunginhallituksen paatokseen.

Kaupunginhallitus on paatoksellaan 22.12.1997 kehottanut virastoja ja
laitoksia laatimaan vuosittain kertomuksen toiminnastaan ja
lahettamaan sen kaupunginhallitukselle tiedoksi lautakuntansa kautta
kertomusvuotta seuraavan vuoden maaliskuun loppuun mennessa.
Kaupunginhallitus edellytti my0s, etta hallintokeskus antaa asiasta
tarvittavat ohjeet.
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Hallintokeskuksen antaman ohjeen mukaan toimintakertomuksen tulee
tarjota lukijalleen selkeasti ja havainnollisesti tietoja viraston tai
laitoksen kertomusvuoden toiminnasta, asetettujen tavoitteiden
toteutumisesta, taloudesta, henkilostosta seka organisaatiosta.
Taloutta ja henkildstoa seka muita keskeisia kysymyksia koskevista
tunnusluvuista tulee esittaa ainakin kertomusvuoden ja sita edeltavan
vuoden vertailutiedot. Toimintakertomuksessa on lisdksi kerrottava
olennaiset toiminnassa ja organisaatiossa tapahtuneet muutokset.

Toimintakertomuksessa tulee siten olla vahintaan seuraavat tiedot:

- toimintakertomusvuoden talousarvioon merkittyjen tunnuslukujen,
esim. suoritteiden, toiminnan laajuutta kuvaavien lukujen ja
tuottavuuslukujen, toteutuminen

- toteutuneet meno- ja tulotiedot

- henkiloston maara ja sen kehitys

- merkittavat investoinnit kertomusvuonna seka

- erillinen ymparistdosio, jossa raportoidaan viraston tai laitoksen
hallinnonalalla ymparistda koskevien toiminnallisten tavoitteiden
toteutuminen ja selvitetaan kestavan kehityksen toimintaohjelman
toteutumista ymparistéasioiden osalta.

Sosiaaliviraston vuoden 2011 toimintakertomus on esityslistan taman
asian liitteena.

Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen
Lisatiedot
Mervi Kopomaa-Weymarn, tiedottaja, puhelin: 310 43360
mervi.kopomaa-weymarn(a)hel.fi
Liitteet
1 Sosiaaliviraston toimintakertomus_2011.pdf
Otteet
Ote Otteen liitteet
Kaupunginhallitus Liite 1
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§ 89

Sosiaalilautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle valtuutettu
Arja Karhuvaaran toivomusponnesta avustamista tarvitsevien
henkiloiden kulttuuritilaisuuksiin paasemisesta

HEL 2011-010791 T 00 00 03

Paatos

Kasittely

Sosiaalilautakunta paatti antaa toivomusponnesta
kaupunginhallitukselle seuraavan sisaltdisen lausunnon:

Toivomusponnessa kiinnitetdan huomiota tarkeaan asiaan: miten
avustamista tarvitsevat henkilot paasevat osallistumaan
kulttuuritapahtumiin.

Kotona ja laitoksissa asuvien henkildiden on mahdollista kayttaa
kuljetuspalveluja silloin, kun he eivat voi kayttaa julkisia
joukkoliikennevalineita ilman kohtuuttoman suuria vaikeuksia.
Laitoksessa asuvien henkildiden matkojen jarjestamisvastuu on
ensisijassa kyseisella laitoksella. Mikali laitoksen jarjestamat
kuljetukset eivat ole riittavia tai sopivia, voi asiakas kayttaa
kuljetuspalvelumatkoja.

Kuljetuspalvelua tai kuljetustukea voi saada joko vammaispalvelulain
tai sosiaalihuoltolain nojalla. Vammaispalvelulain mukaisia
kuljetuspalvelumatkoja myonnetaan paasaantoisesti 18 ja
sosiaalihuoltolain mukaisia kuljetustukimatkoja enintadan kahdeksan
yhdensuuntaista matkaa kuukaudessa vapaa-ajan matkoihin.

Vapaa-ajan matkoja voi kayttaa esimerkiksi kulttuuritilaisuuksiin
osallistumiseen. Kaikki samaan suuntaan suuntautuvat matkat pyritaan
yhdistelemaan. Asiakas voi toivoa yhdistelya esimerkiksi samasta
osoitteesta ldhtevan asiakkaan kanssa. Yhdistellyssa kuljetuksessa
asiakkaalta kuluu vain puoli matkaa. Yhdistelyt lisaavat asiakkaiden
kaytdssa olevien kuukausittaisten matkojen maaraa.

Seka vanhus- ettd vammaispalveluissa tehdaan yhteistyota
kulttuurilaitosten ja muiden toimijoiden kanssa erilaisten
kulttuuritapahtumien toteuttamiseksi asuinymparistossa myds niin, etta
asukkaat itse osallistuvat tekemiseen yhteistyossa kulttuurin
ammattilaisten kanssa.

Sosiaalilautakunta katsoo, etta asiakkaiden mahdollisuus osallistua
kulttuuritapahtumiin voidaan toteuttaa nykyisilla palveluilla.
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Esittelija

Lisatiedot

Otteet

Paatosehdotus

Merkittiin, etta esittelija muutti paatdsehdotustaan siten, etta
paatosehdotuksen viimeinen kappale, joka kuului:

"Sosiaalilautakunta katsoo, ettei toivomusponnen mukaiseen
selvitykseen ole tarvetta. Asiakkaiden mahdollisuus osallistua
kulttuuritapahtumiin voidaan toteuttaa nykyisilla palveluilla." muutettiin
kuulumaan seuraavasti: "Sosiaalilautakunta katsoo, etta asiakkaiden
mahdollisuus osallistua kulttuuritapahtumiin voidaan toteuttaa nykyisilla
palveluilla."

sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Niina Pajala, kehittamiskonsultti, puhelin: 310 44553
niina.pajala(a)hel.fi

Ote Otteen liitteet
Kaupunginhallitus

Sosiaalilautakunta paattanee antaa toivomusponnesta
kaupunginhallitukselle seuraavan sisaltdisen lausunnon:

Toivomusponnessa kiinnitetdan huomiota tarkeaan asiaan: miten
avustamista tarvitsevat henkilot paasevat osallistumaan
kulttuuritapahtumiin.

Kotona ja laitoksissa asuvien henkildiden on mahdollista kayttaa
kuljetuspalveluja silloin, kun he eivat voi kayttaa julkisia
joukkoliikennevalineita ilman kohtuuttoman suuria vaikeuksia.
Laitoksessa asuvien henkildiden matkojen jarjestamisvastuu on
ensisijassa kyseisella laitoksella. Mikali laitoksen jarjestamat
kuljetukset eivat ole riittavia tai sopivia, voi asiakas kayttaa
kuljetuspalvelumatkoja.

Kuljetuspalvelua tai kuljetustukea voi saada joko vammaispalvelulain
tai sosiaalihuoltolain nojalla. Vammaispalvelulain mukaisia
kuljetuspalvelumatkoja myonnetaan paasaantoisesti 18 ja
sosiaalihuoltolain mukaisia kuljetustukimatkoja enintadan kahdeksan
yhdensuuntaista matkaa kuukaudessa vapaa-ajan matkoihin.

Vapaa-ajan matkoja voi kayttaa esimerkiksi kulttuuritilaisuuksiin
osallistumiseen. Kaikki samaan suuntaan suuntautuvat matkat pyritaan
yhdistelemaan. Asiakas voi toivoa yhdistelya esimerkiksi samasta
osoitteesta lahtevan asiakkaan kanssa. Yhdistellyssa kuljetuksessa
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asiakkaalta kuluu vain puoli matkaa. Yhdistelyt lisdavat asiakkaiden
kaytossa olevien kuukausittaisten matkojen maaraa.

Seka vanhus- ettda vammaispalveluissa tehdaan yhteistyota
kulttuurilaitosten ja muiden toimijoiden kanssa erilaisten
kulttuuritapahtumien toteuttamiseksi asuinymparistossa myads niin, etta
asukkaat itse osallistuvat tekemiseen yhteistyossa kulttuurin
ammattilaisten kanssa.

Sosiaalilautakunta katsoo, ettei toivomusponnen mukaiseen
selvitykseen ole tarvetta. Asiakkaiden mahdollisuus osallistua
kulttuuritapahtumiin voidaan toteuttaa nykyisilla palveluilla.

Esittelija
Hallintokeskus on lahetteellaan Dnro Hel 2011-010791 pyytanyt
sosiaalilautakunnalta lausuntoa kaupunginhallitukselle 31.3.2012
mennessa Arja Karhuvaaran hyvaksytysta toivomusponnesta, joka
kuuluu seuraavasti: "Kaupunginvaltuusto edellyttaa etta kaupunki
selvittdd mahdollisuuksia kehittaa kuljetuspalvelujen keskitettya
rahoitus- ja tilausjarjestelmaa kulttuuritilaisuuksiin paasemiseksi, jotta
my0Os avustamista tarvitsevat, kotona ja laitoksissa asuvat henkil6t
paasevat kulttuuritapahtumiin nykyista sujuvammin."

Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisatiedot
Kristiina Raiha, asumispalvelupaallikkd, puhelin: 310 43782

kristiina.raiha(a)hel.fi
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§ 90

Sosiaalilautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle valtuutettu
Maija Anttilan ym. koulujen ja paivakotien ruoan kulutuksen
tehostamista ja ylijaaman hyodyntamista koskevasta
valtuustoaloitteesta

HEL 2011-007805 T 00 00 03
Paatos

Sosiaalilautakunta paatti antaa kaupunginhallitukselle aloitteesta
seuraavan sisaltdisen lausunnon:

Helsingin paivahoidon ruokapalvelujen tuottamisesta on vastannut
1.8.2010 alkaen Palmia-liikelaitos. Paivakotien ruokapalvelujen
jarjestamista ohjaa sosiaaliviraston ja Palmian valinen sopimus
liitteineen. Sopimuksen ja paivahoidon ruokapalvelukuvauksen
lahtokohtana olivat paivahoidon aiemmat ruokapalvelukaytannot.
Sopimukseen ja ruokapalvelukuvaukseen on kuvattu varsin tarkasti
mm. ruokapalvelun sisaltoon ja laatuun, tilaamiseen, tuotannon ja
toiminnan muutoksiin seka yhteistydhon ja palvelun arviointiin liittyvat
asiat.

Sosiaalivirasto ja paivahoidon vastuualue valvovat sopimuksen
toteutumista. Paivakodinjohtaja vastaa oman yksikkonsa osalta
ruokapalvelusopimuksen noudattamisesta seka yhteistyosta paivakodin
ja palveluntuottajan edustajien valilla.

Paivakotien keittiot ovat edelleen tarkea osa paivakotien toimintaa.
Yhteisty0 ja viestinta ovat paivittaista, vaikka tyonjohdollisesti
henkilostd kuuluu kahteen eri organisaatioon.

Palveluntuottaja tuottaa paivahoidon ruokapalvelut kulloinkin voimassa
olevan lasten ruokasuosituksen ja sopimuksen, palvelukuvauksen ja
muiden liitteiden mukaisesti. Palveluntuottaja noudattaa tilaajan
hyvaksymaa ruokalistaa.

Sopimuksessa on erillinen liite, johon on kuvattu aterioiden
keskimaaraiset annoskoot. Annoskoko, tilattujen aterioiden maara ja
ruokaa koskeva menekin seuranta ohjaavat ruoan tuottamisen maaraa.
Ruoan menekkia seurataan paivittain. Palmia tuottaa paivakodin ateriat
paivakodin henkildkunnan antamien tilausmaarien mukaisesti
soveltaen ruoan menekinseurannasta saamaansa tietoa.

Keittion toimintaa ohjaavat palveluntuottajan ruokaohjeet,
hankintaohjelma ja omavalvontasuunnitelma. Omavalvontavelvoite on
ollut voimassa jo vuodesta 1995. Omavalvontavelvoite perustuu
elintarvikelakiin. Lainsaadanto velvoittaa, etta toiminnanharjoittajan on
laadittava omavalvonnan toteuttamisesta kirjallinen
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omavalvontasuunnitelma, noudatettava sita ja pidettava sen
toteuttamisesta kirjaa. Havikin seuranta on yksi omavalvonnan osa.

Tilauskaytannoista ja -ajoista on sovittu sosiaaliviraston ja Palmian
valisen paivahoidon ruokapalvelusopimuksen palvelukuvauksessa.
Tilaus tehdaan palveluntuottajan tilauslomakkeella ja se palautetaan
keittidlle mahdollisimman lahella ruoan valmistusajankohtaa, jotta
ruokaa ei valmisteta yli tarpeen.

Sosiaaliviraston ja Palmian edustajat ovat kasitelleet sdanndllisissa
tapaamisissa ruokapalvelun tuottamiseen liittyvaa palautetta.

Sosiaalivirasto ja opetusvirasto ovat keranneet kevaan 2011 aikana
palautetta ja kehittdmisehdotuksia Palmian tuottamista palveluista.
Palautteen keraaminen toteutettiin yhteistyossa palveluntuottajan
edustajien kanssa. Palautteen mukaan ongelmia oli ruoan
riittavyydessa. Ruokalistaa kehitetaan yhteistyossa palvelun tuottajan
kanssa. Sosiaalivirasto tulee jatkossa seuraamaan ruokalistojen
toimivuutta ja yhteinen kehittamistyo jatkuu myos lasten ja vanhempien
mielipiteita kuullen.

Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen
Lisatiedot
Erja Suokas, ruokapalvelupaallikkd, puhelin: 310 43246
erja.suokas(a)hel.fi
Liitteet
1 HEL 2011-007805 Anttila Maija valtuustoaloite Kvsto 9.11.2011 asia
9[1].pdf
Otteet
Ote Otteen liitteet
Kaupunginhallitus
Paatosehdotus
Sosiaalilautakunta paattanee antaa kaupunginhallitukselle aloitteesta
seuraavan sisaltéisen lausunnon:
Helsingin paivahoidon ruokapalvelujen tuottamisesta on vastannut
1.8.2010 alkaen Palmia-liikelaitos. Paivakotien ruokapalvelujen
jarjestamista ohjaa sosiaaliviraston ja Palmian valinen sopimus
liitteineen. Sopimuksen ja paivahoidon ruokapalvelukuvauksen
lahtokohtana olivat paivahoidon aiemmat ruokapalvelukaytannot.
Sopimukseen ja ruokapalvelukuvaukseen on kuvattu varsin tarkasti
mm. ruokapalvelun sisaltédn ja laatuun, tilaamiseen, tuotannon ja
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toiminnan muutoksiin seka yhteistyéhon ja palvelun arviointiin liittyvat
asiat.

Sosiaalivirasto ja paivahoidon vastuualue valvovat sopimuksen
toteutumista. Paivakodinjohtaja vastaa oman yksikkonsa osalta
ruokapalvelusopimuksen noudattamisesta seka yhteistydsta paivakodin
ja palveluntuottajan edustajien valilla.

Paivakotien keittiot ovat edelleen tarkea osa paivakotien toimintaa.
Yhteisty0 ja viestinta ovat paivittaista, vaikka tyonjohdollisesti
henkilostd kuuluu kahteen eri organisaatioon.

Palveluntuottaja tuottaa paivahoidon ruokapalvelut kulloinkin voimassa
olevan lasten ruokasuosituksen ja sopimuksen, palvelukuvauksen ja
muiden liitteiden mukaisesti. Palveluntuottaja noudattaa tilaajan
hyvaksymaa ruokalistaa.

Sopimuksessa on erillinen liite, johon on kuvattu aterioiden
keskimaaraiset annoskoot. Annoskoko, tilattujen aterioiden maara ja
ruokaa koskeva menekin seuranta ohjaavat ruoan tuottamisen maaraa.
Ruoan menekkia seurataan paivittain. Palmia tuottaa paivakodin ateriat
paivakodin henkildbkunnan antamien tilausmaarien mukaisesti
soveltaen ruoan menekinseurannasta saamaansa tietoa.

Keittion toimintaa ohjaavat palveluntuottajan ruokaohjeet,
hankintaohjelma ja omavalvontasuunnitelma. Omavalvontavelvoite on
ollut voimassa jo vuodesta 1995. Omavalvontavelvoite perustuu
elintarvikelakiin. Lainsaadanto velvoittaa, etta toiminnanharjoittajan on
laadittava omavalvonnan toteuttamisesta kirjallinen
omavalvontasuunnitelma, noudatettava sita ja pidettava sen
toteuttamisesta kirjaa. Havikin seuranta on yksi omavalvonnan osa.

Tilauskaytannoista ja -ajoista on sovittu sosiaaliviraston ja Palmian
valisen paivahoidon ruokapalvelusopimuksen palvelukuvauksessa.
Tilaus tehdaan palveluntuottajan tilauslomakkeella ja se palautetaan
keittidlle mahdollisimman lahella ruoan valmistusajankohtaa, jotta
ruokaa ei valmisteta yli tarpeen.

Sosiaaliviraston ja Palmian edustajat ovat kasitelleet sdanndllisissa
tapaamisissa ruokapalvelun tuottamiseen liittyvaa palautetta.

Sosiaalivirasto ja opetusvirasto ovat keranneet kevaan 2011 aikana
palautetta ja kehittdmisehdotuksia Palmian tuottamista palveluista.
Palautteen keraaminen toteutettiin yhteistyossa palveluntuottajan
edustajien kanssa. Palautteen mukaan ongelmia oli ruoan
riittdvyydessa. Ruokalistaa kehitetaan yhteistydssa palvelun tuottajan
kanssa. Sosiaaliviraston tulee jatkossa seuraamaan ruokalistojen
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Paatoshistoria

toimivuutta ja yhteinen kehittamisty6 jatkuu myos lasten ja vanhempien
mielipiteita kuullen.

Hallintokeskus on pyytanyt sosiaalilautakunnalta lausuntoa
kaupunginvaltuuston 9.11.2011 hyvaksymasta valtuutettu Maija
Anttilan ym. valtuustoaloitteesta, joka kuuluu seuraavasti:
"Allekirjoittaneet valtuutetut esittavat, etta kaupunki tutkii, miten
koulujen tai paivakotien ruoan kulutusta voidaan tehostaa niin, ettei
siitd synny pois heitettavaa jatettd. Samalla on tutkittava
mahdollisuudet tarjota koulujen tai paivakotien lahella asuville
elakelaisille mahdollisuus joko noutaa omaan kayttoonsa ylijaanytta
ruokaa tai ruokailla naissa paikoissa. Jarjestelyjen kustannukset ja siita
kiinnostuneiden halukkuus pitaisi selvittaa jollakin alueella". Lausunto
on pyydetty my0ds opetuslautakunnalta ja Palmia-liikelaitokselta.

sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Erja Suokas, ruokapalvelupaallikkd, puhelin: 310 43246
erja.suokas(a)hel.fi

1 HEL 2011-007805 Anttila Maija valtuustoaloite Kvsto 9.11.2011 asia
9[1].pdf

Ote Otteen liitteet
Kaupunginhallitus

Opetuslautakunta 28.02.2012 § 18
HEL 2011-007805 T 00 00 03

Paatos

Opetuslautakunta paatti antaa kaupunginhallitukselle seuraavan
lausunnon:

Opetusvirasto tilaa koulu-, opiskelija- ja paivakotiateriat
palveluntuottajilta. Palmia tuottaa paaosan yli 90 prosenttia
opetusviraston ruokapalveluista. Palveluntuottaja vastaa ruoan
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valmistuksesta ja tarjoilusta opetusviraston alaisille kouluille,
oppilaitoksille ja paivakodeille.

Tilaajan ja tuottajan valiset sopimukset ja palvelukuvaukset seka
ikaryhmakohtaiset annoskoot ohjaavat palvelujen tuottamista ja
tarjoilua. Ruoan menekin seuranta, annoskoot ja vakioruokaohjeet
varmistavat, etta ruokaa valmistetaan paivittain oikea maara. Tilaajan
ja palveluntuottajan valiset sopimukset edellyttavat, etta koulujen ja
oppilaitosten on ilmoitettava ruokailijamaaramuutokset keittioon.
Paivakodit tilaavat ateriat paivittain 1asna olevien lasten ja aikuisten
maaran mukaisesti. Palveluntuottajalla on oltava lisaksi elintarvikelain
edellyttdma kirjallinen omavalvontasuunnitelma, jonka yhtena osana on
havikin seuranta. Ruokatilaukset, ruokailijamaaramuutokset, menekin
seuranta, ruoan valmistus, kuumentaminen ja linjaston tayttaminen
ovat keskeisia keinoja hallita valmistus- ja linjastohavikin syntymista.

Ruokailijan itsensa tuottaman havikin eli lautashavikin vahentamiseksi
kouluissa pidetaan vuosittain erilaisia kampanjoita yhteistydssa
kouluravintolan kanssa. Kampanjoiden tavoitteena on biojatteen
vahentaminen ja poistaminen. Keinoina ovat muun muassa erilaiset
tietoiskut, tehostettu havikin seuranta, oppilaiden ohjaus ja biojatteen
punnitseminen. Kampanjoiden seurauksena ruokailijan itsensa
aiheuttama biojatteen maara on vahentynyt merkittavasti.

Ruokalistasuunnittelulla ja ruokalajien mieluisuudella varmistetaan, etta
oppilaat ja paivakotilapset sydvat paivittain riittdvasti. Ruokakasvatus
on opetusta ja kasvatusta, joiden avulla ruokailijoita ohjataan ja
kannustetaan kokoamaan ateriansa oikein ja sydmaan lautaselle
ottamansa ruoka. Ymparistokasvatuksen ja opetuksen tavoitteena on
oppia ruokailemaan ekologisesti kestavalla tavalla.

Paivakodeissa ei ole ruokasaleja, tilat ovat rajalliset ja keittiot sijaitsevat
niin, ettei ruoan ostaminen tai nouto paivakodin keittiosta ole
mahdollista toiminnasta turvallisuus- ja hygieniasyista johtuen.

Opetuslautakunta suhtautuu mydnteisesti koulujen ja oppilaitosten
keittididen ja ruokailutilojen kayton laajentamiseen helsinkilaisten
asukkaiden hyvaksi ja heidan palvelujensa jarjestamiseksi.

Opetusvirasto ei kuitenkaan tuota itse ruokapalveluitaan. Opetusvirasto
on luovuttanut sopimuksellisesti koulujen ja oppilaitosten keittiot ja
ravintolasalit palveluntuottajan kayttoon. Mikali koulujen ja oppilaitosten
tiloja kaytetadn muuhun kuin niiden omien ruokapalvelujen
jarjestamiseen, opetuslautakunnan nakemyksen mukaan
palveluntuottaja vastaa palvelujen jarjestamisesta, tilaus- ja
maksujarjestelmista, tiedottamisesta, markkinoinnista, ruoan
riittdvyydesta, palvelujen kannattavuudesta ja asiakkaiden
turvallisuudesta seka esteettomasta kulkemisesta kouluravintolaan.
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Esittelija

Lisatiedot

Koska koulujen ja oppilaitosten ruokasalitilat ovat usein riittamattomat
niiden omillekin ruokailijoille, ikaihmisten ruokailu tai ruoan nouto on
kaytanndéssa mahdollista koulujen ja oppilaitosten ruokailun jalkeen.
Koulun ulkopuolisille asiakasryhmille jarjestettavasta
ruokailumahdollisuudesta tai ylijdavan ruoan noutamisesta tulee lisaksi
sopia ennen palvelun kaynnistamista koulun tai oppilaitoksen kanssa.
Tilojen kaytosta aiheutuvista kustannusten jakoperusteista sovitaan
opetusviraston kanssa.

Jos ikaihmisilla on mahdollisuus noutaa ylijadvaa ruokaa tai ruokailla
kouluravintolassa, palveluntuottajan tehtavana on varmistaa luvatun
palvelun saatavuus ja vastata ruokailun varautumisesta mahdollisesti
aiheutuvasta valmistus- ja tarjoiluhavikista. Ruokapalvelujen
tarjoamiskokeilusta ikaihmisille ei saa aiheutua mydskaan valillisia tai
valittdbmia kustannuksia tai muuta toiminnallista haittaa koulun tai
oppilaitoksen toiminnalle.

opetustoimen johtaja
Rauno Jarnila

Anne Pellinen, hallintosihteeri, puhelin: 310 86438
anne.pellinen(a)hel.fi

Airi Rintamaki, ruokapalvelupaalikkd, puhelin: 310 86307
airi.rintamaki(a)hel.fi

Palmia-liikelaitoksen jk 16.02.2012 § 14

HEL 2011-007805 T 00 00 03

Paatos

Johtokunta paatti antaa asiassa seuraavan sisaltdisen lausunnon:

Palmia tuottaa ruoka- ja siivouspalveluja Helsingin kaupungin
paivakodeissa ja kouluissa. Toimintatapana on sopimuksen mukainen
tilaaja - tuottajamalli. Tilaajan ja tuottajan vastuut on maaritelty tarkasti
sopimuksissa.

Koulu- ja paivakotiruokailun toiminnan luonteesta johtuen tarjolla ollutta
ruokaa jaa ainakin jossakin maarin yli. Elintarvikelainsdadannon
hygienia- ja turvallisuussaadosten mukaan tarjolla ollutta ruokaa ei saa
antaa eteenpain tai tarjota mydhemmin. Nain ollen tarjolla ollutta
ruokaa ei voi tarjota uudelleen ilman lainsaadanndllisia muutoksia.

Elintarvikevalvontaa saatelevat elintarvikelaki (23/2006), EU:n asetus
elintarvikehygieniasta EY/852/2004 ja MMM:n asetus eraiden
elintarvikehuoneistojen elintarvikehygieniasta (28/2009).
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Esittelija

Lisatiedot

Havikin minimoimiseksi tarjoilla olleen ruoan menekkia seurataan
paivittain ja kulutuksen mukaan arvioidaan seuraavan paivan ruoan
menekki. Lisaksi ruoan valmistuksen ja kuumennuksen jaksottamisella
varmistetaan, etta ruokaa tehdaan menekin mukaan.
Kuumentamatonta ruokaa voidaan sailyttaa ja tarjota myéhemmin joten
se ei muodosta havikkia.

Kehitdmme ruoan tuottamisen toimintamallia niin, ettd voimme jatkossa
vielakin paremmin hallita havikkia.

toimitusjohtaja
Antti Vartela

Paul-Erik Sultsi, puhelin: 310 32996
paul-erik.sultsi(a)palmia.fi
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§ 91

Sosiaalilautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle valtuutettu
Zahra Abdullan maahanmuuttajalasten kulttuuriin tutustuttamista
koskevaan toivomusponteen

HEL 2011-010821 T 00 00 03
Paatos

Sosiaalilautakunta paatti antaa toivomusponnesta
kaupunginhallitukselle seuraavan sisaltdisen lausunnon:

Helsingin varhaiskasvatussuunnitelman mukaisesti toiminta
paivahoidossa perustuu lapsille ominaisiin tapoihin, kuten leikkiin,
likuntaan, tutkimiseen ja taiteiluun. Aikuisen tehtavana on tuoda
sisaltéa ja laajentaa lapsen elamyspiiria. Varhaiskasvatuksen
oppimisymparistdé suunnitellaan mahdollisimman monipuolisesti ottaen
huomioon myds kulttuuriset tekijat.

Suomalaisen kulttuuriperinteen ja siihen liittyvien juhlapaivien vietto on
osa varhaiskasvatuksen toiminnan sisaltoa. Paivahoidon toiminnassa
hyoddynnetaan Helsingin eri asuinalueiden kulttuuriymparistoa. Lasten
kanssa tutustutaan Iahiympariston taideteoksiin, tehdaan retkia
museoihin ja vieraillaan mahdollisuuksien mukaan teatteri- ja
musiikkiesityksissa.

Paivahoidolla ja kirjastoilla on kaynnistymassa Sadut ja Tarinat -
niminen yhteinen hanke vuosille 2012-2015. Hankkeen kohderyhmana
ovat alle kouluikaiset lapset ja heidan perheensa. Tavoitteena on lisata
lasten osallisuutta oman asuinalueen tarjoamia kulttuuripalveluja
tehokkaasti hyodyntaen. Kirjastojen ja paivahoidon yhteistyolla
jarjestetaan lapsille pienimuotoisia teatteri- ja musiikkitapahtumia.
Tilaisuuksia on tarkoitus jarjestaa myos eri kieliryhmille alueiden
tarpeiden mukaan.

Vuonna 2013 on lastentarhatoiminnan 125-vuotisjuhla ja vuonna 2014
on leikkipuistotoiminnan 100-vuotisjuhla. Tarkoituksena on, etta
mahdollisimman moni lapsi paasee osallistumaan juhlavuosien
tapahtumiin. Hydodynnamme Helsingin kulttuurilaitosten teemoja
vuosina 2012-2015.

Kultus.fi on Helsingin kulttuurikeskuksen ja Opetusviraston yhteinen
tiedote. Muun muassa tasta tiedotteesta lasten kanssa toimiva
kasvatushenkilostd I0ytaa kulttuuritapahtumat, joihin paivahoito voi
osallistua.

Vuoden 2012 World Design Capital -kaupungit Helsinki, Espoo,
Vantaa, Kauniainen ja Lahti toteuttavat yhdessa Muotoilijan aarrearkku
-hankkeen, jossa kaupunkien esiopetukseen osallistuvat lapset saavat
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Lisatiedot

Otteet

Paatosehdotus

kokemuksen muotoilusta. Syksylla 2012 kaupunkien esiopetusryhmiin
jaetaan Muotoilijan aarrearkku, joka sisaltaa valikoitujen esineiden ja
tarvikkeiden lisaksi opettajille suunnatun menetelmaoppaan.
Opetussuunnitelmaa tukeva sisalto innostaa lasta leikin, tutkimisen ja
oman tekemisen kautta kokeilemaan, oivaltamaan ja onnistumaan.
Annantalon Lasten Kirjakahvila on osa World Design Capital Helsinki-
2012 ohjelmaa. Siella on mahdollisuus vierailla ja tutustua
suomalaiseen kulttuuriin. Helsingin Ulkoleikki Stadissa -hankkeessa
leikkipuistotoimintaan osallistuvia lapsia rohkaistaan osallistumaan
oman toimintaymparistonsa muotoiluun.

Lasten paivahoito tekee lisaksi aktiivisesti yhteistyota Helsingin
Kaupunginteatterin ja muiden lastenkulttuuria tarjoavien tahojen
kanssa. Helsingin paivahoito pitaa tarkeana, etta lapsille tarjotaan
monipuolisia mahdollisuuksia tutustua suomalaiseen
kulttuuritarjontaan.

sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Nina Onufriew, kehittamiskonsultti, puhelin: 310 42550
nina.onufriew(a)hel. fi

Ote Otteen liitteet
Kaupunginhallitus

Sosiaalilautakunta paattanee antaa toivomusponnesta
kaupunginhallitukselle seuraavan sisaltdisen lausunnon:

Helsingin varhaiskasvatussuunnitelman mukaisesti toiminta
paivahoidossa perustuu lapsille ominaisiin tapoihin, kuten leikkiin,
likuntaan, tutkimiseen ja taiteiluun. Aikuisen tehtavana on tuoda
sisaltéa ja laajentaa lapsen elamyspiiria. Varhaiskasvatuksen
oppimisymparistd suunnitellaan mahdollisimman monipuolisesti ottaen
huomioon myds kulttuuriset tekijat.

Suomalaisen kulttuuriperinteen ja siihen liittyvien juhlapaivien vietto on
osa varhaiskasvatuksen toiminnan sisaltoa. Paivahoidon toiminnassa
hyddynnetaan Helsingin eri asuinalueiden kulttuuriymparistoa. Lasten
kanssa tutustutaan lahiympariston taideteoksiin, tehdaan retkia
museoihin ja vieraillaan mahdollisuuksien mukaan teatteri- ja
musiikkiesityksissa.
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Paivahoidolla ja kirjastoilla on kaynnistymassa Sadut ja Tarinat -
niminen yhteinen hanke vuosille 2012-2015. Hankkeen kohderyhmana
ovat alle kouluikaiset lapset ja heidan perheensa. Tavoitteena on lisata
lasten osallisuutta oman asuinalueen tarjoamia kulttuuripalveluja
tehokkaasti hyddyntaen. Kirjastojen ja paivahoidon yhteistyolla
jarjestetaan lapsille pienimuotoisia teatteri- ja musiikkitapahtumia.
Tilaisuuksia on tarkoitus jarjestaa myos eri kieliryhmille alueiden
tarpeiden mukaan.

Vuonna 2013 on lastentarhatoiminnan 125-vuotisjuhla ja vuonna 2014
on leikkipuistotoiminnan 100-vuotisjuhla. Tarkoituksena on, etta
mahdollisimman moni lapsi paasee osallistumaan juhlavuosien
tapahtumiin. Hydodynnamme Helsingin kulttuurilaitosten teemoja
vuosina 2012-2015.

Kultus.fi on Helsingin kulttuurikeskuksen ja Opetusviraston yhteinen
tiedote. Muun muassa tasta tiedotteesta lasten kanssa toimiva
kasvatushenkilosto I0ytaa kulttuuritapahtumat, joihin paivahoito voi
osallistua.

Vuoden 2012 World Design Capital -kaupungit Helsinki, Espoo,
Vantaa, Kauniainen ja Lahti toteuttavat yhdessa Muotoilijan aarrearkku
-hankkeen, jossa kaupunkien esiopetukseen osallistuvat lapset saavat
kokemuksen muotoilusta. Syksylla 2012 kaupunkien esiopetusryhmiin
jaetaan Muotoilijan aarrearkku, joka sisaltaa valikoitujen esineiden ja
tarvikkeiden lisaksi opettajille suunnatun menetelmaoppaan.
Opetussuunnitelmaa tukeva sisaltoé innostaa lasta leikin, tutkimisen ja
oman tekemisen kautta kokeilemaan, oivaltamaan ja onnistumaan.
Annantalon Lasten Kirjakahvila on osa World Design Capital Helsinki-
2012 ohjelmaa. Siella on mahdollisuus vierailla ja tutustua
suomalaiseen kulttuuriin. Helsingin Ulkoleikki Stadissa -hankkeessa
leikkipuistotoimintaan osallistuvia lapsia rohkaistaan osallistumaan
oman toimintaymparistonsa muotoiluun.

Lasten paivahoito tekee lisaksi aktiivisesti yhteistyota Helsingin
Kaupunginteatterin ja muiden lastenkulttuuria tarjoavien tahojen
kanssa. Helsingin paivahoito pitaa tarkeana, etta lapsille tarjotaan
monipuolisia mahdollisuuksia tutustua suomalaiseen
kulttuuritarjontaan.

Esittelija
Hallintokeskus on lausuntopyynnolldan Dnr 2011-010821 T 00 00 03
pyytanyt sosiaalilautakunnan lausuntoa 30.3.2012 mennessa Zahra
Abdullan toivomusponteen.
Toivomusponsi kuuluu seuraavasti: "Kaupunginvaltuusto edellyttaa,
etta selvitetdan mahdollisuuksia jarjestaa kouluissa ja paivakodeissa
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maahanmuuttajalapsille tapahtumia, joissa he voivat tutustua
suomalaisen kulttuurin merkkihenkilGihin ja tarkeisiin
kulttuuritapahtumiin. Nain maahanmuuttajalapset ja nuoret tutustuisivat
suomalaisen kulttuurin rikkauteen".

Kaupunginvaltuusto hyvaksyi toivomusponnen 14.12.2011 osana
Helsingin kaupungin kulttuuristrategiaa 2012-2017.

Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen
Lisatiedot
Nina Onufriew, kehittamiskonsultti, puhelin: 310 42550
nina.onufriew(a)hel fi
Otteet
Ote Otteen liitteet
Kaupunginhallitus
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§ 92

Sosiaalilautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle valtuutettu
Kati Peltolan ym. aloitteesta palvelusetelin vaikutusten
selvittamiseksi

Poydalle 20.03.2012
HEL 2011-008251 T 00 00 03
Paatos
Sosiaalilautakunta paatti panna asian pdydalle.
Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisatiedot
Nina Pirinen, sihteeri, puhelin: 310 58382
nina.pirinen(a)hel.fi
Marjo Lindgren, johtava asiantuntija, puhelin: 310 43526
marjo.lindgren(a)hel.fi

Liitteet

—_

Peltola Kati valtuustoaloite Kvsto 16.11.2011 asia 23

2 Vanhusten palveluasumisen asiakkaiden tulot, asiakasmaksut ja
palvelusetelin omavastuuosuudet tuloluokittain.pdf

3 Asiakasmaksut kunnallisessa ja yksityisessa paivakotihoidossa

(perhekoko 3).pdf

Otteet

Ote Otteen liitteet
Kaupunginhallitus

Paatosehdotus

Sosiaalilautakunta paattanee antaa aloitteesta kaupunginhallitukselle
seuraavan sisaltéisen lausunnon:

Helsinki takaa asiakkaan tarpeiden mukaiset kunnan
jarjestamisvastuun piiriin kuuluvat peruspalvelut kaikille kuntalaisille.
Palvelusetelin tarkoituksena sosiaalivirastossa on lisata asiakkaan
valinnanvapautta antamalla hanelle mahdollisuus itse valita
palveluntuottaja niista tuottajista, jotka sosiaalivirasto on hyvaksynyt.

Palveluseteli on aina vapaaehtoinen vaihtoehto asiakkaalle ja asiakas
voi aina myo0s kieltaytya jatkamasta palvelusetelin kayttoa ja palata
kaupungin jarjestaman palvelun piiriin. Palveluseteli on yksi vaihtoehto
jarjestaa asiakkaan tarvitsema palvelu. Esimerkiksi vanhusten
palveluasumisessa lahes kaikissa ostopalvelusopimuksen piiriin
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kuuluvissa hoivakodeissa on myos palveluseteliasiakkaita. Vuonna
2011 yhteensa 259 vanhusten palveluasumisen asiakasta valitsi
palvelusetelin ja sijoittui taman kautta 42 eri hoivakotiin. Naista 19
sijaitsi Helsingin ulkopuolella.

Palvelusetelilla tuotetuissa palveluissa asiakkaan hakeutuminen
palveluihin tapahtuu samalla tavalla kuin muitakin kyseessa olevan
palvelun jarjestamistapoja kaytettaessa. Palvelun saannin edellytysten
arvioinnin suorittaa kunta, joka tekee myos paatoksen palvelun
jarjestamisesta. Vanhusten palveluasumisen osalta tama tapahtuu
siten, etta palvelua hakevan kuntalaisen hoidon tarve arvioidaan. Kun
asiakkaan hoitotasoratkaisu on tehty, hanet asetetaan jonoon
odottamaan vapautuvaa paikkaa. Kiireellisyydesta riippuen jonotusaika
on 1-3 kuukautta. Mikali asiakas valitsee palvelusetelin, han voi
valittdmasti hoitotasopaatoksen jalkeen ryhtya etsimaan itselleen
sopivaa palveluntuottajaa. Jonotusaika riippuu talléin valitun
palveluntuottajan paikkatilanteesta. Palveluseteliin oikeutettu
helsinkilainen voi valita palvelusetelituottajan myos
paakaupunkiseudun ulkopuolelta. Palvelusetelin piiriin hyvaksyttyja
hoivakoteja on 121, joista 45 sijaitsee Helsingin kaupungin alueella.
Kaytanndssa palvelusetelin valinnut asiakas saattaa
paakaupunkiseudun ulkopuolelta saada hoitopaikan nopeammin kuin
Helsingista.

Palvelusetelilaissa (L 569/2009 3 §:n 4 momentti) "omavastuuosuudella
tarkoitetaan sita osuutta yksityisen palvelujen tuottajan palvelun
hinnasta, jota kunnan myontaman palvelusetelin arvo ei kata ja joka jaa
asiakkaan maksettavaksi.” Lahtokohtaisesti asiakas vastaa
omavastuuosuudesta eli ns. ylimenevasta rahoitusosuudesta.
Asiakkaan maksettavaksi tulevat osuudet voivat nousta tai laskea
riippuen palvelusetelin arvosta ja palvelun hinnasta seka naiden
erotuksesta. Asiakas voi itse vaikuttaa taman osuuden suuruuteen
palveluntuottajavalinnoilla. Palvelusetelilaki ei aseta asiakkaan
omavastuuosuudelle kattoa.

Kunnan tehtavana on vahvistaa asiakasmaksulain ja -asetuksen
rajoissa maksut, joita sen jarjestamista palveluista peritaan.
Asiakasmaksulaissa maksullisiksi maaratyissa palveluissa on
maksukatto. Niissa palveluissa, joissa ei ole maaratty asiakasmaksua,
ei asiakkaan omavastuuosuudella ole kattoa.

Helsingin vanhuspalveluissa on edetty kohti valtakunnallisia suosituksia
palvelurakenteen kehittamisessa. Laitospaikkoja vanhainkodeissa on
vahennetty ja korvattu ymparivuorokautisella palveluasumisella.
Palveluasumista jarjestetaan omana toimintana, ostamalla paikkoja
yksityisiltd palveluntuottajilta ja tarjoamalla asiakkaille palveluseteli
asumispaikan hankintaa varten. Vanhusten palveluasumisen
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palvelusetelivaihtoehtoa on tarkoitus kehittaa entista
oikeudenmukaisemmaksi ja houkuttelevammaksi. Sosiaalilautakunta
korotti palvelusetelin arvoa 25.1.2011 § 4. Sosiaaliviraston tavoitteena
on edelleen maararahojen puitteissa nostaa pienituloisten vanhusten
saaman palvelusetelin arvoa.

Vanhusten palveluasumisessa kunnan jarjestaman palveluasumisen
asiakasmaksu on tulosidonnainen siten, etta asiakkaalle jaa 20 % tai
vahintaan 250 euroa kuukaudessa (254 euroa 1.4.2012 alkaen) netto-
tuloistaan omaan kayttoonsa. Talla summalla asiakas maksaa muun
muassa henkilokohtaiset laakekulunsa ja hygieniatarvikkeet. Kunnan
maarittelemassa asiakasmaksussa ei huomioida asiakkaan
varallisuutta.

Palvelusetelivaintoehdossa asiakas saa nettotulojensa mukaisen
palvelusetelin ja rahoittaa omavastuuosuuden palvelujen
kustannuksista itselleen sopivalla tavalla. Kaytannossa
palvelusetelivaihtoehdossa asiakas rahoittaa omavastuuosuuden
esimerkiksi varallisuudellaan tai hanen laheisensa osallistuvat
kustannuksiin.

Vanhusten palveluasumisen palvelusetelivaihtoehdon
omavastuuosuutta ja omana toimintana tai palvelun ostona jarjestetyn
asumispalvelun asiakasmaksua eri tuloluokissa on kuvattu taman asian
litteessa numero 2. Edullisimman palvelusetelituottajan perima
omavastuuosuus on hyvin lahella kunnan perimaa asiakasmaksua 1
500 — 2 700 euron kuukausituloilla, mutta huomattavasti
asiakasmaksua suurempi tata suuremmilla tuloilla.

Palveluasumisen hinta vaihtelee paljon ja palvelusetelin lisaksi
maksettava omavastuuosuus sovitaan usein asiakaskohtaisesti, joten
sen selvittaminen, miten suuret tulot palvelun kayttajalla pitaa olla, jotta
han pystyy hankkimaan palvelunsa setelilla, ei ole mahdollista.

Lasten paivakotihoidon kunnallisen palvelun asiakasmaksuja ja
yksityisten paivakotien yksityisen hoidon tuen lisaksi perimia maksuja
eri tulotasoilla on kuvattu liitteessa numero 3. Edullisimman yksityisen
paivakodin perima maksu on alle 30 euroa suurempi kuin kunnallinen
asiakasmaksu silloin, kun kolmihenkisen perheen kuukausitulot ovat 1
800 - 2 900 euroa. 3 900 euron kuukausituloilla kunnallinen
asiakasmaksu olisi sama kuin kyseisen yksityisen tuottajan perima
maksu. Myos yksityisen paivakotihoidon hinta vaihtelee paljon, mutta
suurella osalla tuottajista ylin asiakasmaksu on lahella kunnallisesta
palvelusta perittavaa asiakasmaksua.

Lahtokohtaisesti yksityiset palveluntuottajat toimivat yrittgjina
yrittajariskilla. Yritykset ovat itse vastuussa omasta
asiakashankinnastaan ja toimintansa jatkuvuudesta. Asiakkaalla on
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Esittelija

Esittelija

Lisatiedot

Liitteet

aina mahdollisuus joko vaihtaa palveluntuottajaa tai palata kayttamaan
kunnallisia palveluja. Tilanne, jossa yksittaisen palvelusetelituottajan
palvelu jostakin syysta loppuisi kokonaan, on mahdollinen. Ottaen
huomioon talla hetkella palveluntuottajiksi hyvaksytyt yritykset, on
kuitenkin epatodennakdista, etta asia koskettaisi yhta aikaa laajaa
joukkoa asiakkaita. Lahtokohtaisesti palvelusetelitoiminnassa on jo talla
hetkella mahdollista ja jopa suotavaa vaihtaa palveluntuottajaa. Nain
voi tapahtua esimerkiksi tilanteessa, jossa asiakas tai hanen
laheisensa ei ole saamaansa palveluun tyytyvainen. Esimerkiksi
vanhusten palveluasumisessa on luotu selkeat toimintakaytannot
tilanteisiin, joissa asiakas haluaa vaihtaa palveluntuottajaa.

Ottaen huomioon aikaisemmin mainitut seikat, palvelusetelien kayttéon
liittyva kaupunkitasoinen selvitys palvelusetelin kayton laajentamisesta
ja lautakunnan asiasta kaupunginhallitukselle aikaisemmin antamat
lausunnot, sosiaalilautakunta ei nae tarvetta erilliselle selvitykselle
palvelusetelin vaikutuksista palvelujen tasoon, kustannuksiin ja
palvelun tarvitsijoiden tasavertaisuuteen.

Hallintokeskus on pyytanyt sosiaalilautakunnalta lausuntoa
kaupunginhallitukselle 16.3.2012 mennessa valtuutettu Kati Peltolan
ym. 16.11.2011 tekemasta aloitteesta sen selvittamiseksi, miten
palvelusetelijarjestelma vaikuttaa palvelujen tasoon, kustannuksiin ja
palvelun tarvitsijoiden tasavertaisuuteen. Lausunnon antamiselle on
saatu lisdaikaa 20.3.2012 saakka.

Aloitteen tekijat esittavat, etta kaupunginvaltuustolle tehdaan selvitys
siita, miten maksut muuttuvat eri tuloryhmissa, jos asiakas siirtyy
vanhusten palveluasumisen tai lasten paivahoidon kunnallisesta
palvelusta palvelusetelin kayttajaksi, miten suuret tulot palvelun
kayttajalla pitaa olla, jotta han pystyy hankkimaan palvelunsa setelilla ja
miten kaupunki varautuu siihen, etta palvelun tuottaja ei pysty
jatkamaan toimintaansa kysynnan vahaisyyden tai kustannusten
nousun takia.

Aloite on esityslistan taman asian liitteena.

sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Marjo Lindgren, johtava asiantuntija, puhelin: 310 43526
marjo.lindgren(a)hel.fi

Mauno R&nkkd, vs. hallinto- ja kehittdmisjohtaja, puhelin: 310 46768
mauno.ronkko(a)hel.fi
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§ 93

Sosiaalilautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle Oranssi ry:n

yhteisoille tarkoitettua sosiaalista luottoa koskevasta

lainahakemuksesta

Poydalle 20.03.2012

HEL 2012-001857 T 02 05 03 00

Paatos
Sosiaalilautakunta paatti panna asian pdydalle.

Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisatiedot
Reino Hellsten, laskenta-asiantuntija, puhelin: 310 43502

reino.hellsten(a)hel fi
Armi Vaden, erityissuunnittelija, puhelin: 310 43346
armi.vaden(a)hel.fi

Liitteet
1 Oranssi ry lainahakemus

Otteet
Ote Otteen liitteet
Kaupunginhallitus

Paatésehdotus
Sosiaalilautakunta paattanee antaa kaupunginhallitukselle
lainahakemuksesta seuraavan sisaltéisen lausunnon:
Oranssi ry hakee kokonaan omistamalleen Oranssi Asunnot Oy:lle 320
000 euron suuruista yhteisaille tarkoitettua sosiaalista luottoa. Oranssi
Asunnot Oy:n nuorisoasumistoiminta on voittoa tuottamatonta ja
yleishyodyllista. Toimintaa on kuitenkin jouduttu rahoittamaan
markkinakorkoisilla ja maksuajaltaan lyhyilla pankkilainoilla. Haettavalla
sosiaalisella luotolla on tarkoitus jarjestella yhtion nykyiset pankkilainat
ja eraantynyt ostovelka.
Oranssi Asunnot Oy peruskorjaa ja kunnostaa vanhoja, Museoviraston
suojelemia rakennuksia kohtuuhintaisiksi nuorisoasunnoiksi. Asuminen
eroaa tavallisesta vuokra-asumisesta selkeimmin asukkaiden
aktiivisuuden vuoksi. Asukkaat osallistuvat talojen peruskorjaukseen ja
kiinteistdjen hoitoon. Oranssi Asunnot Oy my®ds tyollistaa ja kouluttaa
nuoria tydeldaman valmennuksen, oppisopimuskoulutuksen ja tuetun
palkkauksen keinoin.
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Asuntoja voivat hakea alle 25 -vuotiaat nuoret ja nuoret perheet.
Oranssi Asunnot Oy omistaa kahdeksan kiinteistéa Kumpulassa,
Herttoniemessa, Tapanilassa ja Arabiassa. Naiden lisaksi se on
valivuokrannut kolme kohdetta Helsingin kaupungin kiinteistovirastolta.
Oranssi Asunnot Oy:n hallinnoimissa 63 asunnossa asuu talla hetkella
119 asukasta. Asuntojen vuokrataso vastaa julkisyhteisOjen sosiaalisen
asuntotuotannon tasoa ja se on keskimaarin 9,83 euroa/m2.

Sosiaalivirasto tuottaa itse tai hankkii ostopalveluna sosiaalihuoltolain
ja sosiaalihuollon erityislakien nojalla jarjestettavia asumispalveluja eri
asiakasryhmille. Vuokra-asuntotoiminta ei sen sijaan kuulu
sosiaaliviraston jarjestamisvastuulla olevien asumispalvelujen piiriin.

Sosiaalilautakunta kuitenkin katsoo, etta kaupungin tulee omilla
toimillaan vaikuttaa asuntokannan kohtuuhintaisuuteen asukkaiden
itsendisen toimeentulon mahdollistamiseksi. Helsingissa ei ole tarjolla
riittavasti kohtuuhintaisia vuokra-asuntoja. Tarkeaa on myos huomioida
olemassa olevan asuntokannan tehokas kaytto ja
muuntomahdollisuudet seka se, etta vuokra-asuntokanta sijoittuu
tasapainoisesti ympari kaupunkia eika eriydy vain tietyille asuinalueille.

Sosiaalilautakunta pitda Oranssi Asunnot Oy:n nuorisoasumistoimintaa
tarpeellisena ja puoltaa lainan myontamista. Lainan myontaminen
edistaa kohtuuhintaisen vuokra-asuntotarjonnan yllapitamista. Lisaksi
Oranssi Asunnot Oy:n asukastoiminta edistaa nuorten aktiivisuutta ja
tarjoaa mahdollisuuksia nuorten ammatilliseen kouluttautumiseen seka
tyollistymiseen.

Talousarvion kohdassa 9 01 02 22 on varattu 1,8 miljoonan euron
maararaha sosiaalilautakunnan kaytettavaksi sosiaalisen luototuksen
lainojen myontamiseen.

Esittelija
Talous- ja suunnittelukeskus on pyytanyt sosiaalilautakunnalta
lausuntoa Oranssi ry:n hakemuksesta.
Oranssi ry pyytaa Helsingin kaupunkia myontamaan jarjeston
kokonaan omistamalle Oranssi Asunnot Oy:lle Helsingin kaupungin
yhteisoille tarkoitetun sosiaalisen luoton, lainapaaomaltaan 320 000
euroa, maksuaika 20 vuotta. Helsingin kaupungilta haettavalla luotolla
on tarkoitus jarjestella yhtion pankkilainat ja eraantynyt ostovelka
kestavalla tavalla.

Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisatiedot
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Reino Hellsten, laskenta-asiantuntija, puhelin: 310 43502
reino.hellsten(a)hel.fi

Armi Vaden, erityissuunnittelija, puhelin: 310 43346
armi.vaden(a)hel.fi

Liitteet
1 Oranssi ry lainahakemus
Otteet
Ote Otteen liitteet
Kaupunginhallitus
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§ 94
Sosiaaliviraston ja Helsingin seurakuntayhtyman Kampin kappelia
koskeva yhteistyohanke

HEL 2012-003858 T 05 00 00
Paatos

Sosiaalilautakunta paatti hyvaksya sosiaaliviraston ja Helsingin
seurakuntayhtyman yhteistydhankkeen aloittamisen.

Kasittely

Merkittiin, etta esittelija korvasi esittelytekstinsa kuudennen, sanoilla
"Sosiaalivirasto sijoittaa" alkavan kappaleen toisen virkkeen "Kyseisia
resursseja ei siirretd perustyosta, vaan vakanssit ovat uusia"
seuraavalla tekstilla: "Vakansseja ei kuitenkaan siirreta perustyosta,
vaan tehtaviin palkataan tyontekijat maaraaikaisesti ns.
hanketyontekijoina. Johtajisto hyvaksyi menettelyn myontamalla
sosiaalialan ammattihenkilGille tayttdluvat 4.1.2012 ajalle 15.3. -
31.12.2012."

Lisaksi esittelija lisasi saman kappaleen loppuun seuraavan tekstin:
"Toimintaa tullaan arvioimaan heti sen alkamisesta 1.6.2012 lukien, ja
arviointiraportti esitetaan sosiaalilautakunnalle marraskuussa 2012.
Arvioinnin toteuttamisesta vastaa sosiaaliviraston kehittamispalvelujen
arviointi- ja kehittamisyksikko."

Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisatiedot
Leila Palviainen, sosiaalisen ja taloudellisen tuen paallikkd, puhelin: 310 58283
leila.palviainen(a)hel.fi

Liitteet
1 Kampin hiljentymiskappelin pohjapiirustus
Paatosehdotus

Sosiaalilautakunta paattanee hyvaksya sosiaaliviraston ja Helsingin
seurakuntayhtyman yhteistydhankkeen aloittamisen.

Esittelija

Sosiaaliviraston strategisena tavoitteena on asiakaslaheisen
palvelukulttuurin kehittdminen. Sosiaalitydssa tdma merkitsee
jalkautuvan, verkostoituvan ja alueellisesti painottuvan tydotteen
vahvistamista osana normaalia kehittamistyota. Tasta syysta
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sosiaalivirasto on laajentanut aluety6ta ja hakeutunut yhteistyéhon eri
viranomaisten, kansalaisjarjestojen, asukasyhdistysten seka erilaisia
etnisia, kulttuurisia ja uskonnollisia suuntauksia edustavien tahojen
kanssa.

Suomalaisen sosiaalihuollon historialliseen kehityskaareen liittyvista
syista kirkon diakoniaty6 on perinteisesti ollut kunnallisen sosiaalityon
tarkea kumppani. Eri tasoilla tehtava yhteistyd on Helsingissakin ollut
jatkuvasti laajaa ja koordinoitua. Erityisen tarkeaa on yhteistyo
alueellisessa asiakastydssa.

Kampin ostoskeskuksen ymparistd on Suomen vilkkain ihmisten
likkumispaikka. Kampin kappelin uudet tilat ja kiintea yhteistyo
diakoniatyon kanssa tarjoaisivat kiinnostavan areenan sosiaaliviraston
strategian mukaiselle jalkautuvalle ja etsivalle sosiaalityolle.

Kampin kappelin arkkitehtuurinen ja toiminnallinen kokonaisuus on
valittu yhdeksi World Design Capital 2012-vuoden karkihankkeista.
Status merkitsee, etta toiminnan sisallén suunnitteluun sovelletaan
modernia palvelumuotoilua.

Yhteistydhanke kaynnistyy kevaalla 2012. Sosiaalivirastossa toiminta
sijoittuu vakiintuneeseen organisaatioon aikuisten palvelujen
vastuualueelle sosiaalisen ja taloudellisen tuen toimistoon.

Sosiaalivirasto sijoittaa yhteistydhankkeeseen nelja sosiaalialan
ammatillista tyontekijaa (sosiaalityontekijoitéa/sosiaaliohjaajia) seka
kaksi vahtimestari-siivoojaa. Kyseisia resursseja ei siirreta perustyosta,
vaan vakanssit ovat uusia. Sosiaalityontekijoiden/sosiaaliohjaajien
tyonkuvaan kuuluu psykososiaalinen asiakastyo kappelissa kavijoiden
parissa, etsiva ja jalkautuva sosiaalityd Kampin alueella seka uusien
tyomuotojen kehittaminen ja sosiaalinen raportointi. Kappelissa
tehtavaan sosiaalitydhon kuuluu olla siella kavijoiden tavoitettavissa
ilman ajanvarausta kappelin aukioloaikoina.

Johtajistolle esitetaan hyvaksyttavaksi vuokrasopimus kappelin tilojen
vuokraamisesta yhteistydhankkeessa tyoskentelevien sosiaaliviraston
tyontekijoiden kayttoon. Kuluvana vuonna kustannuksiin kaytetaan
sosiaaliviraston kayttosuunnitelmassa sosiaalijohtajan kayttoon
myonnettya kayttdvaraa. Seuraavien vuosien rahoituksesta paatetaan
normaalin budjettiprosessin yhteydessa.

Hahmotellun vuokrasopimuksen mukaan sosiaaliviraston tyontekijat
kayttavat tukikohtanaan ja vastaanottotiloinaan varsinaisen kappelin
yhteyteen rakennettuja erillisia tiloja. Seurakuntayhtyma vastaa
kappelisalista ja muista siihen liittyvista tiloista. Sosiaaliviraston
kayttdon tulevien tilojen vuokrakustannukset ovat vuositasolla noin 40
000 euroa. Henkilostokustannukset toimintamenoineen ovat noin 280
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000 euroa vuodessa. Vuositason kustannukset ovat yhteensa noin 320
000 euroa. Vuoden 2012 kustannukset ovat noin 200 000 euroa.

Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen
Lisatiedot
Leila Palviainen, sosiaalisen ja taloudellisen tuen paallikkd, puhelin: 310 58283
leila.palviainen(a)hel.fi
Liitteet
1 Kampin hiljentymiskappelin pohjapiirustus
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§ 95

Tekstiilihuoltopalveluiden palvelusopimuksen uusiminen

HEL 2012-003833 T 02 08 02 01

Paatos
Sosiaalilautakunta paatti hyvaksya sopimuksen tekstiilihuoltopalveluista
Uudenmaan Sairaalapesula Oy:n kanssa pdytakirjan taman asian
liitteena olevan luonnoksen mukaisin ehdoin. Samalla lautakunta
toteaa, ettéd sopimus korvaa Helsingin Tekstiilipalvelun kanssa
22.1.1999 tehdyn palvelusitoumuksen. Hankinnan arvo vuonna 2012
on noin 1,2 miljoonaa euroa.
Lisaksi sosiaalilautakunta paatti, ettd sopimuksen allekirjoittaa
sosiaalijohtaja.
Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen
Lisatiedot
Maritta Jaaskelainen, hankintapaallikkd, puhelin: 310 43121
maritta.jaaskelainen(a)hel.fi
Liitteet
1 Tekstiilihuoltosopimus luonnos 2012.pdf
Otteet
Ote Otteen liitteet
Uudenmaan sairaalapesula Oy Liite 1
Esitysteksti
Oikaisuvaatimusohje,
sosiaalilautakunta
Vastuualuejohtajat
Hankintayksikko
Paatosehdotus
Sosiaalilautakunta paattanee hyvaksya sopimuksen
tekstiilihuoltopalveluista Uudenmaan Sairaalapesula Oy:n kanssa
liitteena olevan luonnoksen mukaisin ehdoin. Samalla lautakunta
toteaa, etta sopimus korvaa Helsingin Tekstiilipalvelun kanssa
22.1.1999 tehdyn palvelusitoumuksen. Hankinnan arvo vuonna 2012
on noin 1,2 miljoonaa euroa.
Lisaksi sosiaalilautakunta paattanee, etta sopimuksen allekirjoittaa
sosiaalijohtaja.
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Esittelija

Tausta

Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiiri (HUS) ja Helsingin kaupunki
allekirjoittivat 6.11.2008 osakassopimuksen, jossa kaupungin oma
tekstiilihuoltopalveluja tuottanut liikelaitos Helsingin Tekstiilipalvelu,
Helteks fuusioitiin 1.1.2009 Uudenmaan Sairaalapesula Oy:60n.
Osapuolet ovat sitoutuneet kayttamaan Uudenmaan Sairaalapesula
Oy:n tekstiilihuoltopalveluja ainakin vuoden 2016 loppuun asti.
Helteksin kanssa tehtyja sopimuksia jatkettiin siihen asti, kun uudet tilat
otettiin kayttoon. Helteksin Koskelassa sijainnut tuotantoyksikko lopetti
toimintansa 29.2.2012, kun yhtion Keravan yksikon laajennus valmistui.

HUS nimittda yhtion hallitukseen 4-5 jasenta ja Helsingin kaupunki
nimittaa kaksi jasenta. Yhtion hallitus maarittelee hintapolitiikan.

Uusi sopimus

Yhtio on laatinut sisalloltaan yhdenmukaiset sopimusehdotukset seka
HUS:n etta Helsingin kaupungin kanssa. Tarkoituksena on ollut laatia
selkeampi ja kuvaavampi sopimus, josta kay ilmi, mita palveluja on
tarjolla ja miten ne on hinnoiteltu, mitka ovat laatu-, yhteistyo- ja
raportointiehdot yms. Sopimuksen varsinaista sisaltéa ei ole muutettu.

Sosiaaliviraston hankintayksikké on informoinut ja konsultoinut
vastuualueita asiasta ja sopinut palveluntuottajan kanssa pienista
taydennyksista sopimusehtoihin. HUS:n yksikét ja Helsingin
terveyskeskus ovat jo allekirjoittaneet vastaavat sopimukset.

Kustannukset

Esittelija

Lisatiedot

Sopimukseen sisaltyvien palvelujen kustannukset vuonna 2011 olivat:
Aikuisten palvelut 299 184 euroa
Vanhusten palvelut 850 700 euroa

25 735 euroa

20 346 euroa

Paivahoito

Muut

Yhteensa 1 195 965 euroa.

sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen
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Maritta Jaaskelainen, hankintapaallikkd, puhelin: 310 43121
maritta.jaaskelainen(a)hel. fi

Liitteet
1 Tekstiilihuoltosopimus luonnos 2012.pdf
Otteet
Ote Otteen liitteet
Uudenmaan sairaalapesula Oy Liite 1
Vastuualuejohtajat
Hankintayksikko
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§ 96
Kielikylpypaivakotihoidon ostopalvelujen hankinta Lauttasaaren ja
Kallion alueille

HEL 2012-003800 T 02 08 02 00

Paatos
Sosiaalilautakunta paatti merkita tiedoksi kielikylpypaivakotihoidon
ostopalvelujen hankintaa Kallion ja Lauttasaaren alueille koskevan
selvityksen ja hyvaksya hankinnan periaatteet ja ehdot.
Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen
Lisatiedot
Marjo Pekkanen, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43260
marjo.pekkanen(a)hel.fi
Satu Jarvenkallas, paivahoidon johtaja, puhelin: 310 43206
satu.jarvenkallas(a)hel.fi
Sampo Pajari, johdon laskentatoimen asiantuntija, puhelin: 310 24136
sampo.pajari(a)hel.fi
Liitteet
1 Salassa pidettava (JulkL 6 § 1 mom 2 k.)
2 Salassa pidettava (JulkL 6 § 1 mom 2 k.)
3 Salassa pidettava (JulkL 6 § 1 mom 2 k.)
4 Salassa pidettava (JulkL 6 § 1 mom 2 k.)
5 Salassa pidettava (JulkL 6 § 1 mom 2 k.)
6 Salassa pidettava (JulkL 6 § 1 mom 2 k.)
Otteet
Ote Otteen liitteet
Lasten paivahoidon vastuualue  Esitysteksti
Hallinto- ja kehittamiskeskus Esitysteksti
Paatosehdotus
Sosiaalilautakunta paattanee merkita tiedoksi kielikylpypaivakotihoidon
ostopalvelujen hankintaa Kallion ja Lauttasaaren alueille koskevan
selvityksen ja hyvaksya hankinnan periaatteet ja ehdot.
Esittelija
Tausta
Helsingin kaupunki tarjoaa talla hetkella omana tyonaan kunnallista
kielikylpypaivakotihoitoa 248 lapselle. Lisaksi kaupunki ostaa samana
ajankohtana kielikylpypaivakotihoitoa yksityisiltd palveluntuottajilta
yhteensa 52 lapselle.
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Helsingin paivakotihoidon strategisena paalinjana on kattava ja
korkeatasoinen oma palvelutuotanto (Sosiaalilautakunta 17.1.2012 §
3). Oma palvelutuotanto taydentyy perheiden valinnanvapauteen
perustuvalla yksityisen hoidon tuella avustetulla paivakotihoidolla.
NyKkyisin ostopalveluna tuotettava kielikylpypaivakotihoito muodostaa
palvelustrategisen poikkeuksen yksityisen paivakotihoidon
strategisessa linjauksessa. Se on tarkea osa Helsingin kaupungin
hyvaksymaa oppimispolkua ja siksi sen jatkuvuus tulee turvata
paivahoidon strategiamuutoksen yhteydessa. Kielikylpypaivakotihoidon
jatkuminen varmistetaan tuottamalla palveluja omana toimintana ja
hankkimalla palveluja ostopalveluina sellaisilla alueilla, joissa
kunnallinen kielikylpytoiminta ei ole tarvetta vastaavaa.

Hankintaa koskevat kielikylpyalueet on maaritetty siten, etta lapsen
kielikylpy voi jatkua sujuvana polkuna paivakodista perusopetuksessa
jarjestettavaan kielikylpyopetukseen.

Lauttasaaren ala-asteen ja Kallion ala-asteen ymparistossa
kunnallisten paivakotien tarjoaman kielikylpypaivakotihoidon maara ei
ole tarvetta vastaavaa, joten Helsingin kaupungin sosiaalivirasto
kaynnistaa edella mainittua tarvetta vastaavan tarjouskilpailun.
Kilpailutus toteutetaan julkisista hankinnoista annetun lain mukaisella
avoimella menettelylla. Hankinta koskee 52 paikkaa.

Tarjouskilpailu

Yksityisen lasten paivakotihoidon strategisissa linjauksissa todetaan,
etta ostopalveluja voidaan kilpailuttaa myos ns. kattohintaperiaatetta
soveltaen. Talla viitataan ns. ranskalaisen urakan malliin, jossa
palvelun hinta maaritelldaan etukateen jo tarjouspyynndssa ja
palveluntarjoajat kilpailevat keskenaan palvelun laadulla. Kyseinen
kilpailutusmalli mahdollistaa perinteista mallia paremman
kustannustason hallinnan, koska ostopalvelujen hinnan voi sitoa jo
tarjouspyyntdvaiheessa Helsingin kaupungin omana tyona toteutettua
palvelua vastaavaan hintatasoon.

Tarjouspyynnodssa ja sen liitteissa maaritellaan palvelun sisaltd seka
palvelulle ja tarjoajalle esitettavat soveltuvuusvaatimukset.

Tarjouspyynto liitteineen on esityslistan liitteina nro:t 1-4, (salassa
pidettavat, kunnes tarjouspyynto on allekirjoitettu ja julkaistu
Hankintailmoitukset- jarjestelmassa, JulkL 6 §:n 1 momentin 2-kohta ja
hankintalain 2 §:n 1 momentti).

Palvelun laatu ja tarjousten vertailuperuste

Lauttasaaren ja Kallion alueiden kielikylpypaivakotihoidon
palvelutarpeen tayttamiseksi jarjestetaan tarjouskilpailu, joka

Postiosoite

PL 7000

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
sosiaalivirasto@hel.fi

Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro

Toinen linja 4 A +358 9 310 4011 0201256-6 F15780001300061638
Helsinki 53 Faksi Alvnro
www.hel.fi/sosiaalilautakunta +358931043717 F102012566



Helsingin kaupunki

\:// Sosiaalilautakunta

Poytikirja 5/2012 46 (57)

Sosj/13
20.03.2012

toteutetaan hankintalain mukaisella avoimella menettelylla ja ns.
ranskalaisen urakan mallia soveltaen. Hankintayksikkd maarittelee
palvelun hinnan seka vahimmaislaadun tason.
Kielikylpypaivakotihoitohankinnan yksikkohinnaksi on maaritetty 45,00
euroa / laskennallinen hoitopaiva. Hinta perustuu kunnallisen
paivakotihoidon kustannuksiin ja kielikylpypaivakotihoidon
erityisominaisuuksiin.

Palvelun laatu varmistetaan tarjoajan soveltuvuutta koskevien
vaatimusten seka palvelun laadulle asetettujen vahimmaisvaatimusten
perusteella siten, etta lasten paivahoidosta annetun lain mukaisen
kielikylpypaivakotihoidon laatuvaatimukset sisaltyvat
palvelukuvauksessa asetettuihin vahimmaisvaatimuksiin.

Tarjouspyynnossa ja sen liitteissa on esitetty tarjoajalle ja palvelulle
vahimmaisvaatimukset, joiden on taytyttava koko sopimuskauden ajan.
Tilaaja valvoo sopimusehtojen noudattamista. Tarjousten vertailu
tapahtuu hankintayksikon ennalta maarittelemien palvelun laatua
parantavien kriteerien perusteella (liite 4, Tarjousten vertailu).

Varsinainen palveluntuottajan valinta tapahtuu siten, etta tarjouksista
valitaan kaupungin palvelutarvetta vastaava maara lisdlaadusta eniten
pisteita saaneita tarjouksia.

Sopimuskausi ja hankinnan arvo

Lauttasaaren ja Kallion alueilla alueellinen tarve ostettaville
kielikylpypaivakotihoito-paikoille on noin nelja vuotta. Taten palvelu on
tarkoitus kilpailuttaa neljalle vuodelle.

Hankintayksikko varaa tarjouspyynnossa itselleen oikeuden jatkaa
sopimusta enintaan 2 vuodella (optio).

Hankinta koskee yhteensa 52 paikkaa, josta 24 paikkaa Lauttasaaren
alueella ja 28 paikkaa Kallion alueella.

Hankinnan kokonaisarvo hankintakaudelta (ilman optiota) on n. 2,1
miljoonaa euroa.

Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen
Lisatiedot
Marjo Pekkanen, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43260
marjo.pekkanen(a)hel.fi
Satu Jarvenkallas, paivahoidon johtaja, puhelin: 310 43206
satu.jarvenkallas(a)hel.fi
Sampo Pajari, johdon laskentatoimen asiantuntija, puhelin: 310 24136
sampo.pajari(a)hel.fi
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Liitteet
1 Salassa pidettava (JulkL 6 § 1 mom 2 k.)
2 Salassa pidettava (JulkL 6 § 1 mom 2 k.)
3 Salassa pidettava (JulkL 6 § 1 mom 2 k.)
4 Salassa pidettava (JulkL 6 § 1 mom 2 k.)
5 Salassa pidettava (JulkL 6 § 1 mom 2 k.)
6 Salassa pidettava (JulkL 6 § 1 mom 2 k.)
Otteet
Ote Otteen liitteet
Lasten paivahoidon vastuualue  Esitysteksti
Hallinto- ja kehittamiskeskus Esitysteksti
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§ 97

Kaupungin viranomaisten paatosten seuraaminen

Paatos

Sosiaalilautakunta paatti, ettei se ota seuraavien viranomaisten alla
mainittuina paivina tekemia paatoksia kasiteltavakseen:

Toinen aikuispalvelujen muutoksenhakujaosto 2/13.3.2012
Paivahoidon johtaja 5/16.3.2012

13 § Leikkipuisto Savelan toiminta-ajan tilapainen muuttaminen
Lomakepaatos 15.3.2012, Tulospalkkion maksaminen vuodelta 2011
lasten paivahoidon vastuualueen Vuosaari-Ostersundomin ja
Mellunkylan paivahoitoalueiden henkilostolle

Perhepalvelujohtaja 7/16.3.2012

13 § Lapsiperheiden palvelujen vastuualueen pankkitilien valvojien
nimeaminen

Aikuispalvelujohtaja 9/16.3.2012

25 § Kuntouttavan vankitydn myyminen Etela-Suomen
rikosseuraamusalueen Suomenlinnan vankilalle

Vanhuspalvelujohtaja 9/9.3.2012

23 § Vanhusten palvelujen vastuualueen yksikdiden kassanhoitajien ja
-tarkastajien nimeaminen

Vanhuspalvelujohtaja 10/16.3.2012

24 § Vanhuspalvelujen yksikoiden laakehoitolupien myontaminen
vastuualueen yksikoissa 1.3.-31.12.2012

25 § Kinaporin vanhustenkeskuksen vanhustenkalusteet

26 § Mikko ja Lyyli Lehikoisen lahjoitusrahaston voittovaran
jakamisesta paattaminen

27 § Helena Kristiina Akermanin lahjoitusrahaston voittorahan
jakamisesta paattaminen

Lomakepaatds 15.3.2012, Tulospalkkion maksaminen vuodelta 2011
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vanhusten palvelujen vastuualueen yksikdiden henkilostolle
Hallinto- ja kehittamisjohtaja 6/9.3.2012

11 § Sosiaalineuvonnan S-infon sulkeminen kehittamispaivana
22.3.2012

Poytakirjanote ao. jaostoille ja ao. viranhaltijoille.

Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen
Lisatiedot
Anneli Levanen, hallintopaallikkd, puhelin: 310 43460
anneli.levanen(a)hel. fi
Paatosehdotus
Sosiaalilautakunta paattanee, ettei se ota seuraavien viranomaisten
alla mainittuina paivina tekemia paatoksia kasiteltavakseen:
Toinen aikuispalvelujen muutoksenhakujaosto 2/13.3.2012
Paivahoidon johtaja 5/16.3.2012
13 § Leikkipuisto Savelan toiminta-ajan tilapainen muuttaminen
Lomakepaatos 15.3.2012, Tulospalkkion maksaminen vuodelta 2011
lasten paivahoidon vastuualueen Vuosaari-Ostersundomin ja
Mellunkylan paivahoitoalueiden henkildstolle
Perhepalvelujohtaja 7/16.3.2012
13 § Lapsiperheiden palvelujen vastuualueen pankkitilien valvojien
nimeaminen
Aikuispalvelujohtaja 9/16.3.2012
25 § Kuntouttavan vankitydn myyminen Etela-Suomen
rikosseuraamusalueen Suomenlinnan vankilalle
Vanhuspalvelujohtaja 9/9.3.2012
23 § Vanhusten palvelujen vastuualueen yksikdiden kassanhoitajien ja
-tarkastajien nimeaminen
Vanhuspalvelujohtaja 10/16.3.2012
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24 § Vanhuspalvelujen yksikoiden laakehoitolupien myontaminen
vastuualueen yksikoissa 1.3.-31.12.2012

25 § Kinaporin vanhustenkeskuksen vanhustenkalusteet

26 § Mikko ja Lyyli Lehikoisen lahjoitusrahaston voittovaran
jakamisesta paattaminen

27 § Helena Kristiina Akermanin lahjoitusrahaston voittorahan
jakamisesta paattaminen

Lomakepaatds 15.3.2012, Tulospalkkion maksaminen vuodelta 2011
vanhusten palvelujen vastuualueen yksikdiden henkilostolle

Hallinto- ja kehittamisjohtaja 6/9.3.2012

11 § Sosiaalineuvonnan S-infon sulkeminen kehittamispaivana
22.3.2012

Poytakirjanote ao. jaostoille ja ao. viranhaltijoille.

Esittelija

sosiaalijohtaja

Paavo Voutilainen
Lisatiedot

Anneli Levanen, hallintopaallikkd, puhelin: 310 43460

anneli.levanen(a)hel fi
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§ 98
Kaupungin viranomaisten paatosten seuraaminen
Paatos
Sosiaalilautakunta paatti, ettei se ota seuraavia sosiaalijohtajan
tekemia paatoksia kasiteltavakseen:
Sosiaalijohtaja 9/9.3.2012
52 § Kaynnistamistuen mydntaminen yksityisen paivakodin
laajennusosan remontti- ja irtaimistokuluihin
53 § Paivahoitoalueiden muutokset Iantisen suurpiirin alueella 1.8.2012
lukien
Sosiaalijohtaja 10/16.3.2012
54 § Kassandra ry:n ennakkoavustus
55 § KontuKeskus ry:n ja Vailla vakinaista asuntoa ry:n
ennakkoavustukset
56 § Helsingin Kouluraittiuspiiri -OKRY ry:n, Kalliolan Nuoret ry:n,
Kulttuuriyhdistys LILA ry:n ja Yhteiset Lapsemme ry:n
ennakkoavustukset
57 § Helsingin Diakonissalaitoksen Hoiva Oy:n Leenankodin
toteuttamisohjelman hyvaksyminen vuodelle 2012
58 § Aktuaarin oikeuttaminen kayttamaan tyotehtavissa tydnantajan
etayhteytta
Poytakirjanote ao. viranhaltijalle.
Esittelija
vs. sosiaalijohtaja
Helind Hulkkonen
Lisatiedot
Anneli Levanen, hallintopaallikkd, puhelin: 310 43460
anneli.levanen(a)hel.fi
Paatosehdotus
Sosiaalilautakunta paattanee, ettei se ota seuraavia sosiaalijohtajan
tekemia paatoksia kasiteltavakseen:
Sosiaalijohtaja 9/9.3.2012
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52 § Kaynnistamistuen myontaminen yksityisen paivakodin
laajennusosan remontti- ja irtaimistokuluihin

53 § Paivahoitoalueiden muutokset lantisen suurpiirin alueella 1.8.2012
lukien

Sosiaalijohtaja 10/16.3.2012
54 § Kassandra ry:n ennakkoavustus

55 § KontuKeskus ry:n ja Vailla vakinaista asuntoa ry:n
ennakkoavustukset

56 § Helsingin Kouluraittiuspiiri -OKRY ry:n, Kalliolan Nuoret ry:n,
Kulttuuriyhdistys LILA ry:n ja Yhteiset Lapsemme ry:n
ennakkoavustukset

57 § Helsingin Diakonissalaitoksen Hoiva Oy:n Leenankodin
toteuttamisohjelman hyvaksyminen vuodelle 2012

58 § Aktuaarin oikeuttaminen kayttamaan tyotehtavissa tydnantajan
etayhteytta

Poytakirjanote ao. viranhaltijalle.

Esittelija

aikuispalvelujohtaja

Helina Hulkkonen
Lisatiedot

Anneli Levanen, hallintopaallikkd, puhelin: 310 43460

anneli.levanen(a)hel.fi
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Sosiaalilautakunta

Sirkku Ingervo
puheenjohtaja

Anneli Levanen
poytakirjanpitaja

Poytakirja tarkastettu

Tuomas Nurmela Jouko Kajanoja

Poytakirja on pidetty yleisesti nahtavana Helsingin kaupungin
kirmamossa (Pohjoisesplanadi 11-13) 28.03.2012 ja asianosaista
koskeva paatos on annettu postin kuljetettavaksi seuraavana
arkityopaivana poytakirjan nahtavanapitamisesta.
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKUKIELTO

Poytakirjan 84, 89-93 ja 96-98 §:t

Tahan paatdkseen ei saa hakea muutosta, koska paatos koskee asian
valmistelua.

Sovellettava lainkohta: Kuntalaki 91 §

ﬁIIUUTOKSENHAKUKIELTO
Poytakirjan 85 ja 87 §:t
Tahan paatdkseen ei saa hakea muutosta, koska paatds koskee asian
taytantoonpanoa.
Sovellettava lainkohta: Kuntalaki 91 §
3

OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI
Poytakirjan 86, 88, 94 ja 95 §:t

Tahan paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus
Oikaisuvaatimuksen saa tehda

— se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen,
velvollisuuteen tai etuun paatos valittomasti vaikuttaa
(asianosainen)

— kunnan jasen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen
tiedoksisaannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon
maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan
paattymista.
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Asianosaisen katsotaan saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta
nayteta, seitseman paivan kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kunnan
jasenen katsotaan saaneen paatdksesta tiedon, kun poytakirja on
asetettu yleisesti nahtavaksi.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos
oikaisuvaatimusajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva,
vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa
oikaisuvaatimuksen tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Helsingin
sosiaalilautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sahkopostiosoite:  helsinki.kijaamo@hel.fi

Postiosoite PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13

Puhelinnumero: (09) 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisena. Myos sahkdinen asiakirja
tayttaa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

— paatos, johon oikaisuvaatimus kohdistuu

— miten paatdsta halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatdsta halutaan oikaistavaksi

— oikaisuvaatimuksen tekija

— milla perusteella oikaisuvaatimuksen tekija on oikeutettu
tekemaan vaatimuksen

— oikaisuvaatimuksen tekijan yhteystiedot

Poytékirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

ANVISNINGAR FOR SOKANDE AV ANDRING
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1

FORBUD MOT SOKANDE AV ANDRING

2

§ 84, 89-93 och 96-98 i protokollet
Andring i beslutet far inte sokas eftersom beslutet géller beredning.

Tillampat lagrum: 91 § i kommunallagen

FORBUD MOT SOKANDE AV ANDRING

3

§ 85 och 87 i protokollet
Andring i beslutet far inte sokas eftersom beslutet géller verkstallighet.

Tillampat lagrum: 91 § i kommunallagen

ANVISNINGAR OM HUR MAN BEGAR OMPROVNING

§ 86, 88, 94 och 95 i protokollet

Den som ar missnojd med beslutet kan framstalla en skriftlig begaran
om omprévning. Andring i beslutet far inte skas genom besvar hos
domstol

Ratt att begara omprovning

Omprévning far begaras

— av den som ett beslut avser eller vars ratt, skyldighet eller fordel
direkt paverkas av beslutet (part)
— av kommunmedlemmarna.

Den tid inom vilken omprovning ska begaras

Omprévning ska begaras inom 14 dagar fran delfaendet av beslutet.

Begaran om omproévning ska inlamnas till Helsingfors stads
registratorskontor senast den bestamda tidens sista dag under
registratorskontorets 6ppettid.

En part anses ha fatt del av beslutet sju dagar efter att brevet
avsandes, om inte nagot annat pavisas. En kommunmedlem anses ha
fatt del av beslutet nar protokollet har lagts fram offentligt.

Dagen for delfaendet raknas inte in i den bestamda tiden. Om sista
dagen av den bestamda tiden ar en helgdag, sjalvstandighetsdagen,
forsta maj, jul- eller midsommarafton eller en helgfri I6rdag far begaran
om omprovning inlamnas forsta vardagen darefter.
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Omproévningsmyndighet

Omproévning begars hos Helsingfors socialnamnd.

Omproévningsmyndighetens kontaktuppgifter ar:

E-postadress: helsinki.kijaamo@hel.fi
Postadress: PB10
00099 HELSINGFORS STAD
Faxnummer: (09) 655 783
BesoOksadress: Helsingfors stads registratorskontor
Norra esplanaden 11-13
Telefonnummer: (09) 310 13700

Registratorskontoret ar 6ppet mandag—fredag kl. 08.15-16.00.

Formen for och innehallet i begdran om omprévning

Protokoll

Begaran om omprdévning ska goras skriftligt. Elektroniska dokument
uppfyller kravet pa skriftlig form.

| begaran om omprévning ska uppges

— det beslut som begaran om omprovning galler

— hurdan omprévning som begars

— pa vilka grunder omprévning begars

— vem som begar omprovning

— pa vilka grunder den som begar omprovning ar berattigad att
gora detta

— kontaktuppgifter till den som begar omprévning.

Protokollsutdrag och -bilagor som hanfor sig till beslutet skickas pa
begaran. Handlingar kan bestallas fran Helsingfors stads
registratorskontor
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