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Sosiaalilautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle muutostiimin
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Paatos

Sosiaalilautakunta paatti panna asian pdydalle.
Kasittely

Merkittiin, etta kokouksessa jaettiin 3.4.2012 paivatty Helsingin
Invalidien Yhdistys ry:n lausunto koskien Helsingin Sosiaali- ja
terveystoimen uudistusta vammaisten palveluiden osalta, 12.4.2012
paivatty Helsingin ja Uudenmaan Nakévammaiset ry:n kirjelma
Sosiaali- ja terveysvirastojen yhdistaminen, 13.4.2012 paivatty
Helsingin Kehitysvammatuki 57 ry:n kannanotto ehdotukseen Helsingin
sosiaaliviraston ja terveyskeskuksen yhteisesta organisaatiosta 2013
seka 17.4.2012 paivatty sosiaalipaivystyksen sosiaalityontekijdiden ja
johtavien sosiaalityontekijoiden sosiaalilautakunnalle 1ahettama
kirjelma.

Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisatiedot
Paavo Voutilainen, sosiaalijohtaja, puhelin: 310 43211
paavo.voutilainen(a)hel.fi

Paatosehdotus

Sosiaalilautakunta paattanee antaa kaupunginhallitukselle muutostiimin
esityksesta sosiaali- ja terveystoimen johtosaannoksi seuraavan
lausunnon.

Valmistelun lahtokohdat

Suomen kunnallishallinto ja sosiaali- ja terveydenhuolto ovat
parhaillaan murrosvaiheessa, jossa tehdaan suuria tulevaisuuteen
vaikuttavia ratkaisuja. Kansalliseen murrosvaiheeseen ajoittuva
Helsingin sosiaali- ja terveystoimen kehitystyo on merkittava
muutoshanke, jonka tulee tavoitella kansainvalisesti kunnianhimoista
palvelujen uudistamista.

Kaupunginvaltuusto on paatoksessaan 30.11.2011 linjannut
jatkovalmistelulle selkeat lahtokohdat, jotka ovat ohjanneet
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muutostiimin valmistelua. Kaupunginhallitukselle syksylla 2011
antamassaan lausunnossa sosiaalilautakunta maaritteli 4.10.2011
strategiset avainlinjat, joiden tulisi toteutua uudistuksessa.
Tarkeimpana strategisena avainlinjana sosiaalilautakunta pitaa
asiakaslaheisyyden vahvistamista siten, etta asiakkaan kokema arvo
ohjaa palvelujen kehittamista. Tavoitteeksi tulee asettaa asiakkaan
ymparille rakentuvat raataloidyt palvelukokonaisuudet, jotka ovat
nykyista helpommin saatavilla, sujuvampia ja vastaavat paremmin
asiakkaan tarpeisiin.

Johtosaanto on suuren palvelukokonaisuuden organisoitumista,
toiminnan suunnittelua ja johtamista saateleva hallinnollinen alusta,
jonka yksityiskohdat eivat ole kaupunkilaisille olennaisia. Olennaista
on, etta johtosaantoratkaisu luo tilaa toiminnan pitkajanteiselle
uudistamiselle siten, ettd organisaatio nayttaytyy kaupunkilaiselle
yksiloa kunnioittavana, laadullisesti korkeatasoisena ja luontevasti
saatavilla olevana palveluna, jonka kehittdmiseen helsinkilaiset voivat
itse aidosti osallistua.

Sosiaalilautakunta toteaa aiemmin antamaansa lausuntoon viitaten,
etta yhdistyva Helsingin sosiaali- ja terveystoimi muodostaa Suomen
oloissa poikkeuksellisen suuren ja moniulotteisen toimijaverkoston,
jonka ytimessa on elinvoimainen oma palvelutuotanto. Sadoista
palvelupisteistd muodostuneen systeemin ydintehtavana on tuottaa
asiakkaalle arvoa eli vastata joustavasti hanen tarpeisiinsa.
Palveluyksikoiden lisaksi verkostoon kuuluvat sadat
kansalaisjarjestotoimijat, joiden strateginen merkitys liittyy sosiaalisen
paaoman vahvistamiseen. Koko tata toimijaverkostoa voidaan nimittaa
arvoverkoksi tai ekosysteemiksi. Arvoverkon tai ekosysteemin tietoista
muodostamista, vahvistamista ja strategista ohjausta nimitetaan
orkestroinniksi. Keskeisin orkestroinnin valine on verkoston sisaista
strategista tyonjakoa saateleva, poliittisesti hyvaksyttava
palvelustrategia.

Sosiaalilautakunnan nakemyksen mukaan asiakasarvoon perustuva
moderni arvoverkko- tai ekosysteemiajattelu loisi ainutlaatuisen
mahdollisuuden sosiaali- ja terveyspalvelujen kunnianhimoiselle
kehittdmiselle sekad sosiaalisen pddoman vahvistamiseen Helsingissa.
Samalla luotaisiin selkea kansallinen vaihtoehto tilaaja-tuottajamallille.

Sosiaalilautakunta toteaa, etta se on aiemmin antamallaan lausunnolla
voimakkaasti tukenut sosiaali- ja terveydenhuollon uudistamista.
Sosiaalitoimi haluaa tuoda kehittdmisprosessiin oman myonteisen
panoksensa. Asiakasarvon ja ekosysteemin korostamisen lisaksi
sosiaalitoimen tyontekijdiden ammatillinen tietoperusta tuo yhdistyvan
organisaation kayttdédn merkittavaa sosiaalialan erityisosaamista.
Sosiaalialan ammatillisen toiminnan keskeinen lahtdékohta on laaja-
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alainen nakemys yksittaisen ihmisen todellisuudesta osana yhteis6a ja
yhteiskuntaa. Tama ulottuvuus liittaa sosiaali- ja terveydenhuollon
niihin yhteiskunnallisiin rakenteisiin, jotka edistavat sosiaalista
oikeudenmukaisuutta. Lisaksi sosiaalialan yhteisokeskeinen
lahestymistapa korostaa luottamukseen ja avoimuuteen perustuvia
toimintatapoja yhteistoimintakaytannoissa ja johtamisnakemyksessa.

Johtosaantdehdotuksen valmistellut muutostiimi on todennut omasta
esityksestaan, etta paamaarana valtuuston asettamien tavoitteiden
lisaksi on se, etta uusi organisaatio ja sen toimintamalli eivat olisi vain
kokoelma nykyisen organisaation korjauksia. Tavoitteena on kokonaan
uusi asukas- ja asiakaskaskeskeinen hyvinvointipalvelujen malli, johon
liittyy uusien strategisten linjausten, tyonjako- ja yhteistoimintamuotojen
ja prosessien kehittaminen.

Sosiaalilautakunnan lausunto on valmisteltu kiinteassa yhteistyossa
vastuualuejohtajien ja vastuualueiden asiantuntijoiden kanssa.
Sosiaalijohtaja pyysi vastuualueilta lausunnot, jotka ovat liitteena 4.
Lausunnot ovat tiiviita, analyyttisia ja korkeatasoisia. Sosiaalijohtajan
lausuntoesitys perustuu olennaisilta osiltaan vastuualueiden
nakemyksiin. Vastuualueet pitivat asiakaspalvelujen osastojakoa erain
varauksin hyvana ratkaisuna, mutta esittivat johdonmukaista kritiikkia
hallinnon jarjestamisehdotusta kohtaan.

Lausunto etenee johtosaantdehdotuksen mukaisessa jarjestyksessa.
Mikali valiotsikko viittaa suoraan johtosaantdéehdotuksen pykalaan, on
pykala merkitty sulkuihin otsikon jalkeen.

Viraston toimiala (1§)

Johtosaantdehdotuksessa uusi virasto nimetaan sosiaali- ja
terveysvirastoksi. Perusteluissa todetaan, etta sosiaali- ja terveystoimi
vastaa kunnan jarjestamisvelvollisuuden piirin kuuluvista sosiaali- ja
terveyspalveluista lasten paivahoitoa lukuun ottamatta.

Jarjestamisvelvollisuuden piiriin kuuluvat sosiaali- ja terveyspalvelut
voidaan jarjestaa tuottamalla itse, solmimalla tiiviita kumppanuuksia
ulkoisten tuottajien kanssa, kayttamalla sisaisia In House-tuottajia,
hankkimalla palveluja jarjestoilta ja yrityksilta seka hyédyntamalla
asiakkaiden itseohjautuvuutta esimerkiksi palvelusetelien tai omais- ja
kotihoidontukien avulla. Lisaksi kansalaisjarjestojen tuottama
sosiaalinen paaoma, eri tavoin organisoitunut vertaistoiminta ja
itsehoito ovat yha merkittavampia hyvinvoinnin lahteita ja lakisdateisen
palvelujarjestelman kuormitusta vahentavia tekijoita.

Uudistuva sosiaali- ja terveydenhuolto antaa mahdollisuuden yhteisten
arvoverkkojen muodostamiseen ja ohjaamiseen. Tama tarkoittaa myds
erikoissairaanhoidon selkeampaa kytkentaa osastojen arvoverkon
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ohjaukseen seka palveluprosessien tehostamiseen ja
rakennemuutoksen toteuttamiseen. Hankintoja seka palvelutuottajien
kanssa tehtavaa yhteistyota voidaan kehittaa nykyista laaja-
alaisemmin. Sosiaali- ja terveystoimen yhdistaminen avaa myos uusia
mahdollisuuksia kansalaisjarjestdjen kanssa tehtavaan yhteistydhon
seka vertaistoiminnan edistamiseen, kun aiemmin kahden lautakunnan
kautta annettuja jarjestdavustuksia voidaan yhdistaa ja suunnata
uudella tavalla.

Lautakunta ja sen jaostot ( 2§ - 78§)

Johtosaantdehdotuksessa kuvattu sosiaali- ja terveystoimen
luottamushenkildjarjestelma rakentuu 11-jasenisesta sosiaali- ja
terveyslautakunnasta seka kolmesta jaostosta, joiden jasenmaara
vastaa sosiaalitoimen nykyista kaytantoa. Ruotsinkielisella kielirynmalla
on edustus lautakunnassa seka oma jaosto. Muutostiimin ehdottama
lautakunnan jasenten lukumaara poikkeaa kaupunginhallituksen
21.11.2011 tekemasta paatoksesta, jonka mukaan lautakunnan
jasenmaaran tulee olla 13.

Johtosaantdehdotus ei muuta lautakunnan roolia nykyisiin lautakuntiin
verrattuna, koska valtaosa yhdistetyn lautakunnan tehtavista on
kaupungin mallijohtosaannon seka nykyisten sosiaalitoimen
johtosdannon ja terveystoimen johtosdannon mukaisia. Merkittavin uusi
tehtava koskee palvelusetelin kayttamista ostopalvelujen
jarjestamisvaihtoehtona ja sen arvon vahvistamista.

Sosiaalilautakunta pitda hyvana yhden esittelijan jarjestelman
sailyttamista, koska se tukee sosiaali- ja terveystoimen kokonaisuuden
ohjausta ja virastopaallikon kokonaisvastuuta viraston johtamisesta,
strategioista ja taloudesta.

Lisaksi tulisi sailyttda henkiloston edustajan mahdollisuus osallistua
lautakunnan kokouksiin. Menettely on toiminut hyvin
sosiaalilautakunnassa ja se on lisannyt paatoksenteon avoimuutta.

Ensimmaisen jaoston tehtavat vastaavat nykyisen sosiaalitoimen
ensimmaisen aikuispalvelujen muutoksenhakujaoston tehtavia.
Kasittelyyn tulevia toimeentulotuen muutoksenhakuja odotetaan olevan
suunnilleen sama maara kuin nykyisin. Toiselle jaostolle siirtyvat
muiden sosiaalitoimen muutoksenhakujaostojen tehtavat seka aiemmin
terveyslautakunnassa kasitellyt muutoksenhaut. Kolmas jaosto
kasittelee ruotsinkielella vireilla olevia asioita. Sosiaalilautakunnan
nakemyksen mukaan jaostoissa kasiteltyjen asioiden maaraa tulisi
seurata, jotta voitaisiin arvioida, onko jaostojen maara riittava.

Viraston organisaatio ja johtamisjarjestelma (8§ - 9§)
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Johtosaantdehdotuksessa sosiaali- ja terveysvirasto muodostuu
kolmesta toiminnallisesta osastosta seka kolmesta hallinnollisesta
osastosta. Ne ovat

Perhe- ja sosiaalipalvelut

Terveys- ja paihdepalvelut

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
Henkilosto- ja kehittamispalvelut
Talous- ja tukipalvelut

Tietohallinto- ja viestintapalvelut

Osastojen toimistotasoisesta yksikkodjaosta paattaa lautakunta.
Virastopaallikdn ja osastopaallikon nimikkeet on maaritelty kaupungin
mallijohtosdannon mukaisesti. Johtaminen on maaritelty kaupungin
mallijohtosdannon seka nykyisten sosiaalijohtosaannon ja
terveysjohtosaannon mukaisesti.

Sosiaalilautakunta kannattaa johtosaantdehdotuksessa esitettyjen,
kolmen toiminnallisen osaston muodostamista. Niissa kaikissa on seka
nykyisen sosiaaliviraston etta nykyisen terveyskeskuksen toimintoja.
Osastot on paaosin profiloitu oikean suuntaisesti siten, etta palvelujen
kayttajan nakokulmasta yhteen liittyvat palvelukokonaisuudet,
hoitoprosessit ja hoitoketjut sijoittuvat samaan osastoon. Osastot on
muodostettu niin, etta ne luovat kannusteen kehittaa palvelurakennetta
kevyempaan ja asiakkaiden tarpeita joustavammin palvelevaan
suuntaan. My6s mahdollisuudet syventaa yhteistyota
erikoissairaanhoidon kanssa paranevat. Lisaksi osastorakenne tukee
yhteistyota padkaupunkiseudun muiden kuntien kanssa.

Osastojen nimikkeita tulisi tasmentaa, jotta ne vastaisivat paremmin
modernia palvelukulttuuria. Suunnitelman edetessa tulisi voida tehda
pienimuotoisia osastojen valisten tehtavien muutoksia.

Sosiaalilautakunnan nakemyksen mukaan ehdotus kolmen
hallinnollisen osaston muodostamisesta on perusteltu. Samalla
sosiaalilautakunta toteaa, etta hallinnon jarjestamisehdotus
perusteluineen on saanut paljon palautetta, joka kohdistuu seka
hallinnon osastojakoon etta hallinnon rooliin viraston yleisjohtamisessa.
Palautteen vuoksi tassa lausunnossa kasitellaan myohemmin
perusteellisesti hallintoon ja johtamiseen liittyvia kysymyksia.

Perhe- ja sosiaalipalvelujen osasto (10§)

Perhe- ja sosiaalipalvelujen osastoon on yhdistetty lasten ja perheiden
sosiaali- ja terveyspalveluja seka toimeentulotuen ja sosiaalityon
palveluja, joilla on tarkea merkitys terveyden, hyvinvoinnin ja arjessa
selviytymisen kannalta. Sosiaalilautakunta pitaa hyvana, etta nain
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syntyy mahdollisuus kehittaa nykyisia palvelukokonaisuuksia seka
luoda uudentyyppisia ja asiakaskeskeisia lahipalveluja.

Lasten ja nuorten mielenterveys- ja paihdepalvelujen jarjestaminen
uudessa organisaatiossa on herattanyt laajaa asiantuntijakeskustelua.
Johtosaantdehdotuksen perustelutekstissa todetaan, etta lasten ja
nuorten paihdehuolto on ehdotuksessa sijoitettu perhe- ja
sosiaalipalvelujen osastoon, koska vastuu lasten ja nuorten
mielenterveyspalveluista on siella. Nain lasten ja nuorten paihde- ja
mielenterveyspalveluja voidaan johtaa ja kehittaa kokonaisuutena .
Sosiaalilautakunta kuitenkin toteaa, etta lasten ja nuorten psykiatria on
talla hetkella HUS:n vastuulla eika tata vastuunjakoa ole
tarkoituksenmukaista tassa yhteydessa muuttaa. Muutostiimin ehdotus
on perusteltu silla edellytyksella, ettd HUS:n palvelut liitetdan selkeasti
osaston arvoverkkoon ja arvoverkon ohjaukseen.

Johtosaannon perustelutekstissa ei mainita pakolaisten vastaanottoa,
vaikka kaupunginhallitus on hyvaksynyt pakolaisten vastaanottoa
koskevan sopimuksen 27.8.2007. Sosiaalilautakunnan ndkemyksen
mukaan johtosaannon perusteluteksti tulee muotoilla uudelleen siten,
etta siella todetaan pakolaisten vastaanottotoiminta osaston toimialaan
kuuluvaksi.

Terveys- ja paihdepalvelujen osasto (11§)

Terveys- ja paihdepalvelujen osastossa on yhdistetty paihde- ja
mielenterveyspalvelut ja ne on sijoitettu terveys- ja paivystyspalvelujen
kanssa samaan kokonaisuuteen. Sosiaalilautakunta kannattaa tata
ratkaisua, joka on kansallisen mielenterveys- ja paihdesuunnitelman
mukainen. Paihde- ja mielenterveyspalvelujen yhdistaminen antaa
mahdollisuuden kehittda naita palveluja kokonaisuutena. Helsinkiin
tulisi tietoisesti luoda valtakunnan merkittavin paihdehuollon
osaamiskeskittyma ja ekosysteemi, jossa sosiaalihuollon
paihdeosaaminen yhdistyy alan uusimpaan laaketieteelliseen
tietamykseen. Paihteiden vaarinkayttdo on merkittava taustatekija
vaeston sairastavuudessa ja paivystyspalvelujen kaytdssa, joten uusi
osasto loisi mahdollisuuksia varhaiseen puuttumiseen ja terveyden
edistamiseen.

Osastolle yhdistetaan kaikki sosiaalitoimen, psykiatrian ja somaattisen
sairaanhoidon paivystyspalvelut. Valmistelun aikana on noussut esiin
perusteltuja nakemyksia sosiaali- ja kriisipaivystyksen liittamisesta
perhe- ja sosiaalipalvelujen osastoon, koska suurin osa
sosiaalipaivystyksen asiakkaista on virka-ajan ulkopuolella hoidettavia
lastensuojelun asiakkaita. Sosiaalilautakunta katsoo kuitenkin, etta
kaikkien paivystyspalvelujen sijoittaminen terveys- ja paihdepalvelujen
osastolle on perusteltu ratkaisu. Paivystyspalvelujen yhdistaminen
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edistaa niiden yhteista sisallon kehittamista samoin kuin kriisitilanteisiin
valmistautumista ja niiden hallintaa. Sosiaali- ja kriisipaivystyksen
osaaminen vahvistaa koko osaston sosiaalialan osaamista. Yhteistyo
lastensuojelun kanssa on kuitenkin suunniteltava erikseen
lastensuojelun paivystystarpeiden ehdoilla.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen osasto (12§)

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen osastoon on yhdistetty paaosin
ikdihmisille suuntautuvia palveluja, jotka kattavat mm. sosiaali- ja
lahitydon, omais- ja kotihoidon, palvelusasumisen, pitkaaikaishoidon,
kuntoutuksen ja sairaanhoidon. Sosiaalilautakunnan nakemyksen
mukaan tama ratkaisu luo hyvan pohjan rakennemuutoksen
jatkamiselle siten, etta asiakkaiden tarpeita vastaavat, herkemmin
reagoivat palvelut lisaantyvat. Ikaihmisten osalta arjessa selviytymista
tukevat palvelut ovat keskidssa ja tulevaisuudessa entista tarkeampaa
on ikaantyvan mielekkaan elaman mahdollistaminen, toimintakyvyn
yllapito ja ongelmien ennaltaehkaisy.

Johtosaantdehdotuksessa on yhdistetty yhdeksi kokonaisuudeksi
vammaispalvelut eli vammaisneuvola, vammaisten sosiaalityO,
omaishoidon tuki, asumis- ja perhehoitopalvelut, tyo- ja paivatoiminta
seka kehitysvammaisten laitospalvelut. Sosiaalilautakunta kannattaa
tata ratkaisua.

Sen sijaan sosiaalilautakunta ei pida oikeana ratkaisuna sita, etta
vammaispalvelujen kokonaisuus on sijoitettu sairaala-, kuntoutus- ja
hoivapalvelujen osastoon, vaan esittaa, ettda vammaispalvelujen
kokonaisuus siirretaan perhe- ja sosiaalipalvelujen osastolle.

Perusteluina sosiaalilautakunta toteaa, ettd vammaispalvelujen
toiminnan peruslahtokohdat ovat erilaiset kuin osaston muiden
palvelujen lahtokohdat. Vammaispalvelujen asiakkaista 65 vuotta
tayttaneitd on vain 8 %. Ainoastaan kuljetuspalveluissa 69 %
asiakkaista on tayttanyt 65 vuotta. Todettakoon, etta nykyisista
vammaispalvelujen 14 000 asiakkaasta vain noin 200 tarvitsee
hoivapalveluja.

Vammaisten tarvitsemia keskeisia palveluja ovat esimerkiksi aitiys- ja
lastenneuvola, opetus, koulu- ja opiskelijaterveydenhuoilto,
lapsiperheiden sosiaalipalvelut, tyOllistymiseen liittyvat palvelut ja
asumisen tuki seka vapaa-ajan palvelut. Keskeinen tavoite on
integraatio ikatason mukaisesti. Vammaispalvelujen ekosysteemi
muodostuu siten aivan eri toimijoista kuin ikaantyville tai hoivan
tarpeessa oleville henkilGille suunnattujen palvelujen ekosysteemi.
Vammaisten henkildiden arjessa selviytymisen, hyvan
kokonaisvaltaisen asiakasprosessin sujumisen ja arvoverkon
orkestroinnin nakokulmasta perhe- ja sosiaalipalvelujen osasto on
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luontevin kaikkien vammaispalvelujen sijoituspaikka eli paikka, jossa
annetaan tavallisen elaman tukipalveluja kaikille kuntalaisille.

Hallinto- ja tukipalvelujen jarjestaminen seka johdon asiantuntijapalvelut(13§ - 15§)

Johtosaantdehdotuksessa esitetaan, etta hallinto- ja tukipalveluja
varten muodostetaan kolme osastoa: henkildsto- ja
kehittamispalvelujen osasto, talous- ja tukipalvelujen osasto seka
tietohallinto- ja viestintapalvelujen osasto.

Johtosaantoluonnoksen keskeinen idea on, etta kaikki viraston johdon
ja osastojen tarvitsemat hallinto- ja tukipalvelut tuotetaan keskitetysti
siltd osin kuin palveluja ei tuoteta kaupunkitasolla. Perusteluna on
toimintatapojen yhdenmukaisuus ja toiminnan tehostaminen. Nain
turvattaisiin asiakkaita palveleville osastoille viraston strategisia
linjauksia noudattavat, yhdenmukaiset ja kustannustehokkaasti tuotetut
palvelut. Muutostiimin mukaan yksikoiden sisaista hallintoa voidaan
vahentaa, kun samaa prosessia ei hoideta useassa kohdin virastoa.
Esityksessa hallintoa kasitelladn kokonaisuutena, eika siind analysoida
varsinaisten hallinto- ja tukipalvelujen ja johdon asiantuntijapalvelujen
eroavuuksia.

Sosiaalilautakunnan nakemyksen mukaan johtosaantdehdotus
merkitsee olennaista muutosta verrattuna sosiaaliviraston nykyiseen
kaytantoon, joka on osittain keskitetty ja osittain hajautettu hallinnon
organisaatioratkaisu. Sosiaalivirastossa on keskitetty koko virastoa
palvelevat hallinto- ja tukipalvelut seka kehittamispalvelut.
Vastuualueilla on pienimuotoisia kehittdamispalveluja niiden oman
toiminnan kehittamistyohon. Lisaksi vastuualueiden ja viraston tasolla
on johdon asiantuntijapalveluja, jotka liittyvat asianohjaukseen,
lautakuntavalmisteluun seka strategiseen ja talousjohtamiseen.

Johtosaantdéehdotuksen mukainen hallinnon tehtavien ryhmittely
kolmeen osastotasoiseen yksikkdon mahdollistaisi rakenteellisena
ratkaisuna kunkin osastopaallikon syvallisemman perehtymisen oman
osastonsa toimialaan kuuluviin tehtaviin. Viraston johtoryhmassa heilla
olisi suora yhteys kolmeen asiakaspalveluja tuottavan osaston
paallikkoon. Nain yhteistyo olisi sujuvaa seka johtamista ja asiakastyon
prosesseja tukevaa.

Toisaalta hallinnon tehtavien ryhmittely kolmelle osastotasoiselle
yksikolle asettaa haasteita seka viraston etta hallinnon toiminnan
johtamiselle ja kehittamiselle. Riskina on, etta osastojako aiheuttaa
kitkaa hallinnon sisaisessa tyoskentelyssa. Jotta kunkin osaston
osaaminen tulisi hyddynnetyksi, kolmen osaston keskinaisen yhteistyon
tulisi olla sujuvaa. Suurin osa tehtavista ja prosesseista, joita hallinto
hoitaa, edellyttaa osaamista kaikilta kolmelta hallinnon osastolta.
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Hallintopalvelujen johtamisen hajautumisesta seuraa hallinnon
kokonaisuuden ohjauksen vastuun siirtyminen virastopaallikolle.

Asiakaspalveluosastojen nakdkulmasta yhteistyokaytantéjen luominen
kolmen erillisen hallinnon osaston kanssa muodostuu haasteelliseksi.
Sujuvien ja joustavien hallintopalvelujen edellytyksena on ennen
kaikkea se, etta tehtavat on organisoitu toiminnan kannalta
tarkoituksenmukaisiin kokonaisuuksiin.

Yhteiset poikkihallinnolliset prosessit (13§ - 15§)

Johtosaantdéehdotuksen mukaan uudessa sosiaali- ja terveysvirastossa
on yhteisia poikkihallinnollisia prosesseja, jotka eivat tule esiin
organisaatiorakenteessa ja joiden koordinoiviksi vastuutahoiksi tulisi
nimeta hallinnolliset osastot. Tallaisia prosesseja ovat terveyden ja
hyvinvoinnin edistaminen, ruotsinkieliset palvelut, 1ahipalvelut,
palveluneuvonta ja -ohjaus seka sahkadiset palvelut ja innovatiiviset
palvelut.

Sosiaalilautakunta esittaa, etta sosiaali- ja terveystoimen johtosaantéon
ei kirjata johtosaantdéehdotukseen sisaltyvia mainintoja
poikkihallinnollisista prosesseista tai niiden vastuutahoista. Johtosaanto
on luonteeltaan asiakirja, jossa maaritellaan organisaation ja
johtamisen pitkan aikavalin periaatteet. Prosessien kehittaminen on
luonteeltaan erityyppista, koska kehittamiskohteet muuttuvat
suhteellisen nopeasti. Siksi vastuutahojen maarittelya ei tulisi
sisallyttaa johtosaantoon, vaan se tulisi tehda myohemmassa
vaiheessa, esimerkiksi toimintasaanndssa.

Sosiaalilautakunta esittaa, etta terveydenhuoltolain mukaiseksi,
kaupunkitasoiseksi terveyden- ja hyvinvoinnin edistamisen
vastuutahoksi kirjataan sosiaali- ja terveysvirasto ilman tarkempaa
kohdennusta. Viraston sisalla tulisi mydohemmin sopia asiaan liittyvasta
delegoinnista.

Ruotsinkieliset palvelut

Johtosaantdéehdotuksen mukaan ruotsinkieliset palvelut integroidaan
osastojen toimintaan. Ruotsinkielisten palvelujen koordinoivaksi
vastuutahoksi esitetaan henkildsto- ja kehittamispalvelujen osastoa.

Muutostiimin ehdotuksessa ajatuksena on ollut, etta ruotsinkieliset
palvelut jarjestetdan osana kunkin osaston toimintaa, eika siina ole
esitetty erillista ruotsinkielistd yksikkoa. Ratkaisu on hyva, koska nain
turvataan aiempaa paremmin palvelujen kehittaminen, yhtenainen
palveluvalikoima ja palvelujen saanti omalla aidinkielella.
Ruotsinkielisten palvelujen volyymi kullakin osastolla on pieni. Siksi
sosiaalilautakunta esittaa, etta kullekin osastolle asetetaan
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ruotsinkielisten palvelujen koordinaattori varmentamaan palvelujen
kehittyminen ja arvoverkon toimivuus. Sosiaalilautakunnan
nakemyksen mukaan ruotsinkieliselle vaestodlle tulee taata
korkeatasoiset sosiaali- ja terveyspalvelut omalla kielella ja tarvittaessa
kokonaan omankielisissa hoitoyhteisdissa. Jatkosuunnittelussa onkin
tarkeaa ratkaista, missa palveluissa tarvitaan taysin ruotsinkielinen
ymparisto.

Johtamisnakemys ja organisaation uudistaminen

Sosiaali- ja terveystoimen uudistamisen yhteydessa on keskusteltu
paljon palvelutuotannon uudistamisen lahtokohdista. Sen sijaan
vahemman on pohdittu uudistuksen edellyttamaa johtamisnakemysta.

Johtosaantoesityksessa on eraana keskeisena piirteena se, etta
hallintoa tulisi keskittdd oman toiminnan yhdenmukaisuuden ja
tehokkuuden lisaamiseksi. Tavoite on perusteltu. Riskina on, etta
hallinnon ja toiminnallisen johdon johtamistehtavat jakaantuvat siten,
etta toiminnallinen johto keskittyy asiakas- ja potilaspalvelun
johtamiseen ja hallinnon johto viraston yleis-, henkildsto- ja
talousjohtamiseen.

Sosiaaliviraston johtaminen on tietoisesti poikennut tasta
nakemyksesta. Keskeisena periaatteena on ollut se, etta toiminnalliset
osastot ovat itsenaisia tulosyksikoita, joiden johtajat vastaavat
kokonaisvaltaisesti paitsi asiakkaiden tarvitsemista palveluista ja niiden
kehittamisesta, myos taloudesta, strategioista ja oman arvoverkkonsa
kehittdmisesta. Arvoverkon orkestroinnin nakdkulmasta osasto on ollut
keskeisin yksikko. Sen johtaminen on nahty erittain vaativana
tehtavana, joka on edellyttanyt vahvaa johdon asiantuntijatukea ja
uudenlaisen osaamisen hyodyntamista, esimerkiksi johdon
laskentatoimen asiantuntijoita. Asiantuntijatuen myé6ta vastuualueiden
talouden ohjaus onkin huomattavasti parantunut, tuottavuus on
kehittynyt myonteisesti ja monimutkainen kokonaisuus on saatu
budjettitasapainoon.

Sosiaalilautakunnan nakemyksen mukaan uuden organisaation suurten
asiakas-palveluosastojen johtajien tulisi kantaa selkea kokonaisvastuu
osastostaan ja sen arvoverkosta. Siksi tehtavat ovat erittain vaativia ja
edellyttavat johtajan suorassa kaytdssa olevaa korkeatasoista ja
luotettavaa johdon tukea seka kirkasta nakemysta organisaation
johtamisvastuista. Tarkeinta on huolehtia siita, etta hallinnon ja
asiakaspalveluosastojen tyonjako ei luo sekavuutta johtamislinjaan.

Organisaatiouudistuksen toteuttamiseen vaikuttaa merkittavasti se,
mika johtamis-teoreettinen malli valitaan. Painotetaanko perinteisesti
oman toiminnan johtamista vai kehitetdanko sosiaali- ja
terveydenhuollon uutta johtamista, joka perustuu arvoverkko- ja
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ekosysteeminakemykseen. Jos arvoverkon johtaminen otetaan
lahtokohdaksi, on silla suoria vaikutuksia siihen, millaiset
johtamisrakenteet luodaan ja millaista johtamisosaamista tarvitaan.

Voimaantulo ja siirtymavaiheen tehtavat

Sosiaali- ja terveystoimen johtosaanto tulee voimaan 1.1.2013.
Sosiaalilautakunta pitaa valttamattomina johtosaantéehdotuksen
perusteluihin kirjattuja esityksia siirtymavaiheen tehtavien hoitamisesta.
Ennen johtosdaanndn voimaantuloa on vuoden 2012 aikana tehtava
valttamattomia paatoksia uuden johtosaannon voimaantulemiseksi.
Esimerkiksi virastopaallikon ja osastopaallikdiden virat tulisi voida
tayttaa portaittain. Lisaksi vuoden 2013 alusta, siihen saakka kunnes
uusi lautakunta on nimetty, on tehtavia, jotka on johtosaanndssa
maaritelty lautakunnan tehtavaksi. Edella mainittujen tehtavien
hoitaminen on johtosaantéehdotuksessa esitetty kaupunginhallituksen
tehtavaksi.

Viraston ja osaston paallikdiden tehtavat ja kelpoisuusvaatimukset (16§ - 208§)

Virastopaallikon tehtavien kohdat 1-5 ovat kaupungin
mallijohtosdannén mukaiset.

Palvelusetelipalveluntuottajiin liittyva paatoksenteko-oikeus on viraston
paallikdlle esitetty uusi tehtava. Viraston paallikkd paattaa, mitka ovat
palveluntuottajaksi hy-vaksymisen edellytykset laissa saadettyjen
lisaksi seka kuka voi hyvaksya palveluntuottajaksi ja kuka voi peruuttaa
hyvaksymisen.

Kohdan 7 mukaan viraston paallikkd maara viranhaltijan toimimaan
tartuntatautilain ja mielenterveyslain mukaisena terveyskeskuksen
vastaavana laakarina seka terveydenhuoltolain mukaisena
terveydenhuollon toimintayksikdon vastaavana laakarina.

Johtosaantdéehdotuksen maaraykset viraston paallikdn tehtavista
poikkeavat erais-sa kohdin nykyisesta sosiaalitoimen johtosaannosta.
Ehdotuksen mukaan viraston paallikké maaraa viranhaltijan toimimaan
Helsingin erityishuoltopiirin johtajana. Nykyisen johtosdannén mukaan
viraston paallikko tai hanen maaraamansa toimii Helsingin
erityishuoltopiirin johtajana. Lisaksi viraston paallikko maaraa
viranhaltijan toimimaan lastensuojelulain tarkoittamana sosiaalihuollon
johtavana viranhaltijana. Nykyisen sosiaalijohtosaannon mukaan
viraston paallikkd toimii lastensuojelulain tarkoittamana sosiaalihuollon
johtavana viranhaltijana.

Sosiaalilautakunta pitaa edella esitettyja viraston paallikon tehtavia
tarkoituksenmukaisina.
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Johtosaantdehdotuksessa viraston paallikon tehtavaksi on siirretty
nykyisessa sosiaalitoimen johtosdanndssa perhepalvelujohtajalle
kuuluva tehtava maarata lapsen huoltoa ja tapaamisoikeutta koskevan
lainsaadannon edellyttamat seka avioliittolain tarkoittamat sovittelijat.
Sosiaalilautakunnan nakemyksen mukaan paatdksenteon siirtdmiselle
osastopaallikolta viraston paallikdlle ei ole esitetty riittavia perusteita ja
katsoo siksi, etta paatdsvalta edelld mainittujen sovittelijoiden
maaraamisesta tulisi olla perhe- ja sosiaalipalvelujen osaston
osastopaallikolla. Johtosaantéehdotusta tulisi siten talta osin muuttaa.

Osaston paallikdn tehtavat on maaritelty kaupungin mallijohtosaannoén
mukaisesti, samoin henkildkunnan ottamista koskevat maaraykset ja
maaraykset tehtavien hoitamisesta viraston paallikon tai
osastopaallikon estyneena ollessa.

Sosiaalilautakunnan nakemyksen mukaan sosiaali- ja terveysviraston
viraston paallikon ja osaston paallikon kelpoisuusvaatimuksissa on
otettu huomioon tehtavien erityinen luonne. Sosiaali- ja terveysviraston
paallikon ja osaston paallikon tehtavat ovat hallinnollisia johtotehtavia,
eika niihin sisally asiakastyota eika valitonta asiakastyon ohjausta.
Hallinnollisen johtajan kelpoisuusvaatimuksiin ei sisally vaatimusta
asiakastyokokemuksesta eika tietyn tutkinnon suorittamisesta, vaan
myos muulla tavoin hankittu alan tuntemus on riittava.

Johtosdannon 19 §:n kelpoisuusvaatimuksissa on 1 momentin
viittauksella "sen lisdksi mitd muutoin on saadetty” ja 2 momentin
viittauksella "ottaen huomioon mita erikseen on saadetty tai maaratty”
varmistettu se, etta silloin, kun tehtava kuuluu sosiaalihuollon
ammatillisen henkiloston kelpoisuusvaatimuksista annetun lain
soveltamisalaan, lainsaannokset otetaan huomioon.

Lainsaadantoviittauksilla on otettu huomioon se, mita korkeimman
hallinto-oikeuden paatdksessa 12.1.2012, 2954/1/09, on edellytetty.
Paatos koski kotihoidon johtajan kelpoisuusvaatimuksia
johtosaannodssa.

Lisaksi sosiaalilautakunta paattanee esittaa, etta 1.1.2013 lukien
lakkautetaan seuraavat virat: sosiaalijohtajan virka (vakanssinumero
037200), perhepalvelujohtajan virka (vakanssinumero 026834),
aikuispalvelujohtajan virka (vakanssinumero 026835),
vanhuspalvelujohtajan virka (vakanssinumero 026836) seka hallinto- ja
kehittamisjohtajan virka (vakanssinumero 037201).

Esittelija
Sosiaalilautakunnalta on pyydetty lausuntoa kaupunginhallitukselle
muutostiimin johtosaantoesityksesta 25.4.2012 mennessa.
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Muutostiimin ehdotus Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveystoimen
johtosaannoksi on esityslistan taman asian liitteena nro 1.

Muutostiimin ehdotus Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveystoimen
johtosaannon perusteluiksi on esityslistan taman asian liitteena nro 2.

Muutostiimin ehdotus sosiaali- ja terveysviraston organisaatioksi seka
sen osasto-rakenne on esityslistan taman asian liitteena nro 3.

Varhaiskasvatusviraston organisaatio- ja johtosaantdéehdotus esitetaan
omana asianaan lautakunnan paatettavaksi.

Sosiaaliviraston henkilostétoimikunta on antanut asiasta lausunnon
13.4.2012. Lausunto jaetaan sosiaalilautakunnan kokouksessa.

Asian tausta

Sosiaalilautakunta antoi 4.10.2011 (§ 365) ja terveyslautakunta
4.10.2011 (§ 253) kaupunginhallitukselle lausuntonsa
kaupunginhallitukselle sosiaali- ja terveystoimen kokonaisselvityksen
loppuraportista.

Kaupunginvaltuusto paatti 30.11.2011 (§ 245) etta sosiaali- ja
terveystoimi organi-soidaan sosiaali- ja terveystointa johtavan
apulaiskaupunginjohtajan toimialalle 1.1.2013 lukien seuraavien
periaatteiden mukaisesti:

Luottamushenkildéorganisaatio

1 Sosiaalilautakunta, lukuun ottamatta suomenkielista lasten
paivahoitoa, ja terveyslautakunta yhdistetaan yhteiseksi, sosiaali- ja
terveyslautakunnaksi, jonka jasenten maara paatetaan johtosaannon
hyvaksymisen yhteydessa.

2 Sosiaali- ja terveyslautakunnan alaisuuteen perustetaan
johtosdanndssa myohemmin maariteltavat jaostot kasittelemaan mm.
muutoksenhakuja.

3 Suomenkielista lasten paivahoitoa varten perustetaan oma, 9-
jaseninen lautakunta.

Virasto-organisaatio

4 Sosiaalivirasto, lukuun ottamatta suomenkielista lasten paivahoidon
vastuualuetta, ja terveyskeskus yhdistetdan yhdeksi virastoksi.

5 Edella mainittuun virastoon perustetaan myéhemmin
johtosdanndssa maariteltavat osastotasoiset vastuualueet.
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6 Suomenkielista lasten paivahoitoa varten perustetaan oma virasto.
Jatkovalmistelun lahtokohdat

7 Organisaatio rakennetaan asiakas- ja potilaslahtoisesti asukkaita
kuullen.

8 Sujuvat hoitoketjut (esim. vanhuspalvelut seka paihde- ja
mielenterveyspalvelut) ovat suunnittelun Iahtékohtana.

9 Organisaatiouudistuksen suunnittelussa ja toteutuksessa
henkildstolla on keskeinen rooli. Muutosvaiheessa tuetaan henkilostoa
ja eri hallintokuntien kulttuurien yhteensovittamista.

10 Erityista huomiota kiinnitetaan siihen, etta uusia hallinnon tasoja ei
uudistuksessa muodosteta.

11 Ruotsinkielisten asiakkaiden ja potilaiden palvelut otetaan huomioon
uudistuksessa.

12 Organisaatiouudistuksen yhtena tarkoituksena on voimistaa
toimenpiteita terveyserojen kaventamiseksi.

13 Organisaatiouudistuksen tarkoituksena on kohdentaa voimavaroja
asiakaspalveluun.

14 Luodaan lasten paivahoidolle toimivat yhteistyorakenteet
opetustoimen kanssa.

Lisdksi kaupunginvaltuusto hyvaksyi seuraavat kaksi toivomuspontta:

Kaupunginvaltuusto edellyttaa, etta uudessa sosiaali- ja
terveysvirastossa huomioidaan vanhusten hoivapaikkojen riittava
maara, mielenterveys- seka paihdekuntoutujien monipuoliset
asumispalvelut seka vastaavat ruotsinkieliset palvelut.

Kaupunginvaltuusto edellyttaa, etta yhteistyo lapsiperheiden
vastuualueella (sosiaaliohjaajat paivakodeissa, perheneuvola,
lastensuojelu), terveyspalveluissa (neuvola, terveystarkastukset,
perheverkostot) ja opetustoimessa (perusopetus, ruotsinkielinen
paivahoito) jatkuu ja palveluja kehitetdan yhteistyossa henkildston ja
vanhempien kanssa.

Kaupunginhallitus paatti 7.12.2011 kaupunginvaltuuston 30.11.2011
tekemien paatdsten toimeenpanosta ja kehotti sosiaali- ja terveystointa
johtavaa apulaiskaupunginjohtajaa kaynnistamaan
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organisaatiomuutoksen jatkovalmistelun siten, etta tarvittavat
johtosaantomuutokset kasitellaan kaupunginvaltuustossa kevatkaudella
2012.

Edelleen kaupunginhallitus paatti kehottaa kaupunginjohtajaa
perustamaan ohjausryhman organisaatiouudistuksen etenemisen
ohjaamista varten nimeten ryhman puheenjohtajaksi sosiaali- ja
terveystointa johtavan apulaiskaupunginjohtajan ja jaseniksi
sosiaaliviraston ja terveyskeskuksen virastopaallikot seka
osastopaallikot, talous- ja suunnittelukeskuksen ja henkilostokeskuksen
paallikot, sosiaali- ja terveystoimen kaupunginsihteerit seka
henkilostojarjestojen edustajat. Lopuksi kaupunginhallitus paatti
kehottaa hallintokeskusta ja talous- ja suunnittelukeskusta
huolehtimaan tarvittavan projektiorganisaation perustamisesta
kaytettavissa olevien maararahojen puitteissa.

12.12.2011 kaupunginhallitus paatti asettaa sosiaali- ja terveystoimen
organisaatiouudistuksen seurantaryhman, jonka tehtavana on seurata
sosiaali- ja terveystoimen organisaation uudistamista.
Seurantaryhmassa on edustus kaikista kaupunginhallituksessa
edustettuina olevista poliittisista ryhmista seka sosiaalilautakunnan ja
terveyslautakunnan puheenjohtajat ja varapuheenjohtajat.
Seurantaryhman puheenjohtajana on kaupunginhallituksen
puheenjohtaja Risto Rautava. Pysyvana asiantuntijana
seurantaryhmassa toimii sosiaali- ja terveystointa johtava
apulaiskaupunginjohtaja Laura Raty, lisaksi seurantaryhma voi tydnsa
aikana kuulla muita tarpeellisiksi katsomiaan asiantuntijoita.
Seurantaryhman tulee saada tyonsa valmiiksi 31.12.2012 mennessa.

Valmistelun eteneminen

Suunnittelua ja valmistelua varten kaupungin keskushallintoon on
perustettu vuoden 2012 ajaksi projektiorganisaatio, ns. muutostiimi,
jossa on kaksi sosiaaliviraston ja kaksi terveyskeskuksen
osastopaallikkoa.

Valmistelutyon ensimmaisessa vaiheessa muutostiimi teki analyysin
Helsingin sosiaali- ja terveyspalvelujen nykytilanteesta keraten
aineiston teemahaastattelujen avulla. Haastateltavina olivat
yhdistettavien virastojen osastojen keskeiset henkilét,
paaluottamusmiehet, virastopaallikot, hoitoketjuylilaakarit ja Helsingin
vanhuspalveluista selvitysta tehnyt tutkija seka HUS:in toimitusjohtaja.
Nykytilan analyysi esiteltiin uudistuksen aloitusseminaarissa.
Aloitusseminaarissa tehtiin haastatteluaineistoon perustuvia
ryhmatoita, jotka antoivat pohjaa uuden toimintamallin kehittamiselle.

Valmistelun yhteydessa tutustuttiin suurten kaupunkien sosiaali- ja
terveystointen jarjestamistapaan ja kokemuksiin vierailemalla
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Espoossa, Oulussa, Tampereella, Turussa ja Vantaalla. Lisaksi
jarjestettiin kaksi sidosryhmien miniseminaaria, joihin kutsuttiin etenkin
heikommassa asemassa olevien asiakasryhmien kanssa toimivia
kolmannen sektorin toimijoita. Valmistelun aikana on myds jarjestetty ja
tullaan mydhemmin jarjestamaan asukasiltoja yhteistydssa Helkan
(Helsingin kaupunginosayhdistys) kanssa.

Organisaatiouudistuksen etenemisesta on tiedotettu kuntalaisille mm.
kaupungin internet-sivustojen kautta ja henkilostolle kaupungin
intranet-sivustojen kautta. Helmi-sivustoilla on kysy-vastaa- palsta,
johon on tullut kysymyksia ja kommentteja valmistelun kuluessa.
Muutostiimi tai osa siitéd on kaynyt virastojen johtoryhmissa,
henkilostotoimikunnissa ja kummankin viraston henkilostotoimikuntien
seminaarissa. Lisaksi on tavattu sosiaaliviraston ja terveyskeskuksen
paaluottamusmiehet.

Hankkeen seurantaryhma ja ydinryhma seka muutostiimi perehtyivat
organisaatiovaihtoehtoihin, joita ovat tilaaja-tuottaja-malli,
funktionaalinen malli, matriisiorganisaatio ja prosessiorganisaatio.
Valmistelun myota paadyttiin asiakaslahtdiseen funktionaaliseen
organisaatioon, jossa korostetaan nimettyja paaprosesseja

Muutostiimi paatyi valmistelussaan alustavasti esittamaan kolmea
vaihtoehtoista ratkaisua, jotka lahestyivat organisaatiouudistukselle
annettujen I1ahtokohtien ja valmistelussa esille tulleiden seikkojen
ratkaisemista eri tavoin. Vaihtoehdot esiteltiin seurantaryhman ja
ohjausryhman kokouksissa seka lautakuntien iltakoulussa. Kaytyjen
keskustelujen ja saadun palautteen perusteella muutostiimi paatyi
ehdottamaan funktionaalista asiakasprosesseja korostavaa
organisaatiota, joka esiteltiin lautakuntien seminaarissa 20.3.2012.

Sosiaalitoimi on toteuttanut omaa valmisteluty6taan erittain
osallistavasti ja avoimesti. Organisaation uudistamista on kasitelty
kaikilla tasoilla. Sosiaalilautakunta on yhteisten tilaisuuksien lisaksi
keskustellut muutoksesta omassa seminaarissaan 19.3.2012.
Sosiaaliviraston johtoryhma on kasitellyt asiaa joka kokouksessaan
seka seminaarissa 13.2.2012. Lahetekeskustelu
johtosaantéehdotuksesta annettavaa lausuntoa varten pidettiin
4.4.2012.

Sosiaaliviraston vastuualueet ovat kasitelleet muutostiimin
johtosaantéehdotusta ja antaneet siitd omat lausuntonsa, jotka ovat
esityslistan taman asian liitteena nro 4.

Valmistelussa on erityisesti painotettu henkiloston tiedonsaantia,
osallistumista ja vaikutusmahdollisuuksia. Asiaa on kasitelty
tyopaikoilla, henkilostotoimikuntien kokouksissa ja seminaareissa.
Vastuualueiden henkilostotoimikunnat kasittelivat johtosaantdoehdotusta
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viikolla 15. Sosiaaliviraston henkilostotoimikunta antoi oman
lausuntonsa 13.4.2012 kokouksessaan, lausunto on esityslistan taman
asian liitteena nro 5.

Lisaksi johtosaantoesitys on valmisteltu yhteistydssa kaupungin
saantotoimikunnan kanssa

Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen
Lisatiedot
Paavo Voutilainen, sosiaalijohtaja, puhelin: 310 43211
paavo.voutilainen(a)hel.fi
Liitteet
1 Esitys johtosaannoksi
2 Johtosaantoesityksen perustelut.pdf
3 Muutostiimin Organisaatiokaaviot 30 3 .pdf
4 Liite 4 Vastuualueiden lausunnot
Otteet
Ote Otteen liitteet
Kaupunginhallitus
Paatoshistoria
Kaupunginhallitus 23.01.2012 § 64
HEL 2011-002363 T 00 00 02
Paatos
Kaupunginhallitus paatti myontaa vuoden 2012 talousarvion kohdassa
1 04 02 Kayttovarat, Khn kaytettavaksi varatusta maararahasta
sosiaali- ja terveystoimen organisaatiouudistuksen valmisteluun
seuraavat maararahat:
700 000 euroa hallintokeskuksen kaytettavaksi
245 000 euroa talous- ja suunnittelukeskuksen kaytettavaksi
55 000 euroa sosiaaliviraston kaytettavaksi
Samalla kaupunginhallitus paatti oikeuttaa kaupunginjohtajan
tarkentamaan ylla mainittua virastoille myonnettavien maararahojen
jakaumaa, jos valmistelun edetessa osoittautuu, etta valmistelutyon
kustannukset kohdentuvat virastojen valilla edella mainitusta
poikkeavasti.
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21.11.2011 Esittelijan ehdotuksesta poiketen
14.11.2011 Pdydalle

Esittelija
kaupunginjohtaja
Jussi Pajunen

Lisatiedot
Ari Hietamaki, erityissuunnittelija, puhelin: 310 36567
ari.hietamaki(a)hel.fi
Olli Hari, kaupunginsihteeri, puhelin: 310 36048
olli.hari(a)hel.fi

Kaupunginjohtaja/J 04.01.2012
HEL 2011-002363 T 00 00 02

Paatos
Kaupunginjohtaja paatti johtajistokasittelyssa asettaa tydryhman
seuraavasti:
Tyéryhman nimi on sosiaali- ja terveystoimen organisaatiouudistuksen
ohjausryhma.
Tyoryhman tehtavana on ohjata sosiaali- ja terveystoimen
organisaation uudistamista kaupunginvaltuuston 30.11.2011 tekeman
paatdoksen mukaisesti.
Tyoryhman jasenet ovat (suluissa henkilostojarjestoilla myods
varajasen):
Laura Raty apulaiskaupunginjohtaja,
puheenjohtaja
Paavo Voutilainen sosiaalijohtaja, Sosv
Satu Jarvenkallas paivahoidon johtaja, Sosv
Sisko Lounatvuori vs. perhepalvelujohtaja, Sosv
Helina Hulkkonen aikuispalvelujohtaja, Sosv
Arja Peiponen vanhuspalvelujohtaja, Sosv
Mauno Ronkko vs. hallinto- ja kehittdmisjohtaja ,
Sosv
Matti Toivola toimitusjohtaja, Terke
Raija Puustinen vs. terveysasemien johtaja, Terke
Anna-Liisa Lyytinen kotihoidon johtaja, Terke
Seija Hiekkanen johtajahammaslaakari, Terke
Tuula Saarela johtajapsykiatri, Terke
Eeva Ketola johtajalaakari, Terke
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Helena Calonius vs. kehittamisjohtaja, Terke
Tapio Korhonen rahoitusjohtaja, Taske
Hannu Tulensalo henkilostojohtaja, Heke
Marja-Liisa Rautanen kaupunginsihteeri, Halke
Olli Hari kaupunginsihteeri, Halke
Jaana Alaja Juko ry
(Merja Winter)
Tapio Havasto Helsingin yhteisjarjesto JHL ry
(Eila Pelttari)
Pekka Nikulainen KTN
(Panu Oksman)
Jussi Ruokonen Jyty Helsinki ry
(jarjeston
myohemmin nimeama henkilo
)
Silja Paavola TNJ/Super
(Hannele Hyvonen)
Jaana Takala(Monica Tehy

Naukkarinen)

Tyoryhma voi tydnsa aikana kuulla tarpeellisiksi katsomiaan
asiantuntijoita.

Tyoryhman sihteerina toimii hallintokeskuksen hallintojohtajan
nimeama henkilo.

Tyoryhman tulee saada tyonsa valmiiksi 31.12.2012 mennessa.
Tyoéryhman toiminnassa on noudatettava Khn 10.5.2010 antamaa
ohjetta tilapaisista toimielimista.

Kaupunginhallitus

Olli Hari, kaupunginsihteeri, puhelin: 310 36048
olli hari(a)hel.fi

Kaupunginvaltuusto 30.11.2011 § 245

HEL 2011-002363 T 00 00 02

Kaupunginvaltuusto paatti, ettd 1.1.2013 alkaen sosiaali- ja
terveystoimi organisoidaan sosiaali- ja terveystointa johtavan
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apulaiskaupunginjohtajan toimialalle seuraavien periaatteiden
mukaisesti:

Luottamushenkildorganisaatio

1  Sosiaalilautakunta, lukuun ottamatta suomenkielista
lasten paivahoitoa, ja terveyslautakunta yhdistetaan
yhteiseksi, sosiaali- ja terveyslautakunnaksi, jonka
jasenten maara paatetaan johtosaannon
hyvaksymisen yhteydessa.

2 Sosiaali- ja terveyslautakunnan alaisuuteen
perustetaan johtosaanndssa mydhemmin
maariteltavat jaostot kasittelemaan mm.
muutoksenhakuja.

3 Suomenkielista lasten paivahoitoa varten
perustetaan oma, 9-jaseninen lautakunta.

Virasto-organisaatio

4  Sosiaalivirasto, lukuun ottamatta suomenkielista
lasten paivahoidon vastuualuetta, ja terveyskeskus
yhdistetaan yhdeksi virastoksi.

5 Edellda mainittuun virastoon perustetaan myéhemmin
johtosaanndssa maariteltavat osastotasoiset
vastuualueet.

6 Suomenkielista lasten paivahoitoa varten
perustetaan oma virasto.

Jatkovalmistelun lahtokohdat

7 Organisaatio rakennetaan asiakas- ja
potilaslahtdisesti asukkaita kuullen.

8 Sujuvat hoitoketjut (esim. vanhuspalvelut seka
paihde- ja mielenterveyspalvelut) ovat suunnittelun
lahtokohtana.

9 Organisaatiouudistuksen suunnittelussa ja
toteutuksessa henkilostolla on keskeinen rooli.
Muutosvaiheessa tuetaan henkildstoa ja eri
hallintokuntien kulttuurien yhteensovittamista.

10 Erityista huomiota kiinnitetaan siihen, etta uusia
hallinnon tasoja ei uudistuksessa muodosteta.

11 Ruotsinkielisten asiakkaiden ja potilaiden palvelut
otetaan huomioon uudistuksessa.

12 Organisaatiouudistuksen yhtena tarkoituksena on

Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 7000 Toinen linja 4 A +358 9 310 4011 0201256-6 F15780001300061638
00099 Helsingin kaupunki Helsinki 00530 Faksi Alv.nro

sosiaalivirasto@hel.fi www.hel.fi/lsosv +358 9 310 43717 F102012566



—— Helsingin kaupunki Poytakirja 7/2012 21 (63)
%~ Sosiaalilautakunta

— Sosj/4

17.04.2012

voimistaa toimenpiteita terveyserojen
kaventamiseksi.

13 Organisaatiouudistuksen tarkoituksena on kohdentaa
voimavaroja asiakaspalveluun.

14 Luodaan lasten paivahoidolle toimivat
yhteistyorakenteet opetustoimen kanssa.

Lisaksi kaupunginvaltuusto oli hyvaksynyt seuraavat kaksi
toivomuspontta:

Kaupunginvaltuusto edellyttaa, etta uudessa sosiaali- ja
terveysvirastossa huomioidaan vanhusten hoivapaikkojen riittava
maara, mielenterveys- seka paihdekuntoutujien monipuoliset
asumispalvelut seka vastaavat ruotsinkieliset palvelut. (Terhi Maki)

Kaupunginvaltuusto edellyttaa, etta yhteistyo lapsiperheiden
vastuualueella (sosiaaliohjaajat paivakodeissa, perheneuvola,
lastensuojelu), terveyspalveluissa (neuvola, terveystarkastukset,
perheverkostot) ja opetustoimessa (perusopetus, ruotsinkielinen
paivahoito) jatkuu ja palveluja kehitetaan yhteistydssa henkildston ja
vanhempien kanssa. (Terhi Maki)

Kasittely
30.11.2011 Esittelijan ehdotuksesta poiketen

Kun asiassa oli kayty keskustelua, puheenjohtaja totesi, etta
keskustelun kuluessa oli tehty kannatettu ehdotus, jonka hyvaksyminen
merkitsee asian kasittelyn keskeyttamista, minka vuoksi puheenjohtaja
kehottaa seuraavia puhuijia rajoittamaan puheenvuoronsa
kysymykseen asian palauttamisesta kaupunginhallitukselle. Samalla oli
tehtava mahdolliset muut palautusehdotukset tdman keskustelun
aikana.

Julistettuaan keskustelun asian palauttamisesta paattyneeksi
puheenjohtaja esitti selontekona, etta keskustelun kuluessa oli
valtuutettu Sirkku Ingervo valtuutettu Elina Moision kannattamana
ehdottanut, etta kaupunginvaltuusto palauttaa asian uuteen
valmisteluun siten, etta varhaiskasvatusvirasto sijoitetaan sivistys- ja
henkilostotoimen apulaiskaupunginjohtajan alaisuuteen.

Selonteko todettiin oikeaksi.

Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro

PL 7000 Toinen linja 4 A +358 9 310 4011 0201256-6 F15780001300061638
00099 Helsingin kaupunki Helsinki 00530 Faksi Alv.nro
sosiaalivirasto@hel.fi www.hel.fi/lsosv +358 9 310 43717 F102012566



=, Helsingin kaupunki
%~ Sosiaalilautakunta

Poytikirja 7/2012 22 (63)

Sosj/4
17.04.2012

Puheenjohtajan tekema ja valtuuston hyvaksyma aanestysesitys kuului
seuraavasti: Ken haluaa jatkaa asian kasittelya, aanestaa jaa; jos ei
voittaa, on valtuutettu Sirkku Ingervon palautusehdotus hyvaksytty.

1. Adnestys

JAA-ehdotus: Jatko

El-ehdotus: Kaupunginvaltuusto palauttaa asian uuteen valmisteluun
siten, etta varhaiskasvatusvirasto sijoitetaan sivistys- ja
henkilostotoimen apulaiskaupunginjohtajan alaisuuteen

Jaa-aanet: 51

Zahra Abdulla, Maija Anttila, Paavo Arhinmaki, Sirpa Asko-Seljavaara,
Harry Bogomoloff, Merja Eklund, Matti Enroth, Sture Gadd, Juha
Hakola, Nina Huru, Jukka Jarvinen, Seppo Kanerva, Tarja Kantola,
Arja Karhuvaara, Heikki Karu, Mari Kiviniemi, Kauko Koskinen, Terhi
Koulumies, Pauli Leppa-aho, Jyrki Lohi, Hannele Luukkainen, Terhi
Maki, Lasse Mannistd, Alina Manttari-Buttler, Seija Muurinen, Jarmo
Nieminen, Osku Pajamaki, Terhi Peltokorpi, Kati Peltola, Sanna Perkid,
Sirpa Puhakka, Risto Ranki, Tatu Rauhamaki, Risto Rautava, Esko
Riihela, Lea Saukkonen, Hanna-Kaisa Siimes, Riitta Snall, llkka
Taipale, Tarja Tenkula, Nils Torvalds, Ulla-Marja Urho, Mirka Vainikka,
Tuomo Valokainen, Antti Valpas, Olli Valtonen, Jan Vapaavuori, Sanna
Vesikansa, Tea Vikstedt, Julia Virkkunen, Thomas Wallgren

Ei-aanet: 25

Outi Alanko-Kahiluoto, Maria Bjérnberg-Enckell, Tuija Brax, Gunvor
Brettschneider, Mika Ebeling, Mari Holopainen, Suzan |kavalko, Sirkku
Ingervo, Emma Kari, Laura Kolbe, Tuuli Kousa, Minerva Krohn, Essi
Kuikka, Otto Lehtipuu, Elina Moisio, Pia Pakarinen, Mari Puoskari,
Tuomas Rantanen, Anni Sinnemaki, Osmo Soininvaara, Johanna
Sumuvuori, Johanna Sydanmaa, Markku Vuorinen, Ville Ylikahri,
Henrika Zilliacus-Tikkanen

Tyhjat: 3
Lilli Autti, Yrj6 Hakanen, Sari Nare

Poissa: 6
Arto Bryggare, Jussi Halla-aho, Eero Heindluoma, Sara Paavolainen,
Pekka Saarnio, Antti Vuorela

Julistettuaan keskustelun itse asiassa paattyneeksi puheenjohtaja esitti
selontekona, etta valtuutettu Tatu Rauhamaki valtuutettu Tarja
Kantolan kannattamana ehdottanut, ettd muutetaan paatésehdotuksen
luottamushenkildorganisaatio 1. kohta kuulumaan seuraavasti:
Sosiaalilautakunta, lukuun ottamatta suomenkielista lasten paivahoitoa,
ja terveyslautakunta yhdistetaan yhteiseksi, sosiaali- ja
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terveyslautakunnaksi, jonka jasenten maara paatetaan johtosaannon
hyvaksymisen yhteydessa.

Lisaksi valtuutettu Lilli Autti oli valtuutettu Yrjo Hakasen kannattamana
ehdottanut, etta kaupunginvaltuusto hylkaisi paatésehdotuksen.

Lisaksi valtuutettu Terhi Maki oli valtuutettu Tea Vikstedtin
kannattamana ehdottanut seuraavan toivomusponnen:

Kaupunginvaltuusto edellyttaa, ettd uudessa sosiaali- ja
terveysvirastossa huomioidaan vanhusten hoivapaikkojen riittava
maara, mielenterveys- seka paihdekuntoutujien monipuoliset
asumispalvelut seka vastaavat ruotsinkieliset palvelut.

Lisaksi valtuutettu Terhi Maki oli valtuutettu Tarja Tenkulan
kannattamana ehdottanut seuraavan toivomusponnen:

Kaupunginvaltuusto edellyttaa, etta yhteistyo lapsiperheiden
vastuualueella (sosiaaliohjaajat paivakodeissa, perheneuvola,
lastensuojelu), terveyspalveluissa (neuvola, terveystarkastukset,
perheverkostot) ja opetustoimessa (perusopetus, ruotsinkielinen
paivahoito) jatkuu ja palveluja kehitetdan yhteistydssa henkildston ja
vanhempien kanssa.

Selonteko mydnnettiin oikeaksi.

Puheenjohtajan tekema ja valtuuston hyvaksyma aanestysjarjestys
kuului seuraavasti: Ensin asetetaan valtuutettu Tatu Rauhamaen
ehdotus kaupunginhallituksen ehdotuksen vastaehdotukseksi. Sen
jalkeen aanestetaan edellisessa aanestyksessa voittaneen ehdotuksen
ja valtuutettu Lilli Autin hylkaysehdotuksen valilla. Mikali valtuutettu Lilli
Autin ehdotus hyvaksytaan, raukeavat ehdotetut toivomusponnet,
muuten aanestetaan ehdotettujen toivomusponsien hyvaksymisesta
jokaisesta erikseen.

Puheenjohtajan tekema ja valtuuston hyvaksyma toinen aanestysesitys
kuului seuraavasti: Ken hyvaksyy kaupunginhallituksen ehdotuksen,
aanestaa jaa; jos ei voittaa on valtuutettu Tatu Rauhamaen
vastaehdotus hyvaksytty tassa aanestyksessa.

2. Adnestys
JAA-ehdotus: Khs

El-ehdotus: Muutetaan paatésehdotuksen
luottamushenkiléorganisaatio 1. kohta kuulumaan seuraavasti:
Sosiaalilautakunta, lukuun ottamatta suomenkielista lasten paivahoitoa,
ja terveyslautakunta yhdistetaan yhteiseksi, sosiaali- ja
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terveyslautakunnaksi, jonka jasenten maara paatetaan johtosaannon
hyvaksymisen yhteydessa.

Jaa-aanet: 7
Jussi Halla-aho, Nina Huru, Seppo Kanerva, Mari Kiviniemi, Laura
Kolbe, Terhi Peltokorpi, Antti Valpas

Ei-aanet: 71

Zahra Abdulla, Outi Alanko-Kahiluoto, Maija Anttila, Sirpa Asko-
Seljavaara, Maria Bjornberg-Enckell, Tuija Brax, Gunvor
Brettschneider, Arto Bryggare, Mika Ebeling, Merja Eklund, Matti
Enroth, Sture Gadd, Juha Hakola, Mari Holopainen, Suzan lkavalko,
Sirkku Ingervo, Jukka Jarvinen, Tarja Kantola, Arja Karhuvaara, Emma
Kari, Heikki Karu, Kauko Koskinen, Terhi Koulumies, Tuuli Kousa,
Minerva Krohn, Essi Kuikka, Otto Lehtipuu, Pauli Leppa-aho, Jyrki
Lohi, Hannele Luukkainen, Terhi Maki, Lasse Mannisto, Alina Manttari-
Buttler, Seija Muurinen, Sari Nare, Jarmo Nieminen, Sara Paavolainen,
Osku Pajamaki, Pia Pakarinen, Kati Peltola, Sanna Perkio, Sirpa
Puhakka, Mari Puoskari, Risto Ranki, Tuomas Rantanen, Tatu
Rauhamaki, Risto Rautava, Pekka Saarnio, Lea Saukkonen, Hanna-
Kaisa Siimes, Anni Sinnemaki, Riitta Snall, Osmo Soininvaara,
Johanna Sumuvuori, Johanna Sydanmaa, llkka Taipale, Tarja Tenkula,
Nils Torvalds, Ulla-Marja Urho, Mirka Vainikka, Tuomo Valokainen, Olli
Valtonen, Jan Vapaavuori, Sanna Vesikansa, Tea Vikstedt, Julia
Virkkunen, Antti Vuorela, Markku Vuorinen, Thomas Wallgren, Ville
Ylikahri, Henrika Zilliacus-Tikkanen

Tyhjat: 2
Lilli Autti, Yrjo Hakanen

Poissa: 5
Paavo Arhinmaki, Harry Bogomoloff, Eero Heinaluoma, Elina Moisio,
Esko Riihela

Puheenjohtajan tekema ja valtuuston hyvaksyma kolmas
aanestysesitys kuului seuraavasti: Ken hyvaksyy valtuutettu Tatu
Rauhamaen vastaesityksen aanestaa jaa, jos ei voittaa on valtuutettu
Lilli Autin hylkaysehdotus voittanut.

3. Adnestys

JAA-ehdotus: Muutetaan paatdsehdotuksen
luottamushenkiléorganisaatio 1. kohta kuulumaan seuraavasti:
Sosiaalilautakunta, lukuun ottamatta suomenkielista lasten paivahoitoa,
ja terveyslautakunta yhdistetaan yhteiseksi, sosiaali- ja
terveyslautakunnaksi, jonka jasenten maara paatetaan johtosaannon
hyvaksymisen yhteydessa.
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El-ehdotus: Esitan paatosehdotuksen hylkaamista.

Jaa-aanet: 78

Zahra Abdulla, Outi Alanko-Kahiluoto, Maija Anttila, Sirpa Asko-
Seljavaara, Maria Bjornberg-Enckell, Tuija Brax, Gunvor
Brettschneider, Arto Bryggare, Mika Ebeling, Merja Eklund, Matti
Enroth, Sture Gadd, Juha Hakola, Jussi Halla-aho, Mari Holopainen,
Nina Huru, Suzan lkavalko, Sirkku Ingervo, Jukka Jarvinen, Seppo
Kanerva, Tarja Kantola, Arja Karhuvaara, Emma Kari, Heikki Karu,
Mari Kiviniemi, Laura Kolbe, Kauko Koskinen, Terhi Koulumies, Tuuli
Kousa, Minerva Krohn, Essi Kuikka, Otto Lehtipuu, Pauli Leppa-aho,
Jyrki Lohi, Hannele Luukkainen, Terhi Maki, Lasse Mannisto, Alina
Manttari-Buttler, Seija Muurinen, Sari Nare, Jarmo Nieminen, Sara
Paavolainen, Osku Pajamaki, Pia Pakarinen, Terhi Peltokorpi, Kati
Peltola, Sanna Perkio, Sirpa Puhakka, Mari Puoskari, Risto Ranki,
Tuomas Rantanen, Tatu Rauhamaki, Risto Rautava, Pekka Saarnio,
Lea Saukkonen, Hanna-Kaisa Siimes, Anni Sinnemaki, Riitta Snall,
Osmo Soininvaara, Johanna Sumuvuori, Johanna Sydanmaa, llkka
Taipale, Tarja Tenkula, Nils Torvalds, Ulla-Marja Urho, Mirka Vainikka,
Tuomo Valokainen, Antti Valpas, Olli Valtonen, Jan Vapaavuori, Sanna
Vesikansa, Tea Vikstedt, Julia Virkkunen, Antti Vuorela, Markku
Vuorinen, Thomas Wallgren, Ville Ylikahri, Henrika Zilliacus-Tikkanen

Ei-aanet: 2
Lilli Autti, Yrjo Hakanen

Poissa: 5
Paavo Arhinmaki, Harry Bogomoloff, Eero Heinaluoma, Elina Moisio,
Esko Riihela

Puheenjohtajan tekema ja valtuuston hyvaksyma neljas danestysesitys
kuului seuraavasti: ken hyvaksyy valtuutettu Terhi Maen esittaman
toivomusponnen nro 1 danestaa jaa, ken sita vastustaa aanestaa ei.

4. Aznestys

JAA-ehdotus: Kaupunginvaltuusto edellyttaa, etta uudessa sosiaali- ja
terveysvirastossa huomioidaan vanhusten hoivapaikkojen riittava
maara, mielenterveys- seka paihdekuntoutujien monipuoliset
asumispalvelut seka vastaavat ruotsinkieliset palvelut.

El-ehdotus: Vastustaa

Jaa-aanet: 64

Zahra Abdulla, Outi Alanko-Kahiluoto, Maija Anttila, Paavo Arhinmaki,
Lilli Autti, Maria Bjornberg-Enckell, Gunvor Brettschneider, Arto
Bryggare, Merja Eklund, Matti Enroth, Yrjo Hakanen, Juha Hakola,
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Jussi Halla-aho, Mari Holopainen, Nina Huru, Suzan Ikavalko, Sirkku
Ingervo, Jukka Jarvinen, Seppo Kanerva, Tarja Kantola, Emma Kari,
Heikki Karu, Mari Kiviniemi, Laura Kolbe, Terhi Koulumies, Tuuli
Kousa, Essi Kuikka, Jyrki Lohi, Hannele Luukkainen, Terhi Maki, Lasse
Mannistd, Alina Manttari-Buttler, Seija Muurinen, Sari Nare, Jarmo
Nieminen, Sara Paavolainen, Osku Pajamaki, Pia Pakarinen, Terhi
Peltokorpi, Kati Peltola, Sanna Perkid, Sirpa Puhakka, Tuomas
Rantanen, Tatu Rauhamaki, Risto Rautava, Pekka Saarnio, Lea
Saukkonen, Hanna-Kaisa Siimes, Anni Sinnemaki, Johanna
Sumuvuori, Johanna Sydanmaa, llkka Taipale, Tarja Tenkula, Mirka
Vainikka, Tuomo Valokainen, Antti Valpas, Olli Valtonen, Jan
Vapaavuori, Sanna Vesikansa, Tea Vikstedt, Julia Virkkunen, Antti
Vuorela, Thomas Wallgren, Henrika Zilliacus-Tikkanen

Ei-aani: 1
Minerva Krohn

Tyhjat: 16

Sirpa Asko-Seljavaara, Tuija Brax, Mika Ebeling, Sture Gadd, Arja
Karhuvaara, Kauko Koskinen, Otto Lehtipuu, Pauli Leppa-aho, Mari
Puoskari, Risto Ranki, Riitta Snall, Osmo Soininvaara, Nils Torvalds,
Ulla-Marja Urho, Markku Vuorinen, Ville Ylikahri

Poissa: 4
Harry Bogomoloff, Eero Heinadluoma, Elina Moisio, Esko Riihela

Puheenjohtajan tekema ja valtuuston hyvaksyma viides aanestysesitys
kuului seuraavasti: ken hyvaksyy valtuutettu Terhi Maen esittdman
toivomusponnen nro 2 danestaa jaa, ken sita vastustaa aanestaa ei.

5. Adnestys

JAA-ehdotus: Kaupunginvaltuusto edellyttaa, etta yhteistyo
lapsiperheiden vastuualueella (sosiaaliohjaajat paivakodeissa,
perheneuvola, lastensuojelu), terveyspalveluissa (neuvola,
terveystarkastukset, perheverkostot) ja opetustoimessa (perusopetus,
ruotsinkielinen paivahoito) jatkuu ja palveluja kehitetaan yhteistyossa
henkiloston ja vanhempien kanssa.

El-ehdotus: Vastustaa

Jaa-aanet: 45

Zahra Abdulla, Outi Alanko-Kahiluoto, Paavo Arhinmaki, Sirpa Asko-
Seljavaara, Lilli Autti, Maria Bjornberg-Enckell, Gunvor Brettschneider,
Arto Bryggare, Merja Eklund, Yrj6 Hakanen, Jussi Halla-aho, Mari
Holopainen, Nina Huru, Sirkku Ingervo, Jukka Jarvinen, Seppo
Kanerva, Tarja Kantola, Emma Kari, Tuuli Kousa, Essi Kuikka, Jyrki
Lohi, Terhi Maki, Alina Manttari-Buttler, Sari Nare, Jarmo Nieminen,
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Sara Paavolainen, Osku Pajamaki, Kati Peltola, Sirpa Puhakka,
Tuomas Rantanen, Pekka Saarnio, Hanna-Kaisa Siimes, Anni
Sinnemaki, Johanna Sumuvuori, llkka Taipale, Tarja Tenkula, Mirka
Vainikka, Tuomo Valokainen, Antti Valpas, Sanna Vesikansa, Tea
Vikstedt, Julia Virkkunen, Antti Vuorela, Thomas Wallgren, Henrika
Zilliacus-Tikkanen

Tyhjat: 35

Maija Anttila, Tuija Brax, Mika Ebeling, Matti Enroth, Sture Gadd, Juha
Hakola, Suzan Ikavalko, Arja Karhuvaara, Heikki Karu, Mari Kiviniemi,
Laura Kolbe, Kauko Koskinen, Terhi Koulumies, Otto Lehtipuu, Pauli
Leppa-aho, Hannele Luukkainen, Lasse Mannisto, Seija Muurinen, Pia
Pakarinen, Terhi Peltokorpi, Sanna Perkid, Mari Puoskari, Risto Ranki,
Tatu Rauhamaki, Risto Rautava, Lea Saukkonen, Riitta Snall, Osmo
Soininvaara, Johanna Sydanmaa, Nils Torvalds, Ulla-Marja Urho, Olli
Valtonen, Jan Vapaavuori, Markku Vuorinen, Ville Ylikahri

Poissa: 5
Harry Bogomoloff, Eero Heindluoma, Minerva Krohn, Elina Moisio,
Esko Riihela
Esittelija
Kaupunginhallitus
Lisatiedot

Marja-lisa Rautanen, kaupunginsihteeri, puhelin: 310 36184
marja-liisa.rautanen(a)hel.fi

Olli Hari, kaupunginsihteeri, puhelin: 310 36048
olli.hari(a)hel.fi

Sosiaalilautakunta 04.10.2011 § 365
20.9.2011 poydalle pantu asia
HEL 2011-002363 T 00 00 02

Paatos

Sosiaalilautakunta paatti antaa sosiaali- ja terveystoimen
kokonaisselvityksen loppuraportista seuraavan sisaltéisen lausunnon:

Sosiaali- ja terveystoimen kokonaisselvityksen loppuraportissa
todetaan toimeksiannosta, etta Helsingin kaupunki pohtii sosiaali- ja
terveystoimen uudistamista vastaamaan nykyisia ja tulevia tarpeita
entista paremmin. Kaupunki on nostanut esiin kolme
lahitulevaisuudessa ratkaistavaa kysymysta. Ne ovat sosiaali- ja
terveystoimen yhteiset prosessit, lasten paivahoidon hallinnollinen
asema seka eraiden tukipalvelujen tuottamisen siirtaminen
sosiaalitoimen ja terveystoimen ulkopuolelle.
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Sosiaali- ja terveystoimen kokonaisselvityksen loppuraportissa (Deloitte
Oy:n konsulttity0) esitetdan kuusi vaihtoehtoa sosiaali- ja
terveydenhuollon jarjestamiseksi, nelja vaihtoehtoa paivahoidon
hallinnollisesta asemasta seka nelja vaihtoehtoa siivous- ja
vahtimestaripalvelujen tuottamiseksi. Selvitys on syntynyt kirjallisen
aineiston ja haastattelujen pohjalta ja arvioinnit on sijoitettu BSC-
viitekehykseen. Loppuraportissa ei aseteta vaihtoehtoja
paremmuusjarjestykseen.

Sosiaalilautakunta antaa oman lausuntonsa loppuraportin kolmen
paakohdan mukaisesti jaoteltuna. Jokaisesta paakohdasta esitetaan
sosiaalilautakunnan ehdotukset ja niiden perustelut. Sen sijaan
lausunnossa ei esiteta yksityiskohtaisia vertailuja kaikista raportissa
esitetyista vaihtoehdoista.

Strategiset avainlinjat

Sosiaalilautakunta pitaa tarkeana, etta sosiaali- ja terveystoimen
organisaation kehittdminen perustuu strategiseen nadkemykseen
helsinkilaisten palvelujen tarpeesta ja palvelujen tuottamistavoista.
Erilaisten organisaatiomallien hahmottelu ja mekaaninen vertailu ei
siten tarjoa riittdvan kunnianhimoista pohjaa uudistuksille.
Sosiaalilautakunnan nakemyksen mukaan Helsingin sosiaali- ja
terveystoimen organisaatio- ja johtamisrakenteet tulee uudistaa siten,
etta helsinkilaisten palveluja voidaan kehittaa seuraavien avainlinjojen
mukaisesti.

Asiakaslaheisyys vahvistuu

Tarkein lahtokohta on palvelua tai tukea tarvitsevan helsinkilaisen
oikeutettu etu. Asiakkaan palveluista saama arvo eli palvelun
vaikuttavuus syntyy vuorovaikutustilanteissa, joissa asiakas on
aktiivisesti mukana. Naiden kohtaamisten onnistuminen todentuu siinga,
kuinka asiakas kokee selviytyvansa arjessaan. Siksi tavoitteeksi tulee
asettaa asiakkaan ymparille rakentuvat, raataloidyt
palvelukokonaisuudet, jotka ovat nykyista helpommin saatavilla,
sujuvampia ja vastaavat herkemmin asiakkaan tarpeisiin. Suuren
palvelukokonaisuuden organisoituminen on toiminnan suunnittelua ja
johtamista tukeva hallinnollinen alusta, jonka yksityiskohdat eivat ole
kaupunkilaisille olennaisia. Organisaation tuleekin nayttaytya
yksittaiselle helsinkilaiselle yksiléa kunnioittavana, laadullisesti
korkeatasoisena ja luontevasti saatavilla olevana palveluna. Tama
edellyttaa alueellisia yksikdita, joihin on koottu sosiaali- ja
terveyspalvelujen lahipalvelut kokonaisuudeksi, joissa toteutuu eri
lahipalvelujen saumaton yhteistyo ja joissa helsinkilaiset saavat yhdelta
luukulta tarvitsemansa sosiaali- ja terveystoimen lahipalvelut.
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Helsinkilaista yksilona kunnioittaa ja palvelujen laatutasoa varmistaa
viime vuosien lainsaadantokehityksen valinnan vapautta korostava
linja. Kunnallisen lahidemokratian ja palvelujen kayttajademokratian
vahvistaminen nykyisesta tukee edella kuvattua asiakaslaheisyyden
periaatetta.

Tuottavuus paranee

Sosiaali- ja terveystoimen nykyinen palvelurakenne ei pysty
toiminnallisesti eika taloudellisesti vastaamaan tulevaisuuden
palveluhaasteeseen. Yhteiskunnallisesti kestavin vaihtoehto on
tuottavuuden merkittava parantaminen siten, etta asiakkaan
tarpeeseen nykyista herkemmin reagoivat palvelut samalla keventavat
raskasta ja jaykkaa palvelurakennetta. Helsingin palvelurakenne on
maan raskaimpia, jolloin merkittavin tuottavuuspotentiaali liittyy
raskaaseen laitoshoitoon sitoutuneiden voimavarojen uudenlaiseen
kayttoon. Lisaksi kahden erillisen viraston valinen siilomainen raja
tukee osaoptimointia ja ehkaisee kaupungin kokonaistaloudelliseen
edullisuuteen tahtaavan resurssi- ja palveluohjauksen.

Sosiaali- ja terveystoimen hallinnollinen integraatio mahdollistaa
nykyista rationaalisemman resurssiohjauksen eri palvelumuotojen
tarpeisiin. Palvelujarjestelman uusiminen sujuu parhaiten silloin, kun
kaikki toisiaan korvaavat palvelut sijaitsevat ja niitd voidaan kehittaa
organisatorisesti saman kokonaisuuden sisalla yhteisen johdon
ohjauksessa. Organisaatiouudistuksen tavoitteena on myds hallinnon
keventyminen.

Tuottavuuden parantaminen perustuu palvelurakenteiden ja tyon
sisaltdjen asiakaslaheiseen uudistamiseen. Kestavaan tulokseen
paastaan siten, etta samalla parannetaan henkilokunnan
tydhyvinvointia. Organisaation tuleekin edistaa sosiaali- ja
terveyspalvelujen seka varhaiskasvatuksen kokonaisvaltaista ja
jatkuvaa kehittamista toimiviin yhteistoimintamenettelyihin nojautuen.

Monimuotoisen toimijaverkoston ohjaus paranee

Sosiaali- ja terveyspalvelujen ja varhaiskasvatuksen moderni
johtaminen perustuu monimuotoisen tuottajaverkon hallintaan,
monituottajamalliin. Palvelut jarjestetaan tuottamalla itse, solmimalla
tiiviita kumppanuuksia ulkoisten tuottajien kanssa, kayttamalla sisaisia
In House-tuottaja, hankkimalla palveluja jarjestailta ja yrityksilta seka
hyodyntamalla asiakkaiden itseohjautuvuutta esimerkiksi
palvelusetelien tai omais- ja kotihoidon tukien avulla. Lisaksi
kansalaisjarjestojen tuottama sosiaalinen paaoma, eri tavoin
organisoitunut vertaistoiminta ja omahoito ovat yha merkittavampia
hyvinvoinnin lahteita ja lakisaateisen palvelujarjestelman kuormitusta
vahentavia tekijoita.
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Uuden organisaation ja sen johtamisjarjestelman tulee vahvistaa edella
kuvatun monimuotoisen arvoverkon ohjausta eli orkestrointia.
Lahtékohtana on sosiaali- ja terveystoimen yhteinen monituottajamalli,
joka nojaa elinvoimaiseen omaan palvelutuotantoon. Tarvitaan koko
palveluverkostoa koskevia rakenteellisia muutoksia tarpeenmukaisten
palvelujen varmistamiseksi, sujuvien hoitoketjujen luomiseksi ja ns.
pullonkaulojen poistamiseksi. Palveluverkoston toimivuutta tulee
parantaa mm. kayttamalla uusia, palveluinnovaatioita tukevia
hankintamenettelyja, uudistamalla sopimuskaytanndét, parantamalla
tiedonsiirtoa osapuolten kesken, tehostamalla yhteistoimintaa
verkoston toimijoiden valilla seka rakentamalla keskinaista luottamusta.

Metropolialueen kehitys etenee

Organisaatiomallin tulee vieda eteenpain metropolialueen kehitysta.
Toisaalta jo tehdyilla seudullisilla ratkaisuilla saattaa olla vaikutuksia
Helsingin palvelujen jarjestamisvaihtoehtoihin. Lasten paivahoidossa
palvelujen yhteiskaytto tulee mahdolliseksi yli kuntarajojen vuonna
2012, jolloin paivahoitopalvelut muodostavat perheiden nakdokulmasta
seudullisen kokonaisuuden. Suun terveydenhuollossa on jo kdynnissa
paakaupunkiseudun kuntien yhteinen paivystyspalvelu, mutta
toistaiseksi ei ole vireilla yhteiskayton laajentamista peruspalveluihin.
Sosiaali- ja terveystoimen organisaatioratkaisujen yhteydessa tulisi
ottaa huomioon seudullisen yhteistyon laajeneminen.

Ehdotus organisaatiomalliksi

Sosiaalilautakunta katsoo, etta Helsingin paivahoito on hyvin toimiva,
vahva ja selkea kokonaisuus, joka pystyy itsenaisesti toteuttamaan
edelld kuvattuja avainlinjauksia. Sosiaaliviraston muu toiminta tulisi sita
vastoin integroida terveyskeskuksen toiminnan kanssa avainlinjausten
edistamiseksi. Jyrkan virastorajan poistaminen ja johtamisen
keskittaminen parantaisivat olennaisesti nykyiseen resurssiohjaukseen,
hoitoketjujen johtamiseen ja arvoverkon ohjaukseen liittyvia akuutteja
ongelmia. Lisaksi riittavan perusteellinen muutosprosessi loisi uutta
dynamiikkaa, joka murtaisi palvelurakenteeseen, tietojen siirtoon ja
asiakaspalvelujen byrokraattiseen luonteeseen liittyvia pitkaaikaisia
selitysmalleja.

Mikali sosiaaliviraston ja terveyskeskuksen integroiminen paivahoitoa
lukuun ottamatta ei ole mahdollista, tulisi sosiaalilautakunnan
nakemyksen mukaan sailyttaa nykyiset organisaatiot.

Sosiaalilautakunta ei kannata loppuraportissa esitettyja vaihtoehtoja,
joissa yksittaisia palvelumuotoja siirrettaisiin sosiaaliviraston ja
terveyskeskuksen valilla.
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Sosiaalilautakunnan nakemyksen mukaan mikaan Deloitten
loppuraportin vaihtoehdoista ei sellaisenaan vastaa organisaation
kehittamistarpeisiin. Vaihtoehto 4 kuitenkin muodostaa parhaan
lahtokohdan Helsingin sosiaali- ja terveyspalvelujen ja
varhaiskasvatuksen kehittamiselle edella kuvattujen strategisten
avainlinjojen suuntaisesti.

Sosiaalilautakunta kannattaa vaihtoehdossa esitettya perusratkaisua,
ettda muodostetaan kaksi virastotasoista yksikkoa, joilla on oma
lautakuntansa ja talousarviokohtansa. Ne on nimetty raportissa
sosiaali- ja terveystoimen virastoksi ja lasten paivahoidon virastoksi.
Sosiaalilautakunnan lausunnossa naita virastoja tullaan kutsumaan
sosiaali- ja terveysvirastoksi ja varhaiskasvatusvirastoksi. Lisaksi
sosiaalilautakunta kannattaa vaihtoehtoon 4. sisaltyvaa esitysta etta,
perustetaan keskitettyjen hallinto-, tuki- ja kehittdmispalvelujen
osastotasoinen yksikko, joka tuottaa tarvittavat asiantuntija- ja
tukipalvelut molemmille virastoille.

Ehdotus organisaatiomalliksi on poytakirjan taman asian liitteena nro 2.

Sosiaali- ja terveysvirastoon tulisi yhdistaa paivahoitoa lukuun
ottamatta muut nykyisin sosiaaliviraston ja terveyskeskuksen
alaisuuteen kuuluvat palvelut. Henkilostomaaraltaan uusi virasto
(noin13 400 tydntekijaa) ei olisi merkittavasti suurempi kuin nykyinen
sosiaalivirasto (noin 12 200 tydntekijaa). llman HUS:n osuutta (runsas
0,4 miljardia euroa) laskettujen kayttdmenojenkaan osalta uusi virasto
(noin 1,5 miljardia euroa) ei olisi nykyista sosiaalivirastoa (noin 1,3
miljardia euroa) merkittavasti suurempi.

Lahtékohtana organisaatio- ja johtamisratkaisuille voidaan pitaa
loppuraportin vaihtoehdossa 4. ehdotettua palvelualuejakoa seka
toimintojen sijoittamista eri palvelualueille. Talléin terveyspalvelut -
palvelualueelle sijoittuisivat nykyisen terveyskeskuksen toiminnot
lukuun ottamatta kotihoitoa, joka sijoittuisi vanhuspalvelut -
palvelualueelle yhdessa sosiaaliviraston vanhusten palvelujen
vastuualueen toimintojen kanssa. Perhe- ja sosiaalipalvelut —
palvelualueelle sijoittuisivat sosiaaliviraston lapsiperheiden palvelut ja
aikuisten palvelut. Sosiaaliviraston ja terveyskeskuksen hallinto-, tuki-
ja kehittamispalvelut yhdistettaisiin.

Sosiaalilautakunta kuitenkin katsoo, etta edella kuvattua toimintojen
sijoittumista tulee pitaa vain lahtétilanteena organisaatiomuutoksen
kaynnistyessa. Uuden johdon vetamassa kehittamisprosessissa tulee
tasmentaa palvelualuejako ja niiden sisainen organisointi, joka
ohjautuu strategisista avainlinjauksista ja osaamisalueista kasin.
Samalla tulee luoda rakenteet, joiden avulla HUS:in ja uuden sosiaali-
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ja terveysviraston valista yhteisty6ta, hoitoketjujen johtamista ja
tulosohjausta voidaan parantaa.

Tassa yhteydessa tulee myos tasmentaa ruotsinkielisten palvelujen
sijoittuminen organisaatiossa. Sosiaalilautakunnan nakemyksen
mukaan ruotsinkieliselle vaestolle tulee taata korkeatasoiset sosiaali- ja
terveyspalvelut omalla kielella ja tarvittaessa kokonaan omankielisissa
hoitoyhteisdissa. Ruotsinkieliset palvelut muodostavat oman
arvoverkon, jonka orkestrointia ja laadunvalvontaa tulisi voimakkaasti
kehittaa. Tehtavaa varten tulisi nimeta vastuuhenkild, joka olisi viraston
johtajan alainen ja olisi uuden viraston johtoryhman jasen. Arvoverkon
ohjauksen ja palvelujen laadun seuraamisen keskittaminen viraston
ylimpaan johtoon mahdollistaisi ruotsinkielisten sosiaali- ja
terveyspalvelujen toiminnallisen integroimisen osaksi uuden sosiaali- ja
terveysviraston palvelualojen toimintaa. Tall6in palveluja voitaisiin
nykyista tehokkaammin kehittaa rinnan suomenkielisten palvelujen
kanssa. Ruotsinkielisten palvelujen ehtojen havainnollistamiseksi
sosiaalivirasto selvittaa, miten toimintamallin perusteella palvelujen
yhtenaisyys voidaan taata.

Varhaiskasvatuksen hallinnollinen asema

Sosiaalilautakunta pitaa parhaana lahtokohtana kokonaisselvityksessa
esitettya vaihtoehtoa 2., jonka mukaan "lasten paivahoito tulee
jarjestda omana virastotasoisena yksikkona sosiaali- ja terveystoimen
apulaiskaupunginjohtajan alaisuudessa”.

Lautakunta pitaa perusteltuna kayttaa virastosta nimea
varhaiskasvatusvirasto ja sisallosta kasitetta varhaiskasvatus.

Sosiaalilautakunnan nakemyksen mukaan uuteen virastoon tulisi
yhdistaa nykyisin sosiaaliviraston alaisuuteen kuuluva suomenkielinen
lasten paivahoidon vastuualue seka opetusviraston ruotsinkielisen
paivahoito- ja koulutuslinjan alaisuuteen kuuluva ruotsinkielinen lasten
paivahoito. Uuteen virastoon tulisi muodostaa suomenkielista ja
ruotsinkielista paivahoitoa varten osastotasoiset yksikot, joilla on oma
johto. Lisaksi tulisi perustaa uusi luottamushenkiloelin,
varhaiskasvatuslautakunta. Sosiaalilautakunta pitaa tarkeana, etta
kaikki varhaiskasvatuspalvelut yhdistetdan samaan
varhaiskasvatusvirastoon, mika turvaa palvelujen yhdenmukaisen
johtamisen ja kehittamisen.

Sosiaalilautakunnan nakemyksen mukaan varhaiskasvatus on niin
tarkea kokonaisuus — arvo itsessaan, etta sita ei tule sulauttaa
mihink&dan muuhun organisaatioon. Myds yhdistetyn toiminnan laajuus
(noin 33 500 lasta, 5 600 tydntekijaa, yli 500 toimipistetta, noin 350 milj.
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euroa) seka paakaupunkiseudulla kaynnistyva palvelujen yhteiskaytto
tukevat tata ratkaisua. Oman varhaiskasvatusviraston perustaminen
merkitsisi sita, ettd Helsinki tekisi varhaiskasvatuksen olemusta
korostavan, valtakunnallisesti merkittavan periaateratkaisun.

Varhaiskasvatuspalveluiden jarjestamisvastuinen arvoverkko on
laajempi kokonaisuus kuin vain paivahoitopalvelujen tuottaminen.
Varhaiskasvatus tukee perheita niiden kasvatustehtavassa ja
perheiden rooli osana varhaiskasvatuksen toimintaa on erilainen kuin
perusopetuksessa, esimerkiksi kotihoidon tuki on olennainen osa
kokonaisuutta. Leikkipuistot tarjoavat toiminta-areenoita
vertaistoiminnalle, jarjestoille sekd myos sosiaali- ja terveyspalveluille.
Yksityiset palveluntuottajat taydentavat varhaiskasvatuksen
kokonaisuutta yksityisen hoidon tuen ja palvelusetelien kayton
laajentuessa.

Varhaiskasvatuspalveluilla on merkittava yhteistyotarve
sosiaalipalveluiden, neuvolan ja perusopetuksen kanssa. Mikaan
organisaatiorakenne ei sinansa muuta yhteistyotarvetta
asiakaspinnassa. Sen sijaan hallinnolliset tukipalvelut tulevat paremmin
ja tehokkaammin hoidetuksi sosiaali- ja terveystoimen
kokonaisuudessa.

Varhaiskasvatuspalveluiden jarjestaminen on nopearytmista ja alati
muuttuvaa. Se eroaa perusopetuksen jarjestamisesta monimuotoisten
hoitomuotojen, perheiden valintojen ja elamantilanteiden vaihtelun
vuoksi. Siltd osin toiminnan luonne on lahella sosiaali- ja terveystoimen
palveluja. Rooli lapsiperheiden varhaisen tuen ja lastensuojelun
tarpeen ennaltaehkaisyn kannalta on merkittava.

Varhaiskasvatuksen hallintopalvelujen kokonaisuuden hoitamiseen on
sosiaalitoimessa vankka kokemus. Tallakin hetkella sosiaalivirasto
hoitaa opetustoimeen siirtyneiden paivahoitopalvelujen
asiakaslaskutuksen tehtavia ja vastaa asiakastietojarjestelmista.
Lisaksi kotihoidon tuki ja yksityisen hoidon tuki on edelleen keskitetty
sosiaalivirastoon, koska tukien maksatuksesta huolehtiva
Kansanelakelaitos ei jaottele kieliryhmia.

Tukipalvelujen tuottaminen

Sosiaalilautakunnan nakemyksen mukaan nyt tehtavalla
organisaatioratkaisulla ei tule muuttaa nykyista tukipalvelujen
jarjestamistapaa. Tukipalvelujen jarjestamisvaihtoehtoja tulisikin
tarkastella erilliskysymyksena vasta, kun kunnallisten liikelaitosten
tilanne on ratkennut. Sosiaalilautakunta ei kannata mitaan
selvityksessa esitettya vaihtoehtoa siivous- ja vahtimestaripalvelujen
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tuottamiseksi. Sosiaalilautakunnan nakemyksen mukaan paras
vaihtoehto olisi perustaa uuteen sosiaali- ja terveysvirastoon hallinto- ja
kehittamispalvelujen osastotasoinen yksikko, joka tuottaisi tarvittavat
keskitetyt asiantuntija- ja tukipalvelut molemmille virastoille. Jos
integraatiota ei tapahdu, sosiaalilautakunta kannattaa
kokonaisselvityksen vaihtoehtoa 1., jonka mukaan tukipalvelut
sailytetaan toistaiseksi ennallaan.

Sosiaaliviraston vahtimestaripalvelut ja siivouspalvelut on molemmat
jarjestetty talla hetkella osittain omana toimintana ja osittain
ostopalveluna. Suhteutettuna virastojen toimintaan naiden
tukipalvelujen kustannusvaikutus on pieni ja taloudellinen
tehostamispotentiaali on vaatimaton suhteessa viraston
kokonaisbudjettiin.

Organisaatiouudistuksen toteutus ja aikataulu

Sosiaalilautakunnan nakemyksen mukaa organisaatiouudistusta tulisi
vieda eteenpain vaiheittain. Vuoden 2011 aikana hyvaksyttaisiin
peruslahestymistapa ja paatettaisiin virasto- ja palvelualuetason
rakenteista seka uudistusta ohjaavista strategisista avainlinjoista.

Toisessa vaiheessa vuoden 2012 aikana paatettaisiin kaupungin
yhteistoimintamenettelyja noudattaen palvelualueiden lopullisesta
tydnjaosta ja tarvittavista johtosaantomuutoksista. Uudet lautakunnat ja
ylin virkamiesjohto valittaisiin siten, etta uusi johtamisrakenne voisi
kaynnistya vuoden 2013 alussa valtuustokauden vaihtuessa.

Vuoden 2013 alusta alkaisi kolmas vaihe, joka koskisi uutta sosiaali- ja
terveysvirastoa. Uuden virkamiesjohdon ja uuden lautakunnan
ohjauksessa toteutettaisiin tarvittavat uudistukset alemman tason
organisaatiorakenteisiin. Palveluiden kehittaminen ja organisointi
toteutettaisiin strategisten avainlinjojen ehdoilla suunnitelmallisessa
yhteistydssa oman henkiloston ja arvoverkon toimijoiden kanssa.

04.10.2011 Esittelijan ehdotuksesta poiketen

Vastaehdotus:

Jussi Tarkkanen ehdotti, etta esittelijan paatdsehdotuksen
Varhaiskasvatuksen hallinnollinen asema -nimisen luvun ensimmainen
kappale korvataan seuraavalla tekstilla:

"Sosiaalilautakunta pitaa lahtokohtana kokonaisselvityksessa esitettya
vaihtoehtoa 4, jonka mukaan lasten paivahoito olisi osana
opetusvirastoa, ei alisteisena, vaan tasavertaisena perusopetuksen ja
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toisen asteen opetuksen kanssa. Toisena varteenotettavana
vaihtoehtona lautakunta pitaa mallia, jossa paivahoito jarjestetaan
omana virastotasoisena yksikkona."

Kannattaja: Sanna Vesikansa

Vastaehdotus:

Jussi Tarkkanen ehdotti, etta esittelijan paatésehdotuksen luvusta
Ehdotus organisaatiomalliksi poistetaan luvun viides, sanoilla
"Sosiaalilautakunta kannattaa vaihtoehdossa esitettya perusratkaisua"
alkava kappale ja lisaksi poistetaan Varhaiskasvatuksen hallinnollinen
asema -nimisen luvun toinen, sanoilla "Lautakunta pitaa perusteltuna"
alkava kappale, kolmas, sanoilla "Sosiaalilautakunnan nakemyksen
mukaan uuteen virastoon" alkava kappale seka neljas, sanoilla
"Sosiaalilautakunnan nakemyksen mukaan varhaiskasvatus on" alkava
kappale ja ettda saman luvun kuudennesta, sanoilla
"Varhaiskasvatuspalveluilla on merkittava yhteistyotarve" alkavasta
kappaleesta poistetaan sen viimeinen virke, joka kuuluu: "Sen sijaan
hallinnolliset tukipalvelut tulevat paremmin ja tehokkaammin hoidetuksi
sosiaali- ja terveystoimen kokonaisuudessa."

Kannattaja: Sanna Vesikansa

Vastaehdotus:

Sanna Vesikansa ehdotti, etta esittelijan paatésehdotuksen Tuottavuus
paranee -nimisen luvun toisen, sanoilla "Sosiaali- ja terveystoimen
hallinnollinen integraatio" alkavan kappaleen loppuun lisataan
seuraava virke:

"Organisaatiouudistuksen tavoitteena on myds hallinnon
keventyminen."

Kannattaja: Sara Paavolainen

Vastaehdotus:

Jouko Kajanoja ehdotti, etta Asiakaslaheisyys vahvistuu -nimisen luvun
kuudennen virkkeen "Organisaation tuleekin nayttaytya yksittaiselle
helsinkildiselle yksiloa kunnioittavana, laadullisesti korkeatasoisena ja
luontevasti saatavilla olevana palveluna" jalkeen lisataan seuraava
virke: "Tama edellyttaa alueellisia yksikdita, joihin on koottu sosiaali- ja
terveyspalvelujen lahipalvelut kokonaisuudeksi, joissa toteutuu eri
l&hipalvelujen saumaton yhteistyo ja joissa helsinkildiset saavat yhdelta
luukulta tarvitsemansa sosiaali- ja terveystoimen lahipalvelut." Lisaksi
esittelijan ehdotuksen seuraava virke, joka kuului: "Viime vuosien
lainsaadantokehityksen valinnanvapautta korostava linja on
samansuuntainen" muutetaan kuulumaan: "Helsinkilaista yksilona
kunnioittaa ja palvelujen laatutasoa varmistaa viime vuosien
lainsdadantokehityksen valinnan vapautta korostava linja".
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Kannattaja: Vesikansa Sanna

Vastaehdotus:

Gunvor Brettschneider ehdotti, etta esittelijan paatdésehdotuksen
Ehdotus organisaatiomalliksi -nimisen luvun viimeisen, sanoilla "Tassa
yhteydessa tulee myos tdsmentaa" alkavan kappaleen loppuun lisataan
viimeiseksi virkkeeksi seuraava teksti:

"Ruotsinkielisten palvelujen ehtojen havainnollistamiseksi
sosiaalivirasto selvittaa, miten toimintamallin perusteella palvelujen
yhtenaisyys voidaan taata."

Kannattaja: Paavolainen Sara

Vastaehdotus:

Sara Paavolainen ehdotti, etta esittelijan paatdésehdotuksen
Varhaiskasvatuksen hallinnollinen asema -nimisen luvun viidennen
kappaleen viimeinen virke, joka kuului: "Yksityisten palveluntuottajien
osuus kasvaa edelleen yksityisen hoidon tuen ja palvelusetelien kayton
laajentuessa" muutetaan kuulumaan:

"Yksityiset palveluntuottajat tadydentavat varhaiskasvatuksen
kokonaisuutta yksityisen hoidon tuen ja palvelusetelien kayton
laajentuessa."”

Kannattaja: Maki Terhi
1. Adnestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan

El-ehdotus: Vastaehdotus: Sosiaalilautakunta pitaa lIahtokohtana
kokonaisselvityksessa esitettya vaihtoehtoa 4, jonka mukaan lasten
paivahoito olisi osana opetusvirastoa, ei alisteisena, vaan
tasavertaisena perusopetuksen ja toisen asteen opetuksen kanssa.
Toisena varteenotettavana vaihtoehtona lautakunta pitaa mallia, jossa
paivahoito jarjestetdan omana virastotasoisena yksikkona.

Jaa-aanet: 6
Jouko Kajanoja, Terhi Maki, Tuomas Nurmela, Sara Paavolainen, Olli
Valtonen, Mikko Virkamaki

Ei-aanet: 5
Gunvor Brettschneider, Walter Rydman, Jussi Tarkkanen, Antti Valpas,
Sanna Vesikansa

Tyhja-aanet: 0

Poissa: 0
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Suoritetussa danestyksessa esittelijan ehdotus voitti Jussi Tarkkasen
ehdotuksen aanin 6 - 5.

2. Adnestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan

El-ehdotus: Vastaehdotus: Esittelijan paatosehdotuksen luvusta
Ehdotus organisaatiomalliksi poistetaan luvun viides, sanoilla
"Sosiaalilautakunta kannattaa vaihtoehdossa esitettya perusratkaisua"
alkava kappale ja lisaksi poistetaan Varhaiskasvatuksen hallinnollinen
asema -nimisen luvun toinen, sanoilla "Lautakunta pitaa perusteltuna"
alkava kappale, kolmas, sanoilla "Sosiaalilautakunnan nakemyksen
mukaan uuteen virastoon" alkava kappale seka neljas, sanoilla
"Sosiaalilautakunnan nakemyksen mukaan varhaiskasvatus on" alkava
kappale ja etta saman luvun kuudennesta, sanoilla
"Varhaiskasvatuspalveluilla on merkittava yhteistyotarve" alkavasta
kappaleesta poistetaan sen viimeinen virke, joka kuuluu: "Sen sijaan
hallinnolliset tukipalvelut tulevat paremmin ja tehokkaammin hoidetuksi
sosiaali- ja terveystoimen kokonaisuudessa."

Jaa-aanet: 7

Jouko Kajanoja, Terhi Maki, Tuomas Nurmela, Sara Paavolainen, Antti
Valpas, Olli Valtonen, Mikko Virkamaki

Ei-aanet: 4

Gunvor Brettschneider, Walter Rydman, Jussi Tarkkanen, Sanna
Vesikansa

Tyhja-aanet: 0

Poissa: 0

Suoritetussa aanestyksessa esittelijan ehdotus voitti Jussi Tarkkasen
ehdotuksen aanin 7 - 4.

Sanna Vesikansan vastaehdotus voitti yksimielisesti esittelijan
ehdotuksen.

Jouko Kajanojan vastaehdotus voitti yksimielisesti esittelijan
ehdotuksen.

Gunvor Brettschneiderin vastaehdotus voitti yksimielisesti esittelijan
ehdotuksen.

Sara Paavolaisen vastaehdotus voitti yksimielisesti esittelijan

ehdotuksen.
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 7000 Toinen linja 4 A +358 9 310 4011 0201256-6 F15780001300061638
00099 Helsingin kaupunki Helsinki 00530 Faksi Alv.nro

sosiaalivirasto@hel.fi www.hel.fi/lsosv +358 9 310 43717 F102012566



—— Helsingin kaupunki Poytakirja 7/2012 38 (63)
%~ Sosiaalilautakunta

— Sosj/4

17.04.2012

Merkittiin, ettd kokouksessa jaettiin Sosiaalialan korkeakoulutetut
Talentia Helsinki ry:n 28.9.2011 paivatty lausunto paivahoidon
sijoittumisesta Helsingissa.

20.09.2011 Poydalle

Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisatiedot
Tuula Vesanen, strategiapaallikko, puhelin: 310 43377
tuula.vesanen(a)hel.fi

Terveyslautakunta 04.10.2011 § 253
HEL 2011-002363 T 00 00 02
Paatos

Terveyslautakunta paatti antaa kokonaisselvityksesta seuraavan
lausunnon:

Terveyslautakunta ei ota lausunnossaan kantaa paivahoidon
hallinnollista asemaa koskevaan osaan selvityksesta toimivaltaansa
kuulumattomana asiana.

Terveystoimen organisaatiomuutokset

Helsingin terveystoimessa 2000-luku on ollut Iahes jatkuvaa
organisaatiomuutosten aikaa. Vuonna 2000 muodostettiin Helsingin ja
Uudenmaan sairaanhoitopiiri, johon yhdistettiin terveysvirastoon
kuulunut Helsingin sairaanhoitopiiri ja sen lahes 2400 tyontekijaa.
HUS:n perustamisen jalkeen sairaanhoitopiirin ja terveyskeskuksen
tydnjakoa on tarkistettu vuosittain ja toimintoja on siirretty
organisaatiosta toiseen. Vuonna 2002 siirrettiin HUS:sta takaisin
terveyskeskukseen kolme psykiatrian pitkaaikaisosastoa ja vuonna
2003 psykiatrian paivystyspoliklinikka ja paivystysosasto.
Terveyskeskuksesta HUS:in siirrettiin vuoden 2003 lokakuussa
keuhkosairauksien poliklinikka ja osastot seka sukupuolitautien
poliklinikka.

Vuosille 2004 — 2005 ajoittuu Helsingin sosiaali- ja terveystoimen
alueorganisaation purku. Terveysvirasto siirtyi seitseman alueellisen
terveyskeskuksen mallista toimintokohtaiseen organisaatioon vuonna
2004. Sosiaalivirasto toteutti rakennemuutoksen vuonna 2005, jolloin
seitsemasta alueellisesta sosiaalikeskuksesta siirryttiin
elamankaarimalliin. Samassa yhteydessa purettiin myos sosiaali- ja
terveydenhuollon yhteiset, seitseman alueellista ja yksi keskitetty
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hallinto- ja palvelukeskus. Alueorganisaation purkamisen yhteydessa
terveyskeskuksessa vahennettiin hallintoa ja hallintopalvelut keskitettiin
yhteen yksikkddn ja samalla tehtiin suuret henkilostévahennykset (noin
300 vakanssia). Vuonna 2005 yhdistettiin sosiaaliviraston kotipalvelu ja
terveyskeskuksen kotisairaanhoito hallinnollisesti terveyskeskukseen
kotihoito-osastoksi. Vuonna 2008 Marian (nyk. Haartmanin) paivystys
ja sita tukevat osastot siirrettiin HUS:sta terveyskeskukseen. Vuonna
2008 keskitettiin Helsingin lastenpsykiatrian toiminta HUS:in
sosiaalivirastosta ja terveyskeskuksesta. Vuonna 2009 siirrettiin
terveyskeskuksesta sosiaalivirastoon kolme pitkaaikaissairaalaa ja
lahes 800 henkilda.

Kaikkien edella mainittujen rakenteellisten uudistusten
seurausvaikutukset ovat ulottuneet paitsi henkilostoon, myos
asiakkaisiin ja potilaisiin. Tutkimusten mukaan organisaatiomuutosten
valmistelu ja toteuttaminen kuormittavat henkilostoa ja hidastavat tai
jopa pysayttavat toiminnan kehittdmisen muutosprosessin ajaksi.
Transaktiokustannukset, jotka ovat ylimaaraista tyota ja jotka eivat tuo
lisdarvoa potilaalle, saattavat nousta hyvinkin korkeiksi ja niiden
maaraa on vaikea arvioida ennakolta. Erilaisten organisaatiokulttuurien
muuttaminen ja kulttuurinen yhdistamisen kestaa tutkimusten mukaan
vuosia ja edellyttaa hyvaa johtamista. Uudistustyon paapainon ollessa
palvelujen jarjestamisen ja tuottamisen rakenteissa ja niiden
organisointiperiaatteissa, asiakas- ja potilastyon kehittdmiseen seka
tydyhteisdjen toimintatapojen ja kulttuurien muuttamiseen jaa liian
vahan aikaa, kun jo uusi organisaatiomuutos on vireilla.
Terveyslautakunta painottaa, etta terveydenhuollon henkildstdon
saannin ja pysyvyyden takaamiseksi mahdollisten
organisaatiomuutosten tulee olla hyvin perusteltuja ja toteutettuja, ettei
henkilostopakoa tapahdu tassa tilanteessa, jolloin Iaakarien ja hoitajien
virkoja on runsaasti avoinna paakaupunkiseudulla.

Sosiaali- ja terveydenhuollon toimintaymparistdssa tapahtuu
lahivuosina suuria muutoksia, jotka ovat seurausta valtakunnallisesti
laajasta lainsaadantouudistuksesta. Vuosina 2011 — 2014 tulee
voimaan useita saadoksia, jotka lisaavat asiakkaan ja potilaan
valinnanmahdollisuuksia seka muuttavat terveydenhuollon toiminta- ja
yhteistyokaytantoja seka palvelutarjontaa. Toukokuun alussa 2011
voimaan tullut terveydenhuoltolaki sisaltda uudistuksia liittyen muun
muassa asiakkaan ja potilaan aseman vahvistamiseen,
erikoissairaanhoidon ja perusterveydenhuollon yhteistyon lisdamiseen
seka terveyden ja hyvinvoinnin aikaisempaa vahvempaan
painottamiseen kunnan toiminnassa. Lain vaiheittainen voimaantulo
jatkuu aina vuoteen 2014 saakka. Sosiaali- ja terveydenhuollon
rakenteita ja jarjestamista koskevan lainsdadannon seka
sosiaalihuollon lainsaadantouudistuksen valmistelu on aloitettu viime
hallituskaudella. Lakiluonnos idkkaiden henkildiden sosiaali- ja
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terveyspalvelujen saannin turvaamisesta, eli ns. vanhuspalvelulaki, on
my0s valmisteilla. Uudenlaisen tavan jarjestaa ja tuottaa palveluja
avasi laki sosiaali- ja terveydenhuollon palvelusetelista. Taman lain
pohjalta kaynnistetyt kokeilut ovat kaynnissa terveyskeskuksessa
30.6.2012 saakka, minka jalkeen tehdaan arviointi ja paatdkset
palvelusetelitoiminnan jatkosta. Euroopan parlamentti hyvaksyi
19.1.2011 mietinndn direktiiviehdotuksesta potilaiden oikeuksista rajat
ylittavassa terveydenhuollossa. Taman direktiivin aiheuttamat
muutokset EU-maiden lakeihin on tehtava syksyyn 2013 mennessa.
Muuttuvan lainsaadannon vaikutuksia Helsingin kaupungin sosiaali- ja
terveydenhuollon jarjestamiseen, muutostarpeisiin ja kustannuksiin on
tassa vaiheessa mahdotonta ennustaa. Tama on huomioitava
aikataulutuksessa.

Edelld mainittujen lainsdadantdmuutosten edellyttdmien linjausten
suunnittelu ja toimeenpano vaatii vuosina 2011 — 2015
terveydenhuollon johdolta, suunnittelijoilta seka asiakas- ja
potilastydssa toimivilta tavanomaista huomattavasti enemman
voimavaroja Helsingin kaupungin kannalta mahdollisimman hyvan
toiminnallisen ja taloudellisen lopputuloksen saavuttamiseksi.
Mahdollisen organisaatiomuutoksen toteuttaminen samanaikaisesti
tekisi tilanteesta poikkeuksellisen haastavan.

Muutostarpeet

Terveyslautakunta painottaa, etta sosiaali- ja terveystoimen
mahdollisen organisaatiomuutoksen toteuttamisen Iahtokohtana tulee
olla selkea nakemys, mita ongelmia rakennemuutoksella halutaan
ratkaista. Terveyslautakunnan nakemyksen mukaan terveyskeskuksen
ja sosiaaliviraston rajapinnoista johtuvat ongelmat keskittyvat
seuraaviin kohtiin:

1. Ymparivuorokautisen hoidon ja hoivan laitospaikkojen suunnittelu ja
koordinointi eivat toimi parhaalla mahdollisella tavalla. Tasta aiheutuu
tilanteita, joissa hoito- ja palveluketjut ruuhkautuvat eika jonoja HUS:sta
ja kaupunginsairaalasta sosiaaliviraston ymparivuorokautiseen hoitoon
pystyta purkamaan kohtuullisessa ajassa. Lisaksi paivystyspoliklinikat
ruuhkautuvat toistuvasti potilassiirtojen pysahtyessa ja poliklinikoille
joudutaan asettamaan sulkuja, mika on kriittista helsinkilaisten
kiireellisen hoidon saannin turvaamisessa.

2. Mielenterveys- ja paihdepalvelujen jarjestaminen ja tuottaminen ovat
toisistaan erilldaan sairaanhoitopiirissa ja kahdessa eri hallintokunnassa.
Mielenterveyskuntoutujien jono psykiatrisesta sairaalasta
asumispalveluihin on kohtuuttoman pitka.

Lisaksi terveyslautakunta toteaa, etta sosiaali- ja terveystoimessa tulee
lahivuosina parantaa tuottavuutta ja vaikuttavuutta olennaisesti ottaen
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huomioon taloustilanne, vaeston ikdantymisen myoéta lisaantyva
palvelukysynta seka nuorisoikaluokkien pienenemisesta johtuva
tydvoimapula. Virastojen toimintojen yhteensovittamisella voidaan
palveluja raataloida entista paremmin asiakkaiden tarpeista lahtien.

Toiminnoissa sovellettavat sdadokset

Vaikka sosiaalivirasto ja terveyskeskus yhdistettaisiin hallinnollisesti
yhdeksi virastoksi tai virastojen tietyt palveluketjut yhdistettaisiin
jomman kumman viraston hoidettaviksi, olisi palvelut taman jalkeenkin
jarjestettava ja tuotettava erillisten ja sisalloltaan toisistaan eroavien
toisaalta sosiaalihuoltoa ja toisaalta terveydenhuoltoa koskevien
saadosten mukaisesti.

Riippumatta siita, mika toimielin ja mika virasto huolehtisi palvelujen
jarjestamisesta tai tuottamisesta, sosiaalipalveluihin sovellettaisiin siis
edelleen sosiaalihuollon lainsaadantoa palvelujen
jarjestamisvelvollisuudesta, asiakkaan asemasta, oikeudesta saada
paatos palvelun antamisesta ja hakea muutosta paatokseen,
asiakasmaksuista, henkiloston kelpoisuudesta seka palvelujen
ohjauksesta ja valvonnasta. Vastaavasti terveydenhuollon palveluja siis
koskisivat edelleen sdanndkset kansanterveystyon
jarjestamisvelvollisuudesta, potilaan asemasta, asiakasmaksuista ja
ammatinharjoittamisesta, hoidon odotusajoista seka palvelujen
ohjauksesta ja valvonnasta.

Salassapitoa ja tietojen luovuttamista koskevat saannokset sisaltyvat
sosiaalihuollon osalta sosiaalihuollon asiakaslakiin ja terveydenhuollon
osalta potilaslakiin. Terveydenhuoltoa koskevat lisaksi sosiaali- ja
terveysministerion asetuksen hyvin yksityiskohtaiset saanndkset
potilasasiakirjoista ja niiden sailyttamisesta. Sosiaalihuollon asiakirjojen
sailyttamiseen sovelletaan arkistolakia.

Edella todetusta seuraa myads, etta toisin kuin usein oletetaan, tietojen
luovuttaminen palveluketjun eri toimijoiden kesken ei helpotu
organisaatioita hallinnollisesti yhdistamalla. Eri toimialojen
tietosuojasaannokset rajoittavat yhdistamisesta huolimatta edelleen
entiseen tapaan tietojen luovuttamista toimialojen kesken. Siten tietojen
luovuttamiseen sosiaalipalveluja ja terveyspalveluja antavan
henkildston kesken samassa virastossakin edelleen tarvittaisiin
potilaan/asiakkaan suostumus. Esimerkiksi vanhusten palveluissa ei
potilaan terveystietoja voida yhdistaa sosiaalitoimen palveluasumisen
asiakastietojen kanssa samaan rekisteriin eika terveystietoja voida
ilman potilaan suostumusta luovuttaa palvelutalon sosiaalipalveluja
tuottavalle henkilokunnalle eika painvastoin.

Monet sosiaali- ja terveydenhuollon palvelu- ja hoitoketjujen
toimivuuden ongelmista liittyvat tiedon kulun ja valittymisen ongelmiin
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Vaihtoehtojen tarkastelu

virastojen ja/tai palveluketjussa tydskentelevien valilla. Naita ongelmia
ei edelld kuvatuista tietosuojaan liittyvista rajoituksista johtuen
nykylainsadadannon voimassa ollen voida kokonaan ratkaista tehtavia ja
hallintoa uudelleen jarjestelemalld, vaan niihin tarvitaan kansallisen
lainsdadannon uudistamistyota.

Terveyslautakunta toteaa aluksi, etta sosiaali- ja terveystoimen
nykytilanteen selvittdminen ja integroinnin vaikutusten hahmottaminen
edellyttada monenlaisten ja monitasoisten asioiden ja tekijoiden
samanaikaista tarkastelua. Helsinki on yli kaksi kertaa suurempi
vaestopohjaltaan kuin seuraavaksi suurin suomalainen kaupunki
Espoo. Helsingin sosiaalitoimi on Suomen suurin toimija alallaan.
Helsingin terveyskeskus poikkeaa Suomen muista terveyskeskuksista
paitsi suuruutensa vuoksi, myds erikoissairaanhoidon palvelujen
tuottajana. Perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon integraatio
on viety pisimmalle Helsingissa, jossa kaupunki tuottaa omana
toimintanaan sisatautien perustason paivystyksen, sisatautien
poliklinikkapalveluista 56 prosenttia ja psykiatriasta 80 prosenttia.
Lisaksi Helsinki tuottaa itse fysiatrian, geriatrian ja neurologian
palveluja. Helsingilla on myos koko metropolialuetta palveleva suun
terveydenhuollon erikoishoidon yksikko.

Deloitte Oy:n konsulttiselvitys on toteutettu lyhyessa ajassa, mista
johtuen se ymmarrettavasti perustuu suppeisiin analyyseihin ja
Helsingin laajan sosiaali- ja terveystoimen kokonaisuuden
hahmottaminen on jaanyt pinnalliseksi. Esimerkiksi selvityksen sivun
18 kustannustarkastelussa tarkastellaan Helsingin eroa 11 suurimman
kaupungin mediaaniin vuonna 2009 (8,3 %, 166 euroa).
Poikkileikkaustietona kaytettyna tassa jaa huomioon ottamatta se hyva
kehitys, joka Helsingissa on tapahtunut vuodesta 2003, jolloin Helsingin
kustannukset olivat 20,8 % korkeammat kuin suurten kaupunkien
mediaani. Vuonna 2010 ero oli kutistunut 5,8 prosenttiin. Helsingin
terveydenhuollon ikavakioidut kustannukset olivat vuonna 2010
edelleen suurimmat (2 156 euroa asukasta kohti). Toiseksi korkeimmat
ikavakioidut kustannukset olivat Oulussa (2 153 euroa/asukas) ja
kolmanneksi korkeimmat Tampereella (2 151 euroa/asukas) eli niiden
kustannukset olivat nyt Iahes Helsingin tasolla.

Deloitte Oy:n selvityksessa esitetdan kuusi eri vaihtoehtoa sosiaali- ja
terveystoimen jarjestamiseksi: 1. Jatketaan nykytilan mukaisesti, 2.
Erilliset virastot ja yhteinen lautakunta, 3. Erilliset virastot, yhdistetaan
yhteisia prosesseja, 4. Yhteinen virasto, kolme eri palvelualuetta /
osastoa, yhteiset tukipalvelut, 5. Yksi virasto, avopalvelut ja laitoshoito
omina kokonaisuuksinaan, 6. Yksi virasto ja seitseman palvelualuetta /
osastoa.
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Vaihtoehto 1:n, "Jatketaan nykytilan mukaisesti”, etuna
terveyslautakunta nékee organisaation rauhoittamisen
jarjestelmamuutokselta, jolloin energia voidaan suunnata asiakas- ja
potilastydon prosessien parantamiseen, kdynnissa olevaan muuhun
kehittamistyohon seka lainsdadannon vaatimaan toiminnan sisallon
uudistamiseen ja tuottavuuden parantamiseen. Kaynnissa on mm.
paakaupunkiseudun kuntien terveys- ja sosiaalitoimien ja HUS:n
yhteinen hoito- ja palveluprosessien kehittamishanke, joka perustuu
valtion ja PKS-kuntien valilla joulukuussa 2010 solmittuun
aiesopimukseen. Kehitettavien uusien ratkaisumallien paamaarana on
vahvistaa palvelujen asiakaskeskeisyytta ja kustannusvaikuttavuutta.
Sosiaali- ja terveystoimen hallintorajat ylittaville prosesseille tulee
sosiaali- ja terveystoimen laatia mittarit lopputuloksen seuraamiseksi ja
varmistamiseksi.

Uhkana vaihtoehto 1:n kohdalla on liian hidas eteneminen. Sosiaali- ja
terveystoimen talousarvioesitykset ja siten esitykset toimintoihin
kohdennettavista voimavaroista tehtaisiin edelleen kahdessa eri
lautakunnassa, eika hoitoketjuja varten olisi edelleenkaan yhta
koordinaatio- ja paatoksenteon toimielinta.

Vaihtoehto 2, "Erilliset virastot ja yhteinen lautakunta”. korjaa nykyiseen
tilanteeseen verrattuna ongelman, joka liittyy esityksiin keskeisten
prosessien hoitamiseen varattavista voimavaroista kahdessa eri
toimielimessa. Sama paatoksentekoelin arvioisi ja esittaisi tassa
vaihtoehdossa virastojen voimavaratarpeet ja poliittinen paatdksenteko
tapahtuisi samassa aikataulussa ja samoista lahtokohdista.
Paatoksentekoon tarvittava toimintaymparistoa koskeva tieto tulisi
paattgjille monipuolisena ja kattavana. Keskeisten prosessien seuranta
ja ohjaus selkiytyisivat samoin kuin monien muiden
asiakokonaisuuksien (esim. jarjestdavustukset) paatdksenteko
tapahtuisi yhdessa paikassa.

Uhkana vaihtoehto 2:ssa on, ettei lautakuntaan tuotavien strategisten
ja operatiivisten asioiden erottaminen onnistu, jolloin lautakuntaa
rasittaisi asioiden suuri maara. Tama voidaan valttaa hyvin
suunnitellulla jaostotoiminnalla.

Vaihtoehto 3: Erilliset virastot, yhdistetaan yhteisia prosesseja.
Sosiaaliviraston paihdehuollosta paihdehoito yhdistettaisiin
terveyskeskuksen psykiatriaan ja kotihoito siirrettaisiin
terveyskeskuksesta sosiaaliviraston vanhuspalveluihin. Tavoitteena on
parantaa palveluja ilman organisaatioiden kaikkien rakenteiden
muuttamista. Tassa mallissa on yritysta puuttua niihin Kkriittisiin kohtiin
hoitoprosesseissa, joissa on talla hetkella suurimmat ongelmat. Malli ei
kuitenkaan ratkaise hoitoketjujen keskeisia ongelmia.
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Mielenterveys- ja paihdepalvelut nahdaan valtakunnallisissa
suunnitelmissa yhtenaisena palvelujarjestelmana. Tamanhetkinen
hajanainen palvelujarjestelma vaikeuttaa palveluja tarvitsevien paasya
niiden piiriin ja edesauttaa putoamista pois niista. Paihdehoidon siirto
sosiaalivirastosta terveyskeskuksen psykiatriaan on perusteltu, mutta
se ei kokonaan ratkaise nykyista hoitoketjuongelmaa. Helsingissa
sosiaali- ja terveystoimen rajapinnan kriittisin piste on
mielenterveyskuntoutujien paasy palveluasumiseen. Tilanteen
korjaaminen rakenneratkaisulla edellyttaa myds
mielenterveyskuntoutujien ja paihdehuollon asumispalvelujen
siirtamista sosiaalivirastosta terveyskeskukseen. Palvelujen
jarjestamis- ja rahoitusvastuussa olevan tahon tulee koordinoida
nykyista tehokkaammin julkiset, kolmannen sektorin ja yksityissektorin
palvelut toimivaksi palvelukokonaisuudeksi. Tarkoituksenmukaisena
rakenneratkaisuna terveyslautakunta pitada mielenterveys-, paihdehoito-
ja paihdehuoltopalvelujen integroimista toiminnalliseksi
kokonaisuudeksi terveyskeskukseen.

Ehdotukseen sisaltyvalle kotihoidon siirrolle terveyskeskuksesta
sosiaalivirastoon terveyslautakunta ei nde perusteita. Siirto ei ratkaisisi,
vaan vaikeuttaisi vanhus- ja alle 65-vuotiaiden hoitoketjuongelmaa.
Rajapinta ja hoitoketjun suma on potilassiirroissa HUS:sta ja
kaupunginsairaalasta ymparivuorokautiseen hoitoon vanhainkotiin ja
palveluasumiseen. Hoitoketjuongelmaa ei ole potilassiirroissa HUS:sta
tai kaupunginsairaalasta kotihoitoon, vaan kotihoitoon siirrytaan
jonottamatta. Mikali kotihoito siirrettaisiin terveyskeskuksesta
sosiaalivirastoon, rajapinta terveyskeskuksen ja sosiaaliviraston valilla
tulisi nykyista vahvemmaksi. Kotihoidon asiakkaat tarvitsevat runsaasti
terveysasemien ja kaupunginsairaalan sairaanhoidon palveluja
selvitdkseen kotona. Kotoa lahdetaan akuutissa tilanteessa hoitoon
joko kaupunginsairaalaan tai HUS:in. Valtaosa kotihoitoon tulevista
potilaista siirtyy kotihoitoon kaupunginsairaalasta ja HUS:sta.
Vanhainkodeista ja palveluasumisesta ei juurikaan siirryta kotihoitoon.
Kotihoidon organisoinnissa on otettava huomioon, etta vanhusten
maaran kasvu ja elinian piteneminen merkitsevat myos hoidettavien
sairauksien ja kotisairaanhoidon tarpeen lisaantymista.

Kotihoidon sijoittamista "vanhuspalveluihin” ei puolla mydskaan
kotihoidon hoitovastuu kaiken ikaisista. Helsingin kotihoidon
asiakkaista 20 % on talla hetkella alle 65-vuotiaita ja kolmannes alle
75-vuotiaita.

Kotihoito yhdistettiin terveyskeskukseen vuonna 2005. Integraatio on
onnistunut ja kotihoidon tuottavuus on erinomainen. Kaikki 25 laakarin
virkaa ovat taytettyina, mika on poikkeuksellista mihin tahansa muuhun
toimintoon verrattuna. Kotihoito-osaston toiminnasta on tehty
ulkopuolisen riippumattoman asiantuntijan arvio, joka on dokumentoitu.
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Kaikki yhdistamiselle asetetut toiminnan kehittamis- ja tuottavuuden
parantamistavoitteet on saavutettu ja osin ylitettykin.

Kotipalvelun ja kotisairaanhoidon yhdistamisen nykyisella tavalla
kotihoidoksi mahdollistaa erillinen kokeilulainsaadanto. Kokeilulain
perusteella Helsingin kaupunki on saanut sosiaali- ja
terveysministeriolta luvan toteuttaa nykymuotoisen kotihoidon
yhdistamiskokeilun terveyskeskuksen toimintana. Kokeiluaika paattyy
vuoden 2014 lopussa. Talla kokeilulailla on nimenomaisesti poistettu
tietojen luovuttamista rajoittavat saadokset kotipalvelua ja
kotisairaanhoitoa tuottavan henkiloston valilta mahdollistamalla
yhteisen kotihoidon asiakasrekisterin perustaminen.

Kokeilulain nojalla ei ole mahdollista jarjestaa nykymuotoista
yhdistettya kotihoitoa sosiaaliviraston tehtavana, koska uusia
kokeilulupia ei mydnneta ja ministerion Helsingin kaupungin kokeilulle
antama kokeilulupa koskee nyt meneillaan olevan mallin mukaista
yhdistamiskokeilua terveyskeskuksessa. Jos kotipalvelu ja
kotisairaanhoito yhdistettaisiin sosiaaliviraston tehtavaksi, toimintaa ei
ole mahdollista jarjestaa nykyisella tavalla kokeilulainsaadannon
pohjalta. Yhdistaminen sosiaalivirastoon tapahtuisi nykyisen
lainsdadanndn mukaisena, mika merkitsisi, ettd nykytilanteesta
poiketen kotipalvelun ja kotisairaanhoidon asiakasrekisterit on
erotettava omikseen ja tietojen luovuttamiseen kotipalvelun ja
kotisairaanhoidon valilla tarvitaan potilaan/asiakkaan suostumus.

Vaihtoehto 4: "Yhteinen virasto, kolme eri palvelualuetta / osastoa”.
Yhteinen lautakunta ja yksi virasto lisaavat ylatasolla yhtenaista
nakemysta sosiaali- ja terveystoimen kokonaisuudesta. Kolme
palvelualuetta / osastoa vastaavat kooltaan kolmea isoa virastoa.
Lopputuloksena on monialainen organisaatio. Kyseessa on toiminto- ja
elamankaariorganisaation yhdistelma.

Vaihtoehto 5: "Yksi virasto, avopalvelut ja laitoshoito omina
kokonaisuuksinaan”. Jako avopalveluihin ja laitospalveluihin on
terveydenhuollon toimintalogiikan nakokulmasta vanhanaikainen
ratkaisu. Avo- ja laitoshoidon raja on jo vuosia liuennut ja valimuotoisia
palveluja on runsaasti. Myds Deloitten selvityksessa todetaan, etta
jaottelu on jokseenkin keinotekoinen nykyisten kasitysten mukaan.

Vaihtoehto 6: Yksi virasto ja seitseman palvelualuetta / osastoa.
Yhteinen lautakunta ja yksi virasto lisdavat ylatasolla yhtenaista
nakemysta sosiaali- ja terveystoimen kokonaisuudesta.
Organisaatiosta tulee kuitenkin suuri ja organisaatiotasot lisdantyvat
terveydenhuollossa. Johtamisjanteet pitenevat, hallinto lisdantyy
vaistamatta organisaation koosta johtuen. Toiminnan laajuus saattaa
johtaa vastuiden sirpaloitumiseen ja kokonaisuuden johtamisen
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ohentumiseen seka taloudellisen ohjauksen olennaiseen
vaikeutumiseen. Kyseessa on toiminto- ja elamankaariorganisaation
yhdistelma, jossa uusia rajapintoja on monissa kohdin. Niita ylatason
yhdistaminen ei ratkaise. Lisaksi seka henkiloston saatavuuden etta
kokonaisuuden johtamisen nakdkulmasta on tarkeaa sailyttaa
kaupunginsairaalan paivystys-, poliklinikka-, kuntoutus- ja
vuodeosastotoimintojen muodostama yhtenainen toimintakokonaisuus.

Terveyslautakunnan esitys organisointivaihtoehdoksi

Yhteenvetona terveyslautakunta toteaa, etta edella todettujen
ymparivuorokautisen hoidon ja hoivan hoitoketjuruuhkien ja jonojen
ratkaisemiseksi tarvitaan rakenteellisia muutoksia.

Kuitenkaan mikaan Deloitte Oy:n raportissa esitetyista Helsingin
kaupungin sosiaali- ja terveystoimen jarjestamisen vaihtoehdoista ei
terveyslautakunnan nakemyksen mukaan sellaisenaan ratkaise
sosiaali- ja terveystoimen tamanhetkisia rajapintaongelmia.

Terveyslautakunta kuitenkin kannattaa virastojen toimintojen
yhteensovittamiseen tahtaavan suunnittelun kaynnistamista.

Viela lautakunta korostaa, etta sairaanhoitopiiri HUS on
terveyskeskuksen keskeinen yhteistyokumppani. On tarkeaa huolehtia,
ettei terveyskeskuksen ja sosiaaliviraston valisten hoitoketjuongelmien
ratkaisuilla vaikeuteta terveyskeskuksen ja sairaanhoitopiirin
yhteisty6ta, esim. lisaamalla olennaisesti yhteistyokumppaneiden
maaraa ja/tai rajapintoja.

Terveyslautakunta toteaa viela, etta terveydenhuoltolain mukaan
kuntien on laadittava terveydenhuollon jarjestdmissuunnitelma, joka
perustuu alueen vaeston terveysseurantatietoihin ja palvelutarpeeseen
ja joka on hyvaksyttava sairaanhoitopiirin kuntayhtymassa. Tassa
suunnitelmassa on sovittava mm. tarvittavasta yhteistyosta ja
tydnjaosta perusterveydenhuollon, erikoissairaanhoidon ja
sosiaalihuollon kesken, mika osaltaan auttaa parantamaan
hoitoketjujen toimivuutta.

Tukipalvelut

Deloitte Oy:n Sosiaali- ja terveystoimen kokonaisselvityksessa on
tarkasteltu tukipalveluista sosiaaliviraston siivous- ja
vahtimestaripalvelujen seka terveyskeskuksen laitoshuolto- ja vahti-
mestaripalvelujen organisointivaihtoehtoja. Raportissa esitetaan nelja
eri jarjestamisvaihtoehtoa: 1. Jatketaan kuten ennenkin, ei ulkoisteta, 2.
Ulkoistetaan seka vahtimestari- etta siivouspalvelut; 3. Ulkoistetaan
vahtimestaripalvelut, ei siivouspalveluja; 4.Ulkoistetaan siivouspalvelut,
ei vahtimestaripalveluja.
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Terveyslautakunta toteaa, etta terveyskeskuksen laitoshuoltopalvelut
ovat siivouspalveluja laajempi ja vaativampi kokonaisuus, johon
sisaltyy sairaaloiden ja muiden terveydenhuollon toimipaikkojen
puhtaanapitotehtavien lisaksi vuodeosastoilla potilaiden ruokailun
valmistelua, tarjoilua, ruokailussa avustamista ja erilaisia
huoltotehtavia. Laitoshuoltopalvelut ovat osa potilaan hoitoon liittyvaa
kliinisen toiminnan prosessia, mika edellyttaa jatkuvaa kiinteaa
yhteisty6ta potilaan hoitoon osallistuvien tahojen kanssa. Tyoymparisto
on vaativa fyysisesti ja psyykkisesti sairaiden potilaiden keskella
toimittaessa.

Terveyskeskuksen laitoshuoltoyksikdssa on talla hetkella 604
vakanssia, joista 28 on vahtimestareita. Yksikko on volyymiltaan suuri
ja hyvin toimiva. Henkilokunnasta 21 % puhuu aidinkielendaan muuta
kuin suomea tai ruotsia. Vuonna 2008 terveyskeskuksen
laitoshuoltoyksikko sai kaupunginjohtajan myontaman tyoyhteisojen
monimuotoisuuspalkinnon tunnustuksena systemaattisesta ja
pitkajanteisestda monimuotoisuuden kehittamisesta. Yksikon toteuttama
laitoshuoltajien koulutus ja vahva monimuotoinen tydyhteisdkulttuuri
ovat luoneet edellytykset hyvalle henkiloston saatavuudelle ja
joustavalle kaytodlle. Toimintavarmuus on ollut erinomainen. Vuonna
2010 toteutuneiden tydvuorojen osuus suunnitelluista tydvuoroista ol
vuodeosastoilla 98,1 %. Vuodeosastojen toimintavarmuutta turvaavat
terveysasemien ja hammashoitoloiden laitoshuoltajat, jotka kriittisissa
tilanteissa voivat joustavasti siirtya tyopisteesta toiseen. Yksikon riittava
koko on tehnyt mahdolliseksi myos puhtaanapitoalan
asiantuntemuksen ja osaamisen kehittymisen.

Sairaalainfektiot ovat globaalisti lisdantyva vaikea ja terveydenhuollon
kustannuksia nostava ongelma. Vuonna 2010 terveyskeskuksessa
todettiin yhteensa 777 sairaalahygieenisesti merkittavaa
mikrobiloydosta eli monilaakeresistenttia bakteeria tai muuta herkasti
tarttuvaa bakteeria. Resistentit sairaalabakteerikannat ovat potilaille
kohtalokkaita. Laitoshuollolla on keskeinen tehtava sairaalainfektioiden
leviamisen estamisessa. Infektioiden ja antibioottiresistenttien
bakteerien lisaantyessa tarvitaan hyvaa osaamista, uusien
toimintamenetelmien nopeaa kayttéonottoa ja nopeaa tilanteen
mukaista toiminnan organisointia ja johtamista kiinteassa yhteistyossa
terveydenhuollon muun henkildstdn ja asiantuntijoiden kanssa.
Laheinen yhteistyo terveyskeskuksen infektiolaakarin, epidemiologisen
yksikon ja hygieniatoimikunnan kanssa yhdistettyna oikeaan
siivoukseen ja sen tehostamiseen on tuottanut hyvia tuloksia erilaisten
sairaalabakteerien ja virusten (MRSA, ESBL, MDR, VRE, MIRE, MDR-
Acl, Clostridium difficile ym.) aiheuttamien epidemioiden rajaamisessa,
ehkaisyssa ja torjunnassa. Erittain kalliiden hoitokustannusten
minimointi on taloudellisesti kriittinen asia. Hygieniatoimikunta,
ravitsemusneuvottelukunta, sisailmatydéryhma ja ymparistoétyoryhma
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ovat esimerkkeja moniammatillisista yhteistydmuodoista, joissa
laitoshuolto toimii kiinteassa yhteistydssa muiden terveyskeskuksen
asiantuntijoiden kanssa. Nama pysyvat ryhmat kehittavat toimintaa ja
tekevat ehdotuksia koko terveyskeskusta koskevista toimintatavoista.
Sikainfluessapandemia (H1N1) osoitti puolestaan, miten tarkeaa
toimeksiantojen nopeassa toteuttamisessa on laitoshuollon sijainti
terveyskeskuksen johdon alaisuudessa.

Deloitten selvityksessa esitetyt terveyskeskuksen laitoshuoltoyksikon
(mukaan lukien vahtimestaritoiminta) ulkoistamisen tuottamat
kustannussaastot on tehostamishypoteesin mukaan arvioitu 865 000 —
1,75 miljoonan euron suuruisiksi. Terveyslautakunta toteaa, etta
Deloitten laskemisperusteenaan kayttama tietopohja on
harhaanjohtava. Lahteena on kaytetty Mikko Komulaisen (2010)
kunnallisoikeuden alaan kuuluvan Ulkoistaminen kunnissa -vaitoskirjaa,
joka kasittelee, miten eri sdannokset ohjaavat ja rajoittavat
ulkoistamisia seka mita vaatimuksia ulkoistamisille on asetettavissa.
Komulaisen vaitoskirjan alaviitteessa on yleisia arvioita siita, etta
kilpailuttamisella saavutettaisiin hankinta- ja investointimenoissa 5 — 10
%:n saastot. Saastoarviot eivat siis perustu primaarilahteeseen, eli ko.
vaitoskirjan tuloksiin eivatka koske siivous- ja vahtimestaripalveluja
yksiloidysti, vaan ovat yleisia arvioita kilpailuttamisen kautta
saavutettavista mahdollisista kustannussaastdista. Terveyskeskuksen
laitoshuoltoyksikon kustannustehokkuutta on kehitetty vuosia.
Laitoshuoltajien tydt on mitoitettu ja mitoitusta tarkistetaan jatkuvasti
toimintojen muuttuessa.

Edella esitettyihin perusteluihin viitaten terveyslautakunta pitaa
merkittavana terveydenhuollon riskina, mikali terveyskeskuksen
laitoshuoltopalvelut ulkoistetaan sosiaali- ja terveystoimen
kokonaisselvityksen tukipalveluja koskevan osuuden vaihtoehtojen 2 tai
4 mukaisesti. Potilasturvallisuus saattaa vaarantua ja sairaalainfektiot
lisaantya. Terveyskeskuksen mahdollisuudet palvelujen sisallon
johtamiseen heikkenevat. Potilastyon edellyttdma nykyinen kiintea
yhteistyo eri toimijoiden kanssa vaarantuu ulkoistetun tuottajan ollessa
vaistamatta omana toimintana toteutettua palvelua etaisempi. Uhkana
on myds byrokratian ja transaktiokustannusten kasvu.

Vahtimestaripalvelujen osalta terveyslautakunta toteaa, etta
vahtimestaripalveluja terveyskeskuksen toimipisteisiin tuottavat jo talla
hetkella Palmia, HUS ja terveyskeskus omana toimintana.
Vahtimestaripalvelujen ulkoistaminen on kaupungin strategian
mukainen ratkaisu eika terveyslautakunta nae siihen sisaltyvan
samantasoisia toiminnallisia riskeja kuin laitoshuoltopalvelujen
ulkoistamiseen.

Terveyslautakunnan esitys tukipalvelujen jarjestamisvaihtoehdoksi
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Terveyslautakunta kannattaa esitetyista tukipalvelujen
jarjestamismalleista vaihtoehtoa 3, jossa terveyskeskuksen
vahtimestaripalvelut on ulkoistettu, mutta laitoshuoltopalvelut sailyvat
terveyskeskuksen omana toimintana. Vahtimestarien toimenkuvat on
kuitenkin selvitettava ennen lopullista paatosta. ”

Kasittely
04.10.2011 Esittelijan ehdotuksesta poiketen
Asiassa tehtiin seuraavat vastaehdotukset ja muutosesitykset:

1. ehdotus: Varapuheenjohtaja Muurinen teki jasen Kousan
kannattamana seuraavan vastaehdotuksen terveyslautakunnan
lausunnoksi organisaatiovaihtoehtojen osalta:

a) poistetaan otsikon " Terveyslautakunnan esitys
organisointivaihtoehdoksi" jalkeisen toisen kappaleen rivin 4 kohdasta
"Analyysien..." lahtien kappaleen loppuosa seka seuraava kappale
kokonaan, b) lisataan edellisten poistettujen kappaleiden tilalle:
"Terveyslautakunta kuitenkin kannattaa virastojen toimintojen
yhteensovittamiseen tahtaavan suunnittelun kaynnistamista."

2. ehdotus: Jasen Leppanen teki jasen Autin kannattamana seuraavan
vastaehdotuksen terveyslautakunnan lausunnoksi
organisaatiovaihtoehtojen osalta:

Esittelijan ehdotuksesta otsikon " Terveyslautakunnan esitys
organisointivaihtoehdoksi" jalkeisen kolmannesta kappaleesta
poistetaan teksti, joka kuuluu: “Terveyslautakunta katsoo, etta
vaihtoehdossa 2: "Erilliset virastot ja yhteinen lautakunta” yhdistetylla
lautakunnalla olisi kuitenkin mahdollisuus suunnitella seka ohjata
rajapintaongelmiin sisaltyvaa resurssien jakoa ja kohdentamista
samoin kuin koordinoida toimintaa koko hoitoketjun osalta yhdessa
paikassa. Siten vaihtoehto 2:n mukainen ratkaisu antaisi
mahdollisuuksia olennaisesti parantaa em. hoitoketjujen toimivuutta.
Terveyslautakunta kannattaa tata vaihtoehtoa.” , seka

lisataan lausunnon em. otsikon viimeisen kappaleen jalkeen seuraavat
kappaleet:

"Terveyslautakunta pitaa tarkeana, etta yhteisten ongelmien ratkaisu
aloitetaan peruspalvelujen kehittamisesta eika ylatason
organisaatiomuutoksesta. Terveyslautakunta ei kannata suoranaisesti
mitadan Deloitten Oy:n esityksista.

Terveyslautakunta esittaa, etta sosiaali- ja terveyspalvelujen
kehittamisen Iahtokohdaksi otetaan malli, jossa perustetaan alueelliset
yksikot joihin on koottu sosiaali- ja terveyspalvelujen lahipalvelut
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kokonaisuudeksi, joissa toteutuu eri lahipalvelujen saumaton yhteistyo
ja joissa helsinkilaiset saavat samasta paikasta tarvitsemansa sosiaali-
ja terveystoimen lahipalvelut."

3. ehdotus: Varapuheenjohtaja Muurinen ehdotti jasen Kousan
kannattamana seuraavia muutoksia: lausuntoehdotuksen otsikon
"Vaihtoehtojen tarkastelu" -otsikon vaihtoehtoa 4 koskevasta
kappaleesta poistetaan lausunnon kappaleesta rivilta 4 sana
"mammutti”, b) poistetaan riviltd 5 lahtien: "...jonka jakaminen..." riville
13 saakka: "...sijoittuvista yhteistyotahoista.", c) poistetaan kappaleen
lopusta: "...jossa on uusia rajapintoja... ... hypoteettisia.

4. ehdotus: Varapuheenjohtaja Muurinen ehdotti jasen Kousan
kannattamana seuraavaa muutosta: lausuntoehdotuksen
"Muutostarpeet"-otsikon jalkeisen viimeisen kappaleen loppuun
lisataan: "Virastojen toimintojen yhteensovittamisella voidaan palveluja
raataloida entista paremmin asiakkaiden tarpeista lahtien."

5. ehdotus: Varapuheenjohtaja Muurinen ehdotti jasen Kousan
kannattamana seuraavaa muutosta:

lausuntoehdotuksen "Terveystoimen rakennemuutokset"-otsikon
jalkeisesta kolmannesta kappaleesta poistetaan virke
"Rakennemuutoksen kautta odotettu taloudellinen hyoty jaa usein
saavuttamatta."

6. ehdotus: Varapuheenjohtaja Muurinen ehdotti jasen Kousan
kannattamana seuraavaa muutosta:

lausuntoehdotuksen "Terveystoimen rakennemuutokset"-otsikon
jalkeisen neljannen kappaleen

jatkoksi lisataan: "Tama on huomioitava aikataulutuksissa."

7. ehdotus: Varapuheenjohtaja Muurinen ehdotti jasen Kousan
kannattamana seuraavia muutoksia:

lausuntoehdotuksen "Toiminnoissa sovellettavat saannokset"-otsikon
jalkeisen viimeisen kappaleen a) viimeiseen virkkeeseen lisataan 1
sana: "....nykylainsaadannon voimassa ollen voida KOKONAAN
ratkaista..."

b) lisataan kappaleen jatkoksi: ", vaan niihin tarvitaan kansallisen
lainsdadannon uudistamistyota.”

8. ehdotus: Jasen Leppanen ehdotti jasen Autin kannattamana
seuraavia muutoksia:

lausuntoehdotuksen ""Tukipalvelut"- otsikon jalkeisen viimeise

stan kappaleesta poistetaan virke: "Vahtimestaripalvelujen
ulkoistaminen on kaupungin strategian mukainen ratkaisu eika
terveyslautakunta nae siihen sisaltyvan samantasoisia toiminnallisia
riskeja kuin laitoshuoltopalvelujen ulkoistamiseen.” ja
lausuntoehdotuksen ""Terveyslautakunnan esitys tukipalvelujen
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jarjestamisvaihtoehdoksi"-otsikon jalkeinen kappale poistetaan ja
korvataan seuraavalla virkkeella: Terveyslautakunta kannattaa
esitetyista jarjestamismalleista vaihtoehto 1, jossa ei ulkoisteta mitaan
tukipalveluja.

9. ehdotus: Puheenjohtaja Malinen ehdotti jasen Tuomisen
kannattamana seuraavaa muutosta:

lausuntoehdotuksen ""Terveyslautakunnan esitys tukipalvelujen
jarjestamisvaihtoehdoksi"-otsikon jalkeisen kappaleen loppuun lisataan:
'Vahtimestarien toimenkuvat on kuitenkin selvitettava ennen lopullista
paatosta.'.

10. ehdotus: Jasen Leppanen ehdotti jasen Autin kannattamana
seuraavan ponnen lisaamista terveyslautakunnan lausuntoon, mikali
jokin toinen kuin hanen ehdottamansa malli saa eniten kannatusta):
Terveyslautakunta pitaa tarkeana, etta organisaatiomuutoksessa
tehdaan selvitys mallista joka lahtee siita, etta perustetaan alueelliset
yksikot joihin on koottu sosiaali- ja terveyspalvelujen lahipalvelut
kokonaisuudeksi, joissa toteutuu eri lahipalvelujen saumaton yhteistyo
ja joissa helsinkildiset saavat samasta paikasta tarvitsemansa sosiaali-
ja terveystoimen lahipalvelut.

1. Adnestys

JAA-ehdotus: a) poistetaan otsikon " Terveyslautakunnan esitys
organisointivaihtoehdoksi" jalkeisen toisen kappaleen rivin 4 kohdasta
"Analyysien..." lahtien kappaleen loppuosa seka seuraava kappale
kokonaan, b) lisatdan edellisten poistettujen kappaleiden tilalle:
"Terveyslautakunta kuitenkin kannattaa virastojen toimintojen
yhteensovittamiseen tahtaavan suunnittelun kaynnistamista."
El-ehdotus: Esittelijan ehdotuksesta otsikon " Terveyslautakunnan
esitys organisointivaihtoehdoksi" jalkeisen kolmannesta kappaleesta
poistetaan teksti, joka kuuluu: “Terveyslautakunta katsoo, etta
vaihtoehdossa 2: "Erilliset virastot ja yhteinen lautakunta” yhdistetylla
lautakunnalla olisi kuitenkin mahdollisuus suunnitella seka ohjata
rajapintaongelmiin sisaltyvaa resurssien jakoa ja kohdentamista
samoin kuin koordinoida toimintaa koko hoitoketjun osalta yhdessa
paikassa. Siten vaihtoehto 2:n mukainen ratkaisu antaisi
mahdollisuuksia olennaisesti parantaa em. hoitoketjujen toimivuutta.
Terveyslautakunta kannattaa tata vaihtoehtoa.” , seka

lisataan lausunnon em. otsikon viimeisen kappaleen jalkeen seuraavat
kappaleet:

"Terveyslautakunta pitaa tarkeana, etta yhteisten ongelmien ratkaisu
aloitetaan peruspalvelujen kehittdmisesta eika ylatason
organisaatiomuutoksesta. Terveyslautakunta ei kannata suoranaisesti
mitadan Deloitten Oy:n esityksista.

Terveyslautakunta esittaa, etta sosiaali- ja terveyspalvelujen
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kehittamisen Iahtokohdaksi otetaan malli, jossa perustetaan alueelliset
yksikot joihin on koottu sosiaali- ja terveyspalvelujen lahipalvelut
kokonaisuudeksi, joissa toteutuu eri lahipalvelujen saumaton yhteistyo
ja joissa helsinkilaiset saavat samasta paikasta tarvitsemansa sosiaali-
ja terveystoimen lahipalvelut."

Jaa-aanet: 7
Sami Heistaro, Tuuli Kousa, Eeva Kuuskoski, Jouko Malinen, Seija
Muurinen, Riitta Snall, Hannu Tuominen

Ei-aanet: 2
Lilli Autti, Joonas Leppanen

Tyhja-aanet: 0
Poissa-aanet: 0

2. Adnestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan

El-ehdotus: Vastaehdotus: a) poistetaan otsikon " Terveyslautakunnan
esitys organisointivaihtoehdoksi" jalkeisen toisen kappaleen rivin 4
kohdasta "Analyysien..." lahtien kappaleen loppuosa seka seuraava
kappale kokonaan, b) lisataan edellisten poistettujen kappaleiden
tilalle: "Terveyslautakunta kuitenkin kannattaa virastojen toimintojen
yhteensovittamiseen tahtaavan suunnittelun kaynnistamista."

Jaa-aanet: 0

Ei-aanet: 7
Sami Heistaro, Tuuli Kousa, Eeva Kuuskoski, Jouko Malinen, Seija
Muurinen, Riitta Snall, Hannu Tuominen

Tyhja-aanet: 2
Lilli Autti, Joonas Leppanen

Poissa-aanet: O

3. Adnestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan

El-ehdotus: Vastaehdotus: lausuntoehdotuksen otsikon "Vaihtoehtojen
tarkastelu" -otsikon vaihtoehtoa 4 koskevasta kappaleesta poistetaan

lausunnon kappaleesta riviltd 4 sana "mammutti”, b) poistetaan rivilta 5
lahtien: "...jonka jakaminen..." riville 13 saakka: "...sijoittuvista
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yhteisty6tahoista.", c) poistetaan kappaleen lopusta: "...jossa on uusia
rajapintoja... ... hypoteettisia.

Jaa-aanet: 1
Joonas Leppanen

Ei-aanet: 7
Sami Heistaro, Tuuli Kousa, Eeva Kuuskoski, Jouko Malinen, Seija
Muurinen, Riitta Snall, Hannu Tuominen

Tyhja-aanet: 1
Lilli Autti

Poissa-aanet: 0

4. Aanestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan

El-ehdotus: Vastaehdotus: lausuntoehdotuksen "Muutostarpeet"-
otsikon jalkeisen viimeisen kappaleen loppuun lisataan: "Virastojen
toimintojen yhteensovittamisella voidaan palveluja raataloida entista
paremmin asiakkaiden tarpeista lahtien."

Jaa-aanet: 1
Joonas Leppanen

Ei-aanet: 7
Sami Heistaro, Tuuli Kousa, Eeva Kuuskoski, Jouko Malinen, Seija
Muurinen, Riitta Snall, Hannu Tuominen

Tyhja-aanet: 1
Lilli Autti

Poissa-aanet: 0

5. Aanestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan

El-ehdotus: Vastaehdotus: lausuntoehdotuksen "Terveystoimen
rakennemuutokset"-otsikon jalkeisesta kolmannesta kappaleesta
poistetaan virke "Rakennemuutoksen kautta odotettu taloudellinen
hyoty jaa usein saavuttamatta.”

Jaa-aanet: 2
Lilli Autti, Joonas Leppanen
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Ei-daanet: 7
Sami Heistaro, Tuuli Kousa, Eeva Kuuskoski, Jouko Malinen, Seija
Muurinen, Riitta Snall, Hannu Tuominen

Tyhja-aanet: 0
Poissa-aanet: O

6. Adnestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan

El-ehdotus: Vastaehdotus: lausuntoehdotuksen "Terveystoimen
rakennemuutokset"-otsikon jalkeisen neljannen kappaleen jatkoksi
lisataan: "Tama on huomioitava aikataulutuksissa."

Jaa-aanet: 1
Lilli Autti

Ei-aanet: 7
Sami Heistaro, Tuuli Kousa, Eeva Kuuskoski, Jouko Malinen, Seija
Muurinen, Riitta Snall, Hannu Tuominen

Tyhja-aanet: 1
Joonas Leppanen

Poissa-aanet: O

7. Adnestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan

El-ehdotus: Vastaehdotus: lausuntoehdotuksen "Toiminnoissa
sovellettavat sdannokset"-otsikon jalkeisen viimeisen kappaleen a)
viimeiseen virkkeeseen lisataan 1 sana: "....nykylainsdadannon
voimassa ollen voida KOKONAAN ratkaista..."

b) lisataan kappaleen jatkoksi: ", vaan niihin tarvitaan kansallisen
lainsdadannon uudistamistyota.”

Jaa-aanet: 1

Joonas Leppanen

Ei-aanet: 7

Sami Heistaro, Tuuli Kousa, Eeva Kuuskoski, Jouko Malinen, Seija
Muurinen, Riitta Snall, Hannu Tuominen

Tyhja-aanet: 1

Lilli Autti
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Poissa-aanet: O

8. Adnestys

JAA-ehdotus: lausuntoehdotuksen ""Terveyslautakunnan esitys
tukipalvelujen jarjestamisvaihtoehdoksi"-otsikon jalkeisen kappaleen
loppuun lisataan: 'Vahtimestarien toimenkuvat on kuitenkin selvitettava
ennen lopullista paatosta.'

El-ehdotus: lausuntoehdotuksen ""Tukipalvelut"- otsikon jalkeisen
viimeisesta kappaleesta poistetaan virke: "Vahtimestaripalvelujen
ulkoistaminen on kaupungin strategian mukainen ratkaisu eika
terveyslautakunta nae siihen sisaltyvan samantasoisia toiminnallisia
riskeja kuin laitoshuoltopalvelujen ulkoistamiseen.” ja
lausuntoehdotuksen ""Terveyslautakunnan esitys tukipalvelujen
jarjestamisvaihtoehdoksi"-otsikon jalkeinen kappale poistetaan ja
korvataan seuraavalla virkkeella: Terveyslautakunta kannattaa
esitetyista jarjestamismalleista vaihtoehto 1, jossa ei ulkoisteta mitaan
tukipalveluja.

Jaa-aanet: 7
Sami Heistaro, Tuuli Kousa, Eeva Kuuskoski, Jouko Malinen, Seija
Muurinen, Riitta Snall, Hannu Tuominen

Ei-aanet: 2
Lilli Autti, Joonas Leppanen

Tyhja-aanet: 0
Poissa-aanet: O

9. Adnestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan

El-ehdotus: lausuntoehdotuksen ""Terveyslautakunnan esitys
tukipalvelujen jarjestamisvaihtoehdoksi"-otsikon jalkeisen kappaleen
loppuun lisataan: 'Vahtimestarien toimenkuvat on kuitenkin selvitettava
ennen lopullista paatosta.'

Jaa-aanet: 0

Ei-aanet: 9
Lilli Autti, Sami Heistaro, Tuuli Kousa, Eeva Kuuskoski, Joonas
Leppanen, Jouko Malinen, Seija Muurinen, Riitta Snall, Hannu
Tuominen
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Tyhja-aanet: 0
Poissa-aanet: O

10. Adnestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan

El-ehdotus: PONSI/LISAYS (mikali jokin toinen malli saa eniten
kannatusta): Terveyslautakunta pitéa tarkeana, etta
organisaatiomuutoksessa tehdaan selvitys mallista joka lahtee siita,
terveyspalvelujen lahipalvelut kokonaisuudeksi, joissa toteutuu eri
lahipalvelujen saumaton yhteisty0 ja joissa helsinkilaiset saavat
samasta paikasta tarvitsemansa sosiaali- ja terveystoimen lahipalvelut.

Jaa-aanet: 7
Sami Heistaro, Tuuli Kousa, Eeva Kuuskoski, Jouko Malinen, Seija
Muurinen, Riitta Snall, Hannu Tuominen

Ei-aanet: 2
Lilli Autti, Joonas Leppanen

Tyhja-aanet: 0
Poissa-aanet: 0

Lopuksi jasenet Autti ja Leppanen jattivat poytakirjaan merkittavaksi
paatokseen seuraavan eriavan mielipiteensa:

"Kaytettavissa ollut Deloitte Oy:n sosiaali- ja terveystoimen
kokonaisselvitys on erittain suppea, lyhyessa ajassa koottu tiivistelma
kaupungin sosiaali- ja terveystoimen palveluista ja niiden
jarjestamisesta. Selvityksessa ei ole otettu huomioon lahivuosien
valtakunnallisia sosiaali- ja terveydenhuollon lainsaadannon
uudistusten ja kehittamistavoitteiden vaikutuksia palvelujen
toteuttamiseen. Myos selvityksessa esitetyt kustannussaastot ovat
karkeasti arvioituja. Edella esitetyn perusteella selvityksessa esitettyjen
vaihtoehtojen pohjalle rakentuvat laajamittaiset virastojen
organisaatiomuutokset eivat ole perusteltavissa.

Terveyslautakunnan olisi tullut omassa lausunnossaan esittaa, etta
sosiaali- ja terveyspalvelujen esiintyvien ongelmien ratkaiseminen tulee
aloittaa lahipalveluiden kehittamisesta eika ylatason
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organisaatiomuutoksen toteuttamisesta. Palvelujen kayttajien
nakokulmasta on tarkeinta, etta palvelut ovat saatavilla helposti ja
mahdollisimman laadukkaasti. Sosiaali- ja terveydenhuollon yhteinen
kehittamislinja on oikeansuuntainen. Terveysasemilla ovat jo
aloittaneet toimintansa seka psykiatrisen sairaanhoidon etta paihde- ja
sosiaaliohjauksen tyontekijat. Sosiaali- ja terveydenhuollon
peruspalvelut pitda saada laajasti yhdesta paikasta. Palvelujen
kayttajien ja tyontekijoiden kannalta on parasta kehittaa kaupunginosiin
yhteiset sosiaali- ja terveysasemat ja niille monipuolinen henkilostd
vastaamaan eri-ikaisten asukkaiden peruspalveluista. Kotihoito on
keskeinen osa sosiaali- ja terveydenhuollon peruspalvelua ja sen on
oltava saumaton osa alueellisen aseman tyota.

Vahvat sosiaali- ja terveysasemat riittdvan pienilla maantieteellisilla
alueilla pystyvat huolehtimaan tehokkaasti palvelujen painopisteiden
mukauttamisesta asukkaiden tarpeisiin. Myos asiakkaiden palveluketjut
paranevat olennaisesti, kun peruspalvelujen tyontekijat tuntevat
toisensa ja ovat lahekkain. Silloinkin, kun asiakas ei paase nopeasti
jatkohoitoon muualle, vahva peruspalveluyksikko voi [0ytaa tilannetta
helpottavia lahiratkaisuja. Syrjaytymisen ehkaisyssa monipuolinen ja
riittavasti resursoitu alueellinen sosiaali- ja terveysasema pystyy
seuraamaan asiakkaidensa tilannetta paljon tehokkaammin kuin eri
puolilla kaupunkia sijaitsevat asiakkaan ongelmia viipaloivat erilliset
palveluyksikot. Myos tyontekijoiden osaaminen ja
yhteistydomahdollisuudet paranevat tuntuvasti yhteisella sosiaali- ja
terveysasemalla.

Asukkaiden osallistumisen nakdkulmasta olisi parasta jos
paatoksenteko vietaisiin mahdollisimman lahelle asukkaiden arkea,
jolloin asukkaat paasisivat parhaiten vaikuttamaan niihin asioihin jotka
koskettavat heita. Virastojen ja lautakuntien yhdistaminen on
ristiriidassa asukkaiden yhtalaisten osallistumismahdollisuuksien
kanssa. Kaupungin peruspalvelut pitda saada jaettua sen kokoisiin
yksikdihin joita asukkaat, seka heidan valitsemansa luottamushenkil6t
etta palvelujen tyontekijat pystyvat paremmin ymmartamaan ja
kehittamaan. Talldin eri osapuolet pystyvat paremmin tietdmaan, kuka
mistakin vastaa ja osallistumaan poliittiseen keskusteluun palvelujen
tavoitteista, rahoituksesta ja toteutuksesta.

Terveyslautakunnan olisi tullut ottaa kielteinen kanta myos
terveyskeskuksen vahtimestaripalvelujen ulkoistamiseen.
Vahtimestarit toimivat yhteistydssa osastojen ja muun henkilokunnan
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kanssa. Heidan toimenkuvaansa kuuluvat muun muassa potilaiden
neuvonta- ja opastus, kuluvalvonta ja tydajanseuranta, vainajien naytto
seka toiminta eri yhteistyétahojen kanssa. Vahtimestarit ovat myds
ensimmainen kontakti potilaisiin ja omaisiin. Terveyskeskuksen
vahtimestarit ovat tarkea osa toimivien ja laadukkaiden palveluiden
toteuttamisessa ja siksi vahtimestaripalvelut tulee jatkossakin jarjestaa
terveyskeskuksen omana toimintana."

13.09.2011 Poydalle

Esittelija
toimitusjohtaja
Matti Toivola

Lisatiedot
Riitta Simoila, kehittdmisjohtaja, puhelin: 310 42213
riitta.simoila(a)hel.fi

Opetuslautakunta 20.09.2011 § 196
HEL 2011-002363 T 00 00 02

Paatos

Opetuslautakunta paatti antaa kaupunginhallitukselle seuraavan
lausunnon:

Selvitykseen sisaltyy lasten paivahoidon hallinnollisen aseman
selvittaminen (ss. 116-129). Paivahoidon nykytilan kuvauksessa on
eraita epatasmallisyyksia. Kuvauksessa on lueteltu suuria kaupunkeja,
joissa paivahoito on siirretty sivistys- ja opetusalan lautakunnan
alaisuuteen. Naita ovat mm. Espoo ja Vantaa. Listasta puuttuu Turku.
Kuvauksesta puuttuu kokonaan vuoden 2011 alusta opetusviraston
toiminnaksi siirretyn ruotsinkielisen paivahoidon nykytilan kuvaus.
Selvityksessa ei ole myodskaan kayty lapi opetusviraston strategisia
tavoitteita ja toimintasuunnitelmaa, jotka tulee ottaa huomioon yhtena
tarkastelunakokulmana.

(Suomenkielisen) Paivahoidon jarjestamisvaihtoehtoja on esitetty nelja:
paivahoito nykyiseen tapaan osana sosiaalivirastoa, paivahoito omana
virastona sosiaali- ja terveystoimen alla, paivahoito omana virastona
sivistystoimen alla tai paivahoito osana opetusvirastoa.

Jarjestamisvaihtoehtojen vaikutuksia on tarkasteltu asiakas-,
henkilosto-, prosessi- ja talousnakokulmista. Vaikka nakdkulmat ovat
kaikissa vaihtoehdoissa samat, vaikutusten arviointi on sisallollisesti
epayhtenaista ja osin tulkinnanvaraista. Nykyvaihtoehdossa on todettu
paivahoidon asiakastyytyvaisyyden hyva taso. Opetusviraston
asiakastyytyvaisyyskyselyn tulokset ovat olleet paivahoidon lailla
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hyvalla tasolla. Opetusvirasto-vaihtoehdon todetaan johtavan suureen
virastoon. Viraston kokoa ei analysoida muissa vaihtoehdoissa.
Monessa kohtaa tarkastellaan virastojen valisten rajapintojen
muutoksia. Epaselvaksi jaa, mita rajapinnoilla tarkoitetaan ja
nahdaankd niiden muutokset etuina vai haittoina.

Analyysissa on my0s esitetty vaikutuksia, jotka ovat paivahoidon
jarjestamisvaihtoehdoista riippumattomia. Toisin kuin selvityksessa
annetaan ymmartaa, paivahoidon siirtaminen omaksi virastokseen
sivistystoimen alle tai osaksi opetusvirastoa ei sinansa aiheuta
muutoksia sovellettaviin virka- ja tyoehtosopimuksiin eika siten lisaa
palkkakustannuksia. Esimerkiksi Espoossa ja Vantaalla
virkaehtosopimuksiin ei tullut muutoksia, kun paivahoito siirrettiin
osaksi sivistystoimea. Paivahoidon maararahat ja henkilosto
hallintohenkiléstd mukaan lukien tulee siirtaa paivahoidon hallinnollisen
aseman muuttuessa kokonaisuutena ja kustannusneutraalisti sille
virastolle, joka toiminnasta vastaa. Nain ollen jarjestamisvaihtoehdolla
ei tulisi olla olennaista vaikutusta toiminnan resursseihin eika
kustannuksien tulisi missaan vaihtoehdossa nousta nykyisesta
tasostaan.

Selvityksessa ei ole otettu kantaa esitettyjen neljan
jarjestamisvaihtoehdon paremmuusjarjestykseen. Vaihtoehdoista on
perustelluin suomenkielisen paivahoidon siitdminen opetusviraston
toiminnaksi. Tata puoltavat monet tekijat, joista osa on myos todettu
selvityksessa.

Vaihtoehto on linjassa valtakunnallisen kehityksen kanssa:
Paaministeri Kataisen hallituksen hallitusohjelmaan 22.6.2011 sisaltyy
varhaiskasvatuksen ja paivahoitopalvelujen lainsaadannon valmistelun,
hallinnon ja ohjauksen siirtdminen sosiaali- ja terveysministeriosta
opetus- ja kulttuuriministerioon. Puolessa Suomen kunnista paivahoito
on jo siirretty sivistys-/ opetustoimen toiminnaksi. Nain on tehty suurista
kaupungeista mm. Espoossa ja Vantaalla. Helsingin nykyinen malli
poikkeaa siis seka yleisesta valtakunnallisesta kehityksesta etta
paakaupunkiseudun muiden suurten kuntien malleista. Kuten
selvityksessa on todettu, suomenkielisen paivahoidon siirto
opetusviraston toiminnaksi on myo6s johdonmukainen jatko
ruotsinkielisen paivahoidon vuoden 2011 alusta tapahtuneelle siirrolle.

Paivahoitopalvelujen sijoittaminen samaan virastoon
perusopetuspalvelujen kanssa mahdollistaa oppimispolun jatkuvuuden
varhaiskasvatuksesta perusopetukseen. Paaosa perusopetuslain
saatelemasta esiopetuksesta on Helsingissa sosiaaliviraston
paivahoidon vastuualueen jarjestamaa. Esiopetus osana
opetusviraston jarjestdamaa paivahoitoa mahdollistaa lapsen
kokonaisen paivan toteutumisen. Ohjausjarjestelmien
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yhdenmukaistaminen parantaa esi- ja perusopetuksen kasvatuksellista
ja opetuksellista jatkuvuutta.

Talla hetkella lasten iltapaivatoiminta ja -hoito ovat osittain
sosiaaliviraston (paivahoidon vastuualueen) ja osittain opetusviraston
vastuulla. Sosiaalivirasto vastaa leikkipuistotoiminnasta ja
kehitysvammaisten lasten iltapaivahoidosta ja opetusvirasto
perusopetuslain mukaisesta iltapaivatoiminnasta. Lasten
iltapaivahoidon ja -toiminnan jarjestaminen voidaan suunnitella
kokonaisvaltaisemmin ja tehokkaammin, kun kaikki toiminta on yhden
viraston vastuulla. Tama mahdollistaa myos esimerkiksi
koulunkayntiavustajien kesaajan tdiden nykyista
tarkoituksenmukaisemman jarjestamisen.

Henkilostoa pystytaan kayttamaan yleisestikin tehokkaammin ja
tarkoituksenmukaisemmin, kun paivakotien ja koulujen
henkil6stdsuunnittelu yhdistetdan. Synergiaetuja syntyy myoés
henkiloston rekrytoinnissa ja tdydennyskoulutuksessa. Paivahoitoala
kiinnostaa nuoria. Ammatillisessa peruskoulutuksessa paivakoteja
voidaan hyodyntaa nykyista joustavammin opiskelijoiden
tyossaoppimispaikkoina. Paivakodit voivat toimia tyopaikkana nuorille
oppisopimusopiskelijoille. Ammatillisen koulutuksen kautta voidaan
helpommin rekrytoida paivakoteihin uutta henkilokuntaa.

Ruotsinkielisen paivahoidon siirtoa opetusviraston toiminnaksi
perusteltiin mm. tilankayton ja tukipalveluiden koordinoinnin ja
yhteensovittamisen tehostumisella. Samat perustelut patevat
suomenkieliseen paivahoitoon. Tilojen kaytto tehostuu, kun
varhaiskasvatuksen, perusopetuksen ja lasten iltapaivatoiminnan
tilankayttoa suunnitellaan kokonaisuutena. Myds tukipalvelujen
jarjestaminen ja tuottaminen tehostuu, kun esimerkiksi siivous- ja
ruokahuoltopalveluja pystytaan kilpailuttamaan suurempina
kokonaisuuksina.

Osana opetusvirastoa paivahoidossa voidaan hyédyntaa
perusopetuksen toimivia yhteistyorakenteita sivistystoimen sisalla
kulttuuri-, liilkunta- ja kirjastotoimen kanssa.

Paivahoito osana opetusvirastoa on terveysvaikutuksiltaan perusteltu
vaihtoehto. Paivahoito ja perusopetus ovat keskeisia palveluita
varhaisessa puuttumisessa ja ehkaisevassa lastensuojelutydssa.
Palveluiden sijoittaminen samaan virastoon mahdollistaa
oppilashuollon ja varhaisen tuen systemaattisen suunnittelun
varhaiskasvatuksesta perusopetukseen. Nain pystytdan tukemaan
lapsia ja perheita nykyista paremmin ja vaikuttavammin.
Ennaltaehkaisevien ja varhaisten toimenpiteiden tehostuminen tuottaa
pitkalla aikavalilla myos kustannussaastoja.
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Edella esitetyilla perusteilla opetuslautakunta katsoo, etta
suomenkielinen paivahoito tulee siirtéaa ruotsinkielisen paivahoidon
tapaan opetusviraston toiminnaksi. Opetuslautakunta katsoo, etta
vuoden 2011 alussa toimintansa aloittanut ruotsinkielinen paivahoito- ja
koulutuslinja opetusvirastossa tulee sailyttda nykymuodossaan
riippumatta siita, mihin suomenkielisen paivahoidon hallinto siirtyy.

Opetuslautakunta toteaa, etta koko suomenkielisen paivahoidon
hallinnon siirtaminen opetustoimeen edellyttaisi opetusviraston
perusteellista uudelleenorganisointia.

Lisaksi opetuslautakunta toteaa, etta paatds paivahoidon
hallinnollisesta asemasta tulee tehda viela vuoden 2011 aikana, mikali
tavoitteena on toiminnan siirtdminen joko omaksi virastokseen tai
osaksi opetusvirastoa vuonna 2013.

20.09.2011 Esittelijan muutetun ehdotuksen mukaan
Esittelijan muutetun ehdotuksen mukaan.
Jasen Virkkunen teki seuraavan vastaehdotuksen:

Esitan, etta esittelijan tekstista poistetaan kappaleet 10 ("Henkilostda
pystytaan kayttamaan...") ja 11 ("Ruotsinkielisen paivahoidon
siirtoa...").

Esitan, ettd kappaleen 13 ensimmainen lause ("Paivahoito osana
opetusvirastoa...") muutetaan kuulumaan seuraavasti:"Paivahoito
osana opetustointa voi olla terveysvaikutuksiltaan perusteltu
vaihtoehto."

Esitan myos, ettad kappaleen 13 kaksi viimeista lausetta ("Nain
pystytdan tukemaan..." sekd "Ennaltaehkaisevien ja...") poistetaan, ja
etta jaljelle jadneen kappaleen 13 jalkeen lisatdan seuraavat kappaleet:

"Paivahoito tulee kuitenkin nahda varhaiskasvatustyon lisaksi myos
pienten lasten hoivana ja perheiden tukemisena paitsi tavallisessa
arjessa, myos vaikeammissa elamantilanteissa. Lapsiperheiden
varhainen tuki ja yhteistyd mm. lastensuojelun ja neuvolan kanssa ei
saa vaikeutua paivahoidon hallinnollisen siirron seurauksena.

Opetuslautakunta korostaa sita, etta kaikissa mahdollisen siirron
vaiheissa tarkeimpana nakokulmana tulee jatkossa pitaa siirron
vaikutuksia paivahoidon arkeen seka mielekkaan lasten hoiva- ja
kasvatustyon edellytyksiin.
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Hallinnollisella siirrolla voidaan tehostaa tukipalveluiden jarjestamista ja
tuottamista, kun esim. siivous- ja ruokahuoltopalveluja pystytaan
kilpailuttamaan suurempina kokonaisuuksina. Tilojen osalta
opetuslautakunta katsoo, ettei siirrolla ole merkittavaa vaikutusta
tilankayton tehostumiseen, koska paivahoito tarvitsee joka tapauksessa
asianmukaiset ja riittavat tilat riippumatta siita, minka viraston
alaisuudessa se toimii."

Kannattaja jasen Gorschkow-Salonranta

Suoritetussa danestyksessa esittelijan ehdotus voitti jasen Virkkusen
vastaehdotuksen aanin 8 (Aaltio, Bjornberg-Enckell, Kouvo, Kokko,
Nordman, Rydman, Suhonen, Pakarinen)) — 3 (Abib, Gorschkow-
Salonranta, Virkkunen).

Jasen Virkkunen teki seuraavan vastaehdotuksen:

Esitan, etta kappaleen 14 ensimmainen lause ("Edella esitetyilla
perusteilla...") muutetaan kuulumaan seuraavasti:

"Edella esitetty huomioiden opetuslautakunta katsoo, etta
suomenkielinen paivahoito voidaan siirtaa opetustoimen alaisuuteen.

Kannattaja jasen Gorschkow-Salonranta

Suoritetussa aanestyksessa esittelijan ehdotus voitti jasen Virkkusen
vastaehdotuksen aanin 9 (Aaltio, Abib, Bjornberg-Enckell, Kouvo,
Kokko, Nordman, Rydman, Suhonen, Pakarinen) — 2 (Gorschkow-
Salonranta, Virkkunen).

Jasen Nordman teki seuraavan vastaehdotuksen:
Ehdotan seuraavien lauseiden poistoa:

"Ratkaisusta riippumatta suomen- ja ruotsinkielisen paivahoidon
hallintomallin tulee olla sama. Nain ollen muissa selvityksessa
esitetyissa vaihtoehdoissa tulee arvioida myos ruotsinkielisen
paivahoidon organisatorinen asema."

ja niiden korvaamista seuraavalla lauseella:

"Opetuslautakunta katsoo, ettd vuoden 2011 alussa toimintansa
aloittanut ruotsinkielinen paivahoito- ja koulutuslinja opetusvirastossa
tulee sailyttaa nykymuodossaan riippumatta siita, mihin suomenkielisen
paivahoidon hallinto siirtyy."

Kannattajat jasenet Virkkunen ja Gorschkow-Salonranta

Suoritetussa aanestyksessa jasen Nordmanin vastaehdotus voitti
esittelijan ehdotuksen aanin 6 (Bjornberg-Enckell, Gorschkow-
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Esittelija

Lisatiedot

Salonranta, Kouvo, Nordman, Virkkunen, Pakarinen) — 4 (Aaltio, Abib,
Kokko, Rydman). Tyhjaa aanesti jasen Suhonen.

Jasen Nordman teki seuraavan vastaehdotuksen: Ehdotan seuraavan
kappaleen lisaamista lausunnon toiseksi vimeiseksi kappaleeksi:

Opetuslautakunta toteaa, etta koko suomenkielisen paivahoidon
hallinnon siirtdminen opetustoimeen edellyttaisi opetusviraston
perusteellista uudelleenorganisointia.

Kannattaja puheenjohtaja Pakarinen

Suoritetussa danestyksessa jasen Nordmanin vastaehdotus voitti
esittelijan ehdotuksen aanin 11(Aaltio, Abib, Bjornberg-Enckell,
Gorschkow-Salonranta, Kouvo, Kokko, Nordman, Rydman, Suhonen,
Virkkunen, Pakarinen) - 0.

vs. opetustoimen johtaja
Outi Salo

Tero Vuontisjarvi, kehittamispaallikkd, puhelin: 310 80295
tero.vuontisjarvi(a)hel fi
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