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§ 170
Sosiaalilautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle valtuutettu 
Seija Muurisen talousarvioaloitteesta palvelusetelin kokeilemisesta 
hoiva- ja hoitopalvelujen hankintaan yksityisissä palvelutaloissa 

Pöydälle 15.05.2012

HEL 2012-002569 T 00 00 03

Päätös

Sosiaalilautakunta päätti panna asian pöydälle.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Marjo Lindgren, johtava asiantuntija, puhelin: 310 43526

marjo.lindgren(a)hel.fi

Päätösehdotus

Sosiaalilautakunta päättänee antaa aloitteesta kaupunginhallitukselle 
seuraavan sisältöisen lausunnon:

Palvelusetelin tarkoituksena sosiaalivirastossa on lisätä asiakkaan 
valinnanvapautta antamalla hänelle mahdollisuus itse valita 
palveluntuottaja niistä tuottajista, jotka sosiaalivirasto on hyväksynyt.

Sosiaalivirastossa on vakinaisessa käytössä vanhusten 
palveluasumisen palveluseteli. Vuonna 2011 noin 10 % vanhusten 
palveluasumisen kaikista asiakkaista valitsi palvelusetelin. Asiakkaita 
oli vuoden 2011 aikana yhteensä 259. Helmikuussa 2012 
palveluseteliä oli käyttänyt 218 asiakasta. Toiminnasta saadut 
kokemukset ovat olleet myönteisiä ja palveluseteli täydentää osaltaan 
kaupungin omaa palvelutuotantoa sekä ostopalvelua. 

Yleensä asiakkaan palveluasumiseen hakeutumista edeltää vaihe, 
jolloin hän tarvitsee kotona selviytyäkseen kuntonsa mukaisesti 
mitoitettuja kotiin annettavia hoiva- ja hoitopalveluja. 

Asiakkaan mahdollisimman pitkän kotona selviytymisen tukemiseksi 
sosiaaliviraston näkökulmasta on tärkeää, että kotiin annettavat hoiva- 
ja hoitopalvelut ovat riittäviä ja oikein kohdennettuja.

Ottaen huomioon aikaisemmin mainitut seikat sosiaalilautakunta pitää 
lähtökohtaisesti kannatettavana kaikkia toimia, joilla on mahdollista 
tukea asiakkaiden selviytymistä omassa kodissaan mahdollisimman 
pitkään.
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Esittelijä

Talous- ja suunnittelukeskus on pyytänyt sosiaalilautakunnalta 
lausuntoa kaupunginhallitukselle valtuutettu Seija Muurisen ja 12 muun 
valtuutetun 15.2.2012 kaupunginvaltuustolle tekemästä 
talousarvioaloitteesta palvelusetelin kokeilemisesta hoiva- ja 
hoitopalvelujen hankintaan joissakin yksityisissä palvelutaloissa. 

Muurinen ym. ehdottaa, että omasta aloitteestaan yksityisiin 
palvelutaloihin hakeutuneille asukkaille tarjotaan kaupungin tuottaman 
kotihoitopalvelun vaihtoehdoksi palveluseteleitä hoiva- ja 
hoitopalveluiden hankkimiseksi. Setelin voisivat saada ne asukkaan, 
joilla on todettu kotihoidon tarve kaupungin työtekijöiden toimesta.

Aloitteesta on pyydetty lausuntoa myös terveyslautakunnalta sekä 
talous- ja suunnittelukeskukselta.

Aloite on esityslistan tämän asian liitteenä.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Marjo Lindgren, johtava asiantuntija, puhelin: 310 43526

marjo.lindgren(a)hel.fi

Liitteet

1 Aloite Seija Muurinen

Otteet

Ote Otteen liitteet
Kaupunginhallitus


