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KIELIKYLPYPÄIVÄKOTIHOIDON PALVELUHANKINTA

1 Hankinnan perustiedot

1.1 Hankinnan kohde

Helsingin kaupungin sosiaalivirasto hankkii lasten päivähoidosta annetun lain
(19.1.1973/36)1 mukaista lasten kielikylpypäiväkotihoidon palveluja 1) Kallion ja
2) Lauttasaaren alueelle.

Hankinnan kohde ja sitä koskevat vaatimukset on kuvattu yksityiskohtaisesti
palvelukuvauksessa kielikylpypäiväkotihoidon järjestämisestä (liite 1).

1.2 Hankintamenettely

Kielikylpypäiväkotihoidon palvelutarpeen täyttämiseksi järjestetään tarjouskilpai-
lu, joka toteutetaan hankintalain mukaisella avoimella menettelyllä ja ns. rans-
kalaisen urakan mallia soveltaen.

Kaikki halukkaat palveluntuottajat voivat tehdä tarjouksen.

Hankintapäätöksen asiassa tekee Helsingin kaupungin sosiaalilautakunta. Tieto
hankintapäätöksestä lähetetään sähköpostilla tarjouksessa ilmoitettuun osoit-
teeseen.

Mikäli saaduista tarjouksista yksikään ei vastaa tarjouspyyntöä tilaajan edellyt-
tämällä tavalla taikka olosuhteet tarjouskilpailun aikana muuttuvat sellaisiksi,
ettei tilaaja voi hyödyntää tarjouskilpailun tuloksia, tilaaja voi keskeyttää hankin-
tamenettelyn osittain tai kokonaan.

1.3 Hankintailmoitus

Hankinnasta on lähetetty julkaistavaksi hankintailmoitus __.__.2012 sähköises-
sä tietokannassa www.hankintailmoitukset.fi.

1.4 Sopimusehdot ja sopimuksen syntyminen

Sopimusehdot

Hankinnasta tehtävä sopimus laaditaan noudattaen hankintasopimusluonnok-
sen mukaisia ehtoja (liite 4). Sopimukseen sovelletaan luonnoksessa ilmoitetuin
osin Kauppa- ja teollisuusministeriön vahvistamia julkisten hankintojen yleisiä
sopimusehtoja palveluhankinnoissa (JYSE 2009).

Edellä mainitut yleiset ehdot on noudettavissa internetistä osoitteesta:
http://www.vm.fi/vm/fi/04_julkaisut_ja_asiakirjat/01_julkaisut/08_muut_julkaisut/
20100217Julkis/JYSE_2009_palvelut.pdf

1 http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1973/19730036.

http://www.hankintailmoitukset.fi/
http://www.vm.fi/vm/fi/04_julkaisut_ja_asiakirjat/01_julkaisut/08_muut_julkaisut/20100217Julkis/JYSE_2009_palvelut.pdf
http://www.vm.fi/vm/fi/04_julkaisut_ja_asiakirjat/01_julkaisut/08_muut_julkaisut/20100217Julkis/JYSE_2009_palvelut.pdf
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1973/19730036
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Sopimuksen syntyminen

Valitun palveluntuottajan ja kaupungin välille syntyy sitova sopimus hankinnan
kohteesta vasta, kun molemmat osapuolet ovat allekirjoittaneet sopimuksen.

Sopimuskausi

Sopimus astuu voimaan molempien osapuolten allekirjoitettua sen ja sopimus
on voimassa neljä (4) vuotta. Sopimuskausi on suunniteltu alkavaksi 1.8.2012
ja päättyväksi 31.7.2016.

Optio

Lisäksi tilaaja varaa itselleen oikeuden jatkaa sopimusta enintään kahdella (2)
vuodella (optio). Tilaaja tekee päätöksen sopimuskauden jatkamisesta viimeis-
tään kuusi (6) kuukautta ennen sopimuskauden päättymistä.

Odotusaika

Hankintayksikkö ei saa tehdä hankintasopimusta ja panna hankintapäätöstä
täytäntöön ennen kuin 21 päivää on kulunut siitä, kun hankintamenettelyssä
mukana olleet ehdokkaat ovat saaneet hankintapäätöksen hakemusosoituksi-
neen tiedoksi.

1.5 Tarjouksen tekeminen

Tarjousten tulee olla perillä __.__.2012 klo 15.00 mennessä. Myöhästyneet
tarjoukset suljetaan tarjouskilpailun ulkopuolelle.

Pyydämme tarjouksenne suljetussa kuoressa kahtena kappaleena osoittee-
seen:

Helsingin kaupunki
Sosiaalivirasto
Hankintayksikkö / Marjo Pekkanen
PL 7007
00099 HELSINGIN KAUPUNKI
(Käyntiosoite: Toinen linja 4 A)

Tarjouksen tulee olla voimassa 1.8.2012 asti.

Tarjouskuoreen pitää merkitä sana ”Tarjous” ja asian diaarinumero ”HEL 2012-
003800” sekä merkintä ”Kielikylpypäiväkotihoidon palveluhankinta”.

Lisäksi tarjous on toimitettava sähköisenä versiona yhdellä USB-muistitikulla
tai CD-levyllä samassa kirjekuoressa paperiversion kanssa. Jos sähköisen ja
paperiversiona toimitetun tarjouksen välillä on ristiriita, noudatetaan tarjouksen
paperiversiota.

1.6 Hankintayksikkö
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Hankintapäätöksen asiassa tekee Helsingin kaupungin sosiaalilautakunta.

2 Tarjoajan soveltuvuuden arvioinnin periaatteet

Tarjoaja suljetaan pois tarjouskilpailusta, jos häntä tai hänen alihankkijaansa
koskee jokin hankintalain 53 §:n pakollinen poissulkemisperuste.

Tarjoaja suljetaan pois tarjouskilpailusta, jos häntä tai hänen alihankkijaansa
koskee jäljempänä tarjouspyynnön 3.2 kohdassa mainittu hankintalain 57 §:n
poissulkemisperuste (tarjoajaa tai hänen alihankkijaansa ei ole merkitty kauppa-
rekisteriin tai tarjoajalla ei ole vaadittua lupaa hankittavan palvelun suorittami-
seen).

Tarjoaja voidaan sulkea pois tarjouskilpailusta, jos häntä tai hänen alihankki-
jaansa koskee jokin hankintalain 54 §:n harkinnanvarainen poissulkemisperus-
te.

Tarjoaja suljetaan pois tarjouskilpailusta, jos hän tai hänen alihankkijansa ei täy-
tä hankintayksikön asettamia soveltuvuuden vähimmäisvaatimuksia.

3 Poissulkemisperusteet ja erikseen pyydettävät selvitykset

Hankintayksikkö pyytää alla mainitut todistukset ja selvitykset vain niiltä tarjoajil-
ta, jotka alustavan tarjousvertailun perusteella näyttävät tulevan valituiksi.

Kaikki alla mainitut todistukset ja selvitykset saavat olla enintään 3 kuukautta
vanhoja. Määräaika lasketaan siitä, kun hankintayksikkö on vastaanottanut ky-
seiset asiakirjat.

Todistuksia ja selvityksiä ei tarvitse toimittaa, jos palveluntuottajan tai alihankki-
jan tiedot ovat saatavissa www.tilaajavastuu.fi –palvelusta ennen hankintasopi-
muksen tekemistä.

3.1  Verojen ja sosiaaliturvamaksujen maksaminen

Tarjoajan on toimitettava hankintayksikön pyynnöstä seuraava selvitys itses-
tään. Jos tarjoaja käyttää alihankkijoita, selvitys on toimitettava myös hankin-
tayksikön pyytämistä alihankkijoista.

 Veroviranomaisen todistus maksetuista veroista ja sosiaaliturvamaksuista
tai verovelkatodistus tai selvitys siitä, että verovelkaa koskeva maksu-
suunnitelma on tehty.

 Työeläkekassan ja / tai vakuutusyhtiön todistus eläkevakuutuksen ottami-
sesta ja eläkevakuutusmaksujen suorittamisesta tai selvitys siitä, että
erääntyneitä eläkevakuutusmaksuja koskeva maksusopimus on tehty.

3.2  Rekisteritiedot ja palvelun suorittamista koskevat lupatiedot

http://www.tilaajavastuu.fi/
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Tarjoajan on toimitettava hankintayksikön pyynnöstä seuraava selvitys itses-
tään. Jos tarjoaja käyttää alihankkijoita, selvitys on toimitettava myös hankin-
tayksikön pyytämistä alihankkijoista.

 Kaupparekisteriote tai vaihtoehtoisesti yhdistys- tai säätiörekisteriote

 Ennakkoperintälain mukaiset ennakkoperintärekisteritiedot

 Työantajarekisteritiedot

 Arvonlisäverolain mukaiset arvonlisäverovelvollisten rekisteritiedot

 Selvitys työhön sovellettavasta työehtosopimuksesta tai keskeisistä työ-
ehdoista

 Palvelun suorittamista koskevat lupatiedot

Jos tarjoajaa ei ole merkitty johonkin edellä mainituista rekistereistä, on hänen
selvitettävä, mihin rekisteröimättömyys perustuu.

4 Tarjoajan soveltuvuuden vähimmäisvaatimukset ja tarjoukseen liitettävät selvi-
tykset

Tarjoajan on täytettävä seuraavat taloudellista tilannetta ja teknistä suoritusky-
kyä koskevat vaatimukset sekä liitettävä tarjoukseensa mainittujen vaatimusten
täyttymisen selvittämiseksi kunkin vaatimuksen alla mainittu selvitys.

4.1  Taloudellinen ja rahoituksellinen tilanne

Tarjoajalla on hankinnan laatuun ja laajuuteen nähden riittävät taloudelliset
edellytykset hankinnan suorittamiseen.

Tämän vaatimuksen täyttymistä arvioidaan tarjoajan vakavaraisuudesta, mak-
sukykyisyydestä, kannattavuudesta ja luottokelpoisuudesta saatujen tietojen pe-
rusteella.

Tarjoajan on liitettävä tarjoukseensa seuraava selvitys:

 Tarjoajan tilinpäätösasiakirjat edelliseltä tilikaudelta.

Jos tarjoaja ei voi toimittaa tilinpäätöstietoja, koska yritys on vasta aloittanut
toimintansa, tarjoaja voi toimittaa selvityksen vakavaraisuudestaan ja maksuky-
vystään muulla hankintayksikön hyväksymällä tavalla

Lisäksi hankintayksikkö varaa itselleen oikeuden tarkistaa tarjoajan luottotiedot
näitä tietoja ylläpitäviltä tahoilta.

4.2 Vastuuvakuutus
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Tarjoajalla on oltava palvelun tuottamisen alkaessa hankinnan laatuun ja laajuu-
teen nähden riittävä vastuuvakuutus, joka korvaa palvelun tuottamisessa kol-
mannelle taholle aiheutuneet vahingot.

Tarjoajan on liitettävä tarjoukseensa seuraava selvitys:

 Vakuutusyhtiön todistus vastuuvakuutuksen ottamisesta ja sisällöstä sekä
vakuutusmaksujen maksamisesta tai vakuutus siitä, että tarjoaja ottaa em.
vakuutuksen ennen kuin palvelun tuottaminen alkaa.

4.3 Ammatillinen pätevyys

Palvelun suorittamisesta vastaavien henkilöiden on täytettävä koulutukselle ja
kokemukselle asetetut vaatimukset (ks. Palvelukuvaus, luku 5.6, kohta 3).

Tarjoajan on liitettävä tarjoukseensa seuraava selvitys:

 Selvitys palvelusta vastaavien henkilöiden pätevyydestä.

Jos palvelusta vastaavat henkilöt on jo nimetty, toimitetaan selvitys heidän kou-
lutuksestaan ja työkokemuksestaan. Jos palvelusta vastaavia henkilöitä ei ole
vielä tässä vaiheessa nimetty, toimitetaan selvitys siitä, miten vaatimus täyttyy
toiminnan alkaessa.

Tässä tarkoitettuna selvityksenä tarjoaja voi esittää tarjoajan itsensä laatiman ja
oikeaksi vakuuttaman selvityksen henkilön koulutuksesta ja ammatillisesta pä-
tevyydestä (aikaisemmista työtehtävistä) tai jäljennökset henkilön tutkintotodis-
tuksesta ja ansioluettelosta.

5 Alihankinta

5.1 Alihankinnasta ilmoittaminen ja alihankinnan kuvaaminen

Tarjoaja voi käyttää päiväkotihoidon tukipalveluissa, kuten ruokahuolto- ja sii-
vouspalveluissa, alihankintaa. Alihankintaa voidaan käyttää ydintoiminnassa eli
päiväkotihoidossa tai esiopetuksessa vain poikkeuksellisesti esimerkiksi sijais-
järjestelyihin, sairaslomasijaisuuksiin sekä työvoimapulatilanteessa.

Tarjoajan käyttäessä alihankkijoita, tarjoajan on tarjouksessaan:

 ilmoitettava minkä osan sopimuksesta se aikoo antaa alihankintana kol-
mannelle taholle sekä kuvattava alihankkijan edellä mainittu osuus yksi-
tyiskohtaisesti ja

 nimettävä ehdotetut alihankkijat (nimi, y-tunnus, osoite).

Tarjoaja vastaa alihankkijansa työstä kuin omastaan.
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5.2 Alihankkijan soveltuvuuden vähimmäisvaatimukset ja tarjoukseen liitettä-
vät selvitykset

Mahdollisia alihankkijoita koskevat soveltuvuuden vähimmäisvaatimukset ja
eräät poissulkemisperusteet on esitetty tämän tarjouspyynnön luvuissa 2 ja 3.

Tarjoajan ilmoittamilla alihankkijoilla on oltava hankinnan laatu ja laajuus huo-
mioiden riittävä kokemus siitä osasta sopimusta, jota alihankinta koskee. Perus-
tellusta syystä tilaaja voi kieltäytyä hyväksymästä alihankkijaa.

6 Tarjouksen tekemistä koskevat ohjeet

6.1 Tarjousten tarjouspyynnön mukaisuus

Hankintayksikkö on velvollinen hylkäämään tarjouksen tarjouspyynnön vastai-
sena, jos tarjouksessa on sellainen virhe tai puute, joka estää tarjouksen tasa-
puolisen vertailun muiden tarjouspyynnön mukaisten tarjousten kanssa.

Tarjous hylätään esim. jos tarjottava palvelu ei vastaa hankinnan kohdetta tai
jos tarjous on joltain muulta osin tarjouspyynnön vastainen (esim. sisältää tar-
jouspyynnön vastaisia ehtoja).

6.2 Tarjouksen laatiminen ja tarjousten vertailua varten toimitettavat tiedot

Tarjous on tehtävä pyydetyssä muodossa (ks. tämän Tarjouspyynnön kohta
1.5) suomen kielellä.

Tarjouksen on sisällettävä kaikki tarjousten arvioinnissa sekä tarjousten vertai-
lussa tarvittavat pyydetyt tiedot.

6.3 Tarjoushinta

Tarjoushinta on määritelty hankintasopimusluonnoksen kohdassa 10 (liite 4).

6.4 Osatarjoukset ja vaihtoehtoiset tarjoukset

Osatarjouksella tarkoitetaan tässä hankinnassa tarjousta, joka koskee joko Kal-
lion tai Lauttasaaren alueella tarjottavaa kielikylpypäiväkotihoidon palvelua.

Tässä hankinnassa saa tehdä edellä kerrotun osatarjouksen. Muunlaisia osatar-
jouksia ei hyväksytä (esimerkiksi tarjousta, jossa tarjotaan hoitopaikkoja tai hoi-
topäiviä vähemmän kuin liitteessä 1 on määritelty hankittavan, ei hyväksytä).

Palveluntarjoaja voi tarjota kielikylpypäiväkotihoidon palvelua myös molempiin
kohtaisiin.

Vaihtoehtoiset tarjoukset eivät ole sallittuja. Vaihtoehtoisella tarkoitetaan tässä
hankinnassa tarjousta, jossa tarjotaan jotain muuta kuin palvelukuvauksen mu-
kaista kielikylpypäiväkotihoitoa.
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6.5 Hankinta-asiakirjojen julkisuus ja tarjoajan liikesalaisuudet

Hankintapäätös ja sen liitteet ovat julkisia päätöksen allekirjoituksen jälkeen.
Muut hankinta-asiakirjat ovat julkisia sopimuksen tekemisen jälkeen. Tarjoajalla
on oikeus saada tieto hankinta-asiakirjoista päätöksen allekirjoituksen jälkeen.

Tarjoajan on ilmoitettava liikesalaisuuksinaan pitämänsä tarjouksen tiedot erilli-
sellä liitteellä. Kaupunki harkitsee, ovatko liikesalaisuuksiksi esitetyt asiat lain
mukaan salassa pidettäviä. Tarjouksen vertailussa käytettävää hintatietoa ei pi-
detä liikesalaisuutena.

Jos tarjoaja ei ilmoita liikesalaisuuksiaan edellä vaaditulla tavalla, kaupungilla
on oikeus pitää tarjoajan tarjousta kokonaisuudessaan julkisena. Tarjouksen
julkiseksi tulemisen ajankohta määräytyy edellä kerrotulla tavalla.

6.6 Tarjouksen tekemiseen liittyvät muut ehdot ja ohjeet

Jättämällä tarjouksen tähän tarjouspyyntöön tarjoaja hyväksyy tarjouspyynnös-
sä ja sen liitteenä olevissa asiakirjoissa olevat ehdot.

Tarjoajalla ei ole oikeutta saada korvausta tekemästään tarjouksesta.

Hankintayksikkö ilmoittaa valitun tarjoajan nimi- ja yhteystiedot sekä hankittavan
palvelun perustiedot palvelun kohteen sijaintipaikan verovirastolle neljännes-
vuosittain sopimuskauden aikana. Ilmoitettavia tietoja ovat tarjoajan nimi, Y-
tunnus, tililaji ja euromäärä.

6.7 Tarjoajan sähköisen yhteystiedon ilmoittaminen

Tarjoajan on ilmoitettava tarjouksessaan sähköpostiosoitteensa hankintapää-
töksen sähköistä tiedoksiantoa varten. Pyydetty yhteystieto on ilmoitettava tar-
jouksen kansilehdellä (liite 6).

7 Tarjousten vertailu

Parhaan tarjouksen valintaperusteena on tarjouksen laatu.

Tarjouskilpailussa Helsingin kaupunki määrittelee hinnan, jolla palvelua oste-
taan.

Tarjousten vertailu tapahtuu palveluntarjoajien esittämän lisälaadun perusteella.

Laatu ratkaistaan painoarvoltaan seuraavien vertailuperusteiden mukaan:

LAATU 100 %

I. Kirjallisesti todennettu kaksikielinen sijaistusjärjestelmä
II. Hoito- ja kasvatushenkilöstön hyvä ruotsin ja suomen kirjallinen ja suulli-

nen taito
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III. Kielikylpypäiväkodin hoito- ja kasvatushenkilöstön täydennyskoulutus.

Lisälaadun mukaiset valintaperusteet on kuvattu tarkemmin Tarjouslomakkees-
sa (tällä hetkellä Tarjousten vertailu –lomake liite 4).

Sekä palvelun vähimmäisvaatimusten että palveluntuottajan tarjoaman lisälaa-
dun on sisällyttävä palvelun hintaan ja täytyttävä koko sopimuskauden ajan. Ti-
laaja valvoo sopimusehtojen noudattamista.

Tarjouspyynnön mukaisista tarjouksista valitaan lisälaadusta eniten pisteitä
saaneet tarjoukset siten, että liitteessä 1 määritelty palvelun tarve saadaan ko-
konaisuudessaan katettua. Jos pisteet menevät tasan, voittaja valitaan arvalla.

8 Tiedottaminen

Mahdolliset hankintaan liittyvät tarkentavat kysymykset tulee toimittaa
__.__.2012 mennessä osoitteeseen marjo.pekkanen@hel.fi.

Kysymykset sisältävän viestin otsikkokenttään on kirjoitettava ”Päiväkotihoidon
palveluhankinta” ja asian diaarinumero ”HEL 2012-003800”. Kysymykset on esi-
tettävä suomen kielellä.

Esitetyistä kysymyksistä ja niihin annetuista vastauksista laaditaan yhteenveto,
joka julkaistaan viimeistään __.__.2012 sähköisesti osoitteessa:
www.hel.fi/sosiaaliviraston_tarjouskilpailut.

Tarjouspyyntöön mahdollisesti tulevat täsmennykset ilmoitetaan edellä mainittu-
jen vastausten yhteydessä. Tarjoaja on velvollinen huomioimaan em. täsmen-
nykset sekä mahdollisiin kysymyksiin annetut vastaukset tarjousta antaessaan.

Satu Järvenkallas Maritta Jääskeläinen
Päivähoidon johtaja Hankintapäällikkö

Liitteet Liite 1 Kielikylpypäiväkotihoidon palvelukuvaus
Liite 2 Kartta
Liite 4 Luonnos hankintasopimukseksi
Liite 5 Tarjouslomake
Liite 6 Tarjouksen kansilehti
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http://www.hel.fi/sosiaaliviraston_tarjouskilpailut

