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§ 252
Sosiaaliviraston vammaisten henkilöiden 
työhönkuntoutuspalvelujen hankinta

HEL 2012-001507 T 02 08 02 00

Päätös

Sosiaalilautakunta päätti merkitä tiedoksi selvityksen ja hyväksyä 
vammaisten henkilöiden työtoiminnan hankinnan periaatteet ja ehdot.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Eeva Kiviniemi, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43217

eeva.kiviniemi(a)hel.fi
Leena Luhtasela, työhönkuntoutuksen päällikkö, puhelin: 310 64489

leena.luhtasela(a)hel.fi

Liitteet

1 Salassa pidettävä (JulkL 6 § 1 mom 2 k.)
2 Salassa pidettävä (JulkL 6 § 1 mom 2 k.)
3 Salassa pidettävä (JulkL 6 § 1 mom 2 k.)

Otteet

Ote Otteen liitteet
Aikuisten palvelujen vastuualue Esitysteksti
Hallinto- ja kehittämiskeskus Esitysteksti

Päätösehdotus

Sosiaalilautakunta päättänee merkitä tiedoksi selvityksen ja hyväksyä 
vammaisten henkilöiden työtoiminnan hankinnan periaatteet ja ehdot.

Esittelijä

Kilpailutuksen tausta ja laajuus

Työtoiminnalla tarkoitetaan sosiaalihuoltolain 27 e §:n mukaan 
toimintakyvyn ylläpitämistä ja sitä edistävää toimintaa. Työtoimintaa 
järjestetään osatyökykyisille henkilöille, joilla vammaisuudesta johtuen 
ei ole edellytyksiä osallistua tavanomaiseen eikä sosiaalihuoltolain 27 d 
§:ssä tarkoitettuun työhön ja joiden toimeentulo perustuu pääosin 
sairauden tai työkyvyttömyyden perusteella myönnettäviin etuuksiin. 

Työtoiminta ja työllistymistä tukeva toiminta ovat sosiaalihuoltolain 17 
§:n mukaan kunnan järjestämisvastuulla olevia sosiaalipalveluja. 
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Kaupunki järjestää palvelut pääosin itse, joten ostopalvelut täydentävät 
kaupungin omaa palveluvalikoimaa.  

Tavoitteena on tarjota työtoimintaa tarvitseville henkilöille monipuolisia 
työtehtäviä. Ostopalveluja hyödyntämällä pystytään laajemmin 
tarjoamaan soveltuvia työtehtäviä eri vammaisryhmille, esimerkiksi 
pyörätuolin käyttäjille ja näkövammaisille. Palveluja ostamalla turvataan 
myös niiden saatavuus. Omassa toiminnassa sopivia 
työtoimintapaikkoja ei riitä kaikille tarvitseville. 

Helsingin kaupungin sosiaalivirasto ostaa vammaisten henkilöiden 
työtoimintaa osatyökykyisille helsinkiläisille, jotka tarvitsevat työ- ja 
toimintakykyä tukevaa toimintaa. 

Työtoiminta on tavoitteellista ja suunnitelmallista kokonaiskuntoutusta, 
jonka lähtökohtana on asiakkaan yksilöllinen tilanne ja voimavarat. 
Työtoiminnassa asiakas tekee voimiensa ja kykyjensä mukaisia 
työtehtäviä ja osallistuu työyhteisön toimintaan. Tavoitteena on myös 
parantaa asiakkaiden elämänhallintaa. 

Vammaisten henkilöiden työtoimintaa ostettiin 76 henkilölle vuonna 
2011 ja käyttöpäiviä kertyi 9 735 kpl. Jatkossa työtoiminnan tarvetta on 
noin 80 asiakkaalle vuodessa ja käyttöpäiviä kertynee vuodessa noin 
14 000.

Työtoimintaa hankitaan aluksi kahden vuoden ajanjaksolle ja 
hankintasopimukseen sisällytetään erillinen optio lisähankintaan 
toiselle kahden vuoden ajanjaksolle. Palveluja hankitaan vuositasolla 
noin 500 000 eurolla, mitä varten varataan vuosittain määräraha 
sosiaaliviraston aikuisten palvelujen vastuualueen 
käyttösuunnitelmaan.

Kilpailutuksen valmistelu

Kilpailutusta valmisteltaessa hyödynnettiin virastolle kertynyttä 
osaamista julkisten hankintojen innovatiivisista työtavoista. Viraston 
nykyiset ja muut kiinnostuneet palveluntuottajat saivat halutessaan 
osallistua valmisteluprosessiin 10.2.2012 ja 6.3.2012 järjestetyissä 
kehittämisfoorumeissa, joissa keskusteltiin lähestyvän 
hankintamenettelyn muodosta ja sisällöstä sekä kartoitettiin palvelun 
tuottamisen tapoja ja asiakasryhmien tarpeita. Jälkimmäisessä 
kehittämisfoorumissa kehitettiin uusia palvelukuvauksia pienryhmissä 
yhdessä palveluntuottajien kanssa. 

Palveluntuottajat saivat osallistua valmisteluun myös kommentoimalla 
hankittavan palvelun kuvausta, joka virastossa laadittiin 
kehittämisfoorumien jälkeen. Kutsu kehittämisfoorumeihin sekä 
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palvelukuvauksen kommentointimahdollisuus olivat HILMA-kanavassa 
(www.hankintailmoitukset.fi) avoinna kaikille kiinnostuneille. 

Tarjouskilpailu

Vammaisten henkilöiden työtoiminnasta järjestetään tarjouskilpailu, 
joka toteutetaan julkisista hankinnoista annetun lain mukaisella 
avoimella menettelyllä. Hankittava palvelu sekä palvelulle ja tarjoajalle 
esitettävät soveltuvuusvaatimukset on kuvattu tarkemmin esityslistan 
tämän asian liitteenä olevassa tarjouspyynnössä ja sen liitteissä 
(salassa pidettävä JulkL 6 §:n 1 mom 2-kohta). 

Parhaiden tarjousten valintaperusteena on edullisin hinta. Laatu on 
huomioitu asettamalla tarjouspyynnössä ehdottomat laatuvaatimukset, 
jotka kaikkien valittavien tarjoajien ja tarjottavien palvelujen tulee 
täyttää. Vähimmäisvaatimusten on ehdottomasti täytyttävä koko 
sopimuskauden ajan. Sosiaalivirasto valvoo sopimusehtojen 
noudattamista. Päätösehdotus hankinnasta tuodaan 
sosiaalilautakunnan päätettäväksi syksyn 2012 aikana.

Tehtävät sopimukset

Vammaisten henkilöiden työtoiminta kilpailutetaan kahden vuoden 
ajalle, 1.1.2013 – 31.12.2014. Kilpailutuksen tuloksena syntyy 
puitejärjestely, jonka piiriin otetaan rajattu määrä palveluntuottajia. 
Hankintasopimukseen sisällytetään erillinen optio lisähankintaan 
ajanjaksolle 1.1.2015 – 31.12.2016. Optiosta lisähankintaan päättäisi 
virastopäällikkö.

Sosiaalivirasto ei sitoudu hankkimaan palveluntuottajalta tiettyä määrää 
palveluja, vaan ostaa hankittavia palveluja tarpeensa mukaan.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Eeva Kiviniemi, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43217

eeva.kiviniemi(a)hel.fi
Leena Luhtasela, työhönkuntoutuksen päällikkö, puhelin: 310 64489

leena.luhtasela(a)hel.fi

Liitteet

1 Salassa pidettävä (JulkL 6 § 1 mom 2 k.)
2 Salassa pidettävä (JulkL 6 § 1 mom 2 k.)
3 Salassa pidettävä (JulkL 6 § 1 mom 2 k.)

Otteet

Ote Otteen liitteet
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Aikuisten palvelujen vastuualue Esitysteksti
Hallinto- ja kehittämiskeskus Esitysteksti


