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Läsnä

Jäsenet

Ingervo, Sirkku puheenjohtaja
poistui 17:14, poissa: 314-324 §:t

Valtonen, Olli varapuheenjohtaja
Brettschneider, Gunvor
Kajanoja, Jouko
Mäki, Terhi
Nurmela, Tuomas saapui 16:28, poissa: 311-312 §:t
Paavolainen, Sara
Pelkonen, Jaana
Valpas, Antti poistui 18:38, poissa: 318-324 §:t
Vesikansa, Sanna
Helminen, Andreas varajäsen
Rydman, Walter varajäsen

saapui 17:14, poissa: 311-313 §:t

Muut

Räty, Laura apulaiskaupunginjohtaja
saapui 16:17, poistui 17:24, poissa: 
315-324 §:t

Voutilainen, Paavo sosiaalijohtaja
Hulkkonen, Helinä aikuispalvelujohtaja
Järvenkallas, Satu päivähoidon johtaja
Liljelund, Ulla ruotsinkielisten sosiaalipalvelujen 

päällikkö
Lounatvuori, Sisko vs. perhepalvelujohtaja

poistui 18:38, poissa: 318-324 §:t
Nordman, Roger pääluottamusmies
Peiponen, Arja vanhuspalvelujohtaja
Rönkkö, Mauno vs. hallinto- ja kehittämisjohtaja
Kopomaa-Weymarn, Mervi tiedottaja
Kimari, Birgitta hallintosihteeri
Iivanainen, Antti organisaatioasiantuntija

saapui 17:14, poistui 18:30, läsnä 
314-315 §:t

Laakoli, Kari johdon laskentatoimen asiantuntija
saapui 18:41, poistui 19:38, läsnä 
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317 §
Ylisipola, Helena organisaatioasiantuntija

saapui 17:14, poistui 18:30, läsnä 
314-315 §:t
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§ Asia

311 Sosj/1 Kokouksen laillisuuden ja päätösvaltaisuuden toteaminen sekä 
pöytäkirjan tarkastajien valinta

312 Sosj/2 Tämän kokouksen päätösten täytäntöönpano

313 Sosj/6 Tervalammen kartanon kuntoutuskeskuksen paikkaluvun muuttaminen

314 Sosj/3 Sosiaalilautakunnan lausunto sosiaalihuollon, perusterveydenhuollon 
ja erikoissairaanhoidon yhteisen asiakastietojärjestelmäpalvelun 
hankintayhteistyön laajentamisesta

315 Sosj/4 Sosiaalilautakunnan lausunto sosiaalihuollon, perusterveydenhuollon 
ja erikoissairaanhoidon yhteisen asiakas- ja 
potilastietojärjestelmäpalvelun hankintailmoituksesta ja pyynnöstä 
osallistumishakemusten jättämisestä

316 Sosj/5 Sosiaalilautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle ikäihmisten 
kotona asumisen kriteerien tarkistusta koskevasta valtuutettu Maija 
Anttilan ym. valtuustoaloitteesta

317 Sosj/7 Vanhusten ympärivuorokautisen palveluasumisen hankinta

318 Sosj/8 Helsingin Vanhustyönyhdistys - Helsingfors Förening för de Gamlas 
väl ry:n avustushakemus

319 Sosj/9 Kinaporin vanhustenkeskuksen asuntojen vuokran määrittäminen

320 Sosj/10 Selvitys lastensuojelua, toimeentulotukea ja vammaispalveluja 
koskevista Helsingin hallinto-oikeuden ja korkeimman hallinto-
oikeuden päätöksistä sekä laillisuusvalvojien antamista ratkaisuista 
vuonna 2011

321 Sosj/11 Surunauha ry, Sorgbandet rf:n oikaisuvaatimus sosiaalilautakunnan 
tekemästä järjestöavustuspäätöksestä 2012

322 Sosj/12 Ilmoitusasiat

323 Sosj/13 Kaupungin viranomaisten päätösten seuraaminen

324 Sosj/14 Kaupungin viranomaisten päätösten seuraaminen
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§ 311
Kokouksen laillisuuden ja päätösvaltaisuuden toteaminen sekä 
pöytäkirjan tarkastajien valinta 

Päätös

Sosiaalilautakunta päätti todeta kokouksen lailliseksi ja 
päätösvaltaiseksi sekä valita jäsenet Gunvor Brettschneiderin ja Sanna 
Vesikansan tarkastamaan tämän kokouksen pöytäkirjan.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Päätösehdotus

Sosiaalilautakunta päättänee todeta kokouksen lailliseksi ja 
päätösvaltaiseksi sekä valita jäsenet      (varalla     ) ja      (varalla     ) 
tarkastamaan tämän kokouksen pöytäkirjan.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen
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§ 312
Tämän kokouksen päätösten täytäntöönpano

Päätös

Sosiaalilautakunta päätti, että tämän kokouksen päätökset voidaan 
panna täytäntöön ennen kuin ne ovat saaneet lainvoiman, ellei 
erikseen toisin ole päätetty tai myöhemmin päätetä.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Päätösehdotus

Sosiaalilautakunta päättänee, että tämän kokouksen päätökset voidaan 
panna täytäntöön ennen kuin ne ovat saaneet lainvoiman, ellei 
erikseen toisin ole päätetty tai myöhemmin päätetä.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen
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§ 313
Tervalammen kartanon kuntoutuskeskuksen paikkaluvun 
muuttaminen 

HEL 2012-005359 T 05 00 00

Päätös

Sosiaalilautakunta päätti vahvistaa Tervalammen kartanon 
kuntoutuskeskuksen paikkaluvuksi 1.10.2012 alkaen 73 
laitoskuntoutuspaikkaa. 

Sosiaalilautakunta esittää, että Tervalammelta siirtyvien vakanssien ja 
toimintojen lisäksi säästyviä resursseja käytetään lapsiperheiden ja 
nuorten ennaltaehkäiseviin ja varhaisen tuen päihde- ja 
mielenterveyspalveluihin  neuvoloiden ja terveysasemien yhteydessä 
sekä lastensuojelun asiakkaana olevien lapsiperheiden ja nuorten 
päihde- ja mielenterveyspalveluihin.

Sosiaalilautakunta katsoo, että esitetty rakennemuutos on 
sosiaalilautakunnan vuodelle 2013 esittämien määrärahojen 
tarkoituksenmukaista käyttöä. Sosiaalilautakunta kuitenkin korostaa 
riittävien resurssien varaamista päihdehuoltoon. Vahvat avopalvelut ja 
riittävä kuntoutus haittoja vähentävän hoidon rinnalla ovat tärkeitä, 
mutta myös laitoshoito on välttämätön osa hyvää päihdehuoltoa ja on 
tarkoituksenmukaista turvata Tervalammen kartanon 
kuntoutuskeskuksen toiminnan jatkuvuus.

Käsittely

Vastaehdotus:
Sirkku Ingervo: Sosiaalilautakunta esittää, että Tervalammelta siirtyvien 
vakanssien ja toimintojen lisäksi säästyviä resursseja  käytetään 
lapsiperheiden ja nuorten ennaltaehkäiseviin ja varhaisen tuen päihde- 
ja mielenterveyspalveluihin  neuvoloiden ja terveysasemien yhteydessä 
sekä lastensuojelun asiakkaana olevien lapsiperheiden ja nuorten 
päihde- ja mielenterveyspalveluihin.

Kannattaja: Vesikansa

Vastaehdotus:
Jouko Kajanoja: Esitän uudeksi kappaleeksi seuraavan tekstin. 
"Sosiaalilautakunta katsoo, että esitetty rakennemuutos on 
sosiaalilautakunnan vuodelle 2013 esittämien määrärahojen 
tarkoituksenmukaista käyttöä. Sosiaalilautakunta kuitenkin korostaa 
riittävien resurssien varaamista päihdehuoltoon. Vahvat avopalvelut ja 
riittävä kuntoutus haittoja vähentävän hoidon rinnalla ovat tärkeitä, 
mutta myös laitoshoito on välttämätön osa hyvää päihdehuoltoa ja on 
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tarkoituksenmukaista turvata Tervalammen kartanon 
kuntoutuskeskuksen toiminnan jatkuvuus."

Kannattaja: Sara Paavolainen

1 äänestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan
EI-ehdotus: Sosiaalilautakunta esittää, että Tervalammelta siirtyvien 
vakanssien ja toimintojen lisäksi säästyviä resursseja  käytetään 
lapsiperheiden ja nuorten ennaltaehkäiseviin ja varhaisen tuen päihde- 
ja mielenterveyspalveluihin  neuvoloiden ja terveysasemien yhteydessä 
sekä lastensuojelun asiakkaana olevien lapsiperheiden ja nuorten 
päihde- ja mielenterveyspalveluihin.

Jaa-äänet: 3
Tuomas Nurmela, Jaana Pelkonen, Olli Valtonen

Ei-äänet: 5
Gunvor Brettschneider, Andreas Helminen, Sirkku Ingervo, Jouko 
Kajanoja, Sanna Vesikansa

Tyhjä: 3
Terhi Mäki, Sara Paavolainen, Antti Valpas

Poissa: 0

Suoritetussa äänestyksessä Sirkku Ingervon vastaehdotus voitti 
esittelijän ehdotuksen äänin 5-3, tyhjää 3.

2 äänestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan
EI-ehdotus: Esitän uudeksi kappaleeksi seuraavan tekstin. 
"Sosiaalilautakunta katsoo, että esitetty rakennemuutos on 
sosiaalilautakunnan vuodelle 2013 esittämien määrärahojen 
tarkoituksenmukaista käyttöä. Sosiaalilautakunta kuitenkin korostaa 
riittävien resurssien varaamista päihdehuoltoon. Vahvat avopalvelut ja 
riittävä kuntoutus haittoja vähentävän hoidon rinnalla ovat tärkeitä, 
mutta myös laitoshoito on välttämätön osa hyvää päihdehuoltoa ja on 
tarkoituksenmukaista turvata Tervalammen kartanon 
kuntoutuskeskuksen toiminnan jatkuvuus."

Jaa-äänet: 1
Tuomas Nurmela

Ei-äänet: 10
Gunvor Brettschneider, Andreas Helminen, Sirkku Ingervo, Jouko 
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Kajanoja, Terhi Mäki, Sara Paavolainen, Jaana Pelkonen, Antti Valpas, 
Olli Valtonen, Sanna Vesikansa

Tyhjä: 0

Poissa: 0

Suoritetussa äänestyksessä Kajanojan vastaehdotus voitti esittelijän 
ehdotuksen äänin 10-1.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Kari Salovaara, kehittämiskonsultti, puhelin: 310 42351

kari.salovaara(a)hel.fi
Mari Aalto, sosiaalisen kuntoutuksen päällikkö, puhelin: 310 44650

mari.aalto(a)hel.fi

Otteet

Ote
Tervalammen kartanon 
kuntoutuskeskus

Päätösehdotus

Sosiaalilautakunta päättänee vahvistaa Tervalammen kartanon 
kuntoutuskeskuksen paikkaluvuksi 1.10.2012 alkaen 73 
laitoskuntoutuspaikkaa. 

Esittelijä

Tervalammen kartano on 108-paikkainen päihdehuollon 
kuntoutuskeskus, joka sijaitsee Vihdissä.

Päihdepalvelujen uudistaminen on sekä rakenteellisesti että 
sisällöllisesti valtakunnallinen haaste. Laitoskuntoutuspalvelujen 
kysyntä on vähentynyt, ja avopalveluihin on tullut tarvetta kehittää 
uudenlaisia, vaikuttavia, asiakkaiden tarpeita vastaavia palveluja 
lähellä heidän arkiympäristöään. 

Sosiaalivirastossa päihdepalveluja on kehitetty palvelustrategian ja 
siihen sisältyvän arvoverkon ohjauksen vahvistamisen näkökulmasta jo 
usean vuoden ajan.

Rakennemuutoksen ja vähentyneen kysynnän johdosta on laitoshoidon 
paikkamäärää voitu vähentää omassa toiminnassa vuosina 2008-2011 
yhteensä 35 paikalla. Myös ostopalvelujen suunta on ollut vuosien ajan 
laskeva. Samanaikaisesti, kun laitoshoitoa on supistettu, on vahvistettu 
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ja monipuolistettu avohuollon palveluja. A-klinikoiden palveluvalikoimaa 
on kehitetty (mm. ryhmäkurssitarjonta). Toimintaa on myös profiloitu 
siten, että peruspalvelujen lisäksi klinikoille on määritetty 
erikoistumisalat, ja valinnanvapauden lisäämiseksi maantieteelliset 
aluerajat on poistettu. Läntisellä A-klinikalla on aloittanut tehostettua 
hoitoa antava perheiden avokuntoutusyksikkö.

Liikkuvia työmalleja on myös kehitetty. Päihdetyön osaamista ja 
palveluja on viety tarpeen mukaan asiakkaille kotiin ja jalkauduttu myös 
Hietaniemenkadun palvelukeskukseen, kolmannen sektorin 
päiväkeskuksiin, asumispalveluihin ja terveysneuvontapiste Vinkkiin. 
Erityisenä pilottina on toiminut Terveysasema kuntalaisen 
käyttöliittymänä -hanke.

Palvelustrategian mukaisesti huumehoidon päivystys- ja arviointityö 
siirtyi ostopalveluista sosiaaliviraston omaksi toiminnaksi vuonna 2009. 
Lisäksi korvaushoidon tarpeen arviointi siirtyi HUS:lta omaksi 
toiminnaksi vuonna 2010. Samanaikaisesti hoidon sisältöä on kehitetty 
laadullisesti. Tämä on tehostanut ja keventänyt palvelurakennetta, 
helpottanut hoitoon pääsyä ja alentanut hoidon hintaa.

Päihdetyön kehittämisen rinnalla pitkäaikaisasunnottomuuden poisto-
ohjelma on vähentänyt laitoshoidon tarvetta. Asumisen yhteydessä 
tarjottu tuki on ehkäissyt päihdeongelmien vaikeutumista.

Palvelurakenteen keventämistä ja palvelujen sisällön kehittämistä 
edistää merkittävästi vuosina 2010 – 2011 toteutettu päihdepalvelujen 
innovatiivinen kilpailutus. Uusia palveluja kehitettiin asiakkaiden 
tarpeista lähtien yhdessä palveluntuottajien ja kokemusasiantuntijoiden 
kanssa. Palvelurakenne keveni, kun painopiste siirtyi laitoshoidosta 
avopalveluihin.

Päihdepalvelujen asiakasläheisten palvelujen ja palvelurakenteen 
kehittäminen on sosiaaliviraston kärkihanke vuonna 2012.

Nyt esitetty Tervalammen kartanon kuntoutuskeskuksen paikkaluvun 
supistaminen 35 paikalla on edellä kuvatun kehityksen looginen 
jatkotoimenpide.

Paikkaluvun vähentämisen myötä Tervalammen kartanosta siirtyy 15 
työntekijää vahvistamaan avohoitoa. Näin kehitetään avohoitoon 
erityisesti ryhmämuotoisia ja liikkuvia työmalleja. Päihdehuollon 
innovatiivisen hankinnan myötä avohoidossa on tarjolla lisäksi 
puitesopimuskumppaneiden monipuolinen palveluvalikko. Kun 
avokuntoutus toteutetaan asiakkaan arkiympäristössä, asiakas 
harjoittelee päihteetöntä arkea ja tutustuu jo hoidon aikana 
lähialueensa vertaistuelliseen yhteisöön. Tämä vahvistaa asiakkaan 
arjessa selviytymistä.
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Tervalammen kartanon 35 laitoskuntoutuspaikan supistus vähentää 
laitoshoidon kuluja vuositasolla noin 1,1 miljoonaa euroa. Muutoksen 
myötä koko päihdehuollon kulut vähenevät arviolta 0,6 - 0,7 miljoonaa 
euroa.

Helsingissä tarvitaan vahvaa omaa laitoskuntoutusta. Sitä tullaan 
kehittämään asiakaslähtöisesti yhdistämällä sosiaalihuollon 
päihdeosaaminen alan uusimpaan lääketieteelliseen tietämykseen. Jos 
paikkamäärän vähentäminen toteutuu, Tervalammen kartanon 
kuntoutuskeskukseen jää 73 laitoskuntoutuspaikkaa. 

Suunnitelma paikkaluvun vähentämisestä on käsitelty aikuisten 
palvelujen vastuualueen ja sosiaaliviraston henkilöstötoimikunnissa. 
Paikkaluvun vähentämissuunnitelma esiteltiin Tervalammen koko 
henkilöstölle yhteistoimintakokouksessa 23.2.2012. Suunnitelma on 
käsitelty myös lapsiperheiden palvelujen vastuualueen ja 
terveyskeskuksen kanssa. Tervalammen palvelujen kehittämisestä 
päätetään erikseen osana organisaatiouudistuksessa tapahtuvaa 
päihdehuollon ja psykiatrian yhteensovittamista.

Terveysvaikutusten arviointi

Varhainen matalan kynnyksen apu, asiakkaan arkiympäristössä 
toteutettava hoito ja vertaistukeen kiinnittyminen ehkäisevät laitos- ja 
avohoidon välistä palvelusta putoamista ja päihteiden käyttöön
palaamista. Oikea-aikainen hoito vähentää päihteidenkäytöstä 
aiheutuvia terveyshaittoja sekä asiakkaan ja hänen läheistensä 
inhimillistä kärsimystä.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Kari Salovaara, kehittämiskonsultti, puhelin: 310 42351

kari.salovaara(a)hel.fi
Mari Aalto, sosiaalisen kuntoutuksen päällikkö, puhelin: 310 44650

mari.aalto(a)hel.fi

Otteet

Ote
Tervalammen kartanon 
kuntoutuskeskus

Päätöshistoria

Sosiaalilautakunta 04.09.2012 § 299
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Pöydälle 04.09.2012

HEL 2012-005359 T 05 00 00

Päätös

Sosiaalilautakunta päätti panna asian pöydälle.

Käsittely

04.09.2012 Pöydälle

Esittelijä lisäsi esittelynsä loppuun uuden kappaleen:
"Terveysvaikutusten arviointi
Varhainen matalan kynnyksen apu, asiakkaan arkiympäristössä 
toteutettava hoito ja vertaistukeen kiinnittyminen ehkäisevät laitos- ja 
avohoidon välistä palvelusta putoamista ja päihteiden käyttöön 
palaamista. Oikea-aikainen hoito vähentää päihteidenkäytöstä 
aiheutuvia terveyshaittoja sekä asiakkaan ja hänen läheistensä 
inhimillistä kärsimystä."

Pöydällepanoehdotus:
Terhi Mäki: Jätetään asia pöydälle.

02.05.2012 Poistettiin

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Kari Salovaara, kehittämiskonsultti, puhelin: 310 42351

kari.salovaara(a)hel.fi
Mari Aalto, sosiaalisen kuntoutuksen päällikkö, puhelin: 310 44650

mari.aalto(a)hel.fi
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§ 314
Sosiaalilautakunnan lausunto sosiaalihuollon, 
perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon yhteisen 
asiakastietojärjestelmäpalvelun hankintayhteistyön laajentamisesta

Pöydälle 18.09.2012

HEL 2012-002284 T 02 08 00

Päätös

Sosiaalilautakunta päätti panna asian pöydälle.

Käsittely

Merkittiin, että organisaatioasiantuntijat Antti Iivanainen ja Helena 
Ylisipola olivat kokouksessa asiantuntijoina läsnä tätä asiaa 
käsiteltäessä.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Antti Iivanainen, organisaatioasiantuntija, puhelin: 310 71023

antti.iivanainen(a)hel.fi

Päätösehdotus

Sosiaalilautakunta päättänee omalta osaltaan hyväksyä sopimuksen 
sosiaalihuollon, perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon 
yhteisen asiakas- ja potilastietojärjestelmäpalvelun
hankintayhteistyöstä esityslistan tämän asian liitteen 1 mukaisesti.

Tiivistelmä

Kaupunginhallitus hyväksyi 9.3.2012 (289 §) sopimuksen 
sosiaalihuollon, perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon 
yhteisen asiakas- ja potilastietojärjestelmäpalvelun 
hankintayhteistyöstä. Hyväksytyn sopimuksen osanpuolet olivat 
Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiiri (HUS), Helsingin, Espoon, 
Vantaan, Kauniaisten ja Keravan kaupunki sekä Kirkkonummen kunta. 
(Liite 2)

Asiakas- ja potilastietojärjestelmähankkeen (=APOTTI-hankkeen ) 
ohjausryhmä on 29.5.2012 kokouksessaan yksimielisesti päättänyt 
esittää hankintarenkaan nykyisten osapuolien päätettäväksi
hankintarenkaan laajentamista KL-Kuntahankinnat Oy:llä, jonka kanssa 
asiasta on neuvoteltu huhti- toukokuun 2012 aikana.
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Nyt hyväksyttäväksi esitettävässä sopimuksessa KL-Kuntahankinnat 
Oy on uutena sopimusosapuolena ja hankintayksikkönä aiempien 
sopimusosapuolien ja hankintayksiköiden lisäksi. KL-Kuntahankinnat
Oy:n tehtävänä hankinnassa on toimia yhteishankintayksikkönä ja 
kilpailuttaa hankinta puitejärjestelynä niitä HUS-alueen kuntia varten, 
jotka eivät ole sopimuksen osapuolia. Näin KL-kuntahankinnat Oy:n
mukaantulon tarkoituksena on mahdollistaa hankintarenkaan 
ulkopuolisten HUS-alueen kuntien myöhempi mukaantulo yhteiseen 
järjestelmään ilman uudelleen kilpailutusta. Sopimukseen esitettävät
muutokset johtuvat KL-Kuntahankinnat Oy:n mukaan tulosta, eikä 
sopimukseen tämän lisäksi tehdä muita kuin vähäisiä 
sanamuototarkistuksia. Lisäksi ohjausryhmän ja kehittämisryhmän 
kokoonpanoa on laajennettu.

Esittelijä

Taustaa

Sosiaalihuollon, perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon 
yhteisen asiakas- ja potilastietojärjestelmäpalvelun 
hankintayhteistyöstä solmittavalla sopimuksella on tarkoitus aloittaa
tietojärjestelmien uudistaminen. Hankintayhteistyön on arvioitu 
ajoittuvan vuosiksi 2012 – 2013. Uuden järjestelmäpalvelun arvioidaan 
olevan tuotantokäytössä viimeistään vuonna 2017. Hankinnan 
tavoitteena on hoito- ja hoivakokonaisuuksien parempi hallinta, 
palvelujen tuottavuuden parantaminen, parempi laatu sekä 
toimintatapojen ja terveydenhuollon prosessien uudistaminen. 
Tavoitteena on ajanmukainen sosiaali- ja terveydenhuollon sekä 
erikoissairaanhoidon yhteinen järjestelmäpalvelu, joka mahdollistaa
monipuolisen toiminnan tukemisen, helpon laajennettavuuden ja 
sellaiset avoimet rajapinnat, joiden avulla liitytään sujuvasti muihin 
käytössä oleviin ja käyttöön tuleviin tietojärjestelmiin.

Yhteistyön ja sopimuksen keskeinen sisältö

Sopimuksen tarkoituksena on sopia sosiaalihuollon, 
perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon yhteisen 
asiakastietojärjestelmäpalvelun hankintayhteistyöstä. Yhteistyötä on 
kuvattu 30.8.2012 päivitetyssä perustelumuistiossa esityslistassa 
tämän asian liitteessä 3.

Sopimuksen mukaan hanke organisoidaan mukana olevien 
hankintayksiköiden (Helsinki, Espoo, Vantaa, Kauniainen, Kerava, 
Kirkkonummi, HUS ja KL-Kuntahankinnat Oy) hankintarenkaana. 
Hankintarenkaan kukin jäsen toimii omana hankintayksikkönä. 
Hankintayksiköt tekevät kukin toimivaltaisella tasollaan päätökset ja 
esityslistan liitteen mukaisen sopimuksen hankintarenkaaseen 
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osallistumisesta. Samoin ne tekevät aikanaan toimivaltaisella tasolla 
hankintapäätökset.

KL-Kuntahankinnat Oy:n tehtävänä hankinnassa on toimia julkisista 
hankinnoista annetun lain (348/2007; hankintalaki) 11 §:n mukaisena 
yhteishankintayksikkönä ja kilpailuttaa hankinta hankintalain 31 §:n 
mukaisena puitejärjestelynä niitä HUS-alueen kuntia varten, jotka eivät 
ole tämän sopimuksen osapuolia. KL-Kuntahankinnat Oy kilpailuttaa 
hankinnan seuraavia HUS-alueen kuntia varten: Askola, Hanko, 
Hyvinkää, Inkoo, Järvenpää, Karjalohja, Karkkila, Lapinjärvi, Lohja, 
Loviisa, Mäntsälä, Nummi-Pusula, Nurmijärvi, Pornainen, Porvoo, 
Raasepori, Sipoo, Siuntio, Tuusula, Vihti. Näillä HUS-alueen kunnilla 
on mahdollisuus puitejärjestelyn kautta hankkia hankinnan kohteena 
oleva asiakas- ja tietojärjestelmäpalvelu.

Hankinta toteutetaan hankintalain 25 §:n mukaisena 
neuvottelumenettelynä.

HUS, Helsingin, Espoon, Vantaan, Kauniaisten ja Keravan kaupungit 
sekä Kirkkonummen kunta valmistelevat yhteistyössä 
hankintailmoituksen, osallistumispyynnön, hankekuvauksen, 
neuvottelukutsun, tarjouspyynnön ja muut tarvittavat asiakirjat siten, 
että kaikki osapuolet osallistuvat hankinnan kohteen määrittelyyn. 
Ehdokkaiden ja tarjoajien sekä tarjousten arviointi- ja 
vertailuperusteista painoarvoineen sovitaan yhdessä. KL-
Kuntahankinnat Oy ei osallistu valmistelutehtäviin ohjausryhmä- ja
kehittämisryhmätehtäviä lukuun ottamatta.

Hankintarenkaana tehtävää yhteistyötä valvoo ohjausryhmä, joka tekee 
päätökset yksimielisesti. Päätöksentekoon osallistuvat HUS:n, 
Helsingin, Espoon, Vantaan, Kauniaisten ja Keravan kaupunkien sekä 
Kirkkonummen kunnan edustajat. KL-Kuntahankinnat Oy:llä on muilta 
osin läsnäolo- ja puheoikeus ohjausryhmässä. Myös sosiaali- ja 
terveysministeriöllä on ohjausryhmässä läsnäolo- ja puheoikeus.
Lisäksi hankkeella on kehittämisryhmä- ja neuvotteluja varten 
perustettava neuvotteluryhmä. Hankkeen käytännön toteutuksesta 
vastaa hanketoimisto.

Varsinaisen hankintapäätöksen tekee kunkin osapuolen toimivaltainen 
päätöksentekoelin.

KL-Kuntahankinnat Oy ei osallistu yhteisten hankintaprosessista 
aiheutuvien kustannusten maksamiseen. KL-Kuntahankinnat Oy:llä on 
oikeus periä myöhemmin palvelun hankkivilta HUS-alueen kunnilta
korvausta hankinnan valmisteluvaiheen ja hankintamenettelyvaiheen ja 
sopimuksen aikaisen yhteistyön kustannuksista veloittamalla työstään 
konsultointihinnastonsa mukainen ja tuntiseurantaan perustuva maksu.
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KL-Kuntahankinnat Oy:n ja puitejärjestelyn perusteella palvelun 
myöhemmin hankkivan HUS-alueen kunnan väliseen sopimukseen on 
sisällytettävä ehto, jonka mukaan kunta korvaa hankintayhteistyötä
koskevassa sopimuksessa mainittujen kustannusten jakoperusteiden 
mukaisesti muille hankintayhteistyötä koskevan sopimuksen osapuolille 
2 % hankinnan valmisteluvaiheen ja hankintamenettelyvaiheen 
kustannuksista.

Sosiaalijohtaja toteaa vielä, että sosiaalilautakunta käsitteli 
hankintayhteistyön käynnistämistä 21.2.2012 ja päätti 47 §:n kohdalla 
päätti omalta osaltaan muodostaa Helsingin ja Uudenmaan
sairaanhoitopiirin, Helsingin, Espoon, Vantaan, Kauniaisten ja Keravan 
kaupunkien sekä Kirkkonummen kunnan hankintarenkaan ja hyväksyä 
sopimuksen sosiaalihuollon, perusterveydenhuollon ja
erikoissairaanhoidon yhteisen asiakastietojärjestelmäpalvelun 
hankintayhteistyöstä esityksen mukaisesti.

Samalla lautakunta päätti esittää kaupunginhallitukselle sopimuksen 
mukaisen hankintayhteistyön hyväksymistä.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Antti Iivanainen, organisaatioasiantuntija, puhelin: 310 71023

antti.iivanainen(a)hel.fi

Liitteet

1 Liite 1 Hankintayhteistyötä koskeva sopimusehdotus
2 Liite 2 Hankintayhteistyötä koskeva sopimus
3 Liite 3 Perustelumuistio 30 8 2012
4 Liite 4 Hankkeen organisaatiomalli
5 Liite 5 Ryhmien tehtävät ja vastuut
6 Liite 6 Ryhmien jäsenet

Otteet

Ote Otteen liitteet
Kaupunginhallitus Liite 1

Liite 2
Liite 3
Liite 4
Liite 5
Liite 6

Päätöshistoria
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Terveyslautakunta 11.09.2012 § 222

Pöydälle 11.09.2012

HEL 2012-002284 T 02 08 00

Päätös

Terveyslautakunta päätti panna asian pöydälle.

Käsittely

11.09.2012 Pöydälle

Merkittiin, että organisaatioasiantuntija Antti Iivanainen oli kokouksessa 
kutsuttuna asiantuntijana läsnä tätä asiaa käsiteltäessä.

Esittelijä
toimitusjohtaja
Matti Toivola

Lisätiedot
Antti Iivanainen, organisaatioasiantuntija, puhelin: 310 71023

antti.iivanainen(a)hel.fi

Kaupunginhallitus 19.03.2012 § 289

HEL 2012-002284 T 02 08 00

Päätös

Kaupunginhallitus päätti hyväksyä sopimuksen sosiaalihuollon, 
perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon yhteisen 
asiakastietojärjestelmäpalvelun hankintayhteistyöstä esityslistan tämän 
asian liitteen 1 mukaisesti.

Samalla kaupunginhallitus päätti oikeuttaa sosiaali- ja terveystointa 
johtavan apulaiskaupunginjohtajan allekirjoittamaan 
yhteistyösopimuksen. 

Esittelijä
apulaiskaupunginjohtaja
Laura Räty

Lisätiedot
Marja-Liisa Rautanen, kaupunginsihteeri, puhelin: 310 36184

marja-liisa.rautanen(a)hel.fi

Kaupunginhallituksen konsernijaosto 12.03.2012 § 53

HEL 2012-002284 T 02 08 00
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Päätös

Konsernijaosto päätti merkitä sosiaalihuollon, perusterveydenhuollon ja 
erikoissairaanhoidon yhteisen asiakastietojärjestelmäpalvelun 
hankintayhteistyöstä saadun selvityksen tiedoksi.   

Käsittely

12.03.2012 Ehdotuksen mukaan

Konsernijaosto päätti käsitellä sosiaali- ja terveystointa johtavan 
apulaiskaupunginjohtajan asian 1 esityslistan kolmantena asiana.

Esittelijä
apulaiskaupunginjohtaja
Laura Räty

Lisätiedot
Marja-Liisa Rautanen, kaupunginsihteeri, puhelin: 310 36184

marja-liisa.rautanen(a)hel.fi

Sosiaalilautakunta 21.02.2012 § 47

HEL 2012-002284 T 02 08 00

Päätös

Sosiaalilautakunta päätti omalta osaltaan muodostaa Helsingin ja 
Uudenmaan sairaanhoitopiirin, Helsingin, Espoon, Vantaan, 
Kauniaisten ja Keravan kaupunkien sekä Kirkkonummen kunnan 
hankintarenkaan ja hyväksyä sopimuksen sosiaalihuollon, 
perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon yhteisen 
asiakastietojärjestelmäpalvelun hankintayhteistyöstä pöytäkirjan tämän 
asian liitteen 1 mukaisesti.

Sosiaalilautakunta pitää tärkeänä, että asiakas- ja 
potilastietojärjestelmien kilpailutuksessa huomioidaan myös 
järjestelmän ylläpito ja kehittäminen sekä niiden kustannukset. Lisäksi 
rajapintojen kuvauksiin tulee kiinnittää erityistä huomiota, jotta tiedot 
saadaan siirtymään järjestelmien rajapintojen yli mahdollisimman 
joustavasti ja kustannustehokkaasti.

Samalla lautakunta päätti esittää kaupunginhallitukselle sopimuksen 
mukaisen hankintayhteistyön hyväksymistä.

Käsittely

21.02.2012 Esittelijän ehdotuksesta poiketen
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Vastaehdotus:
Sanna Vesikansa: Lisätään päätösesitykseen ensimmäisen kappaleen 
jälkeen: Sosiaalilautakunta pitää tärkeänä, että asiakas- ja 
potilastietojärjestelmien kilpailutuksessa huomioidaan myös 
järjestelmän ylläpito ja kehittäminen sekä niiden kustannukset. Lisäksi 
rajapintojen kuvauksiin tulee kiinnittää erityistä huomiota, jotta tiedot 
saadaan siirtymään järjestelmien rajapintojen yli mahdollisimman 
joustavasti ja kustannustehokkaasti.

Kannattaja: Tuomas Nurmela

Sanna Vesikansan vastaehdotus voitti esittelijän ehdotuksen 
yksimielisesti.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Helena Ylisipola, organisaatioasiantuntija, puhelin: 050-3509968

helena.ylisipola(a)hel.fi
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§ 315
Sosiaalilautakunnan lausunto sosiaalihuollon, 
perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon yhteisen asiakas- ja 
potilastietojärjestelmäpalvelun hankintailmoituksesta ja pyynnöstä 
osallistumishakemusten jättämisestä

Pöydälle 18.09.2012

HEL 2012-012086 T 02 08 02 00

Päätös

Sosiaalilautakunta päätti panna asian pöydälle.

Käsittely

Merkittiin, että organisaatioasiantuntijat Antti Iivanainen ja Helena 
Ylisipola olivat kokouksessa asiantuntijoina läsnä tätä asiaa 
käsiteltäessä.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Antti Iivanainen, organisaatioasiantuntija, puhelin: 310 71023

antti.iivanainen(a)hel.fi

Päätösehdotus

Sosiaalilautakunta päättänee omalta osaltaan hyväksyä 
sosiaalihuollon, perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon 
yhteisen asiakas- ja potilastietojärjestelmäpalvelun hankintailmoituksen 
ja pyynnön osallistumishakemusten jättämiseen esityslistan tämän 
asian liitteen 1 mukaisesti.

Tiivistelmä

Sosiaalihuollon, perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon 
palvelukokonaisuudet liittyvät toisiinsa yhä kiinteämmin. Nykyiset 
tietojärjestelmät eivät riittävästi tue yhteistyötä tai eivätkä mahdollista 
yhteisten palveluprosessien toteutumisen seurantaa. 

Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiiri, Helsingin, Espoon, Vantaan, 
Kauniaisten ja Keravan kaupunki sekä Kirkkonummen kunta ovat 
tehneet sopimuksen sosiaalihuollon, perusterveydenhuollon ja 
erikoissairaanhoidon yhteisen asiakas- ja 
potilastietojärjestelmäpalvelun hankintayhteistyöstä. Sopimuksen (liite 
2) mukaan hankinta organisoidaan mukana olevien hankintayksiköiden 
muodostamana hankintarenkaana.
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Hankintayhteistyö on osa APOTTI-hankekokonaisuutta (vv. 2012 – 
2017), joka muodostuu toiminnan ja palvelujen kehittämis- ja 
muutoshankkeesta sekä sitä tukevan kansainvälisesti korkeatasoisen 
sosiaali- ja terveydenhuollon yhteisen asiakas- ja 
potilastietojärjestelmäpalvelun hankinnasta ja käyttöönotosta. 

Hankkeen yhteistyön valvontaa varten on asetettu ohjausryhmä, joka 
tekee päätökset yksimielisesti. Päätöksentekoon osallistuvat HUS:n, 
Helsingin, Espoon, Vantaan, Kauniaisten ja Keravan kaupunkien sekä 
Kirkkonummen kunnan edustajat. 

Hankinta alkaa hankintailmoituksen julkaisemisella. Hankinta 
toteutetaan hankintalain 25 §:n mukaisena neuvottelumenettelynä. 
Osallistumispyynnön jättäneistä ehdokkaista neuvotteluihin valitaan 
vähintään kolme ja enintään kuusi ehdokasta, ellei soveltuvia 
ehdokkaita ole vähemmän. Jos ehdokkaita on enemmän, asetetaan 
ehdokkaat paremmuusjärjestykseen hankintailmoituksen mukaisesti. 
Ehdokkaiden kanssa neuvotellaan tarjousten mukauttamiseksi 
hankintailmoituksessa tai tarjouspyynnössä esitettyihin vaatimuksiin. 
Neuvottelujen tarkoituksena on hankintalain 62 §:n mukaisen parhaan 
tarjouksen valinta. Tarjouksen valintaperusteena on 
kokonaistaloudellinen edullisuus.

Jotta muilla kuin yllämainituilla HUS-alueen kunnilla olisi jatkossa 
mahdollisuus liittyä hankintaan, esitetään erillisessä päätöskohdassa 
sosiaalilautakunnalle omalta osaltaan hyväksyttäväksi uudistettu 
yhteistyösopimus (liite 3), jossa KL-Kuntahankinnat Oy on uutena 
sopimusosapuolena ja hankintayksikkönä aiempien sopimusosapuolien 
ja hankintayksikköjen lisäksi.

Hankinnan arvo ylittää EU-kynnysarvon. Kukin hankintayksikkö tekee 
omat hankintapäätöksensä omien päätöksentekosääntöjensä 
mukaisesti. 

APOTTI-hankkeen ohjausryhmä on 31.8.2012 kokouksessaan 
yksimielisesti hyväksynyt hankintailmoituksen.

Esittelijä

Taustaa

Sosiaalihuollon, perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon 
palvelukokonaisuudet liittyvät toisiinsa entistä enemmän. Yhteistyötä ja 
toimintamallien yhtenäistämistä on tehty muun muassa sopimalla 
yhteistyömalleja ja hoitoketjuja. Nykyiset tietojärjestelmät eivät 
riittävästi tue tätä tavoitetta. Ne eivät esimerkiksi mahdollista yhteisten 
palveluprosessien toteutumisen seurantaa. 
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Sosiaali- ja terveydenhuoltoa koskeva lainsäädäntö on yhdistämässä 
kunnan sosiaali- ja terveydenhuollon sekä erikoissairaanhoidon 
prosessit yhä tiiviimmäksi kokonaisuudeksi. Yhä useammin 
asiakkaiden ja potilaiden hoitoketjut jatkuvat sekä sosiaalihuollon että 
terveydenhuollon palveluissa. Potilasta hoidettaessa tarvitaan häntä 
koskevat sairauskertomus- ja hoitotiedot ajantasaisina ja helposti 
saavutettavina hallinnollisista rajoista riippumatta. Vastaavasti tiedot 
tarvitaan sosiaalihuollon palveluissa. Sosiaali- ja terveydenhuollon 
palvelut liittyvät toisiinsa usein tiiviisti. Näin on erityisesti 
vanhustenhuollossa, mielenterveys-, päihde- sekä vammaispalveluissa 
ja kehitysvammahuollossa. 

Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelut on järjestetty eri tavalla kunnasta 
ja organisaatioista riippuen. Kunnilla ja HUS:lla on käytössä useita eri 
asiakas- ja potilastietojärjestelmiä eivätkä asiakkaan hoitoa ja palveluja 
koskevat tiedot siirry sujuvasti järjestelmien välillä.

Kuntien ja HUS:n APOTTI- (Asiakas- ja potilastietojärjestelmäpalvelu) 
hankekokonaisuus (2012–2017) muodostuu toiminnan ja palvelujen 
kehittämis- ja muutoshankkeesta sekä sitä tukevan kansainvälisesti 
korkeatasoisen sosiaali- ja terveydenhuollon yhteisen asiakas- ja 
potilastietojärjestelmäpalvelun hankinnasta ja käyttöönotosta. Hanketta 
on kuvattu hankesuunnitelmassa (liite 4).

APOTTI-hankkeeseen liittyvän yhteisen asiakas- ja 
potilastietojärjestelmäpalvelun hankinnan tavoitteena on mm. hoito- ja 
hoivakokonaisuuksien parempi hallinta, palvelujen tuottavuuden 
parantaminen ja parempi laatu sekä toimintatapojen ja 
terveydenhuollon prosessien uusiminen. Tavoitteena on ajanmukainen 
sosiaalihuollon ja perusterveydenhuollon sekä erikoissairaanhoidon 
yhteinen järjestelmä, joka mahdollistaa monipuolisen toiminnan 
tukemisen, helpon laajennettavuuden ja sellaisen avoimen rajapinnan, 
jonka avulla liitytään sujuvasti muihin käytössä oleviin tietojärjestelmiin. 

Yhteiseen asiakas- ja potilastietojärjestelmään liittyy muun muassa 
seuraavat tavoitellut hyödyt:

 kustannustehokkuus: yhteisen järjestelmän hallinta usean 
erillisen järjestelmän sijaan 

 asiakashyöty: potilaan/asiakkaan koko hoitoprosessin tukeminen 
ja tietojen yhteinen ajantasainen käytettävyys riippumatta siitä 
missä organisaatiossa kukin hoitoprosessin vaihe tapahtuu

  

 työntekijän näkökulma: ohjaus ja tuki työprosessin eri vaiheissa, 
käyttäjäystävällisyys 
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 tuottavuusnäkökulma: sähköisen asioinnin ja omahoidon 
tarvitsema toiminnallisuus

  

 yhteinen tietojärjestelmä tukee kuntien ja HUS:n yhteistyötä ja 
palvelujen potilaslähtöistä integraatiota

Hankintayhteistyöstä ja hankintarenkaaseen osallistumisesta on jo 
aiemmin tehty sopimus, kun sosiaalilautakunta hyväksyi 21.2.2012 (47 
§) sopimuksen sosiaalihuollon, perusterveydenhuollon ja 
erikoissairaanhoidon yhteisen asiakas- ja potilastieto-
järjestelmäpalvelun hankintayhteistyöstä (liite 2). Hyväksytyn 
sopimuksen osapuolet ovat Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiiri, 
Helsingin, Espoon, Vantaan, Kauniaisten ja Keravan kaupunki sekä 
Kirkkonummen kunta. Osa-puolet ovat päättäneet muodostaa 
hankintarenkaan. Hankintarenkaan kukin jäsen toimii omana 
hankintayksikkönä. Jotta muilla kuin yllämainituilla HUS-alueen kunnilla 
olisi jatkossa mahdollisuus liittyä myöhemmin hankintaan ilman 
uudelleen kilpailutusta, esitetään erillisessä päätösehdotuksessa 
sosiaalilautakunnalle omalta osaltaan hyväksyttäväksi uutta sopimusta 
sosiaalihuollon, perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon 
yhteisen asiakas- ja potilastietojärjestelmäpalvelun 
hankintayhteistyöstä (liite 3), jossa hankintarengasta laajennetaan KL-
Kuntahankinnat Oy:llä. KL-Kuntahankinnat Oy:n tehtävänä 
hankinnassa on toimia julkisista hankinnoista annetun lain (348/2007; 
hankintalaki) 11 §:n mukaisena yhteishankintayksikkönä ja kilpailuttaa 
hankinta hankintalain 31 §:n mukaisena puitejärjestelynä niitä HUS-
alueen kuntia varten, jotka eivät ole sopimuksen osapuolia. Edellä 
mainitut hankintayksiköt muodostavat sopimuksen mukaan 
hankintarenkaan, joka kilpailuttaa sosiaalihuollon, perus-
terveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon yhteisen asiakas- ja 
potilastietojärjestelmäpalvelun hankinnan. 

Hankintarenkaana tehtävää yhteistyötä valvoo ohjausryhmä, joka tekee 
päätökset yksimielisesti. Päätöksentekoon osallistuvat HUS:n, 
Helsingin, Espoon, Vantaan, Kauniaisten ja Keravan kaupunkien sekä 
Kirkkonummen kunnan edustajat. KL-Kuntahankinnat Oy:n liittyessä 
hankintarenkaaseen, sillä on muilta osin läsnäolo- ja puheoikeus 
ohjausryhmässä. Myös sosiaali- ja terveysministeriöllä on 
ohjausryhmässä läsnäolo- ja puheoikeus. Lisäksi hankkeella on 
kehittämisryhmä ja neuvotteluja varten perustettava neuvotteluryhmä. 
Hankkeen käytännön toteutuksesta vastaa hanketoimisto. 

Hankinnan on arvioitu ajoittuvan vuosiksi 2012 – 2013. Varsinaisen 
hankinta-päätöksen tekee kunkin hankintayksikön toimivaltainen 
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päätöksentekoelin.  Jos yhteiseen hankintaan päädytään, arvioidaan 
uuden järjestelmäpalvelun olevan tuotantokäytössä viimeistään vuonna 
2017.

Hankintailmoituksen keskeinen sisältö

Hankinnan kohteena on kuntien ja HUS:n käyttöön tuleva sosiaali- ja 
terveydenhuollon sekä erikoissairaanhoidon yhteinen asiakas- ja 
potilastietojärjestelmäpalvelu.

Hankintailmoituksen julkaiseminen käynnistää hankintamenettelyn. 
Hankintamenettelynä käytetään hankintalain 25 §:n mukaista 
neuvottelumenettelyä. Tarjouspyyntöä tai tehtävämäärittelyä ei 
hankinnan luonteen vuoksi voida tehdä niin tarkoin kuin avoimen tai 
rajoitetun hankintamenettelyn käyttö edellyttäisi. Myöskään etukäteinen 
kokonaishinnoittelu ei ole hankinnan luonteen vuoksi mahdollista.

Hankintamenettelyn ensimmäisessä vaiheessa hankintamenettelyyn 
osallistuvia ehdokkaita pyydetään jättämään osallistumishakemukset 
neuvottelumenettelyyn. Neuvotteluun valitaan vähintään kolme (3) ja 
enintään kuusi (6) ehdokasta, ellei soveltuvia ehdokkaita ole 
vähemmän. Jos ehdokkaita on enemmän, asetetaan ehdokkaat 
paremmuusjärjestykseen hankintailmoituksen mukaisesti. Neuvotteluun 
otettavien ehdokkaiden tulee täyttää hankintailmoituksessa ilmoitetut 
ehdokkaita koskevat soveltuvuuden vähimmäisvaatimukset. 

Neuvotteluryhmä neuvottelee ehdokkaiden kanssa tarjousten 
mukauttamiseksi hankintailmoituksessa tai tarjouspyynnössä 
esitettyihin vaatimuksiin. Neuvottelujen tarkoituksena on hankintalain 
62 §:n mukaisen parhaan tarjouksen valinta. Tarjouksen 
valintaperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus.

Neuvotteluissa mukana olevien ehdokkaiden määrää voidaan 
hankintalain 26 §:n mukaisesti rajoittaa neuvottelujen aikana 
soveltamalla tarjouspyynnön mukaisia vertailuperusteita. 

Hankinnan arvo ylittää EU-kynnysarvon. Hankintayhteistyösopimuksen 
mukaan kukin hankintayksikkö tekee omat hankintapäätöksensä omien 
päätöksentekosääntöjensä mukaisesti. 

Mikäli neuvotteluissa havaitaan, että esitetyt ratkaisumallit tai 
toteutusvaihtoehdot eivät ole tarkoituksenmukaisia tai 
toteutuskelpoisia, hankintayksikkö voi ryhtyä neuvottelemaan uudesta 
ratkaisumallista tai toteutusvaihtoehdosta kaikkien 
neuvottelumenettelyyn valittujen ehdokkaiden kanssa.

Hankintasopimus syntyy vasta, kun osapuolet ovat allekirjoittaneet 
sopimuksen. Hankittavien palvelujen käyttöönotto on alustavasti 
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suunniteltu aloitettavaksi vuoden 2015 aikana siten, että 
kokonaispalvelu on yhteisesti sovitun käyttöönottosuunnitelman 
mukaan pääosin käytössä 1.1.2017. Määräaikainen sopimuskausi on 
alustavasti 10 vuotta ja sen jälkeen sopimus on voimassa toistaiseksi. 

KL-Kuntahankinnat Oy:n osalta hankinta toteutetaan puitejärjestelynä, 
jonka kaikki ehdot vahvistetaan. Tilaajan ja toimittajan välillä 
solmittavassa puitesopimuksessa määritellään ehdot, joilla toimittaja 
sitoutuu toimittamaan palvelua hankintayksiköille. Puitejärjestely on 
voimassa neljä (4) vuotta sopimuksen allekirjoittamisesta. 
Hankintailmoituksessa mainitut HUS-alueen kunnat voivat hankkia 
hankinnan kohteena olevan järjestelmän puitejärjestelyn aikana.

Hankintailmoituksessa on alustavasti ilmoitettu, että hankintayksiköt 
tulevat perustamaan osakeyhtiön, joka vastaa hankintasopimuksen 
mukaisista velvoitteista.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Antti Iivanainen, organisaatioasiantuntija, puhelin: 310 71023

antti.iivanainen(a)hel.fi

Liitteet

1 Salassa pidettävä (JulkL 6 § 1 mom 2 kohta)
2 Salassa pidettävä (JulkL 6 § 1 mom 2 kohta)
3 Salassa pidettävä (JulkL 6 § 1 mom 2 kohta)
4 Salassa pidettävä (JulkL 6 § 1 mom 2 kohta)
5 Salassa pidettävä (JulkL 6 § 1 mom 2 kohta)
6 Salassa pidettävä (JulkL 6 § 1 mom 2 kohta)
7 Salassa pidettävä (JulkL 6 § 1 mom 2 kohta)
8 Liite 2 Hankintayhteistyötä koskeva sopimus 
9 Liitteen 2 ja 3 liite 1 Perustelumuistio 30 8 2012
10 Liitteen 2 ja 3 liite 2_Ryhmien tehtävät ja vastuut
11 Liitteen 2 ja 3 liite 3 Ryhmien jäsenet
12 Liitteen 2 ja 3 liite 4 Neuvottelumenettelyn prosessikaavio
13 Liite 3 Hankintayhteistyötä koskeva sopimusehdotus
14 Liite 4 Hankesuunnitelma
15 Liitteen 4  liite 1 Asiakas- ja potilastietojärjestelmän 

kustannushyötylaskelma loppuraportti
16 Liitteen 4 liite 2 Asiakas- ja potilastietojärjestelmän 

kustannushyötylaskelma yhteenveto
17 Salassa pidettävä (JulkL 6 § 1 mom 2 kohta)

Otteet

Ote Otteen liitteet
Kaupunginhallitus Liite 1

Liite 2
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Liite 3
Liite 4
Liite 5
Liite 6
Liite 7
Liite 8
Liite 9
Liite 10
Liite 11
Liite 12
Liite 13
Liite 14
Liite 15
Liite 16
Liite 17

Päätöshistoria

Terveyslautakunta 11.09.2012 § 223

Pöydälle 11.09.2012

HEL 2012-012086 T 02 08 02 00

Päätös

Terveyslautakunta päätti panna asian pöydälle.

Käsittely

11.09.2012 Pöydälle

Merkittiin, että organisaatioasiantuntija Antti Iivanainen oli kokouksessa 
asiantuntijana läsnä tätä asiaa käsiteltäessä.

Esittelijä
toimitusjohtaja
Matti Toivola

Lisätiedot
Antti Iivanainen, organisaatioasiantuntija, puhelin: 310 71023

antti.iivanainen(a)hel.fi
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§ 316
Sosiaalilautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle ikäihmisten 
kotona asumisen kriteerien tarkistusta koskevasta valtuutettu Maija 
Anttilan ym. valtuustoaloitteesta 

HEL 2012-008637 T 00 00 03

Päätös

Sosiaalilautakunta päätti antaa aloitteesta kaupunginhallitukselle 
seuraavan sisältöisen lausunnon.

Kaupunginvaltuuston vuonna 2009 hyväksymässä Helsingin kaupungin 
strategiaohjelmassa vuosille 2009 – 2012 on linjattu erilaisia 
ikääntyvien asukkaiden toimintakyvyn säilymistä edistäviä 
toimenpiteitä. Valtakunnallisen laatusuosituksen mukaisesti tavoitteeksi 
on asetettu kotona asumisen lisääminen ja ympärivuorokautisen 
hoidon vähentäminen. 

Sosiaaliviraston ja terveyskeskuksen ensisijaisena tavoitteena on 
turvata ikäihmiselle kotona asuminen niin pitkään kuin mahdollista 
järjestämällä palvelut, kuntoutus ja tarvittava hoito. Jos kotihoito ei 
enää ole mahdollista, pyritään viimesijaisena keinona SAS-toiminnalla 
(= selvitys, arviointi, sijoitus) tasa-arvoisesti turvaamaan kullekin 
vanhusasiakkaalle hänen tarpeitaan vastaava ympärivuorokautinen 
hoitopaikka.

Sosiaalilautakunta toteaa, että Helsingin kaupunki edistää 
asukkaidensa toimintakykyä ja vähentää huonokuntoisuutta kaikilla 
kotona asumista tukevilla palveluillaan. Kotihoidon asiakkaille tehdään 
yksilöllinen liikkumissopimus, jonka mukaisesti ikääntyneen 
arkiliikkumista tuetaan suunnitelmallisesti kotihoitokäyntien aikana. 
Ikäihmisten kuntoutuspalveluja on lisätty perustamalla 
vanhustenkeskuksiin arviointi- ja kuntoutusosastoja sekä vahvistamalla 
Suursuon sairaalan kuntoutustoimintaa. 

Sosiaalilautakunta toteaa, että Helsingissä on edelleen laitoshoidossa 
3,8% 75 vuotta täyttäneistä, kun valtakunnallinen tavoite on 3%. Lähes 
100 vanhusta kuukaudessa saa ympärivuorokautisen hoitopaikan. 

Helsingin kaupunki parantaa ikäihmisten asumisen olosuhteita 
asunnon muutostöillä ja tarjoamalla heidän käyttöönsä apuvälineitä. 
Omaisten hoitoon osallistumisen mahdollistamiseksi ja lisäämiseksi on 
käynnistetty omaishoidon kärkihanke ”Omannäköinen omaishoito”. 

Ikälain luonnoksen (laki ikääntyneen väestön toimintakyvyn 
tukemisesta sekä iäkkäiden sosiaali- ja terveyspalveluista) 11 §:n 
mukaan iäkkäälle henkilölle järjestettävät sosiaali- ja terveyspalvelut on 
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toteutettava niin, että ne tukevat hänen hyvinvointiaan, terveyttään, 
toimintakykyään, itsenäistä suoriutumistaan ja osallisuuttaan sekä 
ehkäisevät ennalta muuta palvelutarvetta. Sosiaalilautakunta yhtyy 
lakiluonnoksen linjaukseen, että iäkkään henkilön palvelujen 
tarpeeseen voidaan vastata pitkäaikaisella laitoshoidolla vain silloin, 
kun se on iäkkään henkilön arvokkaan elämän ja turvallisen hoidon 
kannalta perusteltua. Vanhusten palvelut tulisi järjestää 
normaaliusperiaatteen mukaisesti, mikä painottaa kotiin järjestettäviä 
palveluja. Lisäksi sosiaalilautakunta muistuttaa, että nykyisin 
pitkäaikainen ympärivuorokautinen hoito voidaan järjestää myös 
palveluasumisen keinoin kodinomaisemmissa toimintayksiköissä.

Sosiaalilautakunta katsoo, että turvallisuuden varmistaminen on 
ikäihmisten hoidon järjestämisen eräs peruslähtökohta. Toisinaan 
ikäihmisen lähipiiri saattaa kuitenkin ohittaa hänen oman tahtonsa 
turvallisuuden nimissä. Viranomaisten tehtävänä on varmistaa myös 
se, että asiakkaan itsemääräämisoikeus toteutuu, eikä hänen 
elämäänsä puututa enempää kuin on aivan välttämätöntä. 

Turvallisuusnäkökulma on huomioitu myös ympärivuorokautisen 
hoitopaikan jonotustilanteessa. Kun vanhukselle on tehty SAS-ratkaisu 
ympärivuorokautisesta hoidosta, hänet laitetaan jonottamaan hoivan ja 
palvelujen kannalta tarkoituksenmukaisimpiin yksiköihin huomioiden 
hänen toiveensa hoitopaikan sijainnista. Ympärivuorokautinen 
hoitopaikka osoitetaan jonossa olevalle tarpeenmukaisessa 
kiireellisyysjärjestyksessä. Ne vanhukset, joiden kotonaoloa ei voida 
pitää riittävän turvallisena tai muuten mahdollisena pysyvän 
hoitopaikan jonottamisen aikana, odottavat sijoittamista tilapäisessä 
hoitopaikassa (arviointi- ja kuntoutusosastolla, kaupunginsairaalassa 
tms.) Jos edellä kuvatussa tilanteessa oleva vanhus odottaa 
sijoittamistaan kotonaan, hänen sijoittamisensa pysyvään 
hoitopaikkaan priorisoidaan, jolloin jonotusaikatavoite on maksimissaan 
kuukausi. Ikälain luonnoksen mukaan iäkkäällä henkilöllä on oikeus 
saada sosiaalipalvelut ilman aiheetonta viivytystä ja viimeistään kolmen 
kuukauden kuluttua siitä, kun päätös palvelun myöntämisestä on tehty. 

Vanhenemiseen varautuva kaupunki –raportin (Terveyden ja 
hyvinvoinnin laitos, raportti 31/2012) mukaan on oleellista tietää, 
haluavatko iäkkäät kotihoidon asiakkaat jatkaa kotona asumista vai 
eivät. Raportin mukaan säännöllisen kotihoidon asiakkaista 
varmuudella vain 3%:lla oli halu muuttaa pois kotoa. Asiakkaiden 
halukkuus siirtyä pois kotoa näytti liittyvän palvelutarpeeseen vain 
vähän tai ei lainkaan. 

Sosiaalilautakunta ei pidä tarkoituksenmukaisena muuttaa ikäihmisten 
kotona asumisen kriteerejä. Palvelujen järjestämisen lähtökohtana on, 
että kaikenkuntoisilla ikäihmisillä on mahdollisuus saada tarvitsemansa 
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palvelut kotiin. Hoitoisuuden taso on yksi tekijä arvioitaessa, missä 
asiakkaan hoito on tarkoituksenmukaisinta järjestää. 
Ympärivuorokautiseen hoitoon asiakas ohjataan siinä vaiheessa, kun 
avohoidon tukitoimet ovat täysimääräisesti käytössä, mutta eivät enää 
riitä tai ne eivät ole toimiva ratkaisu. 

Terveysvaikutusten arviointi

Terveysvaikutusten arvioinnin keskeinen näkökulma on se, tukeeko 
iäkkäiden hoito ja hoiva heidän päivittäistä selviytymistään ja 
toimintakykyään. Nopea sairauksien hoito ja siihen liittyvä kuntoutus on 
ensiarvoista. Asiantuntevalla hoidolla, palvelulla ja kuntoutuksella sekä 
ympäristöllä on myönteisiä vaikutuksia asiakkaiden hoivan ja hoidon 
laatuun sekä heidän hyvinvointiinsa.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Leila Pitkäalho, kehittämiskonsultti, puhelin: 310 44569

leila.pitkaalho(a)hel.fi
Riina Lilja, aluepäällikkö, puhelin: 310 56219

riina.lilja(a)hel.fi

Liitteet
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Ote
Kaupunginhallitus

Päätösehdotus

Sosiaalilautakunta päättänee antaa aloitteesta kaupunginhallitukselle 
seuraavan sisältöisen lausunnon.

Kaupunginvaltuuston vuonna 2009 hyväksymässä Helsingin kaupungin 
strategiaohjelmassa vuosille 2009 – 2012 on linjattu erilaisia 
ikääntyvien asukkaiden toimintakyvyn säilymistä edistäviä 
toimenpiteitä. Valtakunnallisen laatusuosituksen mukaisesti tavoitteeksi 
on asetettu kotona asumisen lisääminen ja ympärivuorokautisen 
hoidon vähentäminen. 

Sosiaaliviraston ja terveyskeskuksen ensisijaisena tavoitteena on 
turvata ikäihmiselle kotona asuminen niin pitkään kuin mahdollista 
järjestämällä palvelut, kuntoutus ja tarvittava hoito. Jos kotihoito ei 
enää ole mahdollista, pyritään viimesijaisena keinona SAS-toiminnalla 
(= selvitys, arviointi, sijoitus) tasa-arvoisesti turvaamaan kullekin 



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 15/2012 26 (67)
Sosiaalilautakunta

Sosj/5
18.09.2012

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 7000 Toinen linja 4 A +358 9 310 4011 0201256-6 FI5780001300061638
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alvnro
sosiaalivirasto@hel.fi www.hel.fi/sosiaalilautakunta +358931043717 FI02012566

vanhusasiakkaalle hänen tarpeitaan vastaava ympärivuorokautinen 
hoitopaikka.

Sosiaalilautakunta toteaa, että Helsingin kaupunki edistää 
asukkaidensa toimintakykyä ja vähentää huonokuntoisuutta kaikilla 
kotona asumista tukevilla palveluillaan. Kotihoidon asiakkaille tehdään 
yksilöllinen liikkumissopimus, jonka mukaisesti ikääntyneen 
arkiliikkumista tuetaan suunnitelmallisesti kotihoitokäyntien aikana. 
Ikäihmisten kuntoutuspalveluja on lisätty perustamalla 
vanhustenkeskuksiin arviointi- ja kuntoutusosastoja sekä vahvistamalla 
Suursuon sairaalan kuntoutustoimintaa. 

Sosiaalilautakunta toteaa, että Helsingissä on edelleen laitoshoidossa 
3,8% 75 vuotta täyttäneistä, kun valtakunnallinen tavoite on 3%. Lähes 
100 vanhusta kuukaudessa saa ympärivuorokautisen hoitopaikan. 

Helsingin kaupunki parantaa ikäihmisten asumisen olosuhteita 
asunnon muutostöillä ja tarjoamalla heidän käyttöönsä apuvälineitä. 
Omaisten hoitoon osallistumisen mahdollistamiseksi ja lisäämiseksi on 
käynnistetty omaishoidon kärkihanke ”Omannäköinen omaishoito”. 

Ikälain luonnoksen (laki ikääntyneen väestön toimintakyvyn 
tukemisesta sekä iäkkäiden sosiaali- ja terveyspalveluista) 11 §:n 
mukaan iäkkäälle henkilölle järjestettävät sosiaali- ja terveyspalvelut on 
toteutettava niin, että ne tukevat hänen hyvinvointiaan, terveyttään, 
toimintakykyään, itsenäistä suoriutumistaan ja osallisuuttaan sekä 
ehkäisevät ennalta muuta palvelutarvetta. Sosiaalilautakunta yhtyy 
lakiluonnoksen linjaukseen, että iäkkään henkilön palvelujen 
tarpeeseen voidaan vastata pitkäaikaisella laitoshoidolla vain silloin, 
kun se on iäkkään henkilön arvokkaan elämän ja turvallisen hoidon 
kannalta perusteltua. Vanhusten palvelut tulisi järjestää 
normaaliusperiaatteen mukaisesti, mikä painottaa kotiin järjestettäviä 
palveluja. Lisäksi sosiaalilautakunta muistuttaa, että nykyisin 
pitkäaikainen ympärivuorokautinen hoito voidaan järjestää myös 
palveluasumisen keinoin kodinomaisemmissa toimintayksiköissä.

Sosiaalilautakunta katsoo, että turvallisuuden varmistaminen on 
ikäihmisten hoidon järjestämisen eräs peruslähtökohta. Toisinaan 
ikäihmisen lähipiiri saattaa kuitenkin ohittaa hänen oman tahtonsa 
turvallisuuden nimissä. Viranomaisten tehtävänä on varmistaa myös 
se, että asiakkaan itsemääräämisoikeus toteutuu, eikä hänen 
elämäänsä puututa enempää kuin on aivan välttämätöntä. 

Turvallisuusnäkökulma on huomioitu myös ympärivuorokautisen 
hoitopaikan jonotustilanteessa. Kun vanhukselle on tehty SAS-ratkaisu 
ympärivuorokautisesta hoidosta, hänet laitetaan jonottamaan hoivan ja 
palvelujen kannalta tarkoituksenmukaisimpiin yksiköihin huomioiden 
hänen toiveensa hoitopaikan sijainnista. Ympärivuorokautinen 
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hoitopaikka osoitetaan jonossa olevalle tarpeenmukaisessa 
kiireellisyysjärjestyksessä. Ne vanhukset, joiden kotonaoloa ei voida 
pitää riittävän turvallisena tai muuten mahdollisena pysyvän 
hoitopaikan jonottamisen aikana, odottavat sijoittamista tilapäisessä 
hoitopaikassa (arviointi- ja kuntoutusosastolla, kaupunginsairaalassa 
tms.) Jos edellä kuvatussa tilanteessa oleva vanhus odottaa 
sijoittamistaan kotonaan, hänen sijoittamisensa pysyvään 
hoitopaikkaan priorisoidaan, jolloin jonotusaikatavoite on maksimissaan 
kuukausi. Ikälain luonnoksen mukaan iäkkäällä henkilöllä on oikeus 
saada sosiaalipalvelut ilman aiheetonta viivytystä ja viimeistään kolmen 
kuukauden kuluttua siitä, kun päätös palvelun myöntämisestä on tehty. 

Vanhenemiseen varautuva kaupunki –raportin (Terveyden ja 
hyvinvoinnin laitos, raportti 31/2012) mukaan on oleellista tietää, 
haluavatko iäkkäät kotihoidon asiakkaat jatkaa kotona asumista vai 
eivät. Raportin mukaan säännöllisen kotihoidon asiakkaista 
varmuudella vain 3%:lla oli halu muuttaa pois kotoa. Asiakkaiden 
halukkuus siirtyä pois kotoa näytti liittyvän palvelutarpeeseen vain 
vähän tai ei lainkaan. 

Sosiaalilautakunta ei pidä tarkoituksenmukaisena muuttaa ikäihmisten 
kotona asumisen kriteerejä. Palvelujen järjestämisen lähtökohtana on, 
että kaikenkuntoisilla ikäihmisillä on mahdollisuus saada tarvitsemansa 
palvelut kotiin. Hoitoisuuden taso on yksi tekijä arvioitaessa, missä 
asiakkaan hoito on tarkoituksenmukaisinta järjestää. 
Ympärivuorokautiseen hoitoon asiakas ohjataan siinä vaiheessa, kun 
avohoidon tukitoimet ovat täysimääräisesti käytössä, mutta eivät enää 
riitä tai ne eivät ole toimiva ratkaisu. 

Terveysvaikutusten arviointi

Terveysvaikutusten arvioinnin keskeinen näkökulma on se, tukeeko 
iäkkäiden hoito ja hoiva heidän päivittäistä selviytymistään ja 
toimintakykyään. Nopea sairauksien hoito ja siihen liittyvä kuntoutus on 
ensiarvoista. Asiantuntevalla hoidolla, palvelulla ja kuntoutuksella sekä 
ympäristöllä on myönteisiä vaikutuksia asiakkaiden hoivan ja hoidon 
laatuun sekä heidän hyvinvointiinsa.

Esittelijä

Hallintokeskus on pyytänyt sosiaalilautakunnalta 30.9.2012 mennessä 
lausuntoa kaupunginhallitukselle valtuutettu Maija Anttilan ym. 
valtuustoaloitteesta. Lausuntoa on pyydetty myös terveyslautakunnalta. 

Aloitteen allekirjoittaneet valtuutetut esittävät, että kaupunginhallitus 
velvoittaa ao. virastoja tarkistamaan ikäihmisten kotihoidon ja kotona 
asumisen kriteerit niin, että ne nykyistä paremmin vastaisivat 
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ikäihmisten hoidon, hoivan ja palvelun tarpeita ja että heidät niiden 
perusteella ohjattaisiin heille sopivan hoidon ja palvelun piiriin.

Aloite on esityslistan tämän asian liitteenä.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Leila Pitkäalho, kehittämiskonsultti, puhelin: 310 44569

leila.pitkaalho(a)hel.fi
Riina Lilja, aluepäällikkö, puhelin: 310 56219

riina.lilja(a)hel.fi

Liitteet

1 20120606_Anttilan ym. valtuustoaloite.pdf

Otteet

Ote
Kaupunginhallitus

Päätöshistoria

Terveyslautakunta 11.09.2012 § 228

HEL 2012-008637 T 00 00 03

Päätös

Terveyslautakunta päätti antaa aloitteesta kaupunginhallitukselle 
seuraavan lausunnon:

"Sosiaaliviraston ja terveyskeskuksen ensisijaisena tavoitteena on 
turvata ikäihmiselle kotona asuminen niin pitkään kuin mahdollista 
järjestämällä kotiin tarvittavat palvelut, kuntoutus ja hoito. 
Terveyskeskuksen kotihoito tarjoaa asiakkailleen monipuolisia hoito- ja 
hoivapalveluja, joihin kuuluvat myös erityistyöntekijöiden (lääkärit, 
muistikoordinaattorit, fysioterapeutit, ravitsemusterapeutit, 
haavahoitajat, jalkaterapeutit) palvelut. Kotihoidon tukipalveluja ovat 
ateria-, kauppa-, siivous-, pesula-, kylvetys-, turva- ja puhelinpalvelut 
sekä lääkehuollonpalvelut (apteekin annosjakelu).  Jokaiselle 
asiakkaalle tehdään yhdessä asiakkaan ja hänen 
omaisensa/läheisensä kanssa yksilöllinen hoitosuunnitelma, joka 
perustuu yhtenäisille tarpeen arvioinnin kriteereille. 
Hoitosuunnitelmassa selvitetään myös mahdollisuudet yksityisten 
palvelujen käyttöön ja annetaan tietoa muun muassa sosiaaliviraston ja 
liikuntaviraston palveluista. Lisäksi selvitetään omaisten mahdollisuudet 
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osallistua auttamiseen. Hoitosuunnitelmaa arvioidaan säännöllisin 
väliajoin ja tarpeen mukaan.  Jokaiselle tiimin asiakkaalle on nimetty 
vastuuhoitaja, joka suunnittelee, toteuttaa, koordinoi ja arvioi asiakkaan 
saamaa hoitoa. 

Ikäihmisten palvelujen laatusuosituksen mukaan yksi 
palvelurakenneindikaattori on säännöllistä kotihoitoa saavien osuus 
suhteutettuna 75 vuotta täyttäneeseen väestöön. Suosituksen mukaan 
sen tulisi olla 13–14 %. Heinäkuussa 2012 se oli Helsingissä 12,6 %. 

Kotihoidon asiakkaiden toimintakykyä voidaan arvioida RaVa-mittarilla 
(Rajala-Vaissi), jossa näkökyvyn, kuulon, puheen, liikkumisen, rakon ja 
suolen toiminnan, syömisen, lääkityksen, pukeutumisen, peseytymisen, 
muistin sekä psyyken arvioilla saadaan ns. numeerinen RaVa-indeksi. 
Vanhuspalvelujen ohjausryhmä ja virastopäällikkökokous ovat 
hyväksyneet RaVa-indeksin mukaiset hoitoonohjaussuositukset 
kotihoidolle, palveluasumiselle, vanhainkotiasumiselle ja asumiselle 
monipuolisessa vanhustenkeskuksessa. Viimeisin 
hoitoonohjaussuositus astui voimaan 1.1.2010. Sen mukaan kotihoito 
asettuisi RaVa-asteikolle 1,5–2,7. Heinäkuussa 2012 Helsingin 
säännöllisen kotihoidon asiakkaiden (käynti vähintään kerran viikossa) 
RaVa-indeksi oli 2,13 (mediaaniRaVa 1,95).  Palveluasumisen raja-
arvona suosituksessa on yli 2,7. 

Kotihoidon asiakaskyselyssä 2010 yhtenä kysymyksenä oli kysymys 
”Missä mieluiten asuisitte tällä hetkellä?" Kaikista vastanneista 87 % 
ilmoitti, että mieluisin asuinpaikka on oma koti. RaVa-indeksien ja 
ikäjakaumien mukaan näyttäisi siltä, että kaikkein huonokuntoisimmat 
(RaVa yli 3,5) asuisivat kuitenkin mieluiten kotonaan (96 %). Samaa 
näkemystä tukee myös Harriet Finne-Soverin Vanhenemiseen 
varautuva kaupunki –raportin tulos, jonka mukaan vain 3 % 
säännöllisen kotihoidon asiakkaista halusi muuttaa pois kotoa. Sen 
sijaan parempikuntoisista (RaVa-indeksi 2,00–2,99) 82 % asuisi 
mieluiten kotona. Heistä 11 % ilmoitti asuvansa mieluummin 
palvelutalossa, vanhainkodissa 4 % (RaVa-indeksi 2,00-2,49) ja 6 % 
(RaVa-indeksi 2,50-2,99) sekä ”muualla” 2 % (RaVa-indeksi 2,00-2,49) 
ja 1 % (RaVa-indeksi 2,50-2,99). Tulkinta voisi olla se, että kunnon 
vähitellen huonontuessa kotihoidon asiakas alkaa miettiä muualla 
asumista, mutta todella huonokuntoisina koti on näiden vastausten 
mukaan mieluisin asuinpaikka. 

Moniammatillisten SAP-ryhmien (SAP=selvitys, arviointi, palveluohjaus) 
tehtävänä on palvelutarpeen selkeästi lisääntyessä arvioida 
asiakkaiden hoidon ja palvelun tarvetta sekä tehdä kokonaisvaltaisia 
suunnitelmia asiakkaiden hoidosta ja palveluista. Kotihoidossa ryhmät 
ovat sosiaali- ja terveystoimen yhteisiä. SAP-ryhmään kuuluu hoitaja, 
lääkäri ja sosiaalityöntekijä, jotka kaikki tekevät oman, 
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vastuualueeseensa liittyvän lausunnon asiakkaan tilanteesta. Apuna 
käytetään RaVa- ja MMSE-mittareita. SAP-ryhmä kirjaa ehdotuksensa 
hoidon järjestämisestä perusteluineen: Mitkä tekijät puoltavat kotona 
asumista tai miksi hoitoa/hoivaa ei ole mahdollista jatkaa kotona? Mikä 
on keskeisin ongelma kotihoidossa ja miten edetään? 

Jos kotihoito ei enää ole mahdollista, pyritään viimesijaisena keinona 
SAS-toiminnalla (= Selvitys, Arviointi, Sijoitus) tasa-arvoisesti 
turvaamaan kullekin vanhusasiakkaalle hänen tarpeitaan vastaava 
ympärivuorokautinen hoitopaikka. SAS-toiminnan kautta päätetään 
myös säännöllisestä jaksottaishoidosta. SAS-työpari kiinnittää 
ratkaisussaan huomiota siihen, saadaanko asiakkaan toimintakykyä 
enää kuntouttamalla parantumaan, onko hänen terveydentilansa 
vakiintunut ja onko kotihoidon piirissä enää tarkoituksenmukaista 
jatkaa. SAS-työparin ratkaisu voi olla ympärivuorokautinen hoito, koti 
tai jaksottaishoito. 

Kotihoidossa on viime vuosina aktiivisesti panostettu asiakkaiden 
toiminta- ja liikkumiskyvyn parantamiseen. Kotihoidossa kehitetty 
liikkumissopimus sai vuonna 2010 Kaupunginjohtajan vuoden saavutus 
-palkinnon. Painoalueiksi on toiminta- ja liikkumiskyvyn rinnalle nostettu 
ravitsemuksen ja lääkehoidon toteutuksen arviointi ja kehittäminen. 
Nämä kaikki yhdessä vaikuttavat asiakkaiden hyvinvointiin ja 
mahdollistavat kotona asumista. 

Lakiluonnos ikääntyneen väestön toimintakyvyn tukemisesta sekä 
iäkkäiden terveyspalveluista painottaa iäkkäiden henkilöiden 
hyvinvoinnin, terveyden ja toimintakyvyn tukemista. Palvelutarpeen 
arviointi tulee lakiehdotuksen mukaan tehdä luotettavia 
arviointivälineitä käyttäen. Tulevaisuudessa on yhtenä mahdollisuutena 
parempaan palvelujen ja hoidon tarpeen arviointiin RAI:n (Resident 
Assessment Instrument) käyttö. Yhtenäinen mittari tarjoaa objektiivista 
tietoa palvelutarpeesta ja sen muutoksista. Laajasti koko Suomessa 
käytettynä eri paikkakuntien toimintaa voidaan verrata keskenään.

Terveyslautakunta ei pidä tarkoituksenmukaisena muuttaa ikäihmisten 
kotona asumisen kriteerejä. Kotihoidon tehtävänä on laaja-alaisesti 
suunnitella yhdessä asiakkaan ja omaisen kanssa tarvittavat palvelut. 
Palveluohjaus liittyy kiinteänä kotihoidon arkityöhön. Sosiaaliviraston ja 
terveyskeskuksen yli 65-vuotiaiden päivitetty pysyväisohje SAS-
toiminnasta otettiin käyttöön 1.10.2011. Pysyväisohje antaa selkeän 
toimintamallin, miten edetään palvelutarpeen lisääntyessä ja 
pohdittaessa kotona asumisen jatkoa.

Terveysvaikutusten arviointi

Kotona asuminen ja hyvä elämä omassa kodissa edellyttää kullekin 
ikääntyneelle hänen omien tarpeidensa mukaisia palveluja. Valtaosa 
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vanhuksista on tyytyväisiä saadessaan elää oman näköistä elämää 
omassa kodissaan ja myös valtakunnalliset linjaukset puoltavat kotona 
asumista. Tarvittavan avun ja palvelujen tulee olla riittäviä huomioiden 
kuitenkin vanhuksen oman toimintakyvyn ylläpito. Eri hallintokunnat 
tuottavat erilaisia palveluja, joilla on merkitystä vanhuksen hyvään 
elämään. Kolmas sektori ja vapaaehtoistyö auttavat osaltaan 
esimerkiksi ikääntyneiden yksinäisyyden ehkäisyssä."

Esittelijä
toimitusjohtaja
Matti Toivola

Lisätiedot
Anna-Liisa Niemelä, projektipäällikkö, puhelin: 310 76639

anna-liisa.niemela(a)hel.fi

Sosiaalilautakunta 04.09.2012 § 300

Pöydälle 04.09.2012

HEL 2012-008637 T 00 00 03

Päätös

Sosiaalilautakunta päätti panna asian pöydälle.

Käsittely

04.09.2012 Pöydälle

Pöydällepanoehdotus:
Terhi Mäki: Jätetään asia pöydälle.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Leila Pitkäalho, kehittämiskonsultti, puhelin: 310 44569

leila.pitkaalho(a)hel.fi
Riina Lilja, aluepäällikkö, puhelin: 310 56219

riina.lilja(a)hel.fi
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§ 317
Vanhusten ympärivuorokautisen palveluasumisen hankinta

Pöydälle 18.09.2012

HEL 2012-002063 T 02 08 02 00

Päätös

Sosiaalilautakunta päätti panna asian pöydälle.

Käsittely

Esittelijä muutti esittelyään siten, että esityslistatekstin Tarjousten 
tarjouspyynnön mukaisuuden tarkistaminen -otsikon alla olevan toisen 
kappaleen viimeinen virke ”Lisäksi tarjousten 
tarjouspyynnönmukaisuuden ja vertailtavuuden varmistamiseksi 
pyydettiin 15 palveluntuottajalta täsmennyksiä tarjouksiin" muutettiin 
kuulumaan seuraavasti: "Lisäksi tarjousten 
tarjouspyynnönmukaisuuden ja vertailtavuuden varmistamiseksi 
pyydettiin 19 palveluntuottajalta täsmennyksiä tarjouksiin."

Merkittiin, että johdon laskentatoimen asiantuntija Kari Laakoli oli 
kokouksessa asiantuntijana läsnä tätä asiaa käsiteltäessä.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Maritta Jääskeläinen, hankintapäällikkö, puhelin: 310 43121

maritta.jaaskelainen(a)hel.fi
Tuulikki Siltari, ostopalvelupäällikkö, puhelin: 310 69984

tuulikki.siltari(a)hel.fi
Kari Laakoli, johdon laskentatoimen asiantuntija, puhelin: 310 24137

kari.laakoli(a)hel.fi

Päätösehdotus

Sosiaalilautakunta päättänee vanhusten ympärivuorokautisen 
palveluasumisen hankinnasta käydyn tarjouskilpailun johdosta 
seuraavaa:

- sulkea tarjouskilpailun ulkopuolelle Mentis Care Oy:n sekä Koti-Medi 
Oy:n, koska ne eivät täytä tarjouspyynnössä tarjoajille asetettuja 
edellytyksiä,

- hylätä tarjouspyyntöä vastaamattomina seuraavat tarjoukset 
(tarjousnumero, tarjoaja, tarjottu yksikkö):
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3.   Debora Oy                   Hoivakoti Harmonia
4.   Esperi Care Oy            Tilkka 3AD
4.   Esperi Care Oy            Tilkka ryhmäkodit
4.   Esperi Care Oy            Vanhalinna 1
28. Patolakoti Oy               Olkihattu
28. Patolakoti Oy               Pohjantähti
28. Patolakoti Oy               Uusi, vuonna 2014 valmistuva yksikkö
29. Ratamokoti                  Uusi, valmistuva yksikkö

- valita puitesopimustuottajiksi sopimuskaudelle 1.1.2013–31.12.2016 
tarjousten mukaisin arvonlisäverottomin hinnoin seuraavat 
palveluntuottajat ehdolla, että palveluntuottajat esittävät ennen 
sopimuksen allekirjoittamista selvityksen tarjouspyynnön vaatimusten 
täyttymisestä:

Attendo Oy
Coronaria Hoitoketju Oy
Esperi Care Oy
Finlands Svenska Söndagsskolförbund r.f.
Folkhälsan Syd Ab
Gaius-säätiö
HDL Hoiva Oy
Helenan vanhainkodin säätiö
Helsingfors svenska metodistförsamling
Helsingin Diakonissalaitoksen säätiö
Hoitokoti Päiväkumpu Oy
Hoiva Sofia Oy
Ilmari Helanderin Vanhusten säätiö
Invalidiliiton Asumispalvelut Oy
Itä-Helsingin lähimmäistyö Hely ry
Kantti ry
Koillis-Helsingin lähimmäistyö Milja ry
Käpyrinne ry
Länsi-Helsingin Lähimmäispalvelu Leevi ry
Mainio Vire Oy
Mediverkko Hoivapalvelut Oy
Mefys Oy
Miinan Hoitolat Oy
Omakotisäätiö
Saga Care Finland Oy
Stiftelsen Blomsterfonden i Helsingfors
Stiftelsen Brummerska Hemmet
Stiftelsen Silviahemmet r.s
Uudenmaan Seniorikodit Oy
Vanhusten Palvelutaloyhdistys ry
Yrjö ja Hanna Oy
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Paikat ostetaan tämän asian liitteen numero 2 mukaisessa 
järjestyksessä tarjouskilpailussa kokonaistaloudellisuusvertailussa 
parhaiten sijoittuneilta puitesopimustuottajilta. 

Lisäksi sosiaalilautakunta päättänee, että hankintasopimukset valittujen 
palveluntuottajien kanssa allekirjoittaa tilaajan puolesta 
vanhuspalvelujohtaja, ja että mahdollisesta option käytöstä päättää 
virastopäällikkö. 

Hankinnan kokonaisarvo hankintakaudelta (ilman optiota) on noin 
131–168 miljoonaa euroa ja vuositasolla 33–42 miljoonaa euroa. 
Palvelu on arvonlisäverotonta sosiaalipalvelua.

Esittelijä

Sosiaalilautakunta päätti 6.3.2012 65 § hyväksyä vanhusten 
ympärivuorokautisen palveluasumisen kilpailuttamisen 
tarjouspyyntöasiakirjoissa esitettyjen ehtojen ja aikataulun mukaisena. 

Hankintailmoitus julkaistiin 4.4.2012 sähköisessä tietokannassa 
www.hankintailmoitukset.fi sekä tarjouspyyntö liitteineen 
sosiaaliviraston omalla www-sivulla.Tarjouspyynnön mukainen 
sopimuskausi on neljä vuotta ajalla 1.1.2013 - 31.12.2016. 

Tarjouspyyntö ja sen olennaiset liitteet ovat esityslistan tämän asian 
liitteenä 1. Tarjouspyyntöasiakirjat sekä tarjouskilpailua koskevat 
kysymykset vastauksineen sekä saadut tarjoukset ovat nähtävänä 
sosiaalilautakunnan kokouksessa.

Helsingin kaupunki tekee valittujen tuottajien kanssa puitesopimuksen. 
Palvelujen ostot tehdään tarpeen mukaisesti määrärahojen puitteissa. 
Paikat ostetaan järjestyksessä tarjouskilpailussa 
kokonaistaloudellisuusvertailussa parhaiten sijoittuneilta 
puitesopimustuottajilta. Ostosuunnitelma tehdään vuosittain etukäteen 
puitesopimuskumppaneiden kanssa käytyjen neuvottelujen perusteella. 
Yksittäisen asukkaan sijoituspaikkaa valittaessa otetaan palvelun 
kokonaistaloudellisen edullisuuden lisäksi huomioon asukkaan 
yksilölliset tarpeet. Nykyisten asukkaiden asumisen ja hoidon jatkuvuus 
turvataan. Mikäli nykyinen palveluntuottaja ei tule valituksi, voidaan 
asukkaan hoito- ja asiakassuhdetta kuitenkin jatkaa, mikäli 
palveluntuottajan vaihtaminen olisi ilmeisen kohtuutonta tai erityisen 
epätarkoituksenmukaista.

Saapuneet tarjoukset
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Määräaikaan mennessä saapui 100 tarjousta 36 palveluntuottajalta 
yhteensä 2620 paikasta. 
Tarjouksista sopimuskauden aikana suunnitteilla/rakenteilla olevia 
yksiköitä oli 34, joissa oli yhteensä 1072 paikkaa.

Osatarjoukset hyväksyttiin siten, että tarjoajalla oli mahdollisuus tehdä 
alla mainituista hankinnan kohteista erilliset tarjoukset. 

Hankinnan kohteet Tarjottujen yksiköiden 
lukumäärä

Tarjottujen paikkojen 
lukumäärä

a) Muistisairaat 
suomenkieliset

60 1903

b) Muistisairaat ruotsinkieliset 14 272
c) Somaattisesti sairaat, 
ruotsinkieliset

9 134

d) Psykogeriatriset 11 189
e) Päihdeongelmaiset 6 122
Kaikki yhteensä 100 2620

Tarjoukset ovat nähtävänä sosiaalilautakunnan kokouksessa.

Tarjousten käsittely

Tarjoukset käsiteltiin kolmessa vaiheessa:

1. Tarjoajien soveltuvuuden tarkistaminen
2. Tarjousten tarjouspyynnön mukaisuuden tarkistaminen
3. Tarjousten vertailu.

Tarjoajien soveltuvuuden tarkistaminen

Tarjoajien soveltuvuutta arvioitiin tarjouspyynnön kohdissa 2-4 
asetettujen vaatimusten mukaisesti. Tämän vaiheen perusteella 
mukaan hyväksyttiin ne tarjoajat, jotka olivat toimittaneet edellytetyt 
selvitykset ja joilla arvioitiin olevan hankinnan kokoon ja laatuun 
nähden taloudelliset edellytykset hankinnan suorittamiseen. 

Seuraavat tarjoajat tulee sulkea pois tarjouskilpailusta, koska ne eivät 
täytä tarjouspyynnössä tarjoajan soveltuvuudelle asetettuja 
vaatimuksia tai eivät ole toimittaneet niitä koskevia selvityksiä:

Mentis Care Oy ja Koti-Medi Oy

Mentis Care Oy:n ja Koti-Medi Oy:n vakavaraisuudesta, 
maksukykyisyydestä, kannattavuudesta ja luottokelpoisuudesta 
saatujen tietojen perusteella yrityksillä ei ole hankinnan kokoon ja 
laatuun nähden riittäviä taloudellisia edellytyksiä hankinnan 
suorittamiseen (tarjouspyynnön kohta 4.1). Tarjoajien taloudelliset 
tiedot on arvioitu Suomen asiakastieto Oy:n tuottamista Rating Alfa 
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raporteista. Rating Alfassa tarkastellaan yrityksen luottokelpoisuutta, 
maksutapaa, taustaa ja taloudellista asemaa sekä annetaan 
luottosuositus. Aloittavalta yritykseltä Mentis Care Oy pyydettiin 
lisäselvityksenä liiketoimintasuunnitelma. 

Muut tarjoajat täyttävät tarjoajille asetetut vaatimukset.

Tarjousten tarjouspyynnön mukaisuuden tarkistaminen

Tarjouspyynnön mukaisesti tarjouksen on oltava muodoltaan ja 
sisällöltään tarjouspyynnön mukainen. Muussa tapauksessa 
tarjouspyyntö suljetaan pois tarjouskilpailusta tarjouspyynnön 
vastaisena.

Jättäessään tarjouksen palveluntuottaja sitoutuu tarjouspyynnössä 
esitettyihin palvelun vähimmäisvaatimuksiin. Vähimmäisvaatimukset 
koskivat mm. henkilöstöä, tiloja ja toimintaa. Palvelulle asetettavia 
vaatimuksia arvioitiin tarjouksen mukana toimitettavaksi pyydettyjen 
lomakkeiden ja selvitysten perusteella. Lisäksi tarjousten 
tarjouspyynnönmukaisuuden ja vertailtavuuden varmistamiseksi 
pyydettiin 15 palveluntuottajalta täsmennyksiä tarjouksiin. 

Seuraavien tarjoajien tarjoukset tulee sulkea pois tarjouskilpailusta, 
koska ne eivät ole tarjouspyynnön mukaisia.

Tarjoaja Hoitoyksikkö Hankinnan kohde Tarjouspyynnön vastaisuus
Debora Oy Hoivakoti a Huonekoko 12,5 m2, vaatimus 

min. 13 m2
Esperi Care Oy Tilkka 3AD a 50 % asukkaista 2 h huoneissa, 

vaatimus max. 20 %
Esperi Care Oy Tilkka ryhmäkodit a hoitajamitoitus 0,50, vaatimus 0,60
Esperi Care Oy Vanhalinna 1 a hoitajamitoitus 0,50, vaatimus 0,60
Patolakoti Oy Olkihattu a huonekoko 12 m2, vaatimus min. 

13 m2
Patolakoti Oy Pohjantähti a huonekoko 12 m2, vaatimus min. 

13 m2
Patolakoti Oy Uusi, vuonna 2014 a huonekoko 12 m2, vaatimus min. 

13 m2
Ratamokoti Oy Uusi, valmistuva 

yksikkö
a Tarjouksesta ei ilmene 

laatuvaatimusten täyttyminen 
(Perustietolomake puutteellisesti 
täytetty)

Muut tarjoukset olivat tarjouspyynnön mukaisia ja hyväksyttiin mukaan 
tarjousvertailuun (liite 2).

Tarjousvertailu

Tarjousvertailussa valintaperusteena oli kokonaistaloudellinen 
edullisuus, jota vertailtiin tarjouspyynnössä määritellyn mukaisesti 
tarjoushinnan ja palvelun lisälaatutekijöiden perusteella seuraavalla 
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tavalla:

1. Hinta, painoarvoltaan 90 %
2. Laatu, painoarvoltaan 10 %.

Hinta sisältää kaikille palveluntuottajille asetetut vähimmäisvaatimukset 
palvelun laadulle (liite 1, palvelukuvaus). Vertailuhinta on laskettu 
kaavalla: (kokonaishinta + perushinta x 1,5)/1,5. Palvelun 
lisälaatutekijöitä arvioitiin ja pisteytettiin esityslistan tämän asian 
liitteessä 3 kuvatulla tavalla.  Vertailupisteet laskettiin kahden 
desimaalin tarkkuudella. Tarjoajille annettiin hintapisteet sekä 
lisäpisteet, joiden yhteispistemäärä määrää lopullisen järjestyksen. 
Vertailu suoritettiin hankintakohteittain. Tarjousvertailun tulos, 
tarjousten kokonaispisteet sekä hintatiedot palvelumuodoittain on 
esitetty esityslistan tämän asian liitteessä 2. 

Tarjousten hintojen vaihteluväli sekä hinnanmuutosprosentti vuoteen 
2012 verrattuna on esitetty tuotteittain tämän asian liitteenä 4. Hintojen 
nousu vuoteen 2012 verrattuna oli keskimäärin noin 10%. Hintojen 
nousuun on vaikuttanut täsmennetty hoitohenkilöstön mitoitusvaatimus 
(vakanssi- sekä toteumapohjainen mitoitus) ja tilavaatimusten nousu 
(yhden hengen huoneiden osuus ja huonekoko). 

Sopimuskauden 1.1.2013-31.12.2016 ajalle tarjottujen paikkojen 
kokonaismäärä on koottu seuraavaan taulukkoon. Hyväksyttyjen 
yksiköiden ja paikkojen lukumäärät hankintakohteittain:

Hankinnan kohteet Tarjottujen 
yksiköiden 
lkm

Tarjottujen 
paikkojen lkm

1/2013 lähtien 
käyt. olevat paikat

Arvioitu paikkatarve 
sop.kauden aikana

a) Muistisairaat 
suomenkieliset

50 1679 972 600 - 800

b) Muistisairaat 
ruotsinkieliset

13 257 208 130 - 150

c) Somaattisesti sairaat, 
ruotsinkieliset

8 119 43 40 - 50

d) Psykogeriatriset 9 149 51 30 - 60
e) Päihdeongelmaiset 4 82 22 30 - 40
Kaikki yhteensä 84 2286 1296 830  - 1060

Kilpailutuksen tulos ja sopimukset

Tarjouspyynnössä ilmoitetun mukaisesti palveluntuottajia valitaan 
puitejärjestelyyn kaikkiin palvelumuotoihin sosiaaliviraston tarvetta 
vastaava määrä kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteella. 
Sopimuskauden aikana sosiaalivirasto ostaa tarvitsemansa määrän 
palvelua siltä kokonaistaloudellisesti edullisimmalta palveluntuottajalta, 
joka tarjoaa kunkin asiakkaan tarpeiden mukaista palvelumuotoa.
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Valittujen palveluntuottajien kanssa tehdään nelivuotiset 
puitesopimukset ajalle 1.1.2013–31.12.2016. Puitejärjestelyn 
käyttäminen on kuvattu tarjouspyynnön liitteenä esitetyssä 
sopimusluonnoksessa. 

Hankintayksikkö varaa itselleen oikeuden jatkaa sopimusta valittujen 
palvelutuottajien kanssa yhteisesti sopien kahdella vuodella (optio).

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Maritta Jääskeläinen, hankintapäällikkö, puhelin: 310 43121

maritta.jaaskelainen(a)hel.fi
Tuulikki Siltari, ostopalvelupäällikkö, puhelin: 310 69984

tuulikki.siltari(a)hel.fi
Kari Laakoli, johdon laskentatoimen asiantuntija, puhelin: 310 24137

kari.laakoli(a)hel.fi

Liitteet

1 Liite 1 Tarjouspyyntö, palvelukuvaus ja sopimusluonnos.pdf
2 Liite 2 Tarjousten vertailun yhteenveto.pdf
3 Liite 3 Lisälaatuvertailu.pdf
4 Liite 4 Hintojen vaihteluväli sekä hinnanmuutosprosentit tuotteittain

Otteet

Ote Otteen liitteet
Tarjoajat Esitysteksti

Muutoksenhaku 
hankintapäätökseen, 
sosiaalilautakunta
Liite 1
Liite 2
Liite 3
Liite 4

Vanhusten palvelujen 
vastuualue

Esitysteksti
Liite 1
Liite 2
Liite 3
Liite 4

Hallinto- ja kehittämiskeskus Esitysteksti
Liite 1
Liite 2
Liite 3
Liite 4

Oikeuspalvelut Esitysteksti
Liite 1



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 15/2012 39 (67)
Sosiaalilautakunta

Sosj/7
18.09.2012

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 7000 Toinen linja 4 A +358 9 310 4011 0201256-6 FI5780001300061638
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alvnro
sosiaalivirasto@hel.fi www.hel.fi/sosiaalilautakunta +358931043717 FI02012566

Liite 2
Liite 3
Liite 4

Päätöshistoria

Sosiaalilautakunta 06.03.2012 § 65

HEL 2012-002063 T 02 08 02 00

Päätös

Sosiaalilautakunta päätti merkitä tiedoksi vanhusten 
ympärivuorokautisen palveluasumisen ostopalvelujen hankintaa 
koskevan selvityksen ja hyväksyä hankinnan periaatteet ja ehdot.

Käsittely

06.03.2012 Esittelijän muutetun ehdotuksen mukaan

Esittelijä muutti esittelyään siten, että esityslistatekstin viimeisen 
kappaleen toiseksi viimeisessä virkkeessä esiintynyt teksti "joista noin 
150 paikkaa ruotsinkielisiä" muutettiin kuulumaan seuraavasti: "joista 
noin 200 paikkaa ruotsinkielisiä".

Merkittiin, että kokouksessa jaettiin esityslistan muutetut liitteet nro 3 
Luonnos hankintasopimukseksi ja nro 4 Tarjousten vertailu, jotka on 
otettu pöytäkirjan tämän asian liitteiksi nro 3 ja 4.

21.02.2012 Pöydälle

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Mikko Kohtala, ma. asiamies, puhelin: 310 25238

mikko.kohtala(a)hel.fi
Tuulikki Siltari, ostopalvelupäällikkö, puhelin: 310 69984

tuulikki.siltari(a)hel.fi
Kari Laakoli, johdon laskentatoimen asiantuntija, puhelin: 310 24137

kari.laakoli(a)hel.fi
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§ 318
Helsingin Vanhustyönyhdistys - Helsingfors Förening för de Gamlas 
väl ry:n avustushakemus

HEL 2011-008914 T 02 05 01 00

Päätös

Sosiaalilautakunta päätti myöntää muun vanhuspalvelun ryhmään 
kuuluvalle Helsingin Vanhustyönyhdistys - Helsingfors Förening för de 
Gamlas väl ry:lle järjestöavustusta 23 000 euroa Vanhain Työ -
myymälän hoitajan palkkaukseen sekä retkien ja teatterimatkojen 
järjestämiseen.

Lisäksi sosiaalilautakunta päätti, että avustus maksetaan
järjestölle yhtenä eränä ja että avustus myönnetään
ehdolla, että se voidaan periä takaisin, mikäli ilmenee seikkoja, ettei
edellytyksiä avustuksen myöntämiselle ole ollut.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Asta Sjöberg, avustuskoordinaattori, puhelin: 310 43832

asta.sjoberg(a)hel.fi
Seija Uskali, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43848

seija.uskali(a)hel.fi

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hankintayksikkö Esitysteksti
Helsingin Vanhustyönyhdistys Esitysteksti

Oikaisuvaatimusohje, 
sosiaalilautakunta

Päätösehdotus

Sosiaalilautakunta päättänee myöntää muun vanhuspalvelun ryhmään 
kuuluvalle Helsingin Vanhustyönyhdistys - Helsingfors Förening för de 
Gamlas väl ry:lle järjestöavustusta 23 000 euroa Vanhain Työ -
myymälän hoitajan palkkaukseen sekä retkien ja teatterimatkojen 
järjestämiseen.

Lisäksi sosiaalilautakunta päättänee, että avustus maksetaan
järjestölle yhtenä eränä ja että avustus myönnetään
ehdolla, että se voidaan periä takaisin, mikäli ilmenee seikkoja, ettei
edellytyksiä avustuksen myöntämiselle ole ollut.
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Esittelijä

Sosiaalilautakunta päätti kokouksessaan 12.6.2012 järjestöavustusten 
myöntämisestä. Helsingin Vanhustyönyhdistys - Helsingfors Förening 
för de Gamlas väl ry, jota sosiaalilautakunta on aikaisempina vuosina 
avustanut, oli vahingossa tehnyt henkilöstökeskukseen 
työllisyysavustushakemuksen. Hakemus on jätetty sosiaaliviraston 
sähköisten avustusten jättöaikana 19.1.2012. Henkilöstökeskus ei ollut 
huomannut sille kuulumatonta avustushakemusta ennen hakijan 
elokuista yhteydenottoa eikä hakemus siten ollut sosiaalilautakunnan 
kesäkuisessa päätöksenteossa mukana. 

Muun vanhuspalvelun ryhmään sisältyy vanhuksille suunnattuja
palveluja, kuten kotiin vietäviä palveluja, vanhusten terveyttä ja
toimintakykyä edistäviä toimintoja, omaishoitajille suunnattuja palveluja,
saattajapalveluja ja vanhusten lomatoimintaa.

Helsingin Vanhustyönyhdistys - Helsingfors Förening för de Gamlas väl 
ry hakee avustusta 23 000 euroa Vanhain Työ -myymälän hoitajan 
palkkaukseen sekä retkien ja teatterimatkojen järjestämiseen. Vuonna 
2011 se sai 23 000 euroa Vanhain Työ -myymälän askarteluohjaajan 
palkkaukseen, tuotteiden markkinointiin ja kerhotoimintaan.

Yhdistyksen toiminta on ollut pitkäjänteistä, tunnettua ja jäsenkunnalle 
merkityksellistä. Vuoden 2012 avustukset on jaettu periaatteella, että 
avustus myönnetään vuoden 2011 suuruisena, mikäli sitä ei ole 
perusteltua syytä muuttaa. Yhdistykselle esitetään myönnettäväksi 23 
000 euroa Vanhain Työ -myymälän hoitajan palkkaukseen sekä retkien 
ja teatterimatkojen järjestämiseen.

Avustushakemus on sosiaalilautakunnan jäsenten nähtävissä ennen 
kokousta sosiaaliviraston hallinto- ja kehittämiskeskuksen 
hankintayksikössä osoitteessa:
Kallion virastotalo, Toinen linja 4 A, 5. krs.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Asta Sjöberg, avustuskoordinaattori, puhelin: 310 43832

asta.sjoberg(a)hel.fi
Seija Uskali, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43848

seija.uskali(a)hel.fi

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hankintayksikkö Esitysteksti
Helsingin Vanhustyönyhdistys Esitysteksti
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Oikaisuvaatimusohje, 
sosiaalilautakunta

Päätöshistoria

Sosiaalilautakunta 12.06.2012 § 282

Pöydälle 29.5.2912

HEL 2011-008914 T 02 05 01 00

Päätös

Sosiaalilautakunta päätti myöntää muun vanhuspalvelun tukemiseen 
tarkoitetut avustukset pöytäkirjan tämän asian liitteen nro 1 mukaisesti.

Lisäksi sosiaalilautakunta päätti, että avustukset maksetaan järjestöille 
yhtenä eränä kesäkuussa ja että avustukset myönnetään ehdolla, että 
ne voidaan periä takaisin, mikäli ilmenee seikkoja, ettei edellytyksiä 
avustuksen myöntämiselle ole ollut.

Ilmoitus päätöksestä lähetetään avustuksen saajille.

29.05.2012 Pöydälle

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Seija Uskali, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43848

seija.uskali(a)hel.fi
Asta Sjöberg, avustuskoordinaattori, puhelin: 310 43832

asta.sjoberg(a)hel.fi
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§ 319
Kinaporin vanhustenkeskuksen asuntojen vuokran määrittäminen

HEL 2012-011108 T 05 04 00

Päätös

Sosiaalilautakunta päätti vahvistaa 18.6.2012 lukien Kinaporin 
vanhustenkeskuksen asuntojen vuokrat ja jyvitetyt pinta-alat 
esityslistan tämän asian liitteen mukaisesti.

Sosiaalilautakunta päätti oikeuttaa virastopäällikön tarkistamaan 
vuosittain Kinaporin vanhustenkeskuksen asuntojen jyvitettyjen 
asumispinta-alojen neliövuokran kiinteistön omistajien virastolta 
Kinaporin vanhustenkeskuksesta perimän tasatun neliövuokran 
suuruiseksi.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Tarja Itkonen, kehittämiskonsultti, puhelin: 310 43788

tarja.itkonen(a)hel.fi

Liitteet

1 Kinaporin vanhustenkeskuksen asuntojen jyvitetyt vuokrat.pdf

Otteet

Ote Otteen liitteet
Vanhusten palvelujen 
vastuualue

Liite 1

Kinaporin vanhustenkeskus Liite 1
Taloushallintopalvelun laskutus Liite 1
Hallinto- ja kehittämiskeskuksen 
talous- ja suunnittelupalvelut

Liite 1

Päätösehdotus

Sosiaalilautakunta päättänee vahvistaa 18.6.2012 lukien Kinaporin 
vanhustenkeskuksen asuntojen vuokrat ja jyvitetyt pinta-alat 
esityslistan tämän asian liitteen mukaisesti.

Sosiaalilautakunta päättänee oikeuttaa virastopäällikön tarkistamaan 
vuosittain Kinaporin vanhustenkeskuksen asuntojen jyvitettyjen 
asumispinta-alojen neliövuokran kiinteistön omistajien virastolta 
Kinaporin vanhustenkeskuksesta perimän tasatun neliövuokran 
suuruiseksi.
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Esittelijä

Sosiaalitoimen johtosäännön mukaan sosiaalilautakunnan tehtävänä 
on mm. päättää vuokrista sekä hyväksyä perusteet, joiden mukaan 
viranhaltija päättää niistä.

Sosiaalilautakunta on päättänyt sosiaalihuoltolain mukaisista palvelu-
asumisen maksuista 1.4.2012. Asiakkailta peritään vuokra, 
perusmaksu, ateriamaksu ja palvelumaksu. Tarvittaessa maksuja 
alennetaan siten, että asiakkaalle jää aina käyttövaraksi 20 % hänen 
nettotuloistaan, kuitenkin vähintään 254 euroa kuukaudessa. 

Kinaporin vanhustenkeskuksen peruskorjaus valmistui kesäkuussa 
2012. Ympärivuorokautisessa palveluasumisessa on yhteensä 39 
ryhmäkotipaikkaa ja palvelutalossa on asuntoja 30 asukkaalle. Näistä 
yhden henkilön huoneita on 66 ja kahden henkilön huoneita on 3. 
Huoneiden jyvitetty kokonaisala on yhteensä 2931,8 m2.

Sosiaalivirastolta perittävä vuokra Kinaporin vanhustenkeskuksen 
Helsingin palveluasunnot Oy:n tiloista on 13,50 euroa/m2/kk ja 
Helsingin toimitilat Koy:n tiloista 20,00 euroa/m2/kk. Asukkailta 
edelleen perittävä tasattu neliövuokra on 15,03 euroa/m2/kk 
huoneistojen ja niille jyvitettyjen yhteistilojen osalta.

Huoneistokohtaisia jyvitettyjä pinta-aloja ja näistä kertyviä vuokria 
koskeva laskelma on esityslistan tämän asian liitteenä. 

Sosiaalilautakunnan 16.1.2007 tekemän päätöksen mukaan 
sosiaalijohtaja päättää vuokrien tarkistuksista lautakunnan 
hyväksymien periaatteiden mukaisesti. Vuokrataso tarkistetaan 
vuosittain.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Tarja Itkonen, kehittämiskonsultti, puhelin: 310 43788

tarja.itkonen(a)hel.fi

Liitteet

1 Kinaporin vanhustenkeskuksen asuntojen jyvitetyt vuokrat.pdf

Otteet

Ote Otteen liitteet
Vanhusten palvelujen 
vastuualue

Liite 1

Kinaporin vanhustenkeskus Liite 1
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Taloushallintopalvelun laskutus Liite 1
Hallinto- ja kehittämiskeskuksen 
talous- ja suunnittelupalvelut

Liite 1
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§ 320
Selvitys lastensuojelua, toimeentulotukea ja vammaispalveluja 
koskevista Helsingin hallinto-oikeuden ja korkeimman hallinto-
oikeuden päätöksistä sekä laillisuusvalvojien antamista ratkaisuista 
vuonna 2011

HEL 2012-012196 T 03 01 01

Päätös

Sosiaalilautakunta päätti merkitä selvityksen tiedoksi.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Karri Välimäki, johtava lakimies, puhelin: 310 43970

karri.valimaki(a)hel.fi

Liitteet

1 Selvitys sosiaalivirastoa koskevista Helsingin hallinto-oikeuden ja 
korkeimman hallinto-oikeuden päätöksistä sekä laillisuusvalvojien 
ratkaisuista vuodelta 2011

Otteet

Ote Otteen liitteet
Tarkastusvirasto Liite 1
Lapsi- ja perhejaosto Liite 1
Ensimmäinen aikuispalvelujen 
muutoksenhakujaosto

Liite 1

Toinen aikuispalvelujen 
muutoksenhakujaosto

Liite 1

Ruotsinkielisten palvelujen 
muutoksenhakujaosto

Liite 1

Vanhuspalvelujen 
muutoksenhakujaosto

Liite 1

Vastuualueet Liite 1

Päätösehdotus

Sosiaalilautakunta päättänee merkitä selvityksen tiedoksi.

Esittelijä

Sosiaaliviraston oikeudelliset asiat ja jaostovalmistelu -yksikössä on 
vuosittain laadittu selvitys sosiaalivirastoa koskevista Helsingin hallinto-
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oikeuden ja korkeimman hallinto-oikeuden päätöksistä sekä 
laillisuusvalvojien ratkaisuista. 

Selvityksessä on esitetty, kuinka paljon sosiaalivirastossa tehtiin 
yksilöhuollon päätöksiä vuonna 2011 ja kuinka moni näistä päätöksistä 
päätyi muutoksenhakujaostojen ja edelleen hallinto-oikeuden ja 
korkeimman hallinto-oikeuden käsiteltäväksi. Selvityksessä kiinnitetään 
erityisesti huomiota hallinto-oikeuden päätöksiin, joilla se on kumonnut 
jaoston tai viranhaltijan päätöksen. Siinä selostetaan myös 
keskeisimpien säännösten sisältö. Selvityksessä on käsitelty lisäksi 
valvontaviranomaisten vuonna 2011 antamia ratkaisuja ja avattu niiden 
ratkaisujen sisältöä, joissa todettiin sosiaaliviraston menettelyssä olleen 
huomautettavaa.

Vuoden 2011 tilastojen perusteella voidaan todeta, että päätöksenteko 
sosiaalivirastossa on laadukasta. Jaostojen käsittelemien 
muutoksenhakupykälien määrä edelliseen vuoteen verrattuna on 
vähentynyt. Vaikka ero edelliseen vuoteen on marginaalinen, se 
osoittaa kehitystä oikeaan suuntaa. 

Yhteenveto päätöksistä ja ratkaisuista on selvityksen sivulla 1. Selvitys 
on esityslistan tämän asian liitteenä.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Karri Välimäki, johtava lakimies, puhelin: 310 43970

karri.valimaki(a)hel.fi

Liitteet

1 Selvitys sosiaalivirastoa koskevista Helsingin hallinto-oikeuden ja 
korkeimman hallinto-oikeuden päätöksistä sekä laillisuusvalvojien 
ratkaisuista vuodelta 2011

Otteet

Ote Otteen liitteet
Tarkastusvirasto Liite 1
Lapsi- ja perhejaosto Liite 1
Ensimmäinen aikuispalvelujen 
muutoksenhakujaosto

Liite 1

Toinen aikuispalvelujen 
muutoksenhakujaosto

Liite 1

Ruotsinkielisten palvelujen 
muutoksenhakujaosto

Liite 1

Vanhuspalvelujen 
muutoksenhakujaosto

Liite 1
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Vastuualueet Liite 1
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§ 321
Surunauha ry, Sorgbandet rf:n oikaisuvaatimus sosiaalilautakunnan 
tekemästä järjestöavustuspäätöksestä 2012

HEL 2011-008912 T 02 05 01 00

Päätös

Sosiaalilautakunta päätti hyväksyä Surunauha ry, Sorgbandet rf:n 
sosiaalilautakunnan hylkäävää avustuspäätöstä 12.6.2012 (281 §) 
koskevan oikaisuvaatimuksen ja myöntää järjestölle 17 000 euroa 
käytettäväksi itsemurhan tehneiden läheisten tukemiseen 
(vertaistukeen ja päivystävään puhelimeen).

Sosiaalilautakunta päätti edelleen, että avustus myönnetään ehdolla, 
että se voidaan periä takaisin, mikäli ilmenee seikkoja, ettei avustuksen 
myöntämiselle ole edellytyksiä.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Asta Sjöberg, avustuskoordinaattori, puhelin: 310 43832

asta.sjoberg(a)hel.fi
Seija Uskali, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43848

seija.uskali(a)hel.fi

Liitteet

1 Hel 2011-008912 oikaisuvaatimus Surunauha ry
2 Sosiaalilautakunnan päätös 12.6.2012 § 281.pdf

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hankintayksikkö Esitysteksti
Surunauha ry, Sorgbandet rf Esitysteksti

Kunnallisvalitus, 
oikaisuvaatimuksen johdosta 
annettu päätös
Liite 1
Liite 2

Päätösehdotus

Sosiaalilautakunta päättänee hyväksyä Surunauha ry, Sorgbandet rf:n 
sosiaalilautakunnan hylkäävää avustuspäätöstä 12.6.2012 (281 §) 
koskevan oikaisuvaatimuksen ja myöntää järjestölle 17 000 euroa 
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käytettäväksi itsemurhan tehneiden läheisten tukemiseen 
(vertaistukeen ja päivystävään puhelimeen).

Sosiaalilautakunta päättänee edelleen, että avustus myönnetään 
ehdolla, että se voidaan periä takaisin, mikäli ilmenee seikkoja, ettei 
avustuksen myöntämiselle ole edellytyksiä.

Esittelijä

Surunauha ry, Sorgbandet rf:n oikaisuvaatimus on saapunut 
määräajassa 4.7.2012 oikealle viranomaiselle.

Järjestön hakemus oli hylätty sillä perusteella, että sen toimittama 
paperilla tehty hakemus oli katsottu myöhässä saapuneeksi. 

Sähköisten hakemusten jättöaikaa oli järjestelmäongelmien vuoksi 
pidennetty. Alkuperäinen jättöaika oli 31.1.2012 ja uusi 3.2.2012. 
Jatkettu määräaika ei koskenut paperisina jätettäviä hakemuksia. 
Järjestöllä oli ollut ongelmia tehdä sähköinen hakemus jatketunkin 
määräajan puitteissa, joten he toimittivat 3.2.2012 paperihakemuksen.

Järjestelmäongelmien ja hakemusten eri jättöaikojen voidaan katsoa 
aiheuttaneen hakijalle kohtuutonta epäselvyyttä. Sen vuoksi on 
perusteltua katsoa hakemus ajoissa saapuneeksi ja hakijalle voidaan 
myöntää saman suuruinen avustus kuin vuonna 2011.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Asta Sjöberg, avustuskoordinaattori, puhelin: 310 43832

asta.sjoberg(a)hel.fi
Seija Uskali, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43848

seija.uskali(a)hel.fi

Liitteet

1 Hel 2011-008912 oikaisuvaatimus Surunauha ry
2 Sosiaalilautakunnan päätös 12.6.2012 § 281.pdf

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hankintayksikkö Esitysteksti
Surunauha ry, Sorgbandet rf Esitysteksti

Kunnallisvalitus, 
oikaisuvaatimuksen johdosta 
annettu päätös
Liite 1
Liite 2
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Päätöshistoria

Sosiaalilautakunta 04.09.2012 § 306

HEL 2011-008912 T 02 05 01 00

Päätös

Sosiaalilautakunta päätti hylätä  
- Africans and African-Europeans Association (AFEAS) Afrikkalaiset ja 
afrikkalais-Eurooppalaisten yhdistys ry:n ja
- Pääkaupunkiseudun monikulttuurijärjestöjen yhteistyöverkosto 
Moniheli ry:n 
sosiaalilautakunnan hylkäävää järjestöavustuspäätöstä 12.6.2012 (281 
§) koskevat oikaisuvaatimukset, koska oikaisuvaatimuksissa esitetyt 
perustelut eivät anna aihetta muuttaa päätöstä.

21.08.2012 Ehdotuksen mukaan

12.06.2012 Ehdotuksen mukaan

29.05.2012 Pöydälle

21.02.2012 Ehdotuksen mukaan

07.02.2012 Ehdotuksen mukaan

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Asta Sjöberg, avustuskoordinaattori, puhelin: 310 43832

asta.sjoberg(a)hel.fi
Seija Uskali, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 43848

seija.uskali(a)hel.fi

Sosiaalijohtaja 27.04.2012 § 78

HEL 2011-008912 T 02 05 01 00

Päätös

Sosiaalijohtaja päätti myöntää ennakkoavustusta Monika-Naiset liitto 
ry:lle 70 000 euroa alkuvuoden 2012 toimintaan.

Sosiaalijohtaja päätti edelleen, että ennakkoavustukset otetaan 
huomioon ratkaistaessa varsinaisia avustuspäätöksiä ja ne 
myönnetään ehdolla, että avustukset voidaan periä takaisin, mikäli 
ilmenee seikkoja, ettei avustuksen myöntämiselle ole edellytyksiä.
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Päätöksen perustelut

Sosiaalilautakunta on 25.1.2005 (§ 45) oikeuttanut sosiaalijohtajan 
päättämään tarvittaessa ennakkoavustusten myöntämisestä aiemmin 
avustusta saaneille järjestöille siten, että ennakkoavustus voi olla 
korkeintaan 50 % edellisen vuoden avustuksen määrästä.

Monika-Naiset liitto ry on sosiaaliviraston vakiintunut 
yhteistyökumppani, jonka toiminta tukee eri etnisiin ryhmiin kuuluvia 
maahanmuuttajanaisia ja -perheitä. Järjestö sai vuonna 2011 avustusta 
200 000 euroa.

30.03.2012 Lausunto annettu

16.03.2012 Lausunto annettu

17.02.2012 Lausunto annettu

03.02.2012 Lausunto annettu

16.01.2012 Lausunto annettu

Lisätiedot
Asta Sjöberg, avustuskoordinaattori, puhelin: 310 43832

asta.sjoberg(a)hel.fi
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§ 322
Ilmoitusasiat

Päätös

Sosiaalilautakunta päätti merkitä tiedoksi ilmoitusasiat.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Anneli Levänen, hallintopäällikkö, puhelin: 310 43460

anneli.levanen(a)hel.fi

Päätösehdotus

Sosiaalilautakunta päättänee merkitä tiedoksi ilmoitusasiat.

Esittelijä

Kuusikko-työryhmän julkaisusarja 4/2012, Kuuden suurimman 
kaupungin toimeentulotuki vuonna 2011

Julkaisu jaetaan jäsenille sosiaalilautakunnan kokouksessa.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Anneli Levänen, hallintopäällikkö, puhelin: 310 43460

anneli.levanen(a)hel.fi
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§ 323
Kaupungin viranomaisten päätösten seuraaminen

Päätös

Sosiaalilautakunta päätti, ettei se ota seuraavien viranomaisten alla 
mainittuina päivinä tekemiä päätöksiä käsiteltäväkseen:

Ensimmäinen aikuispalvelujen muutoksenhakujaosto 10/6.9.2012

Toinen aikuispalvelujen muutoksenhakujaosto 7/11.9.2012

Päivähoidon johtaja 17/14.9.2012

40 § Päivähoitoyksikkö Pikkuprinssin päiväkodinjohtajan viran 
täyttäminen

41 § Päivähoitoyksikkö Kaartintorppa-Lehtisaari-Ruusun vakituisen 
päiväkodinjohtajan viran täyttäminen

42 § Päivähoitoyksikkö Alppimaja-Pikkutylli johtajan valinta

Perhepalvelujohtaja 17/7.9.2012

35 § Ympärivuorokautisen perheisiin sijoittamisen kokeilutoiminnan 
jatkaminen

Pöytäkirjanote ao. viranhaltijoille.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Birgitta Kimari, hallintosihteeri, puhelin: 310 60208

birgitta.kimari(a)hel.fi

Päätösehdotus

Sosiaalilautakunta päättänee, ettei se ota seuraavien viranomaisten 
alla mainittuina päivinä tekemiä päätöksiä käsiteltäväkseen:

Ensimmäinen aikuispalvelujen muutoksenhakujaosto 10/6.9.2012

Toinen aikuispalvelujen muutoksenhakujaosto 7/11.9.2012

Päivähoidon johtaja 17/14.9.2012
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40 § Päivähoitoyksikkö Pikkuprinssin päiväkodinjohtajan viran 
täyttäminen

41 § Päivähoitoyksikkö Kaartintorppa-Lehtisaari-Ruusun vakituisen 
päiväkodinjohtajan viran täyttäminen

42 § Päivähoitoyksikkö Alppimaja-Pikkutylli johtajan valinta

Perhepalvelujohtaja 17/7.9.2012

35 § Ympärivuorokautisen perheisiin sijoittamisen kokeilutoiminnan 
jatkaminen

Pöytäkirjanote ao. viranhaltijoille.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Birgitta Kimari, hallintosihteeri, puhelin: 310 60208

birgitta.kimari(a)hel.fi
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§ 324
Kaupungin viranomaisten päätösten seuraaminen

Päätös

Sosiaalilautakunta päätti, ettei se ota seuraavia sosiaalijohtajan 
tekemiä päätöksiä käsiteltäväkseen:

Sosiaalijohtaja 30/7.9.2012

147 § Vanhusten lääkäripalvelujen hankinta Attendo Terveyspalvelut 
Oy:ltä

148 § Vaikeavammaisten henkilökohtaisen avun hankinta 
optiokaudeksi 2013 – 2014

149 § Kriisiperheiden päivystämisen palkkiot

150 § Sosiaaliviraston henkilörekistereiden rekisteriselosteiden 
vahvistaminen

Sosiaalijohtaja 31/14.9.2012

151 § Sosiaaliviraston henkilörekisterin rekisteriselosteen 
vahvistaminen 

152 § Ranskankielisen päiväkodin kannatusyhdistys ry; Päivähoidon 
käynnistämistuen hakemus

153 § Sosiaalilautakunnan pöytäkirjan pito 18.9.2012 kokouksessa

Pöytäkirjanote ao. viranhaltijalle.

Esittelijä
vs. sosiaalijohtaja
Helinä Hulkkonen

Lisätiedot
Birgitta Kimari, hallintosihteeri, puhelin: 310 60208

birgitta.kimari(a)hel.fi

Päätösehdotus

Sosiaalilautakunta päättänee, ettei se ota seuraavia sosiaalijohtajan 
tekemiä päätöksiä käsiteltäväkseen:

Sosiaalijohtaja 30/7.9.2012
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147 § Vanhusten lääkäripalvelujen hankinta Attendo Terveyspalvelut 
Oy:ltä

148 § Vaikeavammaisten henkilökohtaisen avun hankinta 
optiokaudeksi 2013 – 2014

149 § Kriisiperheiden päivystämisen palkkiot

150 § Sosiaaliviraston henkilörekistereiden rekisteriselosteiden 
vahvistaminen

Sosiaalijohtaja 31/14.9.2012

151 § Sosiaaliviraston henkilörekisterin rekisteriselosteen 
vahvistaminen 

152 § Ranskankielisen päiväkodin kannatusyhdistys ry; Päivähoidon 
käynnistämistuen hakemus

153 § Sosiaalilautakunnan pöytäkirjan pito 18.9.2012 kokouksessa

Pöytäkirjanote ao. viranhaltijalle.

Esittelijä
vs. sosiaalijohtaja
Helinä Hulkkonen

Lisätiedot
Birgitta Kimari, hallintosihteeri, puhelin: 310 60208

birgitta.kimari(a)hel.fi
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Sosiaalilautakunta

Sirkku Ingervo
puheenjohtaja
311-313

Olli Valtonen
puheenjohtaja
314-324

Birgitta Kimari
pöytäkirjanpitäjä

Pöytäkirja tarkastettu

Gunvor Brettschneider Sanna Vesikansa

Pöytäkirja on pidetty yleisesti nähtävänä Helsingin kaupungin 
kirjaamossa (Pohjoisesplanadi 11-13) 26.09.2012 ja asianosaista 
koskeva päätös on annettu postin kuljetettavaksi seuraavana 
arkityöpäivänä pöytäkirjan nähtävänäpitämisestä.
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKUKIELTO

Pöytäkirjan 311, 314-317, 320, 322-324 §:t

Tähän päätökseen ei saa hakea muutosta, koska päätös koskee asian 
valmistelua.

Sovellettava lainkohta: Kuntalaki 91 § 

2
MUUTOKSENHAKUKIELTO

Pöytäkirjan 312 §

Tähän päätökseen ei saa hakea muutosta, koska päätös koskee asian 
täytäntöönpanoa.

Sovellettava lainkohta: Kuntalaki 91 §

3
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Pöytäkirjan 313, 318-319 §:t

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, 
velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa 
(asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen 
tiedoksisaannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan 
päättymistä.
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Asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta 
näytetä, seitsemän päivän kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan 
jäsenen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, kun pöytäkirja on 
asetettu yleisesti nähtäväksi.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos 
oikaisuvaatimusajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, 
vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa 
oikaisuvaatimuksen tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin 
sosiaalilautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto, Energia ja Satama)

 (09) 310 13701 (Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistötoimi)

 (09) 310 13702 (Rakennus- ja ympäristötoimi)

 (09) 310 13703 (Sivistys- ja henkilöstötoimi)

 (09) 310 13704 (Sosiaali- ja terveystoimi)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00. 

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja 
täyttää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu 

tekemään vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja
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Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

4
VALITUSOSOITUS

Pöytäkirjan 321 §

Tähän päätökseen haetaan muutosta kunnallisvalituksella.

Valitusoikeus

Päätökseen saa hakea muutosta kunnallisvalituksella vain se, joka on 
tehnyt alkuperäistä päätöstä koskevan oikaisuvaatimuksen.

Mikäli alkuperäinen päätös on oikaisuvaatimuksen johdosta muuttunut, 
saa tähän päätökseen hakea muutosta kunnallisvalituksella myös

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, 
velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa 
(asianosainen)

 kunnan jäsen.

Valitusaika

Kunnallisvalitus on tehtävä 30 päivän kuluessa päätöksen 
tiedoksisaannista.

Valitus on toimitettava valitusviranomaiselle viimeistään valitusajan 
viimeisenä päivänä ennen valitusviranomaisen aukioloajan päättymistä.

Asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta 
näytetä, seitsemän päivän kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan 
jäsenen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, kun pöytäkirja on 
asetettu yleisesti nähtäväksi.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta valitusaikaan. Jos valitusajan viimeinen 
päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, joulu- tai 
juhannusaatto tai arkilauantai, saa valituksen tehdä ensimmäisenä 
arkipäivänä sen jälkeen.

Valitusperusteet

Kunnallisvalituksen saa tehdä sillä perusteella, että

 päätös on syntynyt virheellisessä järjestyksessä
 päätöksen tehnyt viranomainen on ylittänyt toimivaltansa
 päätös on muuten lainvastainen.

Valitusviranomainen



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 15/2012 62 (67)
Sosiaalilautakunta

18.09.2012

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 7000 Toinen linja 4 A +358 9 310 4011 0201256-6 FI5780001300061638
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alvnro
sosiaalivirasto@hel.fi www.hel.fi/sosiaalilautakunta +358931043717 FI02012566

Kunnallisvalitus tehdään Helsingin hallinto-oikeudelle. 

Hallinto-oikeuden asiointiosoite on seuraava:

Sähköpostiosoite:   
  

helsinki.hao@oikeus.fi

Postiosoite: Radanrakentajantie 5
 00520 HELSINKI
Faksinumero: 029 56 42079
Käyntiosoite: Radanrakentajantie 5
Puhelinnumero: 029 56 42000

Valituksen muoto ja sisältö

Valitus on tehtävä kirjallisesti. Myös sähköinen asiakirja täyttää 
vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Valituksessa, joka on osoitettava valitusviranomaiselle, on ilmoitettava

 päätös, johon haetaan muutosta
 miltä kohdin päätökseen haetaan muutosta ja mitä muutoksia 

siihen vaaditaan tehtäväksi
 perusteet, joilla muutosta vaaditaan.

Valituksessa on ilmoitettava valittajan nimi ja kotikunta. Jos valittajan 
puhevaltaa käyttää hänen laillinen edustajansa tai asiamiehensä tai jos 
valituksen laatijana on joku muu henkilö, valituksessa on ilmoitettava 
myös tämän nimi ja kotikunta.

Valituksessa on lisäksi ilmoitettava postiosoite ja puhelinnumero, joihin 
asiaa koskevat ilmoitukset valittajalle voidaan toimittaa.

Valittajan, laillisen edustajan tai asiamiehen on allekirjoitettava valitus. 
Sähköistä asiakirjaa ei kuitenkaan tarvitse täydentää allekirjoituksella, 
jos asiakirjassa on tiedot lähettäjästä eikä asiakirjan alkuperäisyyttä tai 
eheyttä ole syytä epäillä.

Valitukseen on liitettävä

 päätös, johon haetaan muutosta valittamalla, alkuperäisenä tai 
jäljennöksenä

 todistus siitä, minä päivänä päätös on annettu tiedoksi, tai muu 
selvitys valitusajan alkamisen ajankohdasta

 asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niitä 
ole jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle.

Oikeudenkäyntimaksu
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Hallinto-oikeus perii muutoksenhakuasian käsittelystä 90 euron 
oikeudenkäyntimaksun.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta. 

Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto, Energia ja Satama)

 (09) 310 13701 (Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistötoimi)

 (09) 310 13702 (Rakennus- ja ympäristötoimi)

 (09) 310 13703 (Sivistys- ja henkilöstötoimi)

 (09) 310 13704 (Sosiaali- ja terveystoimi)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00. 

ANVISNINGAR FÖR SÖKANDE AV ÄNDRING

1
FÖRBUD MOT SÖKANDE AV ÄNDRING

§ 311, 314-317, 320, 322-324 i protokollet

Ändring i beslutet får inte sökas eftersom beslutet gäller beredning.

Tillämpat lagrum: 91 § i kommunallagen

2
FÖRBUD MOT SÖKANDE AV ÄNDRING

§ 312 i protokollet

Ändring i beslutet får inte sökas eftersom beslutet gäller verkställighet.

Tillämpat lagrum: 91 § i kommunallagen

3
ANVISNINGAR OM HUR MAN BEGÄR OMPRÖVNING

§ 313, 318-319 i protokollet
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Den som är missnöjd med beslutet kan framställa en skriftlig begäran 
om omprövning. Ändring i beslutet får inte sökas genom besvär hos 
domstol.

Rätt att begära omprövning

Omprövning får begäras

 av den som ett beslut avser eller vars rätt, skyldighet eller fördel 
direkt påverkas av beslutet (part)

 av kommunmedlemmarna

Den tid inom vilken omprövning ska begäras

Omprövning ska begäras inom 14 dagar från delfåendet av beslutet.

Begäran om omprövning ska inlämnas till Helsingfors stads 
registratorskontor senast den bestämda tidens sista dag under 
registratorskontorets öppettid.

En part anses ha fått del av beslutet sju dagar efter att brevet 
avsändes, om inte något annat påvisas. En kommunmedlem anses ha 
fått del av beslutet när protokollet har lagts fram offentligt.

Dagen för delfåendet räknas inte in i den bestämda tiden. Om sista 
dagen av den bestämda tiden är en helgdag, självständighetsdagen, 
första maj, jul- eller midsommarafton eller en helgfri lördag får begäran 
om omprövning inlämnas första vardagen därefter.

Omprövningsmyndighet

Omprövning begärs hos Helsingfors stadsstyrelse.

Omprövningsmyndighetens kontaktuppgifter är:

E-postadress: helsinki.kirjaamo@hel.fi 
Postadress: PB10
 00099 HELSINGFORS STAD
Faxnummer: (09) 655 783
Besöksadress: Helsingfors stads registratorskontor
 Norra esplanaden 11-13 
Telefonnummer: (09) 310 13700 (Allmän förvaltning, Energi och 

Hamnen)
 (09) 310 13701 (Stadsplanerings- och fastighetsväsendet)

 (09) 310 13702 (Byggnads- och miljöväsendet)

 (09) 310 13703 (Bildnings- och personalväsendet)

 (09) 310 13704 (Social- och hälsovårdsväsendet)
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Registratorskontoret är öppet måndag–fredag kl. 08.15–16.00.

Formen för och innehållet i begäran om omprövning

Begäran om omprövning ska göras skriftligt. Elektroniska dokument 
uppfyller kravet på skriftlig form.

I begäran om omprövning ska uppges

 det beslut som begäran om omprövning gäller 
 hurdan omprövning som begärs 
 på vilka grunder omprövning begärs 
 vem som begär omprövning 
 på vilka grunder den som begär omprövning är berättigad att 

göra detta 
 kontaktuppgifter till den som begär omprövning

Protokoll

Protokollsutdrag och -bilagor som hänför sig till beslutet skickas på 
begäran. Handlingar kan beställas från Helsingfors stads 
registratorskontor

4
BESVÄRSANVISNING

§ 321 i protokollet

Ändring i beslutet söks genom kommunalbesvär.

Besvärsrätt

Kommunalbesvär ska anföras inom 30 dagar från delfåendet av 
beslutet.

Besvärsskriften ska inlämnas till besvärsmyndigheten senast 
besvärstidens sista dag under besvärsmyndighetens öppettid.

En part anses ha fått del av beslutet sju dagar efter att brevet 
avsändes, om inte något annat påvisas. En kommunmedlem anses ha 
fått del av beslutet när protokollet har lagts fram offentligt.

Dagen för delfåendet räknas inte in i besvärstiden. Om sista dagen av 
besvärstiden är en helgdag, självständighetsdagen, första maj, jul- eller 
midsommarafton eller en helgfri lördag får besvärshandlingarna 
inlämnas första vardagen därefter.
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 av den som ett beslut avser eller vars rätt, skyldighet eller fördel 
direkt påverkas av beslutet (part)

 av kommunmedlemmarna

Besvärsgrunder

Kommunalbesvär får anföras på den grunden att

 beslutet har tillkommit i felaktig ordning 
 den myndighet som fattat beslutet har överskridit sina 

befogenheter 
 beslutet annars strider mot lag

Besvärsmyndighet

Kommunalbesvär anförs hos Helsingfors förvaltningsdomstol.

Förvaltningsdomstolens kontaktuppgifter är:

E-postadress: helsinki.hao@oikeus.fi
Adress: Banbyggarvägen 5

 00520 HELSINGFORS
Faxnummer: 029 56 42079

Telefonnummer: 029 56 42000

Formen för och innehållet i besvärsskriften

Besvär ska anföras skriftligt. Elektroniska dokument uppfyller kravet på 
skriftlig form.

I besvärsskriften, som ska riktas till besvärsmyndigheten, ska uppges

o det beslut som besvärsskriften gäller 
o till vilka delar ändring söks i beslutet och hurdana 

ändringar som söks 
o på vilka grunder ändring söks

I besvärsskriften ska ändringssökandens namn och hemkommun 
uppges. Om ändringssökandens talan förs av hans lagliga företrädare 
eller ombud eller om någon annan person har uppgjort besvären, ska i 
besvärsskriften även uppges namn och hemkommun för denna person.

I besvärsskriften ska vidare uppges den postadress och det 
telefonnummer under vilka meddelanden i saken kan tillställas 
ändringssökanden.
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Besvärsskriften ska undertecknas av ändringssökanden, den lagliga 
företrädaren eller ombudet. Ett elektroniskt dokument behöver 
emellertid inte kompletteras med en underskrift om dokumentet 
innehåller uppgifter om avsändaren och om det inte finns anledning att 
betvivla dokumentets autenticitet och integritet.

Till besvärsskriften ska fogas

 det beslut som besvärsskriften gäller, i original eller kopia 
 ett intyg över vilken dag beslutet har delgivits eller en annan 

utredning över när besvärstiden har börjat 
 de handlingar som ändringssökanden åberopar som stöd för sin 

begäran, om dessa inter redan tidigare har tillställts 
myndigheten

Rättegångsavgift

Förvaltningsdomstolen tar ut en rättegångsavgift på 89 euro för 
behandlingen av ärendet.

Protokoll

Protokollsutdrag och -bilagor som hänför sig till beslutet skickas på 
begäran. Handlingar kan beställas från Helsingfors stads 
registratorskontor.

E-postadress: helsinki.kirjaamo@hel.fi 
Postadress: PB10
 00099 HELSINGFORS STAD
Faxnummer: (09) 655 783
Besöksadress: Helsingfors stads registratorskontor
 Norra esplanaden 11-13 
Telefonnummer: (09) 310 13700 (Allmän förvaltning, Energi och 

Hamnen)
 (09) 310 13701 (Stadsplanerings- och fastighetsväsendet)

 (09) 310 13702 (Byggnads- och miljöväsendet)

 (09) 310 13703 (Bildnings- och personalväsendet)

 (09) 310 13704 (Social- och hälsovårdsväsendet)

  

Registratorskontoret är öppet måndag–fredag kl. 08.15–16.00


