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329§
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§ Asia

325 Sosj/1 Kokouksen laillisuuden ja paatosvaltaisuuden toteaminen seka
poytakirjan tarkastajien valinta

326 Sosj/2 Taman kokouksen paatosten taytantéonpano

327 Sosj/3 Sosiaalilautakunnan lausunto sosiaalihuollon, perusterveydenhuollon
ja erikoissairaanhoidon yhteisen asiakastietojarjestelmapalvelun
hankintayhteistyon laajentamisesta

328 Sosj/4 Sosiaalilautakunnan lausunto sosiaalihuollon, perusterveydenhuollon
ja erikoissairaanhoidon yhteisen asiakas- ja
potilastietojarjestelmapalvelun hankintailmoituksesta ja pyynnosta
osallistumishakemusten jattamisesta
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330 Sosj/6 Sosiaalilautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle valtuutettu Pia
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Sosiaalilautakunta
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§ 325
Kokouksen laillisuuden ja paatosvaltaisuuden toteaminen seka
poytakirjan tarkastajien valinta

Paatos
Sosiaalilautakunta paatti todeta kokouksen lailliseksi ja
paatosvaltaiseksi seka valita jasenet Antti Valppaan ja Jouko Kajanojan
tarkastamaan taman kokouksen poytakirjan.
Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen
Paatosehdotus
Sosiaalilautakunta paattanee todeta kokouksen lailliseksi ja
paatosvaltaiseksi seka valita jasenet  (varalla )ja (varalla )
tarkastamaan taman kokouksen poytakirjan.
Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen
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Sosiaalilautakunta

Sosj/2
02.10.2012

§ 326
Taman kokouksen paatosten taytantoonpano
Paatos
Sosiaalilautakunta paatti, etta taman kokouksen paatokset voidaan
panna taytantdon ennen kuin ne ovat saaneet lainvoiman, ellei
erikseen toisin ole paatetty tai myohemmin paateta.
Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen
Paatosehdotus
Sosiaalilautakunta paattanee, etta taman kokouksen paatokset voidaan
panna taytantdon ennen kuin ne ovat saaneet lainvoiman, ellei
erikseen toisin ole paatetty tai myohemmin paateta.
Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen
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§ 327

Sosiaalilautakunnan lausunto sosiaalihuollon,
perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon yhteisen
asiakastietojarjestelmapalvelun hankintayhteistyon laajentamisesta

Poydalle 18.9.2012

HEL 2012-002284 T 02 08 00

Paatos
Sosiaalilautakunta paatti omalta osaltaan hyvaksya sopimuksen
sosiaalihuollon, perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon
yhteisen asiakas- ja potilastietojarjestelmapalvelun
hankintayhteistydsta poytakirjan taman asian liitteen 1 mukaisesti.
Kasittely
Merkittiin, etta organisaatioasiantuntija Helena Ylisipola oli
kokouksessa asiantuntijana lasna tata asiaa
kasiteltaessa.
Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen
Lisatiedot
Antti livanainen, organisaatioasiantuntija, puhelin: 310 71023
katriina.ilmonen(a)hel fi
Liitteet
1 Liite 1 Hankintayhteisty6téd koskeva sopimusehdotus
2 Liite 2 Hankintayhteisty6ta koskeva sopimus
3 Liite 3 Perustelumuistio 30 8 2012
4 Liite 4 Hankkeen organisaatiomalli
5 Liite 5 Ryhmien tehtavat ja vastuut
6 Liite 6 Ryhmien jasenet
Otteet
Ote Otteen liitteet
Kaupunginhallitus Liite 1
Liite 2
Liite 3
Liite 4
Liite 5
Liite 6
Paatosehdotus
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Sosj/3
02.10.2012

Tiivistelma

Esittelija

Taustaa

Sosiaalilautakunta paattanee omalta osaltaan hyvaksya sopimuksen
sosiaalihuollon, perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon
yhteisen asiakas- ja potilastietojarjestelmapalvelun
hankintayhteistyosta esityslistan taman asian liitteen 1 mukaisesti.

Kaupunginhallitus hyvaksyi 9.3.2012 (289 §) sopimuksen
sosiaalihuollon, perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon
yhteisen asiakas- ja potilastietojarjestelmapalvelun
hankintayhteistyosta. Hyvaksytyn sopimuksen osanpuolet olivat
Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiiri (HUS), Helsingin, Espoon,
Vantaan, Kauniaisten ja Keravan kaupunki seka Kirkkonummen kunta.
(Liite 2)

Asiakas- ja potilastietojarjestelmahankkeen (=APOTTI-hankkeen )
ohjausryhma on 29.5.2012 kokouksessaan yksimielisesti paattanyt
esittda hankintarenkaan nykyisten osapuolien paatettavaksi
hankintarenkaan laajentamista KL-Kuntahankinnat Oy:lla, jonka kanssa
asiasta on neuvoteltu huhti- toukokuun 2012 aikana.

Nyt hyvaksyttavaksi esitettavassa sopimuksessa KL-Kuntahankinnat
Oy on uutena sopimusosapuolena ja hankintayksikkona aiempien
sopimusosapuolien ja hankintayksikoiden lisaksi. KL-Kuntahankinnat
Oy:n tehtavana hankinnassa on toimia yhteishankintayksikkona ja
kilpailuttaa hankinta puitejarjestelyna niita HUS-alueen kuntia varten,
jotka eivat ole sopimuksen osapuolia. Nain KL-kuntahankinnat Oy:n
mukaantulon tarkoituksena on mahdollistaa hankintarenkaan
ulkopuolisten HUS-alueen kuntien myohempi mukaantulo yhteiseen
jarjestelmaan ilman uudelleen kilpailutusta. Sopimukseen esitettavat
muutokset johtuvat KL-Kuntahankinnat Oy:n mukaan tulosta, eika
sopimukseen taman lisaksi tehda muita kuin vahaisia
sanamuototarkistuksia. Lisaksi ohjausryhman ja kehittamisryhman
kokoonpanoa on laajennettu.

Sosiaalihuollon, perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon
yhteisen asiakas- ja potilastietojarjestelmapalvelun
hankintayhteistyosta solmittavalla sopimuksella on tarkoitus aloittaa
tietojarjestelmien uudistaminen. Hankintayhteistyon on arvioitu
ajoittuvan vuosiksi 2012 — 2013. Uuden jarjestelmapalvelun arvioidaan
olevan tuotantokaytdssa viimeistaan vuonna 2017. Hankinnan
tavoitteena on hoito- ja hoivakokonaisuuksien parempi hallinta,
palvelujen tuottavuuden parantaminen, parempi laatu seka
toimintatapojen ja terveydenhuollon prosessien uudistaminen.

Postiosoite

PL 7000

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
sosiaalivirasto@hel.fi

Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro

Toinen linja 4 A +358 9 310 4011 0201256-6 F15780001300061638
Helsinki 53 Faksi Alvnro
www.hel.fi/sosiaalilautakunta +358931043717 F102012566



—— Helsingin kaupunki Poytakirja 16/2012 5 (58)
%~ Sosiaalilautakunta

— Sosj/3

02.10.2012

Tavoitteena on ajanmukainen sosiaali- ja terveydenhuollon seka
erikoissairaanhoidon yhteinen jarjestelmapalvelu, joka mahdollistaa
monipuolisen toiminnan tukemisen, helpon laajennettavuuden ja
sellaiset avoimet rajapinnat, joiden avulla liitytaan sujuvasti muihin
kaytdssa oleviin ja kayttdoon tuleviin tietojarjestelmiin.

Yhteistyon ja sopimuksen keskeinen sisalto

Sopimuksen tarkoituksena on sopia sosiaalihuollon,
perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon yhteisen
asiakastietojarjestelmapalvelun hankintayhteistyosta. Yhteistyota on
kuvattu 30.8.2012 paivitetyssa perustelumuistiossa esityslistassa
taman asian liitteessa 3.

Sopimuksen mukaan hanke organisoidaan mukana olevien
hankintayksikdiden (Helsinki, Espoo, Vantaa, Kauniainen, Kerava,
Kirkkonummi, HUS ja KL-Kuntahankinnat Oy) hankintarenkaana.
Hankintarenkaan kukin jasen toimii omana hankintayksikkona.
Hankintayksikot tekevat kukin toimivaltaisella tasollaan paatokset ja
esityslistan liitteen mukaisen sopimuksen hankintarenkaaseen
osallistumisesta. Samoin ne tekevat aikanaan toimivaltaisella tasolla
hankintapaatokset.

KL-Kuntahankinnat Oy:n tehtdvana hankinnassa on toimia julkisista
hankinnoista annetun lain (348/2007; hankintalaki) 11 §:n mukaisena
yhteishankintayksikkdna ja kilpailuttaa hankinta hankintalain 31 §:n
mukaisena puitejarjestelyna niitda HUS-alueen kuntia varten, jotka eivat
ole taman sopimuksen osapuolia. KL-Kuntahankinnat Oy kilpailuttaa
hankinnan seuraavia HUS-alueen kuntia varten: Askola, Hanko,
Hyvinkaa, Inkoo, Jarvenpaa, Karjalohja, Karkkila, Lapinjarvi, Lohja,
Loviisa, Mantsala, Nummi-Pusula, Nurmijarvi, Pornainen, Porvoo,
Raasepori, Sipoo, Siuntio, Tuusula, Vihti. Nailla HUS-alueen kunnilla
on mahdollisuus puitejarjestelyn kautta hankkia hankinnan kohteena
oleva asiakas- ja tietojarjestelmapalvelu.

Hankinta toteutetaan hankintalain 25 §:n mukaisena
neuvottelumenettelyna.

HUS, Helsingin, Espoon, Vantaan, Kauniaisten ja Keravan kaupungit
seka Kirkkonummen kunta valmistelevat yhteistyossa
hankintailmoituksen, osallistumispyynndn, hankekuvauksen,
neuvottelukutsun, tarjouspyynnon ja muut tarvittavat asiakirjat siten,
etta kaikki osapuolet osallistuvat hankinnan kohteen maarittelyyn.
Ehdokkaiden ja tarjoajien seka tarjousten arviointi- ja
vertailuperusteista painoarvoineen sovitaan yhdessa. KL-
Kuntahankinnat Oy ei osallistu valmistelutehtaviin ohjausryhma- ja
kehittdamisryhmatehtavia lukuun ottamatta.
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Hankintarenkaana tehtavaa yhteistyota valvoo ohjausryhma, joka tekee
paatokset yksimielisesti. Paatoksentekoon osallistuvat HUS:n,
Helsingin, Espoon, Vantaan, Kauniaisten ja Keravan kaupunkien seka
Kirkkonummen kunnan edustajat. KL-Kuntahankinnat Oy:lla on muilta
osin lasnaolo- ja puheoikeus ohjausryhmassa. Myds sosiaali- ja
terveysministeriolla on ohjausryhmassa lasnaolo- ja puheoikeus.
Lisaksi hankkeella on kehittamisryhma- ja neuvotteluja varten
perustettava neuvotteluryhma. Hankkeen kaytannon toteutuksesta
vastaa hanketoimisto.

Varsinaisen hankintapaatoksen tekee kunkin osapuolen toimivaltainen
paatoksentekoelin.

KL-Kuntahankinnat Oy ei osallistu yhteisten hankintaprosessista
aiheutuvien kustannusten maksamiseen. KL-Kuntahankinnat Oy:lla on
oikeus peria myohemmin palvelun hankkivilta HUS-alueen kunnilta
korvausta hankinnan valmisteluvaiheen ja hankintamenettelyvaiheen ja
sopimuksen aikaisen yhteistyon kustannuksista veloittamalla tydstaan
konsultointihinnastonsa mukainen ja tuntiseurantaan perustuva maksu.

KL-Kuntahankinnat Oy:n ja puitejarjestelyn perusteella palvelun
mydhemmin hankkivan HUS-alueen kunnan valiseen sopimukseen on
sisallytettava ehto, jonka mukaan kunta korvaa hankintayhteisty6ta
koskevassa sopimuksessa mainittujen kustannusten jakoperusteiden
mukaisesti muille hankintayhteistyota koskevan sopimuksen osapuolille
2 % hankinnan valmisteluvaiheen ja hankintamenettelyvaiheen
kustannuksista.

Sosiaalijohtaja toteaa viela, etta sosiaalilautakunta kasitteli
hankintayhteistyon kaynnistamista 21.2.2012 ja paatti 47 §:n kohdalla
paatti omalta osaltaan muodostaa Helsingin ja Uudenmaan
sairaanhoitopiirin, Helsingin, Espoon, Vantaan, Kauniaisten ja Keravan
kaupunkien seka Kirkkonummen kunnan hankintarenkaan ja hyvaksya
sopimuksen sosiaalihuollon, perusterveydenhuollon ja
erikoissairaanhoidon yhteisen asiakastietojarjestelmapalvelun
hankintayhteistydsta esityksen mukaisesti.

Samalla lautakunta paatti esittaa kaupunginhallitukselle sopimuksen
mukaisen hankintayhteistyon hyvaksymista.

Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen
Lisatiedot
Antti livanainen, organisaatioasiantuntija, puhelin: 310 71023
antti.iivanainen(a)hel fi
Liitteet
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1 Liite 1 Hankintayhteisty6ta koskeva sopimusehdotus
2 Liite 2 Hankintayhteistyota koskeva sopimus
3 Liite 3 Perustelumuistio 30 8 2012
4 Liite 4 Hankkeen organisaatiomalli
5 Liite 5 Ryhmien tehtavat ja vastuut
6 Liite 6 Ryhmien jasenet
Otteet
Ote Otteen liitteet
Kaupunginhallitus Liite 1
Liite 2
Liite 3
Liite 4
Liite 5
Liite 6
Paatoshistoria
Sosiaalilautakunta 18.09.2012 § 314
Poydalle 18.09.2012
HEL 2012-002284 T 02 08 00
Paatos
Sosiaalilautakunta paatti panna asian poydalle.
Kasittely
18.09.2012 Poydalle
Merkittiin, ettéd organisaatioasiantuntijat Antti livanainen ja Helena
Ylisipola olivat kokouksessa asiantuntijoina lasna tata asiaa
kasiteltdessa.
21.02.2012 Esittelijan ehdotuksesta poiketen
Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen
Lisatiedot
Antti livanainen, organisaatioasiantuntija, puhelin: 310 71023
antti.iivanainen(a)hel fi
Terveyslautakunta 11.09.2012 § 222
Poydalle 11.09.2012
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HEL 2012-002284 T 02 08 00

Paatos

Kasittely

Esittelija

Lisatiedot

Terveyslautakunta paatti panna asian poydalle.

11.09.2012 Pdydalle
Merkittiin, etta organisaatioasiantuntija Antti livanainen oli kokouksessa
kutsuttuna asiantuntijana lasna tata asiaa kasiteltaessa.

toimitusjohtaja
Matti Toivola

Antti livanainen, organisaatioasiantuntija, puhelin: 310 71023
antti.iivanainen(a)hel fi

Kaupunginhallitus 19.03.2012 § 289
HEL 2012-002284 T 02 08 00

Paatos

Esittelija

Lisatiedot

Kaupunginhallitus paatti hyvaksya sopimuksen sosiaalihuollon,
perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon yhteisen
asiakastietojarjestelmapalvelun hankintayhteistyosta esityslistan taman
asian liitteen 1 mukaisesti.

Samalla kaupunginhallitus paatti oikeuttaa sosiaali- ja terveystointa
johtavan apulaiskaupunginjohtajan allekirjoittamaan
yhteistydsopimuksen.

apulaiskaupunginjohtaja
Laura Raty

Marja-Liisa Rautanen, kaupunginsihteeri, puhelin: 310 36184
marja-liisa.rautanen(a)hel.fi

Kaupunginhallituksen konsernijaosto 12.03.2012 § 53

HEL 2012-002284 T 02 08 00

Paatos

Postiosoite
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Kasittely

Esittelija

Lisatiedot

Konsernijaosto paatti merkita sosiaalihuollon, perusterveydenhuollon ja
erikoissairaanhoidon yhteisen asiakastietojarjestelmapalvelun
hankintayhteistydsta saadun selvityksen tiedoksi.

12.03.2012 Ehdotuksen mukaan

Konsernijaosto paatti kasitella sosiaali- ja terveystointa johtavan
apulaiskaupunginjohtajan asian 1 esityslistan kolmantena asiana.

apulaiskaupunginjohtaja
Laura Raty

Marja-Liisa Rautanen, kaupunginsihteeri, puhelin: 310 36184
marja-liisa.rautanen(a)hel.fi
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§ 328

Sosiaalilautakunnan lausunto sosiaalihuollon,
perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon yhteisen asiakas- ja
potilastietojarjestelmapalvelun hankintailmoituksesta ja pyynnosta
osallistumishakemusten jattamisesta

Poydalle 18.9.2012
HEL 2012-012086 T 02 08 02 00

Paatos

Sosiaalilautakunta paatti palauttaa asian uudelleen valmisteltavaksi
siten, etta:

1) selvitetdan mahdollisuutta hankkia jarjestelma osina yhden
kokonaisuuden sijasta

2) selvitetaan mahdollisuutta rakentaa jarjestelma asteittain
tarkentuvaksi (iteroiden),

3) selvitetaan naiden toimien kustannusvaikutukset

seka

4) laaditaan riskianalyysi, jossa arvioidaan myos hankkeen
viivastymisen todennakdisyys eri hankintavaihtoehdoissa ja sen
vaikutukset kokonaiskustannuksiin seka jarjestelmasta luopumisen
kustannus aikanaan.

5) Lisaksi sosiaalilautakunnan mielesta ennen hankintaa ja mahdollisen
hankinnan edetessa tulee varmistaa sosiaalihuollon tietojarjestelmien
tarpeet ja miten asiakas- ja potilastietojarjestelma Apotti vastaa niihin.
6) Myos hankinnan ohjelmistotuotanto- ja hankintaprosessien
osaaminen tulee varmistaa.

Kasittely

Palautusehdotus:
Sanna Vesikansa: "Sosiaalilautakunta paattanee palauttaa asian
uudelleen valmisteltavaksi siten, etta:

1) selvitetddn mahdollisuutta hankkia jarjestelma osina yhden
kokonaisuuden sijasta

2) selvitetaan mahdollisuutta rakentaa jarjestelma asteittain
tarkentuvaksi (iteroiden),

3) selvitetaan naiden toimien kustannusvaikutukset

seka

4) laaditaan riskianalyysi, jossa arvioidaan myos hankkeen
viivastymisen todennakdisyys eri hankintavaihtoehdoissa ja sen
vaikutukset kokonaiskustannuksiin seka jarjestelmasta luopumisen
kustannus aikanaan.
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Esittelija

Lisatiedot

Paatosehdotus

Tiivistelma

5) Lisaksi sosiaalilautakunnan mielesta ennen hankintaa ja mahdollisen
hankinnan edetessa tulee varmistaa sosiaalihuollon tietojarjestelmien
tarpeet ja miten asiakas- ja potilastietojarjestelma Apotti vastaa niihin.
6) Myos hankinnan ohjelmistotuotanto- ja hankintaprosessien
osaaminen tulee varmistaa."

Kannattajat: Tuomas Nurmela, Terhi Maki, Olli Valtonen, Sirkku
Ingervo

Paatos syntyi yksimielisesti. Asian kasittelyn jatkaminen jai ilman
kannatusta.

Merkittiin, etta organisaatioasiantuntija Helena Ylisipola oli
kokouksessa asiantuntijana lasna tata asiaa
kasiteltaessa.

Merkittiin, ettéd kokouksessa jaettiin korjattu esityslistan liite 17.

sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Antti livanainen, organisaatioasiantuntija, puhelin: 310 71023
antti.iivanainen(a)hel fi

Sosiaalilautakunta paattanee omalta osaltaan hyvaksya
sosiaalihuollon, perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon
yhteisen asiakas- ja potilastietojarjestelmapalvelun hankintailmoituksen
ja pyynnon osallistumishakemusten jattamiseen esityslistan taman
asian liitteen 1 mukaisesti.

Sosiaalihuollon, perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon
palvelukokonaisuudet liittyvat toisiinsa yha kiinteammin. Nykyiset
tietojarjestelmat eivat riittavasti tue yhteistyota tai eivatka mahdollista
yhteisten palveluprosessien toteutumisen seurantaa.

Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiiri, Helsingin, Espoon, Vantaan,
Kauniaisten ja Keravan kaupunki seka Kirkkonummen kunta ovat
tehneet sopimuksen sosiaalihuollon, perusterveydenhuollon ja
erikoissairaanhoidon yhteisen asiakas- ja
potilastietojarjestelmapalvelun hankintayhteistyosta. Sopimuksen (liite
2) mukaan hankinta organisoidaan mukana olevien hankintayksikoiden
muodostamana hankintarenkaana.
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Hankintayhteisty® on osa APOTTI-hankekokonaisuutta (vv. 2012 —
2017), joka muodostuu toiminnan ja palvelujen kehittamis- ja
muutoshankkeesta seka sita tukevan kansainvalisesti korkeatasoisen
sosiaali- ja terveydenhuollon yhteisen asiakas- ja
potilastietojarjestelmapalvelun hankinnasta ja kayttdédnotosta.

Hankkeen yhteistyon valvontaa varten on asetettu ohjausryhma, joka
tekee paatokset yksimielisesti. Paatoksentekoon osallistuvat HUS:n,
Helsingin, Espoon, Vantaan, Kauniaisten ja Keravan kaupunkien seka
Kirkkonummen kunnan edustajat.

Hankinta alkaa hankintailmoituksen julkaisemisella. Hankinta
toteutetaan hankintalain 25 §:n mukaisena neuvottelumenettelyna.
Osallistumispyynnon jattaneista ehdokkaista neuvotteluihin valitaan
vahintaan kolme ja enintaan kuusi ehdokasta, ellei soveltuvia
ehdokkaita ole vahemman. Jos ehdokkaita on enemman, asetetaan
ehdokkaat paremmuusjarjestykseen hankintailmoituksen mukaisesti.
Ehdokkaiden kanssa neuvotellaan tarjousten mukauttamiseksi
hankintailmoituksessa tai tarjouspyynndssa esitettyihin vaatimuksiin.
Neuvottelujen tarkoituksena on hankintalain 62 §:n mukaisen parhaan
tarjouksen valinta. Tarjouksen valintaperusteena on
kokonaistaloudellinen edullisuus.

Jotta muilla kuin yllamainituilla HUS-alueen kunnilla olisi jatkossa
mahdollisuus liittya hankintaan, esitetaan erillisessa paatdoskohdassa
sosiaalilautakunnalle omalta osaltaan hyvaksyttavaksi uudistettu
yhteistydsopimus (liite 3), jossa KL-Kuntahankinnat Oy on uutena
sopimusosapuolena ja hankintayksikkdna aiempien sopimusosapuolien
ja hankintayksikkojen lisaksi.

Hankinnan arvo ylittaa EU-kynnysarvon. Kukin hankintayksikko tekee
omat hankintapaatdksensa omien paatdoksentekosaantdjensa
mukaisesti.

APOTTI-hankkeen ohjausryhméa on 31.8.2012 kokouksessaan
yksimielisesti hyvaksynyt hankintailmoituksen.

Esittelija
Taustaa

Sosiaalihuollon, perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon
palvelukokonaisuudet liittyvat toisiinsa entistd enemman. Yhteisty6ta ja
toimintamallien yhtenaistamista on tehty muun muassa sopimalla
yhteistydmalleja ja hoitoketjuja. Nykyiset tietojarjestelmat eivat
riittavasti tue tata tavoitetta. Ne eivat esimerkiksi mahdollista yhteisten
palveluprosessien toteutumisen seurantaa.
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Sosiaali- ja terveydenhuoltoa koskeva lainsaadanté on yhdistamassa
kunnan sosiaali- ja terveydenhuollon seka erikoissairaanhoidon
prosessit yha tiivimmaksi kokonaisuudeksi. Yha useammin
asiakkaiden ja potilaiden hoitoketjut jatkuvat seka sosiaalihuollon etta
terveydenhuollon palveluissa. Potilasta hoidettaessa tarvitaan hanta
koskevat sairauskertomus- ja hoitotiedot ajantasaisina ja helposti
saavutettavina hallinnollisista rajoista riippumatta. Vastaavasti tiedot
tarvitaan sosiaalihuollon palveluissa. Sosiaali- ja terveydenhuollon
palvelut liittyvat toisiinsa usein tiiviisti. Nain on erityisesti
vanhustenhuollossa, mielenterveys-, paihde- seka vammaispalveluissa
ja kehitysvammahuollossa.

Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelut on jarjestetty eri tavalla kunnasta
ja organisaatioista riippuen. Kunnilla ja HUS:lla on kaytossa useita eri
asiakas- ja potilastietojarjestelmia eivatka asiakkaan hoitoa ja palveluja
koskevat tiedot siirry sujuvasti jarjestelmien valilla.

Kuntien ja HUS:n APOTTI- (Asiakas- ja potilastietojarjestelmapalvelu)
hankekokonaisuus (2012—-2017) muodostuu toiminnan ja palvelujen
kehittdmis- ja muutoshankkeesta seka sita tukevan kansainvalisesti
korkeatasoisen sosiaali- ja terveydenhuollon yhteisen asiakas- ja
potilastietojarjestelmapalvelun hankinnasta ja kayttdonotosta. Hanketta
on kuvattu hankesuunnitelmassa (liite 4).

APOTTI-hankkeeseen liittyvan yhteisen asiakas- ja
potilastietojarjestelmapalvelun hankinnan tavoitteena on mm. hoito- ja
hoivakokonaisuuksien parempi hallinta, palvelujen tuottavuuden
parantaminen ja parempi laatu seka toimintatapojen ja
terveydenhuollon prosessien uusiminen. Tavoitteena on ajanmukainen
sosiaalihuollon ja perusterveydenhuollon seka erikoissairaanhoidon
yhteinen jarjestelma, joka mahdollistaa monipuolisen toiminnan
tukemisen, helpon laajennettavuuden ja sellaisen avoimen rajapinnan,
jonka avulla liitytaan sujuvasti muihin kaytossa oleviin tietojarjestelmiin.

Yhteiseen asiakas- ja potilastietojarjestelmaan liittyy muun muassa
seuraavat tavoitellut hyddyt:

— kustannustehokkuus: yhteisen jarjestelman hallinta usean
erillisen jarjestelman sijaan

— asiakashyoty: potilaan/asiakkaan koko hoitoprosessin tukeminen
ja tietojen yhteinen ajantasainen kaytettavyys riippumatta siita
missa organisaatiossa kukin hoitoprosessin vaihe tapahtuu

— tyontekijan nakodkulma: ohjaus ja tuki tydprosessin eri vaiheissa,
kayttajaystavallisyys
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— tuottavuusnakodkulma: sahkdisen asioinnin ja omahoidon
tarvitsema toiminnallisuus

— yhteinen tietojarjestelma tukee kuntien ja HUS:n yhteisty6ta ja
palvelujen potilaslahtoista integraatiota

Hankintayhteistyosta ja hankintarenkaaseen osallistumisesta on jo
aiemmin tehty sopimus, kun sosiaalilautakunta hyvaksyi 21.2.2012 (47
§) sopimuksen sosiaalihuollon, perusterveydenhuollon ja
erikoissairaanhoidon yhteisen asiakas- ja potilastieto-
jarjestelmapalvelun hankintayhteistyosta (liite 2). Hyvaksytyn
sopimuksen osapuolet ovat Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiiri,
Helsingin, Espoon, Vantaan, Kauniaisten ja Keravan kaupunki seka
Kirkkonummen kunta. Osa-puolet ovat paattaneet muodostaa
hankintarenkaan. Hankintarenkaan kukin jasen toimii omana
hankintayksikkona. Jotta muilla kuin yllamainituilla HUS-alueen kunnilla
olisi jatkossa mahdollisuus liittya myohemmin hankintaan ilman
uudelleen kilpailutusta, esitetaan erillisessa paatdosehdotuksessa
sosiaalilautakunnalle omalta osaltaan hyvaksyttavaksi uutta sopimusta
sosiaalihuollon, perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon
yhteisen asiakas- ja potilastietojarjestelmapalvelun
hankintayhteistydsta (lite 3), jossa hankintarengasta laajennetaan KL-
Kuntahankinnat Oy:lla. KL-Kuntahankinnat Oy:n tehtavana
hankinnassa on toimia julkisista hankinnoista annetun lain (348/2007;
hankintalaki) 11 §:n mukaisena yhteishankintayksikkéna ja kilpailuttaa
hankinta hankintalain 31 §:n mukaisena puitejarjestelyna niita HUS-
alueen kuntia varten, jotka eivat ole sopimuksen osapuolia. Edella
mainitut hankintayksikot muodostavat sopimuksen mukaan
hankintarenkaan, joka kilpailuttaa sosiaalihuollon, perus-
terveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon yhteisen asiakas- ja
potilastietojarjestelmapalvelun hankinnan.

Hankintarenkaana tehtavaa yhteistyota valvoo ohjausryhma, joka tekee
paatokset yksimielisesti. Paatoksentekoon osallistuvat HUS:n,
Helsingin, Espoon, Vantaan, Kauniaisten ja Keravan kaupunkien seka
Kirkkonummen kunnan edustajat. KL-Kuntahankinnat Oy:n liittyessa
hankintarenkaaseen, silla on muilta osin Iasnaolo- ja puheoikeus
ohjausryhmassa. My0s sosiaali- ja terveysministeridlla on
ohjausryhmassa lasnaolo- ja puheoikeus. Lisaksi hankkeella on
kehittamisryhma ja neuvotteluja varten perustettava neuvotteluryhma.
Hankkeen kaytannon toteutuksesta vastaa hanketoimisto.

Hankinnan on arvioitu ajoittuvan vuosiksi 2012 — 2013. Varsinaisen
hankinta-paatdksen tekee kunkin hankintayksikdn toimivaltainen

Postiosoite

PL 7000

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
sosiaalivirasto@hel.fi

Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro

Toinen linja 4 A +358 9 310 4011 0201256-6 F15780001300061638
Helsinki 53 Faksi Alvnro
www.hel.fi/sosiaalilautakunta +358931043717 F102012566



Helsingin kaupunki

\:// Sosiaalilautakunta

Poytikirja 16/2012 15 (58)

Sosj/4
02.10.2012

paatoksentekoelin. Jos yhteiseen hankintaan paadytaan, arvioidaan
uuden jarjestelmapalvelun olevan tuotantokaytdssa viimeistaan vuonna
2017.

Hankintailmoituksen keskeinen sisalto

Hankinnan kohteena on kuntien ja HUS:n kayttéon tuleva sosiaali- ja
terveydenhuollon seka erikoissairaanhoidon yhteinen asiakas- ja
potilastietojarjestelmapalvelu.

Hankintailmoituksen julkaiseminen kaynnistaa hankintamenettelyn.
Hankintamenettelyna kaytetadn hankintalain 25 §:n mukaista
neuvottelumenettelya. Tarjouspyyntoa tai tehtavamaarittelya ei
hankinnan luonteen vuoksi voida tehda niin tarkoin kuin avoimen tai
rajoitetun hankintamenettelyn kaytto edellyttaisi. Myoskaan etukateinen
kokonaishinnoittelu ei ole hankinnan luonteen vuoksi mahdollista.

Hankintamenettelyn ensimmaisessa vaiheessa hankintamenettelyyn
osallistuvia ehdokkaita pyydetaan jattdamaan osallistumishakemukset
neuvottelumenettelyyn. Neuvotteluun valitaan vahintaan kolme (3) ja
enintdan kuusi (6) ehdokasta, ellei soveltuvia ehdokkaita ole
vahemman. Jos ehdokkaita on enemman, asetetaan ehdokkaat
paremmuusjarjestykseen hankintailmoituksen mukaisesti. Neuvotteluun
otettavien ehdokkaiden tulee tayttaa hankintailmoituksessa ilmoitetut
ehdokkaita koskevat soveltuvuuden vahimmaisvaatimukset.

Neuvotteluryhma neuvottelee ehdokkaiden kanssa tarjousten
mukauttamiseksi hankintailmoituksessa tai tarjouspyynnossa
esitettyihin vaatimuksiin. Neuvottelujen tarkoituksena on hankintalain
62 §:n mukaisen parhaan tarjouksen valinta. Tarjouksen
valintaperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus.

Neuvotteluissa mukana olevien ehdokkaiden maaraa voidaan
hankintalain 26 §:n mukaisesti rajoittaa neuvottelujen aikana
soveltamalla tarjouspyynndon mukaisia vertailuperusteita.

Hankinnan arvo ylittda EU-kynnysarvon. Hankintayhteistydsopimuksen
mukaan kukin hankintayksikko tekee omat hankintapaatoksensa omien
paatoksentekosaantdjensa mukaisesti.

Mikali neuvotteluissa havaitaan, etta esitetyt ratkaisumallit tai
toteutusvaihtoehdot eivat ole tarkoituksenmukaisia tai
toteutuskelpoisia, hankintayksikkd voi ryhtya neuvottelemaan uudesta
ratkaisumallista tai toteutusvaihtoehdosta kaikkien
neuvottelumenettelyyn valittujen ehdokkaiden kanssa.

Hankintasopimus syntyy vasta, kun osapuolet ovat allekirjoittaneet
sopimuksen. Hankittavien palvelujen kayttoonotto on alustavasti
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suunniteltu aloitettavaksi vuoden 2015 aikana siten, etta
kokonaispalvelu on yhteisesti sovitun kayttoonottosuunnitelman
mukaan paaosin kaytdssa 1.1.2017. Maaraaikainen sopimuskausi on
alustavasti 10 vuotta ja sen jalkeen sopimus on voimassa toistaiseksi.

KL-Kuntahankinnat Oy:n osalta hankinta toteutetaan puitejarjestelyna,
jonka kaikki ehdot vahvistetaan. Tilaajan ja toimittajan valilla
solmittavassa puitesopimuksessa maaritellaan ehdot, joilla toimittaja
sitoutuu toimittamaan palvelua hankintayksikaille. Puitejarjestely on
voimassa nelja (4) vuotta sopimuksen allekirjoittamisesta.
Hankintailmoituksessa mainitut HUS-alueen kunnat voivat hankkia
hankinnan kohteena olevan jarjestelman puitejarjestelyn aikana.

Hankintailmoituksessa on alustavasti ilmoitettu, ettd hankintayksikot
tulevat perustamaan osakeyhtion, joka vastaa hankintasopimuksen
mukaisista velvoitteista.

Esittelija

sosiaalijohtaja

Paavo Voutilainen
Lisatiedot

Antti livanainen, organisaatioasiantuntija, puhelin: 310 71023

antti.iivanainen(a)hel fi

Liitteet

1 Salassa pidettava (JulkL 6 § 1 mom 2 kohta)

2 Salassa pidettava (JulkL 6 § 1 mom 2 kohta)

3 Salassa pidettava (JulkL 6 § 1 mom 2 kohta)

4 Salassa pidettava (JulkL 6 § 1 mom 2 kohta)

5 Salassa pidettava (JulkL 6 § 1 mom 2 kohta)

6 Salassa pidettava (JulkL 6 § 1 mom 2 kohta)

7 Salassa pidettava (JulkL 6 § 1 mom 2 kohta)

8 Liite 2 Hankintayhteisty6ta koskeva sopimus

9 Liitteen 2 ja 3 liite 1 Perustelumuistio 30 8 2012

10 Liitteen 2 ja 3 liite 2_Ryhmien tehtavat ja vastuut

11 Liitteen 2 ja 3 lite 3 Ryhmien jasenet

12 Liitteen 2 ja 3 liite 4 Neuvottelumenettelyn prosessikaavio

13 Liite 3 Hankintayhteistyota koskeva sopimusehdotus

14 Liite 4 Hankesuunnitelma

15 Liitteen 4 liite 1 Asiakas- ja potilastietojarjestelman

kustannushyétylaskelma loppuraportti
16 Liitteen 4 liite 2 Asiakas- ja potilastietojarjestelman
kustannushyétylaskelma yhteenveto

17 Salassa pidettava (JulkL 6 § 1 mom 2 kohta)
Otteet

Ote Otteen liitteet

Kaupunginhallitus Liite 1

Liite 2
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Liite 3
Liite 4
Liite 5
Liite 6
Liite 7
Liite 8
Liite 9
Liite 10
Liite 11
Liite 12
Liite 13
Liite 14
Liite 15
Liite 16
Liite 17

Paatoshistoria
Sosiaalilautakunta 18.09.2012 § 315
Poydalle 18.09.2012
HEL 2012-012086 T 02 08 02 00

Paatos
Sosiaalilautakunta paatti panna asian pdydalle.
Kasittely
18.09.2012 Pdydalle
Merkittiin, ettd organisaatioasiantuntijat Antti livanainen ja Helena
Ylisipola olivat kokouksessa asiantuntijoina lasna tata asiaa
kasiteltaessa.
Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen
Lisatiedot

Antti livanainen, organisaatioasiantuntija, puhelin: 310 71023
antti.iivanainen(a)hel fi

Terveyslautakunta 11.09.2012 § 223
P&ydalle 11.09.2012
HEL 2012-012086 T 02 08 02 00
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Paatos
Terveyslautakunta paatti panna asian poydalle.
Kasittely
11.09.2012 Poydalle
Merkittiin, ettd organisaatioasiantuntija Antti livanainen oli kokouksessa
asiantuntijana lasna tata asiaa kasiteltaessa.
Esittelija
toimitusjohtaja
Matti Toivola
Lisatiedot
Antti livanainen, organisaatioasiantuntija, puhelin: 310 71023
antti.iivanainen(a)hel fi
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§ 329
Vanhusten ymparivuorokautisen palveluasumisen hankinta

Poydalle 18.9.2012
HEL 2012-002063 T 02 08 02 00

Paatos
Sosiaalilautakunta paatti vanhusten ymparivuorokautisen
palveluasumisen hankinnasta kaydyn tarjouskilpailun johdosta
seuraavaa:
- sulkea tarjouskilpailun ulkopuolelle Mentis Care Oy:n seka Koti-Medi
Oy:n, koska ne eivat tayta tarjouspyynnossa tarjoajille asetettuja
edellytyksia,
- hylata tarjouspyyntda vastaamattomina seuraavat tarjoukset
(tarjousnumero, tarjoaja, tarjottu yksikko):
3. Debora Oy Hoivakoti Harmonia
4. Esperi Care Oy Tilkka 3AD
4. Esperi Care Oy Tilkka ryhmakodit
4. Esperi Care Oy Vanhalinna 1
28. Patolakoti Oy Olkihattu
28. Patolakoti Oy Pohjantahti
28. Patolakoti Oy Uusi, vuonna 2014 valmistuva yksikko
29. Ratamokoti Uusi, valmistuva yksikkd
- valita puitesopimustuottajiksi sopimuskaudelle 1.1.2013-31.12.2016
tarjousten mukaisin arvonlisaverottomin hinnoin seuraavat
palveluntuottajat ehdolla, etta palveluntuottajat esittavat ennen
sopimuksen allekirjoittamista selvityksen tarjouspyynnon vaatimusten
tayttymisesta:
Attendo Oy
Coronaria Hoitoketju Oy
Esperi Care Oy
Finlands Svenska Sondagsskolforbund r.f.
Folkhalsan Syd Ab
Gaius-saatio
HDL Hoiva Oy
Helenan vanhainkodin saatio
Helsingfors svenska metodistférsamling
Helsingin Diakonissalaitoksen saatio
Hoitokoti Paivakumpu Oy
Hoiva Sofia Oy
lImari Helanderin Vanhusten saatio
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Invalidiliiton Asumispalvelut Oy
Ita-Helsingin lahimmaistyo Hely ry
Kantti ry

Koillis-Helsingin Iahimmaistyo Milja ry
Kapyrinne ry

Lansi-Helsingin Lahimmaispalvelu Leevi ry
Mainio Vire Oy

Mediverkko Hoivapalvelut Oy

Mefys Oy

Miinan Hoitolat Oy

Omakotisaatio

Saga Care Finland Oy

Stiftelsen Blomsterfonden i Helsingfors
Stiftelsen Brummerska Hemmet
Stiftelsen Silviahemmet r.s
Uudenmaan Seniorikodit Oy
Vanhusten Palvelutaloyhdistys ry

Yrj6 ja Hanna Oy

Paikat ostetaan poytakirjan taman asian liitteen numero 5 mukaisessa
jarjestyksessa tarjouskilpailussa kokonaistaloudellisuusvertailussa
parhaiten sijoittuneilta puitesopimustuottajilta.

Lisaksi sosiaalilautakunta paatti, etta hankintasopimukset valittujen
palveluntuottajien kanssa allekirjoittaa tilaajan puolesta
vanhuspalvelujohtaja, ja etta mahdollisesta option kaytosta paattaa
virastopaallikko.

Hankinnan kokonaisarvo hankintakaudelta (ilman optiota) on noin
131-168 miljoonaa euroa ja vuositasolla 33—42 miljoonaa euroa.
Palvelu on arvonlisaverotonta sosiaalipalvelua.

Kasittely
Merkittiin, etta esittelija teki seuraavat korjaukset esityslistan liitteisiin 2
ja 3: Korjaus koskee vain Omakotisaatiota eli litetta 2 hankinnan kohde
a) muistisairaat suomenkieliset ja liitetta 3 laadunhallinnan kuvaus.
Liitteessa 3 oli Omakotisaatiolla aikaisemmin 0 pistetta, nyt korjauksen
jalkeen 3 pistetta. Omakotisaatio oli alun perin vertailusijoituksessa
sijalla 44, korjauksen jalkeen sijalla 39 eli muutos on 5 sijaa yl6s pain
litteessa 2. Omakotisaation vertailupisteet ovat muuttuneet
seuraavasti:
yhteensa hinta laatu
alkuperainen 73,40 68,40 5,00
korjattu tilanne 76,40 68,40 8,00
Merkittiin, ettd kokouksessa jaettiin korjatut esityslistan liitteet 2 ja 3,
jotka otettiin poytakirjan taman asian liitteiksi 5 ja 6.
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Korjattiin kirjoitusvirheena Esittelija-osion Tarjousten tarjouspyynnon
mukaisuuden tarkistaminen -nimisen luvun toisen kappaleen
viimeisessa virkkeessa esiintyva teksti "15 palveluntuottajalta”
kuulumaan: "19 palveluntuottajalta”.

Merkittiin, etta ostopalvelupaallikké Tuulikki Siltari oli kokouksessa
lasna asiantuntijana tata asiaa kasiteltaessa.

Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen
Lisatiedot
Maritta Jaaskelainen, hankintapaallikkd, puhelin: 310 43121
maritta.jaaskelainen(a)hel.fi
Tuulikki Siltari, ostopalvelupaallikkd, puhelin: 310 69984
tuulikki.siltari(a)hel.fi
Kari Laakoli, johdon laskentatoimen asiantuntija, puhelin: 310 24137
kari.laakoli(a)hel.fi
Liitteet
1 Liite 1 Tarjouspyyntd, palvelukuvaus ja sopimusluonnos.pdf
2 Liite 2 Tarjousten vertailun yhteenveto.pdf
3 Liite 3 Lisalaatuvertailu.pdf
4 Liite 4 Hintojen vaihteluvali sekd hinnanmuutosprosentit tuotteittain
5 Liite 2 Tarjousten vertailun yhteenveto, paatéksen liite
6 Liite 3 Lisalaatuvertailu, paatdksen liite
Otteet
Ote Otteen liitteet
Tarjoajat Esitysteksti
Muutoksenhaku
hankintapaatokseen,
sosiaalilautakunta
Liite 1
Liite 4
Liite 5
Liite 6
Vanhusten palvelujen Esitysteksti
vastuualue Liite 1
Liite 4
Liite 5
Liite 6
Hallinto- ja kehittamiskeskus Esitysteksti
Liite 1
Liite 4
Liite 5
Liite 6
Oikeuspalvelut Esitysteksti
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Liite 1
Liite 4
Liite 5
Liite 6

Paatosehdotus

Sosiaalilautakunta paattanee vanhusten ymparivuorokautisen
palveluasumisen hankinnasta kaydyn tarjouskilpailun johdosta
seuraavaa:

- sulkea tarjouskilpailun ulkopuolelle Mentis Care Oy:n seka Koti-Medi
Oy:n, koska ne eivat tayta tarjouspyynnossa tarjoajille asetettuja
edellytyksia,

- hylata tarjouspyyntda vastaamattomina seuraavat tarjoukset
(tarjousnumero, tarjoaja, tarjottu yksikko):

3. Debora Oy Hoivakoti Harmonia

4. Esperi Care Oy Tilkka 3AD

4. Esperi Care Oy Tilkka ryhmakodit

4. Esperi Care Oy Vanhalinna 1

28. Patolakoti Oy Olkihattu

28. Patolakoti Oy Pohjantahti

28. Patolakoti Oy Uusi, vuonna 2014 valmistuva yksikko
29. Ratamokoti Uusi, valmistuva yksikko

- valita puitesopimustuottajiksi sopimuskaudelle 1.1.2013-31.12.2016
tarjousten mukaisin arvonlisaverottomin hinnoin seuraavat
palveluntuottajat ehdolla, etta palveluntuottajat esittavat ennen
sopimuksen allekirjoittamista selvityksen tarjouspyynnon vaatimusten
tayttymisesta:

Attendo Oy

Coronaria Hoitoketju Oy

Esperi Care Oy

Finlands Svenska Séndagsskolférbund r.f.
Folkhalsan Syd Ab

Gaius-saatio

HDL Hoiva Oy

Helenan vanhainkodin saatio
Helsingfors svenska metodistforsamling
Helsingin Diakonissalaitoksen saatio
Hoitokoti Paivakumpu Oy

Hoiva Sofia Oy

llImari Helanderin Vanhusten saatio
Invalidiliiton Asumispalvelut Oy
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Esittelija

Ita-Helsingin Iahimmaistyd Hely ry
Kantti ry

Koillis-Helsingin [ahimmaistyé Milja ry
Kapyrinne ry

Lansi-Helsingin Lahimmaispalvelu Leevi ry
Mainio Vire Oy

Mediverkko Hoivapalvelut Oy

Mefys Oy

Miinan Hoitolat Oy

Omakotisaatio

Saga Care Finland Oy

Stiftelsen Blomsterfonden i Helsingfors
Stiftelsen Brummerska Hemmet
Stiftelsen Silviahemmet r.s
Uudenmaan Seniorikodit Oy
Vanhusten Palvelutaloyhdistys ry

Yrjo ja Hanna Oy

Paikat ostetaan taman asian liitteen numero 2 mukaisessa
jarjestyksessa tarjouskilpailussa kokonaistaloudellisuusvertailussa
parhaiten sijoittuneilta puitesopimustuottajilta.

Lisaksi sosiaalilautakunta paattanee, etta hankintasopimukset valittujen
palveluntuottajien kanssa allekirjoittaa tilaajan puolesta
vanhuspalvelujohtaja, ja ettd mahdollisesta option kaytosta paattaa
virastopaallikko.

Hankinnan kokonaisarvo hankintakaudelta (ilman optiota) on noin
131-168 miljoonaa euroa ja vuositasolla 33—42 miljoonaa euroa.
Palvelu on arvonlisaverotonta sosiaalipalvelua.

Sosiaalilautakunta paatti 6.3.2012 65 § hyvaksya vanhusten
ymparivuorokautisen palveluasumisen kilpailuttamisen
tarjouspyyntdasiakirjoissa esitettyjen ehtojen ja aikataulun mukaisena.

Hankintailmoitus julkaistiin 4.4.2012 sahkoisessa tietokannassa
www.hankintailmoitukset.fi seka tarjouspyynto liitteineen
sosiaaliviraston omalla www-sivulla.Tarjouspyynnon mukainen
sopimuskausi on nelja vuotta ajalla 1.1.2013 - 31.12.2016.

Tarjouspyynto ja sen olennaiset liitteet ovat esityslistan taman asian
litteena 1. Tarjouspyyntoasiakirjat seka tarjouskilpailua koskevat
kysymykset vastauksineen seka saadut tarjoukset ovat nahtavana
sosiaalilautakunnan kokouksessa.
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Helsingin kaupunki tekee valittujen tuottajien kanssa puitesopimuksen.
Palvelujen ostot tehdaan tarpeen mukaisesti maararahojen puitteissa.
Paikat ostetaan jarjestyksessa tarjouskilpailussa
kokonaistaloudellisuusvertailussa parhaiten sijoittuneilta
puitesopimustuottajilta. Ostosuunnitelma tehdaan vuosittain etukateen
puitesopimuskumppaneiden kanssa kaytyjen neuvottelujen perusteella.
Yksittaisen asukkaan sijoituspaikkaa valittaessa otetaan palvelun
kokonaistaloudellisen edullisuuden lisaksi huomioon asukkaan
yksilOlliset tarpeet. Nykyisten asukkaiden asumisen ja hoidon jatkuvuus
turvataan. Mikali nykyinen palveluntuottaja ei tule valituksi, voidaan
asukkaan hoito- ja asiakassuhdetta kuitenkin jatkaa, mikali
palveluntuottajan vaihtaminen olisi ilmeisen kohtuutonta tai erityisen
epatarkoituksenmukaista.

Saapuneet tarjoukset

Maaraaikaan mennessa saapui 100 tarjousta 36 palveluntuottajalta
yhteensa 2620 paikasta.

Tarjouksista sopimuskauden aikana suunnitteilla/rakenteilla olevia
yksikoita oli 34, joissa oli yhteensa 1072 paikkaa.

Osatarjoukset hyvaksyttiin siten, etta tarjoajalla oli mahdollisuus tehda
alla mainituista hankinnan kohteista erilliset tarjoukset.

Hankinnan kohteet Tarjottujen yksikoiden Tarjottujen paikkojen
lukumaara lukumaara

a) Muistisairaat 60 1903

suomenkieliset

b) Muistisairaat ruotsinkieliset 14 272

c) Somaattisesti sairaat, 9 134

ruotsinkieliset

d) Psykogeriatriset 11 189

e) Paihdeongelmaiset 6 122

Kaikki yhteensa 100 2620

Tarjoukset ovat nahtavana sosiaalilautakunnan kokouksessa.
Tarjousten kasittely

Tarjoukset kasiteltiin kolmessa vaiheessa:

1. Tarjoajien soveltuvuuden tarkistaminen
2. Tarjousten tarjouspyynnon mukaisuuden tarkistaminen
3. Tarjousten vertailu.

Tarjoajien soveltuvuuden tarkistaminen

Tarjoajien soveltuvuutta arvioitiin tarjouspyynnén kohdissa 2-4
asetettujen vaatimusten mukaisesti. Taman vaiheen perusteella
mukaan hyvaksyttiin ne tarjoajat, jotka olivat toimittaneet edellytetyt
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selvitykset ja joilla arvioitiin olevan hankinnan kokoon ja laatuun
nahden taloudelliset edellytykset hankinnan suorittamiseen.

Seuraavat tarjoajat tulee sulkea pois tarjouskilpailusta, koska ne eivat
tayta tarjouspyynndssa tarjoajan soveltuvuudelle asetettuja
vaatimuksia tai eivat ole toimittaneet niitd koskevia selvityksia:

Mentis Care Oy ja Koti-Medi Oy

Mentis Care Oy:n ja Koti-Medi Oy:n vakavaraisuudesta,
maksukykyisyydesta, kannattavuudesta ja luottokelpoisuudesta
saatujen tietojen perusteella yrityksilla ei ole hankinnan kokoon ja
laatuun nahden riittavia taloudellisia edellytyksia hankinnan
suorittamiseen (tarjouspyynnon kohta 4.1). Tarjoajien taloudelliset
tiedot on arvioitu Suomen asiakastieto Oy:n tuottamista Rating Alfa
raporteista. Rating Alfassa tarkastellaan yrityksen luottokelpoisuutta,
maksutapaa, taustaa ja taloudellista asemaa seka annetaan
luottosuositus. Aloittavalta yritykselta Mentis Care Oy pyydettiin
lisdselvityksena liiketoimintasuunnitelma.

Muut tarjoajat tayttavat tarjoajille asetetut vaatimukset.
Tarjousten tarjouspyynnon mukaisuuden tarkistaminen

Tarjouspyynnon mukaisesti tarjouksen on oltava muodoltaan ja
sisalloltaan tarjouspyynndn mukainen. Muussa tapauksessa
tarjouspyynto suljetaan pois tarjouskilpailusta tarjouspyynnon
vastaisena.

Jattaessaan tarjouksen palveluntuottaja sitoutuu tarjouspyynndssa
esitettyihin palvelun vahimmaisvaatimuksiin. Vahimmaisvaatimukset
koskivat mm. henkildstoa, tiloja ja toimintaa. Palvelulle asetettavia
vaatimuksia arvioitiin tarjouksen mukana toimitettavaksi pyydettyjen
lomakkeiden ja selvitysten perusteella. Lisaksi tarjousten
tarjouspyynndnmukaisuuden ja vertailtavuuden varmistamiseksi
pyydettiin 15 palveluntuottajalta tdsmennyksia tarjouksiin.

Seuraavien tarjoajien tarjoukset tulee sulkea pois tarjouskilpailusta,
koska ne eivat ole tarjouspyynnon mukaisia.

Tarjoaja Hoitoyksikko Hankinnan kohde Tarjouspyynnon vastaisuus
Debora Oy Hoivakoti a Huonekoko 12,5 m2, vaatimus
min. 13 m2
Esperi Care Oy Tilkka 3AD a 50 % asukkaista 2 h huoneissa,
vaatimus max. 20 %
Esperi Care Oy Tilkka ryhmakodit a hoitajamitoitus 0,50, vaatimus 0,60
Esperi Care Oy Vanhalinna 1 a hoitajamitoitus 0,50, vaatimus 0,60
Patolakoti Oy Olkihattu a huonekoko 12 m2, vaatimus min.
13 m2
Patolakoti Oy Pohjantahti a huonekoko 12 m2, vaatimus min.
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13 m2
Patolakoti Oy Uusi, vuonna 2014 a huonekoko 12 m2, vaatimus min.
13 m2
Ratamokoti Oy Uusi, valmistuva a Tarjouksesta ei ilmene
yksikko laatuvaatimusten tayttyminen
(Perustietolomake puutteellisesti
taytetty)

Muut tarjoukset olivat tarjouspyynndn mukaisia ja hyvaksyttiin mukaan
tarjousvertailuun (liite 2).

Tarjousvertailu

Tarjousvertailussa valintaperusteena oli kokonaistaloudellinen
edullisuus, jota vertailtiin tarjouspyynnodssa maaritellyn mukaisesti
tarjoushinnan ja palvelun lisdlaatutekijdiden perusteella seuraavalla
tavalla:

1. Hinta, painoarvoltaan 90 %
2. Laatu, painoarvoltaan 10 %.

Hinta sisaltaa kaikille palveluntuottajille asetetut vahimmaisvaatimukset
palvelun laadulle (liite 1, palvelukuvaus). Vertailuhinta on laskettu
kaavalla: (kokonaishinta + perushinta x 1,5)/1,5. Palvelun
lisalaatutekijoita arvioitiin ja pisteytettiin esityslistan taman asian
litteessa 3 kuvatulla tavalla. Vertailupisteet laskettiin kahden
desimaalin tarkkuudella. Tarjoajille annettiin hintapisteet seka
lispisteet, joiden yhteispistemaara maaraa lopullisen jarjestyksen.
Vertailu suoritettiin hankintakohteittain. Tarjousvertailun tulos,
tarjousten kokonaispisteet seka hintatiedot palvelumuodoittain on
esitetty esityslistan taman asian liitteessa 2.

Tarjousten hintojen vaihteluvali seka hinnanmuutosprosentti vuoteen
2012 verrattuna on esitetty tuotteittain tdman asian liitteena 4. Hintojen
nousu vuoteen 2012 verrattuna oli keskimaarin noin 10%. Hintojen
nousuun on vaikuttanut tasmennetty hoitohenkiloston mitoitusvaatimus
(vakanssi- seka toteumapohjainen mitoitus) ja tilavaatimusten nousu
(yhden hengen huoneiden osuus ja huonekoko).

Sopimuskauden 1.1.2013-31.12.2016 ajalle tarjottujen paikkojen
kokonaismaara on koottu seuraavaan taulukkoon. Hyvaksyttyjen
yksikoiden ja paikkojen lukumaarat hankintakohteittain:

Hankinnan kohteet Tarjottujen Tarjottujen 1/2013 lahtien Arvioitu paikkatarve
yksikoiden paikkojen Ikm kayt. olevat paikat sop.kauden aikana
lkm

a) Muistisairaat 50 1679 972 600 - 800

suomenkieliset

b) Muistisairaat 13 257 208 130- 150

ruotsinkieliset
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¢) Somaattisesti sairaat, 8 119 43 40-50

ruotsinkieliset

d) Psykogeriatriset 9 149 51 30-60

e) Paihdeongelmaiset 4 82 22 30-40

Kaikki yhteensa 84 2286 1296 830 - 1060

Kilpailutuksen tulos ja sopimukset

Tarjouspyynndssa ilmoitetun mukaisesti palveluntuottajia valitaan
puitejarjestelyyn kaikkiin palvelumuotoihin sosiaaliviraston tarvetta
vastaava maara kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteella.
Sopimuskauden aikana sosiaalivirasto ostaa tarvitsemansa maaran
palvelua silta kokonaistaloudellisesti edullisimmalta palveluntuottajalta,
joka tarjoaa kunkin asiakkaan tarpeiden mukaista palvelumuotoa.

Valittujen palveluntuottajien kanssa tehdaan nelivuotiset
puitesopimukset ajalle 1.1.2013-31.12.2016. Puitejarjestelyn
kayttaminen on kuvattu tarjouspyynnon liitteena esitetyssa
sopimusluonnoksessa.

Hankintayksikko varaa itselleen oikeuden jatkaa sopimusta valittujen
palvelutuottajien kanssa yhteisesti sopien kahdella vuodella (optio).

Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen
Lisatiedot
Maritta Jaaskelainen, hankintapaallikkd, puhelin: 310 43121
maritta.jaaskelainen(a)hel.fi
Tuulikki Siltari, ostopalvelupaallikkd, puhelin: 310 69984
tuulikki.siltari(a)hel.fi
Kari Laakoli, johdon laskentatoimen asiantuntija, puhelin: 310 24137
kari.laakoli(a)hel fi
Liitteet
1 Liite 1 Tarjouspyyntd, palvelukuvaus ja sopimusluonnos.pdf
2 Liite 2 Tarjousten vertailun yhteenveto.pdf
3 Liite 3 Lisalaatuvertailu.pdf
4 Liite 4 Hintojen vaihteluvali sekd hinnanmuutosprosentit tuotteittain
Otteet
Ote Otteen liitteet
Tarjoajat Esitysteksti
Muutoksenhaku
hankintapaatokseen,
sosiaalilautakunta
Liite 1
Liite 2
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Paatoshistoria

Liite 3
Liite 4
Esitysteksti
Liite 1
Liite 2
Liite 3
Liite 4
Esitysteksti
Liite 1
Liite 2
Liite 3
Liite 4
Esitysteksti
Liite 1
Liite 2
Liite 3
Liite 4

Vanhusten palvelujen
vastuualue

Hallinto- ja kehittamiskeskus

Oikeuspalvelut

Sosiaalilautakunta 18.09.2012 § 317
Pdydalle 18.09.2012

HEL 2012-002063 T 02 08 02 00

Paatos

Kasittely

Sosiaalilautakunta paatti panna asian pdydalle.

18.09.2012 Poydalle

Esittelija muutti esittelyaan siten, etta esityslistatekstin Tarjousten
tarjouspyynnén mukaisuuden tarkistaminen -otsikon alla olevan toisen
kappaleen viimeinen virke "Lisaksi tarjousten
tarjouspyynnénmukaisuuden ja vertailtavuuden varmistamiseksi
pyydettiin 15 palveluntuottajalta tasmennyksia tarjouksiin" muutettiin
kuulumaan seuraavasti: "Lisaksi tarjousten
tarjouspyynndénmukaisuuden ja vertailtavuuden varmistamiseksi
pyydettiin 19 palveluntuottajalta tdsmennyksia tarjouksiin."

Merkittiin, etta johdon laskentatoimen asiantuntija Kari Laakoli oli
kokouksessa asiantuntijana 1asna tata asiaa kasiteltaessa.

06.03.2012 Esittelijan muutetun ehdotuksen mukaan
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Y~/ Sosiaalilautakunta
Sosj/5
02.10.2012
21.02.2012 Pdydalle
Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen
Lisatiedot
Maritta Jaaskelainen, hankintapaallikkd, puhelin: 310 43121
maritta.jaaskelainen(a)hel.fi
Tuulikki Siltari, ostopalvelupaallikkd, puhelin: 310 69984
tuulikki.siltari(a)hel fi
Kari Laakoli, johdon laskentatoimen asiantuntija, puhelin: 310 24137
kari.laakoli(a)hel.fi
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§ 330

Sosiaalilautakunnan lausunto kaupunginhallitukselle valtuutettu Pia
Pakarisen ym. aloitteesta vanhusten palveluasumisen
puitesopimuskilpailutuksen kriteereista

HEL 2011-007799 T 00 00 03

Paatos
Sosiaalilautakunta paatti antaa asiasta kaupunginhallitukselle
seuraavan sisaltéisen lausunnon.
Vanhusten palveluasumisen puitesopimuskilpailutuksessa kevaalla
2012 saatiin kaikkiaan 100 tarjousta 36 palveluntuottajalta, joissa
tarjottiin 2 620 paikkaa. Sosiaalilautakunta toteaa, etta perusteita
tarjouspyynnésta ja palvelukuvauksesta poikkeavaan vanhusten
palveluasumisen puitesopimuksen lisakilpailutukseen ei ole.
Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen
Lisatiedot
Kari Laakoli, johdon laskentatoimen asiantuntija, puhelin: 310 24137
kari.laakoli(a)hel. fi
Liitteet
1 LIITE 1 Palvelukuvaus (HEL 2012-002063)
2 Tarjouspyyntd (HEL 2012-002063)
Otteet
Ote Otteen liitteet
Kaupunginhallitus Liite 1
Liite 2
Paatosehdotus
Sosiaalilautakunta paattanee antaa asiasta kaupunginhallitukselle
seuraavan sisaltdisen lausunnon.
Vanhusten palveluasumisen puitesopimuskilpailutuksessa kevaalla
2012 saatiin kaikkiaan 100 tarjousta 36 palveluntuottajalta, joissa
tarjottiin 2 620 paikkaa. Sosiaalilautakunta toteaa, etta perusteita
tarjouspyynnosta ja palvelukuvauksesta poikkeavaan vanhusten
palveluasumisen puitesopimuksen lisakilpailutukseen ei ole.
Esittelija
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Kaupunginvaltuusto on kasitellyt 9.5.2012 (149 §) Pia Pakarisen ym.
aloitetta vanhusten palveluasumisen puitesopimuskilpailutuksen
kriteereista. Asia palautettiin uudelleen valmisteltavaksi siten, etta
sosiaalilautakunta pohtii, voidaanko vanhusten palveluasumisen osalta
jarjestaa vuonna 2012 lisakilpailutus, jossa muutettua pinta-ala/wc
kriteeria ei sovelleta. Aloitteen mukaan pidetaan kohtuuttomana sita,
etta nykyiset tarjoajat eivat kykene hyddyntamaan nelja vuotta sitten
tekemiaan investointeja uudessa kilpailutuksessa ja vanhukset joutuvat
muuttamaan neljan vuoden valein.

Sosiaalilautakunta on 7.2.2012 (27 §) antanut lausunnon
kaupunginhallitukselle valtuutettu Pia Pakarisen ym. aloitteesta
vanhusten palveluasumisen puitesopimuskilpailutuksen kriteereista.
Lausunnossa tuodaan esille tilojen laatuvaatimusten kasvaminen (mm.
yhden hengen huoneet, omat saniteettitilat, asunnon koko jne.).
Aluehallintovirasto on omassa ohjeistuksessaan suosittanut
huonekohtaiseksi tilaminimiksi 15 m2. Tama on enemman kuin mita
jarjestetyssa tarjouskilpailussa tiloja koskevien nelididen osalta
edellytettiin. Vanhusten asumisen laatutason paraneminen on
suositusten mukainen tavoite. Sosiaaliviraston periaatteena on, etta
asiakkaita ei siirreta, vaikka palveluntuottaja ei tulisi tarjouskilpailussa
valituksi, jos palvelun tarjoajan vaihtaminen olisi ilmeisen kohtuutonta
tai erityisen epatarkoituksenmukaista asiakkaan kannalta merkittavan
hoito- tai asiakassuhteen turvaamiseksi. Talldin palvelu hankitaan
asiakkaalle maksusitoumuksella aiemmalta palveluntuottajalta.

Sosiaalilautakunta on paatdksellaan 6.3.2012 (65 §) merkinnyt tiedoksi
vanhusten ymparivuorokautisen palveluasumisen ostopalvelujen
hankintaa koskevan selvityksen ja hyvaksynyt hankinnan periaatteet ja
ehdot. Sosiaalilautakunta on em. paatoksellaan huolehtinut julkisia
hankintoja koskevien oikeusperiaatteiden — tasapuolisuus,
syrjimattomyys, suhteellisuus seka avoimuus — toteutumisesta
vanhusten palveluasumisen puitesopimuksen Kilpailutuksessa.

Sosiaalilautakunta ei voi ottaa kantaa siihen, minkalaisella aikajanteella
markkinoilla olevat toimijat suunnittelevat omaa liiketoimintaansa.
Ikaantyneiden palveluasuminen toimialana vaatii selkeasti strategista,
pitkan aikavalin investointisuunnittelua, jossa alaa koskevia suosituksia
ennakoidaan. Toimialan kehitys on viime vuosina ollut voimakasta ja
uusien toimijoiden tulo markkinoille on ollut odotettavissa.
Kilpailutukseen valmistauduttaessa sosiaalivirasto tilasi Bearing Point
Oy:Itéd markkina-analyysin, joka valmistui tammikuussa 2012. Sen
perusteella l1ahitulevaisuudessa valmistuvan paikkatarjonnan
ennakoitiin kasvavan noin 250 paikalla.

Kevaalla vuoden 2012 toukokuussa paattyneessa tarjouskilpailussa
saatiin kaikkiaan 100 tarjousta 36 palveluntuottajalta, joissa tarjottiin
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Esittelija

Lisatiedot

Liitteet

Otteet

Paatoshistoria

kaikkiaan 2 620 paikkaa. Tarjonta ylitti selvasti tarjouspyynndéssa ja
palvelukuvauksessa esitetyn 830 - 1 100 paikan volyymin.
Tarjouskilpailussa saatujen tarjousten maara ja tarjottu volyymi
osoittavat, etta lisakilpailutukseen ei ole tarvetta.

Ne palveluntuottajat, joiden tarjoamat asumispalvelut eivat tayta
vanhusten palveluasumisen puitesopimuskilpailutuksen kriteereja,
voivat tarjota palvelujaan yksityisille asiakkaille tai osallistua muille
asiakasryhmille hankittavien asumispalvelujen kilpailutuksiin.

sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Kari Laakoli, johdon laskentatoimen asiantuntija, puhelin: 310 24137
kari.laakoli(a)hel.fi

1 LIITE 1 Palvelukuvaus (HEL 2012-002063)
2 Tarjouspyyntd (HEL 2012-002063)
Ote Otteen liitteet
Kaupunginhallitus Liite 1
Liite 2

Kaupunginvaltuusto 09.05.2012 § 149
HEL 2011-007799 T 00 00 03

Paatos

Kasittely

Kaupunginvaltuusto paatti palauttaa asian kaupunginhallitukselle
uudelleen valmisteltavaksi.

09.05.2012 Palautettiin

Kun asiassa oli kayty keskustelua, puheenjohtaja totesi, etta
keskustelun kuluessa oli tehty kannatettu ehdotus, jonka hyvaksyminen
olisi merkinnyt asian kasittelyn keskeyttamista, minka vuoksi
puheenjohtaja kehotti seuraavia puhujia rajoittamaan puheenvuoronsa
kysymykseen asian palauttamisesta kaupunginhallitukselle. Samalla oli
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tehtava mahdolliset muut palautusehdotukset taman keskustelun
aikana.

Julistettuaan keskustelun asian palauttamisesta paattyneeksi
puheenjohtaja esitti selontekona, etta keskustelun kuluessa oli
valtuutettu Pia Pakarinen valtuutettu Sirpa Asko-Seljavaaran
kannattamana ehdottanut, ettd kaupunginvaltuusto palauttaa asian
valmisteltavaksi uudelleen siten, etta sosiaalilautakunta pohtii,
voidaanko vanhusten palveluasumisen osalta jarjestaa vuonna 2012
lisakilpailutus, jossa muutettua pinta-ala/wc-kriteeria ei sovelleta. On
kohtuutonta, etta nykyiset tarjoajat eivat kykene hyodyntamaan 4
vuotta sitten tekemiaan investointeja uudessa kilpailutuksessa ja
vanhukset joutuvat muuttamaan 4 vuoden valein.

Selonteko mydnnettiin oikeaksi.

Puheenjohtajan tekema ja valtuuston hyvaksyma aanestysesitys kuului
seuraavasti: Ken haluaa jatkaa asian kasittelya aanestaa jaa; jos ei
voittaa on valtuutettu Pia Pakarisen palautusehdotus hyvaksytty.

7 aanestys

JAA-ehdotus: Jatko

El-ehdotus: Ehdotan, etta kaupunginvaltuusto palauttaa asian
valmisteltavaksi uudelleen siten, etta sosiaalilautakunta pohtii,
voidaanko vanhusten palveluasumisen osalta jarjestaa vuonna 2012
lisakilpailutus, jossa muutettua pinta-ala/wc-kriteeria ei sovelleta. On
kohtuutonta, etta nykyiset tarjoajat eivat kykene hyodyntamaan 4
vuotta sitten tekemiaan investointeja uudessa kilpailutuksessa ja
vanhukset joutuvat muuttamaan 4 vuoden valein.

Jaa-aanet: 5
Minerva Krohn, Hannele Luukkainen, Seija Muurinen, Sara
Paavolainen, Olli Valtonen

Ei-aanet: 65

Outi Alanko-Kahiluoto, Maija Anttila, Paavo Arhinmaki, Sirpa Asko-
Seljavaara, Tuija Brax, Mika Ebeling, Matti Enroth, Jussi Halla-aho,
Eero Heinaluoma, Kimmo Helistd, Sanna Hellstrom, Mari Holopainen,
Nina Huru, Suzan lkavalko, Seppo Kanerva, Tarja Kantola, Jessica
Karhu, Arja Karhuvaara, Emma Kari, Laura Kolbe, Anu Korppi-Koskela,
Terhi Koulumies, Tuuli Kousa, Essi Kuikka, Eeva Kuuskoski, Jere
Lahti, Otto Lehtipuu, Pauli Leppa-aho, Lasse Liemola, Jyrki Lohi, Lasse
Mannistd, Silvia Modig, Sari Nare, Jarmo Nieminen, Jan D Oker-Blom,
Pia Pakarinen, Terhi Peltokorpi, Kati Peltola, Sanna Perkio, Sirpa
Puhakka, Mari Puoskari, Tuomas Rantanen, Tatu Rauhamaki, Risto
Rautava, Laura Rissanen, Juho Romakkaniemi, Pekka Saarnio, Sari
Sarkomaa, Lea Saukkonen, Hanna-Kaisa Siimes, Anni Sinnemaki,
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Esittelija

Lisatiedot

Riitta Skoglund, Riitta Snall, Johanna Sumuvuori, Johanna Sydanmaa,
Tarja Tenkula, Astrid Thors, Nils Torvalds, Ulla-Marja Urho, Mirka
Vainikka, Sanna Vesikansa, Tea Vikstedt, Julia Virkkunen, Markku
Vuorinen, Thomas Wallgren

Tyhja: 5
Lilli Autti, Yrjo Hakanen, Rakel Hiltunen, Kauko Koskinen, Paivi
Lipponen

Poissa: 10

Jorma Bergholm, Harry Bogomoloff, Arto Bryggare, Sture Gadd, Juha
Hakola, Osku Pajamaki, llkka Taipale, Antti Valpas, Jan Vapaavuori,
Antti Vuorela

Kaupunginvaltuusto paatti palauttaa asian kaupunginhallitukselle
uudelleen valmisteltavaksi.

Kaupunginhallitus

Olli Hari, kaupunginsihteeri, puhelin: 310 36048
olli.hari(a)hel.fi

Kaupunginhallitus 02.05.2012 § 511
HEL 2011-007799 T 00 00 03

Paatos

Esittelija

Lisatiedot

Kaupunginhallitus paatti esittda kaupunginvaltuustolle, etta
kaupunginvaltuusto paattaisi seuraavaa:

Kaupunginvaltuusto paattanee katsoa valtuutettu Pia Pakarisen ym.
aloitteen loppuun kasitellyksi.

23.04.2012 Poydalle

kaupunginjohtaja
Jussi Pajunen

Olli Hari, kaupunginsihteeri, puhelin: 310 36048
olli.hari(a)hel.fi

Sosiaalilautakunta 07.02.2012 § 27
HEL 2011-007799 T 00 00 03

Paatos
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Sosiaalilautakunta paatti antaa valtuutettu Pia Pakarisen aloitteesta
kaupunginhallitukselle seuraavan sisaltoisen lausunnon.

Vanhusten palveluasumisen puitesopimuskausi paattyy 31.12.2012 ja
uusi kilpailutus on kevaalla 2012. Helsinki ostaa ainoastaan
ymparivuorokautista palveluasumista, jonne ohjaudutaan yhteisen
hoitoonohjausprosessiin (SAS) kautta. Kevyempaa, ei-
ymparivuorokautista palveluasumista ei osteta lainkaan.

Asiakasryhmat, joille ymparivuorokautista palveluasumista ostetaan
ovat:

- muistisairaat vanhukset

- fyysisesti toimintarajoitteiset ruotsinkieliset vanhukset
- psykogeriatriset vanhukset ja

- paihdeongelmaiset vanhukset.

Palvelulle asetettavat vahimmaiskriteerit ovat kaikissa ryhmissa
paaosin yhtenevat ja yhtenaisten kriteerien lisaksi tullaan asettamaan
asiakasryhmakohtaisia kriteereita. Palvelulle asetettavat kriteerit
pohjautuvat asiakkaiden palvelutarpeisiin ja hoitoisuuteen ja niista
seuraaviin tutkittuihin ja testattuihin hyviin hoitokaytantoihin. Kaikille
em. ryhmille lukuun ottamatta fyysisesti toimintarajoitteisia
ruotsinkielisid vanhuksia, on ymparivuorokautista palveluasumista
myos omana tuotantona.

Aloitteessa mainittu referenssikohteiden lukumaara ei ole
tarkoituksenmukainen vanhusten palveluasumisen kriteerina.
Helsingissa on kohtuullisen runsaasti yksityisia hoivakoteja ja
monipuolinen palveluntuottajatausta. Valtakunnallisesti toimivien isojen
tuottajien lisaksi on erikokoisia yhdistys- ja saatiotaustaisia tuottajia
seka pienia ja keskisuuria yrittajia. Kilpailutuksen kriteereissa pyritaan
varmistamaan se, etta monipuolisuus tuottajataustassa sailyisi
edelleen. Vanhuspalveluissa ei arvioida olevan oleellista onko
tuottajalla yksi tai useampi kohde. Henkiloston osaaminen ja kokemus
on sen sijaan tarkeaa ja sita koskevia laatukriteereita tullaan
asettamaan, esimerkiksi yksikon lahiesimiehen kokemus esimiestyosta
ja vanhuspalveluista.

Vanhusten palveluasumisessa edellytetdan samoin kuin vammaisten
palveluasumisen kilpailutuksessa, etta tuottaja tarjoaa seka asumisen
etta palvelut. Vanhusten palveluasumisen kriteereissa ei tulla
edellyttamaan, etta kohde on valmis sopimuskauden alkaessa, silla
palvelukoteja on Helsingissa lukumaaraisesti jo nyt riittavasti. Uusia
tiloja tarvitaan ennen kaikkea tilojen laatuvaatimusten kasvaessa (esim.
yhden hengen huoneet, omat saniteettitilat, asuntokoko ym.).
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Vanhuspalvelujen kilpailutuksessa edellytetaan etta tuottajan tilat
valmistuvat sopimuskauden aikana.

Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen
Lisatiedot
Tuulikki Siltari, ostopalvelupaallikkd, puhelin: 310 69984
tuulikki.siltari(a)hel.fi
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§ 332
limoitusasiat

Paatos
Sosiaalilautakunta paatti merkita tiedoksi tiedotusluonteiset asiat.

Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisatiedot
Anneli Levanen, hallintopaallikkd, puhelin: 310 43460
anneli.levanen(a)hel.fi
Paatosehdotus
Sosiaalilautakunta paattanee merkita tiedoksi tiedotusluonteiset asiat.
Esitteliji

Sosiaalilautakunta tiedottaa seuraavat paatokset ja muut
tiedotusluonteiset asiat (asiakirjat ovat nahtavana sosiaalilautakunnan
kokouksessa):

Kvsto 29.8.2012 § 220, Kaupunginhallituksen varajasenen valinta

Kaupunginvaltuusto paatti kaupunginhallituksen ehdotuksen mukaisesti

1. myontaa Juho Romakkaniemelle vapautuksen kaupunginhallituksen
varajasenen luottamustoimesta

2. valita Harry Bogomoloffin Tatu Rauhaméaen uudeksi
henkilokohtaiseksi varajaseneksi kaupunginhallitukseen vuoden 2012
lopussa paattyvaksi toimikaudeksi.

Khs 3.9.2012 § 906, Lisamaararahojen myontaminen virastoille kunta-
alan palkkaratkaisusta aiheutuvien kustannusvaikutusten kattamiseen

Kuusikko-tyoryhman julkaisusarja 4/2012, Kuuden suurimman
kaupungin toimeentulotuki vuonna 2011

Julkaisu jaetaan jasenille sosiaalilautakunnan kokouksessa.

Nuorisoasiainkeskus Julkaisuja 2/2012,” Ei kenenkaan maalta” kaikkien
maalle, kohdennetun nuorisotyon Luotsi-toiminnan arviointitutkimus

Julkaisu jaetaan jasenille sosiaalilautakunnan kokouksessa.
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Esittelija
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen
Lisatiedot
Anneli Levanen, hallintopaallikkd, puhelin: 310 43460
anneli.levanen(a)hel fi
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§ 333
Kaupungin viranomaisten paatosten seuraaminen
Paatos
Sosiaalilautakunta paatti, ettei se ota seuraavien viranomaisten alla
mainittuina paivina tekemia paatoksia kasiteltavakseen:
Vanhuspalvelujen muutoksenhakujaosto 6/27.9.2012
Paivahoidon johtaja 18/27.9.2012
43 § Tyodntekijalle taskutoimiston kayttdoikeudet lasten paivahoidon
vastuualueella
44 § Paivakodinjohtajien ja perhepaivahoidon ohjaajien TVA-tasot seka
tehtavakohtaiset palkat
45 § Paivahoidon vastuualueen laskujen hyvaksyjat
Perhepalvelujohtaja 18/27.9.2012
36 § Irtaimen omaisuuden perushankintamaararahalla hankittava auto
lapsiperheiden vastuualueelle, Pihkapuiston arviointi- ja
vastaanottokeskukselle
37 § Koskentuvan nuorisokodin johtajan virantoimitusvelvollisuuden
maaraaikainen muuttaminen
Vanhuspalvelujohtaja 17/21.9.2012
34 § Vanhusten palvelujen vastuualueen yksikdiden kassanhoitajien ja
-tarkastajien nimeaminen
35 § Sosiaaliviraston ikdantyneiden vuorovaikutteisen
videoneuvottelupalvelun hankinta
Hallinto- ja kehittamisjohtaja 14/28.9.2012
21 § Palkan takaisinperinnasta luopuminen (Salassa pidettava JulkL 24
§ 1 mom 23. kohta)
Poytakirjanote ao. viranhaltijoille.
Esittelija
sosiaalijohtaja
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 7000 Toinen linja 4 A +358 9 310 4011 0201256-6  FI5780001300061638
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alvnro
sosiaalivirasto@hel.fi www.hel.fi/sosiaalilautakunta +358931043717 F102012566



Helsingin kaupunki
Sosiaalilautakunta

Poytikirja 16/2012 40 (58)

Sosj/9
02.10.2012

Paavo Voutilainen

Lisatiedot
Anneli Levanen, hallintopaallikkd, puhelin: 310 43460
anneli.levanen(a)hel.fi
Paatéosehdotus
Sosiaalilautakunta paattanee, ettei se ota seuraavien viranomaisten
alla mainittuina paivina tekemia paatoksia kasiteltavakseen:
Vanhuspalvelujen muutoksenhakujaosto 6/27.9.2012
Paivahoidon johtaja 18/27.9.2012
43 § Tyontekijalle taskutoimiston kayttooikeudet lasten paivahoidon
vastuualueella
44 § Paivakodinjohtajien ja perhepaivahoidon ohjaajien TVA-tasot seka
tehtavakohtaiset palkat
45 § Paivahoidon vastuualueen laskujen hyvaksyjat
Perhepalvelujohtaja 18/27.9.2012
36 § Irtaimen omaisuuden perushankintamaararahalla hankittava auto
lapsiperheiden vastuualueelle, Pihkapuiston arviointi- ja
vastaanottokeskukselle
37 § Koskentuvan nuorisokodin johtajan virantoimitusvelvollisuuden
maaraaikainen muuttaminen
Vanhuspalvelujohtaja 17/21.9.2012
34 § Vanhusten palvelujen vastuualueen yksikdiden kassanhoitajien ja
-tarkastajien nimeaminen
35 § Sosiaaliviraston ikdantyneiden vuorovaikutteisen
videoneuvottelupalvelun hankinta
Hallinto- ja kehittamisjohtaja 14/28.9.2012
21 § Palkan takaisinperinnasta luopuminen (Salassa pidettava JulkL 24
§ 1 mom 23. kohta)
Poytakirjanote ao. viranhaltijoille.
Esittelija
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
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sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisatiedot
Anneli Levanen, hallintopaallikkd, puhelin: 310 43460
anneli.levanen(a)hel.fi
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 7000 Toinen linja 4 A +358 9 310 4011 0201256-6 F15780001300061638
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alvnro
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§ 334

Kaupungin viranomaisten paatosten seuraaminen

Paatos

Esittelija

Lisatiedot

Paatosehdotus

Sosiaalilautakunta paatti, ettei se ota seuraavia sosiaalijohtajan
tekemia paatoksia kasiteltavakseen:

Sosiaalijohtaja 32/28.9.2012

154 § Sosiaaliviraston henkilorekisterin rekisteriselosteen
vahvistaminen

155 § Tyodntekijan oikeuttaminen kayttamaan tyotehtavissa
kannettavaa tietokonetta ja etayhteytta

156 § Uusien vakanssien perustaminen 1.10.2012 lukien lasten
paivahoidon vastuualueelle

157 § Sosiaaliviraston henkilorekisterin rekisteriselosteen
vahvistaminen

158 § Vaikeavammaisten henkilokohtaisen avun hankinta
optiokaudeksi 2013-2014

159 § Asumispalvelujen hankinta Sininauhasaatiolta

Poytakirjanote ao. viranhaltijalle.

vs. hallinto- ja kehittdmisjohtaja
Mauno RAnkkd

Anneli Levanen, hallintopaallikkd, puhelin: 310 43460
anneli.levanen(a)hel.fi

Sosiaalilautakunta paattanee, ettei se ota seuraavia sosiaalijohtajan

tekemia paatoksia kasiteltavakseen:
Sosiaalijohtaja 32/28.9.2012

154 § Sosiaaliviraston henkilorekisterin rekisteriselosteen
vahvistaminen

155 § Tyodntekijan oikeuttaminen kayttamaan tyotehtavissa

Postiosoite

PL 7000

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
sosiaalivirasto@hel.fi

Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro

Toinen linja 4 A +358 9 310 4011 0201256-6 FI5780001300061638

Helsinki 53 Faksi Alvnro
www.hel.fi/sosiaalilautakunta +358931043717 F102012566
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kannettavaa tietokonetta ja etayhteytta

156 § Uusien vakanssien perustaminen 1.10.2012 lukien lasten
paivahoidon vastuualueelle

157 § Sosiaaliviraston henkilorekisterin rekisteriselosteen
vahvistaminen

158 § Vaikeavammaisten henkilokohtaisen avun hankinta
optiokaudeksi 2013-2014

159 § Asumispalvelujen hankinta Sininauhasaatiolta

Poytakirjanote ao. viranhaltijalle.

Esittelija

vs. sosiaalijohtaja

Satu Jarvenkallas
Lisatiedot

Anneli Levanen, hallintopaallikkd, puhelin: 310 43460

anneli.levanen(a)hel.fi
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Sosiaalilautakunta

Sirkku Ingervo
puheenjohtaja

Anneli Levanen
poytakirjanpitaja

Poytakirja tarkastettu

Antti Valpas Jouko Kajanoja

Poytakirja on pidetty yleisesti nahtavana Helsingin kaupungin
kirmamossa (Pohjoisesplanadi 11-13) 10.10.2012 ja asianosaista
koskeva paatos on annettu postin kuljetettavaksi seuraavana
arkityopaivana poytakirjan nahtavanapitamisesta.

Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKUKIELTO

Poytakirjan 325, 327, 328, 330 ja 332-334 §:t

Tahan paatdkseen ei saa hakea muutosta, koska paatos koskee asian
valmistelua.

Sovellettava lainkohta: Kuntalaki 91 §

ﬁIIUUTOKSENHAKUKIELTO
Poytakirjan 326 §
Tahan paatdkseen ei saa hakea muutosta, koska paatds koskee asian
taytantoonpanoa.
Sovellettava lainkohta: Kuntalaki 91 §
3

OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI
Poytakirjan 329 §

Tahan paatokseen tyytymaton asianosainen voi hakea paatokseen
muutosta vaatimalla hankintaoikaisua tai tekemalla valituksen
markkinaoikeudelle taikka molemmat.

Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettava vaatimus 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta tai muusta
ratkaisusta.

Muutoksenhaku markkinaoikeuteen ei esta vaatimasta
hankintaoikaisua.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi kayttaen ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikélle ilmoittamaa sahkaoista yhteystietoa, katsotaan
vastaanottajan saaneen paatoksesta tiedon sina paivana, jolloin
sahkoinen viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman
vastaanottolaitteessa siten, etta viestia voidaan kasitella.

Mikali paatods on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitsemantena

Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
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paivana kirjeen lahettamisesta, jollei ehdokas tai tarjoaja nayta
tiedoksiannon tapahtuneen myohemmin.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan.
Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon
viimeistaan maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon
aukioloajan paattymista.

Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva,
vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa
oikaisuvaatimuksen tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin
sosiaalilautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sahkopostiosoite: helsinki.kijfaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783

Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto, Energia ja Satama)

(09) 310 13701 (Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistétoimi)
(09) 310 13702 (Rakennus- ja ymparistétoimi)

(09) 310 13703 (Sivistys- ja henkildstdtoimi)

(09) 310 13704 (Sosiaali- ja terveystoimi)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto
Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

— hankintayksikon paatos tai muu ratkaisu, johon
hankintaoikaisuvaatimus kohdistuu

— miten paatdsta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatodsta tai muuta ratkaisua halutaan
oikaistavaksi.

Sahkadinen asiakirja tayttaa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi seka
tarvittavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan
puhevaltaa kayttda hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos

Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
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oikaisuvaatimuksen laatijana on joku muu henkild,
oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava myos taman nimi seka tarvittavat
yhteystiedot.

Oikaisuvaatimukseen on liitettdva asiakirjat, joihin oikaisua vaativa
haluaa vedota vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole jo aikaisemmin
toimitettu viranomaiselle.

Poytékirja
Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita Iahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUDELLE
Valitusaika

Valitus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi kayttaen ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikolle ilmoittamaa sahkaoista yhteystietoa, katsotaan
vastaanottajan saaneen paatoksesta tiedon sina paivana, jolloin
sahkoinen viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman
vastaanottolaitteessa siten, etta viestia voidaan kasitella.

Mikali paatds on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitsemantena
paivana kirjeen lahettamisesta, jollei endokas tai tarjoaja nayta
tiedoksiannon tapahtuneen myoéhemmin.

Hankintaoikaisun vireilletulo ei vaikuta siihen maaraaikaan, jonka
kuluessa asianosaisella on oikeus hakea muutosta valittamalla
markkinaoikeudelle.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta valitusaikaan. Valitus on toimitettava
valitusviranomaiselle viimeistaan valitusajan viimeisena paivana ennen
valitusviranomaisen aukioloajan paattymista.

Jos valitusajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva,
vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa valituksen
tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Valitusviranomainen
Valitus tehdaan markkinaoikeudelle.
Markkinaoikeuden asiointiosoite on seuraava:

Postiosoite: Radanrakentajantie 5
00520 HELSINKI
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Sahkdpostiosoite: markkinaoikeus@oikeus.fi
Faksinumero: 029 56 43314
Kayntiosoite: Radanrakentajantie 5
Puhelinnumero: 029 56 43300
Valituksen muoto ja sisaltdo
Valitus on tehtava kirjallisesti. Myos sahkoinen asiakirja tayttaa
vaatimuksen kirjallisesta muodosta.
Valituksessa, joka on osoitettava valitusviranomaiselle, on ilmoitettava
— paatos, johon haetaan muutosta
— miltd kohdin paatokseen haetaan muutosta ja mita muutoksia
siihen vaaditaan tehtavaksi
— perusteet, joilla muutosta vaaditaan.
Valituksessa on ilmoitettava valittajan nimi ja kotikunta. Jos valittajan
puhevaltaa kayttaa hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos
valituksen laatijana on joku muu henkild, valituksessa on ilmoitettava
myos taman nimi ja kotikunta.
Valituksessa on lisaksi ilmoitettava postiosoite ja puhelinnumero, joihin
asiaa koskevat ilmoitukset valittajalle voidaan toimittaa.
Valittajan, laillisen edustajan tai asiamiehen on allekirjoitettava valitus.
Sahkoista asiakirjaa ei kuitenkaan tarvitse taydentaa allekirjoituksella,
jos asiakirjassa on tiedot |ahettajasta eika asiakirjan alkuperaisyytta tai
eheytta ole syyta epailla.
Valitukseen on liitettava
— paatos, johon haetaan muutosta valittamalla, alkuperaisena tai
jaljienndksena
— todistus siita, mina paivana paatos on annettu tiedoksi, tai muu
selvitys valitusajan alkamisen ajankohdasta
— asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niita
ole jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle
limoitus valituksen tekemisesta hankintayksikolle
Valittajan tai hanen edustajansa on ilmoitettava kirjallisesti
hankintayksikolle asian saattamisesta markkinaoikeuden kasiteltavaksi.
lImoitus on toimitettava viimeistaan silloin, kun hankintaa koskeva
valitus toimitetaan markkinaoikeudelle.
lImoitus on tehtava osoitteeseen:
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
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Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto, Energia ja Satama)
(09) 310 13701 (Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistétoimi)
(09) 310 13702 (Rakennus- ja ymparistétoimi)
(09) 310 13703 (Sivistys- ja henkilostotoimi)
(09) 310 13704 (Sosiaali- ja terveystoimi)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15—16.00.

Odotusaika

EU-kynnysarvot ylittdvien hankintojen osalta hankintasopimus voidaan
tehda aikaisintaan 21 paivan kuluttua siita, kun ehdokas tai tarjoaja on
saanut tai hanen katsotaan saaneen paatoksen ja valitusosoituksen
tiedoksi.

Oikeudenkayntimaksu

Poytakirja

Markkinaoikeus perii asian kasittelystd maksua 226 euroa.

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

4
VALITUSOSOITUS
Pdytakirjan 331 §
Tahan paatdkseen haetaan muutosta kunnallisvalituksella.
Valitusoikeus
Paatokseen saa hakea muutosta kunnallisvalituksella vain se, joka on
tehnyt alkuperaista paatosta koskevan oikaisuvaatimuksen.
Mikali alkuperainen paatos on oikaisuvaatimuksen johdosta muuttunut,
saa tahan paatokseen hakea muutosta kunnallisvalituksella myos
— se, johon paatos on kohdistettu tai jonka oikeuteen,
velvollisuuteen tai etuun paatos valittomasti vaikuttaa
(asianosainen)
— kunnan jasen.
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
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Valitusaika

Kunnallisvalitus on tehtava 30 paivan kuluessa paatoksen
tiedoksisaannista.

Valitus on toimitettava valitusviranomaiselle viimeistaan valitusajan
viimeisena paivana ennen valitusviranomaisen aukioloajan paattymista.

Asianosaisen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta
nayteta, seitseman paivan kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kunnan
jasenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, kun poytakirja on
asetettu yleisesti nahtavaksi.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta valitusaikaan. Jos valitusajan viimeinen
paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai
juhannusaatto tai arkilauantai, saa valituksen tehda ensimmaisena
arkipaivana sen jalkeen.

Valitusperusteet
Kunnallisvalituksen saa tehda silla perusteella, etta

— paatds on syntynyt virheellisessa jarjestyksessa
— paatoksen tehnyt viranomainen on ylittanyt toimivaltansa
— paatos on muuten lainvastainen.

Valitusviranomainen
Kunnallisvalitus tehdaan Helsingin hallinto-oikeudelle.
Hallinto-oikeuden asiointiosoite on seuraava:

Sahkopostiosoite:  helsinki.hao@oikeus.fi

Postiosoite: Radanrakentajantie 5
00520 HELSINKI

Faksinumero: 029 56 42079

Kayntiosoite: Radanrakentajantie 5

Puhelinnumero: 029 56 42000

Valituksen muoto ja sisaltdo

Valitus on tehtava kirjallisesti. Myos sahkdinen asiakirja tayttaa
vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Valituksessa, joka on osoitettava valitusviranomaiselle, on ilmoitettava

— paatds, johon haetaan muutosta

Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 7000 Toinen linja 4 A +358 9 310 4011 0201256-6 F15780001300061638
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alvnro

sosiaalivirasto@hel.fi www.hel.fi/sosiaalilautakunta +358931043717 F102012566



Helsingin kaupunki

\:// Sosiaalilautakunta
)

Poytikirja 16/2012 51 (58)

02.10.2012

— milta kohdin paatokseen haetaan muutosta ja mita muutoksia
siihen vaaditaan tehtavaksi
— perusteet, joilla muutosta vaaditaan.

Valituksessa on ilmoitettava valittajan nimi ja kotikunta. Jos valittajan
puhevaltaa kayttaa hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos
valituksen laatijana on joku muu henkild, valituksessa on ilmoitettava
myOs taman nimi ja kotikunta.

Valituksessa on lisaksi ilmoitettava postiosoite ja puhelinnumero, joihin
asiaa koskevat ilmoitukset valittajalle voidaan toimittaa.

Valittajan, laillisen edustajan tai asiamiehen on allekirjoitettava valitus.
Sahkoista asiakirjaa ei kuitenkaan tarvitse taydentaa allekirjoituksella,

jos asiakirjassa on tiedot lIahettajasta eika asiakirjan alkuperaisyytta tai
eheytta ole syyta epailla.

Valitukseen on liitettava

— paatos, johon haetaan muutosta valittamalla, alkuperaisena tai
jalienndksena

— todistus siita, mina paivana paatos on annettu tiedoksi, tai muu
selvitys valitusajan alkamisen ajankohdasta

— asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niita
ole jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle.

Oikeudenkayntimaksu

Poytakirja

Hallinto-oikeus perii muutoksenhakuasian kasittelysta 90 euron
oikeudenkayntimaksun.

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjfaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783

Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto, Energia ja Satama)

(09) 310 13701 (Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistétoimi)
(09) 310 13702 (Rakennus- ja ymparistétoimi)

(09) 310 13703 (Sivistys- ja henkildstdtoimi)

(09) 310 13704 (Sosiaali- ja terveystoimi)

Postiosoite

PL 7000

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
sosiaalivirasto@hel.fi

Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
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Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15—-16.00.
ANVISNINGAR FOR SOKANDE AV ANDRING

1
FORBUD MOT SOKANDE AV ANDRING

§ 325, 327, 328, 330 och 332-334 i protokollet
Andring i beslutet far inte sbkas eftersom beslutet géller beredning.
Tillampat lagrum: 91 § i kommunallagen

2
FORBUD MOT SOKANDE AV ANDRING

§ 326 i protokollet
Andring i beslutet far inte sbkas eftersom beslutet galler verkstallighet.
TilldAmpat lagrum: 91 § i kommunallagen

3
ANDRING | UPPHANDLINGSBESLUT

§ 329 i protokollet

Den som ar missnojd med beslutet kan soka andring i beslutet genom
att begara upphandlingsrattelse eller genom att anféra besvar hos
marknadsdomstolen eller genom att géra bade och.

1 ANVISNINGAR OM BEGARAN OM UPPHANDLINGSRATTELSE
Den tid inom vilken upphandlingsrattelse ska begaras

Parten ska lamna in begaran om upphandlingsrattelse inom 14 dagar
efter att ha fatt del av den upphandlande enhetens beslut eller
avgorande i ett upphandlingsforfarande.

Ett dverklagande hos marknadsdomstolen hindrar inte att
upphandlingsrattelse begars.

Vid anvandning av den elektroniska kontaktinformationen anses
anbudssokanden och anbudsgivaren ha fatt del av beslutet den dag
det elektroniska meddelandet stér till mottagarens férfogande i dennes
mottagarapparat pa ett sadant satt att meddelandet kan hanteras.

Om delgivningen sker brevledes per post till mottagaren, anses
anbudssdkanden och anbudsgivaren ha fatt del av beslutet sju dagar
efter att brevet avsandes, om inte anbudssokanden eller
anbudsgivaren visar att delgivningen har skett vid en senare tidpunkt.
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Dagen for delfaendet raknas inte in i den tid inom vilken
upphandlingsrattelse ska begaras. Begaran om upphandlingsrattelse
ska inlamnas till Helsingfors stads registratorskontor senast den
bestamda tidens sista dag under registratorskontorets 6ppettid.

Om sista dagen av den bestamda tiden ar en helgdag,
sjalvstandighetsdagen, forsta maij, jul- eller midsommarafton eller en
helgfri I6rdag far begaran om upphandlingsrattelse inlamnas forsta
vardagen darefter.

Rattelsemyndighet
Upphandlingsrattelse begars hos Helsingfors socialnamnd.
Rattelsemyndighetens kontaktuppgifter ar:
Registratorskontoret ar 6ppet mandag—fredag kl. 08.15-16.00.
Formen for och innehallet i begaran om upphandlingsrittelse

Begaran om upphandlingsrattelse ska goras skriftligt. | begaran om
upphandlingsrattelse ska uppges

— det beslut eller andra avgorande av den upphandlande enheten
som begaran om upphandlingsrattelse galler

— hurdana andringar som soks

— pa vilka grunder upphandlingsrattelse begars

Elektroniska dokument uppfyller kravet pa skriftlig form.

RattelsesOkandens namn och kontaktuppgifter ska uppges i begaran
om upphandlingsrattelse. Om andringssdkandens talan fors av en
laglig foretradare eller ett ombud eller om begaran om
upphandlingsrattelse har upprattats av nagon annan, ska ocksa hans
namn och kontaktuppgifter uppges i begaran.

Till begaran om upphandlingsrattelse ska fogas de handlingar som
andringsstkanden aberopar som stdd for sin begaran, om dessa inte
redan tidigare har tillstallts myndigheten.

Protokoll

Protokollsutdrag och -bilagor som hanfor sig till beslutet skickas pa
begaran. Handlingar kan bestallas fran Helsingfors stads
registratorskontor.

2 BESVARSANVISNING TILL MARKNADSDOMSTOLEN

Besvarstid
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 7000 Toinen linja 4 A +358 9 310 4011 0201256-6 F15780001300061638
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alvnro

sosiaalivirasto@hel.fi www.hel.fi/sosiaalilautakunta +358931043717 F102012566



Helsingin kaupunki

\:// Sosiaalilautakunta

Poytikirja 16/2012 54 (58)

02.10.2012

Besvar ska anféras inom 14 dagar fran delfaendet av beslutet.

Vid anvandning av den elektroniska kontaktinformationen anses
anbudssdkanden och anbudsgivaren ha fatt del av beslutet den dag
det elektroniska meddelandet star till mottagarens férfogande i dennes
mottagarapparat pa ett sadant satt att meddelandet kan hanteras.

Om delgivningen sker brevledes per post till mottagaren anses
anbudssodkanden och anbudsgivaren ha fatt del av beslutet sju dagar
efter att brevet avsandes, om inte anbudssdkanden eller
anbudsgivaren visar att delgivningen har skett vid en senare tidpunkt.

Anhangiggorande av en upphandlingsrattelse paverkar inte den tidsfrist
under vilken en part har ratt att dverklaga beslutet genom besvar hos
marknadsdomstolen.

Dagen for delfdendet réknas inte in i besvarstiden. Begaran om
upphandlingsrattelse ska inlamnas till besvarsmyndigheten senast
tidsfristens sista dag under besvarsmyndighetens oppettid.

Om sista dagen av den bestamda tiden ar en helgdag,
sjalvstandighetsdagen, forsta maij, jul- eller midsommarafton eller en
helgfri I6rdag far besvarshandlingarna inlamnas forsta vardagen
darefter.

Besvarsmyndighet

Besvar anfors hos marknadsdomstolen.

Marknadsdomstolens kontaktuppgifter ar:

E-postadress: markkinaoikeus@oikeus.fi
Postadress: Banbyggarvagen 5

00520 HELSINGFORS
Faxnummer: 029 56 43314
Besoksadress: Banbyggarvagen 5
Telefonnummer: 029 56 43300

Formen for och innehallet i besvarsskriften

Besvar ska anféras skriftligt. Elektroniska dokument uppfyller kravet pa
skriftlig form.

| besvarsskriften, som ska riktas till besvarsmyndigheten, ska uppges

— det beslut som besvarsskriften galler
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— till vilka delar andring soks i beslutet och hurdana andringar som
soks
— pa vilka grunder andring soks

| besvarsskriften ska andringssdkandens namn och hemkommun
uppges. Om andringssdkandens talan fors av hans lagliga foretradare
eller ombud eller om nagon annan person har uppgjort besvaren, ska i
besvarsskriften aven uppges namn och hemkommun fér denna person.

| besvarsskriften ska vidare uppges den postadress och det
telefonnummer under vilka meddelanden i saken kan tillstallas
andringssokanden.

Besvarsskriften ska undertecknas av andringssdkanden, den lagliga
foretradaren eller ombudet. Ett elektroniskt dokument behdver
emellertid inte kompletteras med en underskrift om dokumentet
innehaller uppgifter om avsandaren och om det inte finns anledning att
betvivla dokumentets autenticitet och integritet.

Till besvarsskriften ska fogas

— det beslut som besvarsskriften galler, i original eller kopia

— ettintyg over vilken dag beslutet har delgivits eller en annan
utredning 6ver nar besvarstiden har borjat

— de handlingar som andringssdékanden aberopar som stoéd for sin
begaran, om dessa inte redan tidigare har tillstallts myndigheten

Underrattelse om besvaren till den upphandlande enheten

Vantetid

Den som anfér besvar eller dennes foretradare ska skriftligt underratta
den upphandlande enheten om att arendet fors till marknadsdomstolen.
Underrattelsen ska lamnas senast da besvaren éver upphandlingen
ldmnas in till marknadsdomstolen.

Underrattelsen ska lamnas pa adressen:

Vid upphandling som 6verstiger EU-tréskelvardena far
upphandlingskontrakt slutas tidigast 21 dagar efter att anbudssdkanden
eller anbudsgivaren har fatt eller anses ha fatt del av beslutet och
besvarsanvisningen.

Rattegangsavgift

Protokoll

Marknadsdomstolen tar ut en rattegangsavgift pa 226 euro for
behandlingen av arendet.
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4

BESVARSANVISNING

Protokollsutdrag och -bilagor som hanfor sig till beslutet skickas pa
begaran. Handlingar kan bestallas fran Helsingfors stads
registratorskontor.

§ 331 i protokollet

Andring i beslutet séks genom kommunalbesvar.

Besvarsratt

Andring i beslutet far sbkas genom kommunalbesvar endast av den
som begart omprovning av det ursprungliga beslutet.

Om det ursprungliga beslutet har andrats med anledning av begaran
om omprovning, far andring i beslutet sbkas genom kommunalbesvar
ocksa

av den som beslutet avser eller vars ratt, skyldighet eller fordel direkt
paverkas av beslutet (part)

av kommunmedlemmarna.
Besvarstid

Kommunalbesvar ska anféras inom 30 dagar fran delfaendet av
beslutet.

Besvarsskriften ska inlamnas till besvarsmyndigheten senast
besvarstidens sista dag under besvarsmyndighetens 6ppettid.

En part anses ha fatt del av beslutet sju dagar efter att brevet
avsandes, om inte nagot annat pavisas. En kommunmedlem anses ha
fatt del av beslutet nar protokollet har lagts fram offentligt.

Dagen for delfaendet raknas inte in i besvarstiden. Om sista dagen av
besvarstiden ar en helgdag, sjalvstandighetsdagen, férsta maj, jul- eller
midsommarafton eller en helgfri |6rdag far besvarshandlingarna
inlamnas forsta vardagen darefter.

Besvarsgrunder

Kommunalbesvar far anféras pa den grunden att

— beslutet har tillkommit i felaktig ordning
— den myndighet som fattat beslutet har 6verskridit sina

befogenheter
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 7000 Toinen linja 4 A +358 9 310 4011 0201256-6 F15780001300061638
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alvnro
sosiaalivirasto@hel.fi www.hel.fi/sosiaalilautakunta +358931043717 F102012566



Helsingin kaupunki

\:// Sosiaalilautakunta
)

Poytikirja 16/2012 57 (58)

02.10.2012

— beslutet annars strider mot lag

Besvarsmyndighet

Kommunalbesvar anférs hos Helsingfors forvaltningsdomstol.

Forvaltningsdomstolens kontaktuppgifter ar:

E-postadress: helsinki.hao@oikeus.fi
Adress: Banbyggarvagen 5

00520 HELSINGFORS
Faxnummer: 029 56 42079
Telefonnummer: 029 56 42000

Formen for och innehallet i besvarsskriften

Besvar ska anforas skriftligt. Elektroniska dokument uppfyller kravet pa
skriftlig form.

| besvarsskriften, som ska riktas till besvarsmyndigheten, ska uppges

o det beslut som besvarsskriften galler

o till vilka delar andring soks i beslutet och hurdana
andringar som soks

o pa vilka grunder andring soks

| besvarsskriften ska andringsstkandens namn och hemkommun
uppges. Om andringssdkandens talan fors av hans lagliga foretradare
eller ombud eller om nagon annan person har uppgjort besvaren, ska i
besvarsskriften aven uppges namn och hemkommun for denna person.

| besvarsskriften ska vidare uppges den postadress och det
telefonnummer under vilka meddelanden i saken kan tillstallas
andringssodkanden.

Besvarsskriften ska undertecknas av andringssdkanden, den lagliga
foretradaren eller ombudet. Ett elektroniskt dokument behdver
emellertid inte kompletteras med en underskrift om dokumentet
innehaller uppgifter om avsandaren och om det inte finns anledning att
betvivla dokumentets autenticitet och integritet.

Till besvarsskriften ska fogas

— det beslut som besvarsskriften galler, i original eller kopia
— ett intyg 6ver vilken dag beslutet har delgivits eller en annan
utredning Over nar besvarstiden har borjat
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— de handlingar som andringssékanden aberopar som stoéd for sin
begaran, om dessa inter redan tidigare har tillstallts
myndigheten

Rattegangsavgift

Forvaltningsdomstolen tar ut en rattegangsavgift pa 90 euro for
behandlingen av arendet.

Protokoll
Protokollsutdrag och -bilagor som hanfér sig till beslutet skickas pa
begaran. Handlingar kan bestallas fran Helsingfors stads
registratorskontor.
E-postadress:  helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postadress: PB10
00099 HELSINGFORS STAD
Faxnummer: (09) 655 783
Besoksadress: Helsingfors stads registratorskontor
Norra esplanaden 11-13
Telefonnummer: (09) 310 13700 (Allman férvaltning, Energi och
Hamnen)
(09) 310 13701 (Stadsplanerings- och fastighetsvasendet)
(09) 310 13702 (Byggnads- och miljovasendet)
(09) 310 13703 (Bildnings- och personalvasendet)
(09) 310 13704 (Social- och halsovardsvasendet)
Registratorskontoret ar 6ppet mandag—fredag kl. 08.15-16.00
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