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§ 398
Vanhusten ja vammaisten lakisääteisen omaishoidontuen 
lyhytaikaishoidon palvelusetelikokeilun laajentaminen 
harkinnanvaraiseen lyhytaikaishoitoon

Pöydälle 04.12.2012

HEL 2012-006202 T 05 00 00

Päätös

Sosiaalilautakunta päätti panna asian pöydälle.

Esittelijä
sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
Marjo Lindgren, johtava asiantuntija, puhelin: 310 43526

marjo.lindgren(a)hel.fi
Siltari Tuulikki, ostopalvelupäällikkö, puhelin: 310 69984

tuulikki.siltari(a)hel.fi
Myhrberg Jaana, vammaisten sosiaalityön päällikkö, puhelin: 310 89545

jaana.myhrberg(a)hel.fi

Päätösehdotus

Sosiaalilautakunta päättänee laajentaa vanhusten ja vammaisten 
omaishoidon tuen lakisääteisen vapaan järjestämiseksi tarkoitettua 
palvelusetelikokeilua koskemaan myös harkinnanvaraista vanhusten ja 
vammaisten lyhytaikaishoitoa 1.1.2013 alkaen 31.12.2013 saakka. 
Laajennettu palveluseteli on tarkoitettu hoidettavan lyhytaikaishoidon 
ostamiseen asumispalveluyksiköstä tai hoitolaitoksesta.

Samalla sosiaalilautakunta päättänee, että kokeilu toteutetaan 
seuraavasti.

- Vanhusten omaishoidon tuen lakisääteisen vapaan ja muun 
lyhytaikaishoidon palvelusetelin arvo korotetaan 120 eurosta 135 
euroon hoitovuorokautta kohden. Asiakas maksaa itse 
sosiaalilautakunnan vahvistaman omaishoidon tuen lakisääteisen 
vapaan tai lyhytaikaishoidon asiakasmaksun suuruisen 
omavastuuosuuden. 

- Vammaisten omaishoidon tuen lakisääteisen vapaan ja muun 
lyhytaikaishoidon palvelusetelin arvo on 170 euroa hoitovuorokautta 
kohden. Asiakas maksaa itse sosiaalilautakunnan vahvistaman 
lyhytaikaishoidon asiakasmaksun suuruisen omavastuuosuuden. 
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- Vanhusten palvelujen ostopalvelupäällikkö hyväksyy 
palvelusetelituottajat vanhusten lyhytaikaishoitoon. Vammaisten 
sosiaalityön päällikkö hyväksyy palveluntuottajat vammaisten 
lyhytaikaishoitoon. 

- Kokeilussa noudatetaan sosiaalilautakunnan 22.6.2010 asettamia 
ehtoja.

Esittelijä

Harkinnanvaraisen lyhytaikaishoidon palvelujen tarve

Omaishoidon tuen lakisääteisen vapaan lisäksi sekä vanhusten 
palvelujen että aikuisten palvelujen omaishoitoperheillä on tarvetta 
myös harkinnanvaraiseen lyhytaikaishoitoon. Hoidettavan kunnosta 
riippuen omaishoitaja ei välttämättä voi ilman varahoitajajärjestelyä 
jättää hoidettavaa edes lyhyen asioinnin kestäväksi ajaksi. Lisäksi 
hoitajalla saattaa olla tarvetta myös muuhun kuin omaishoitajan 
lakisääteiseen vapaaseen tarkoitettuun lyhytaikaishoitoon.

Harkinnanvaraiseen lyhytaikaishoitoon laajennetulla palvelusetelillä 
omaishoitoperhe voi ostaa kaikki tarvitsemansa lyhytaikaishoitopäivät 
samasta yksiköstä. Lisäksi lyhytaikaisen hoidon palveluseteliä voidaan 
harkitusti käyttää myös muidenkin kuin omaishoitoperheiden 
lyhytaikaishoidon järjestämiseen.

Hoitajan lyhytaikaisen asiointivapaan järjestelyihin vanhuspalveluissa 
on käytössä 11 omaishoidon kotiavustajaa, jotka tulevat kotiin 
hoidettavan kanssa muutamaksi tunniksi. Kotiavustajapalvelu on 
asiakkaalle täysin maksutonta.

Lyhytaikaishoitoa järjestetään aikuisten palveluissa myös muille kuin 
omaishoidon tuen asiakkaille. Lyhytaikaishoitoa järjestetään 
vammaisille ja kehitysvammaisille lapsille, nuorille ja aikuisille kotona 
asumisen ja vanhempien jaksamisen tueksi. Nuorilla ja aikuisilla kyse 
voi olla myös itsenäisen elämän harjoittelusta. Lyhytaikaishoitoa 
järjestetään sosiaalihuoltolain, vammaispalvelulain tai 
kehitysvammalain perusteella. Hoitojaksot voivat olla kertaluonteisia tai 
säännöllisesti toistuvia. 

Laajennetun lyhytaikaishoidon palvelusetelin toimintaperiaatteet

Lyhytaikaishoidon palvelusetelin avulla on tarkoitus lisätä 
omaishoitajaperheille vaihtoehtoja järjestää vapaata omaishoitajan 
työstä sekä tukea vanhusten, vammaisten ja kehitysvammaisten 
asiakkaiden kotona asumista. 

Palvelusetelillä perheet voivat ostaa lyhytaikaishoitoa valitsemastaan 
asumispalveluyksiköstä tai laitoksesta. Lyhytaikaishoidon palvelusetelin 
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antaessaan kunta myöntää asiakkaalle sitoumuksen palveluntuottajan 
antaman palvelun kustannusten korvaamisesta palvelusetelin arvoon 
asti. Asiakas maksaa omavastuuosuutena tuottajalle palvelusetelin ja 
tuottajahinnan välisen erotuksen, joka on sosiaalilautakunnan 
vahvistama lyhytaikaishoidon asiakasmaksu. Asiakasmaksu on tällä 
hetkellä omaishoidontuen vapaan osalta 10,60 euroa/hoitovuorokausi, 
27,10  euroa/hoitovuorokausi vanhusten ja vammaisten 
asumispalveluissa ja 32,60 euroa/hoitovuorokausi vanhusten 
laitoshoidossa.  

Asiakas voi hakea kirjallisesti palveluseteliä lyhytaikaishoidon 
järjestämiseksi. Päätöksen palvelusetelin myöntämisestä 
lyhytaikaishoidon järjestämiseen vuonna 2012 tekee vanhusten 
palvelujen vastuualueella omaishoidon tuen sosiaaliohjaaja tai 
sosiaalityöntekijä. Aikuisten palvelujen vastuualueella päätöksen tekee 
vuonna 2012 vammaispalvelun sosiaalityöntekijä tai 
kehitysvammahuollon sosiaalityöntekijä.

Tällä hetkellä omaishoidon lakisääteisen vapaan lyhytaikaishoidon 
palveluntuottajia on hyväksytty palvelusetelituottajiksi yhteensä 
kahdeksan. Nämä tuottajat voidaan hyväksyä myös muun 
lyhytaikaishoidon palveluntuottajiksi ilman eri hakemusta sillä palvelun 
sisältö ja tuottajakriteerit ovat täysin samat kuin lakisääteisen vapaan 
lyhytaikaishoidossa. Palvelusetelituottaja sitoutuu tuottamaan palvelun 
palvelusetelikokeilun ajan vanhuspalveluissa hoitovuorokausihintaan 
135 euroa ja vammaispalveluissa hoitovuorokausihintaan 170 euroa. 

Vanhuspalveluiden hoitovuorokausihintaa esitetään korotettavaksi 15 
euroa. Hoitovuorokausihinta on määritetty ostopalveluissa käytettyjen 
keskimääräisten hoitovuorokausihintojen perusteella Tällä hetkellä 
hyväksyttyjä palvelusetelituottajia on kohtuullisen vähän ja 
hoitovuorokausihinnan korottamisella saadaan useampi 
palveluntuottaja kiinnostumaan ja siten asiakkaille enemmän 
valinnanvaraa. Palvelusetelin arvo määräytyy siten, että 
hoitovuorokauden hinnasta vähennetään kunnallisen asiakasmaksun 
suuruinen asiakkaan omavastuuosuus.

Palvelusetelikokeilun laajentamisen kustannukset

Palvelusetelin arvoa määriteltäessä on huomioitu kunnan järjestämän 
toiminnan ja ostopalvelun hoitovuorokausikohtaiset kustannukset sekä 
asiakkaan asiakasmaksun/omavastuun suuruus. Lähtökohtana on, että 
palvelusetelillä järjestetty palvelu ei saa tulla kalliimmaksi asiakkaalle 
kuin kunnan järjestämä palvelu. 

Vanhusten palveluissa lyhytaikaishoitoa tuotettiin vuonna 2011 
yhteensä 150 089 hoitovuorokautta omissa vanhustenkeskuksissa ja 
palvelutaloissa sekä ostopalveluna Helsingin seniorisäätiöltä.  
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Palvelusetelin avulla pyritään lisäämään lyhytaikaishoidon käyttöä 
omaishoitamisen tukena. Lyhytaikaishoidon palvelusetelin 
kustannukset vanhusten palvelujen vastuualueella on arvioitu olevan 
kokonaisuudessaan noin 300 000 euroa vuositasolla, mikäli noin 100 
asiakasta valitsee palvelusetelin ja käyttää lyhytaikaishoitoa 
keskimäärin 20 hoitovuorokautta. Tämä arvio sisältää sekä 
lakisääteisen että muun lyhytaikaishoidon. 

Palvelusetelin kustannukset vammaisten palveluissa vuodelle 2013 
arvioidaan olevan noin 100 000 euroa, mikäli noin 30 
vammaispalveluiden asiakasta valitsee palvelusetelin ja käyttää 
lyhytaikaishoitoa keskimäärin 20 hoitovuorokautta. Palvelusetelin 
käytöstä ei kuitenkaan arvioida aikuisten palvelujen vastuualueella 
aiheutuvan merkittävää kustannusten nousua, koska ko. asiakkaiden 
määrä ei lisäänny.
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sosiaalijohtaja
Paavo Voutilainen

Lisätiedot
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