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1. Sopijapuolet 
 

Suomenkielinen työväenopisto (jäljempänä "asiakas") 
0201256-6 
 
Helsingin kaupungin työterveyskeskus (jäljempänä "palveluntuottaja") 
0201256-6 
 

2. Sopimuksen sisältö 
 

Työterveyskeskus järjestää työterveyshuoltolain (1383/81) ja asetuksen 
(1484/2001) mukaiset palvelut hyvän työterveyshuoltokäytännön ja Kelan antamien 
ohjeiden mukaisesti. Työterveyskeskuksen toimintaa perustuu  kaupunginhallituk-
sen 15.9.2008 hyväksymiin, ja 24.6.2013 täydentämiin toimintaperiaatteisiin. 
Työterveyspalvelut kattavat työterveyshuoltolain mukaisen työterveyshuollon sekä 
yleislääkäritasoisen sairaanhoidon.    
 
Työterveyshuoltolain mukaiset palvelut:  
 
- työolosuhteiden terveellisyyden ja turvallisuuden selvittäminen  

esim. työpaikkaselvitys 
- työyhteisön hyvinvoinnin tukeminen ja edistäminen  

esim. muutostuki ja kriisikonsultaatiot 
- yhteistyö esimiesten kanssa työterveys- ja työkykyasioissa 
- ammattitautien ja työperäisten sairauksien ehkäisy 
- työntekijöiden työterveyden ja työkyvyn tukeminen 
- terveystarkastukset  

esim. työhöntulotarkastus ja lakisääteiset määräaikaistarkastukset  
- työkykyarviot ja niihin liittyvät erikoislääkärinkonsultaatiot työterveyslääkärin lä-

hetteellä 
- ensiapuvalmiuden ohjaus 
 

                    Yleislääkäritasoiset sairaanhoitopalvelut 
 

-  neuvonta, ohjaus ja hoidon tarpeen arviointi äkillisissä sairaustapauksissa saman  
   päivän aikana 
- yleislääkäritasoinen sairaanhoito ja siihen liittyvät tutkimukset ja hoito  

 
Muut palvelut erikseen sovittaessa. 
 
Vuosittain päivitettävässä työterveyshuollon toimintasuunnitelmaan kirjataan toi-
minnan painopistealueet, tavoitteet ja niiden arviointi. 
Nyt tehtävä sopimus korvaa aiemman sopimuksen, jonka voimassaolo päättyi tä-
män sopimuksen tullessa voimaan. 
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3. Palveluiden toimitusperiaate 
 

Työterveyskeskuksella on palvelutuotannossaan käytössä laatujärjestelmä (EFQM). 
Omaa toimintaa täydennetään alihankintana tuotetuilla työterveyspalveluilla.  Edel-
lytämme myös alihankkijoiltamme laatukriteerimme mukaista palvelua. 
 
Työterveyspalvelut tuotetaan pääsääntöisesti arkisin klo 8.00 -16.00.  
Laboratorio ja röntgenpalvelut tuotetaan pääsääntöisesti arkisin, maanantaista tors-
taihin klo 7.45 – 15.00 ja perjantaisin klo 7.45 – 14.00.  
 
Sopimus koskee asiakkaan vakituisia ja määräaikaisia työntekijöitä, joiden tunnis-
taminen työterveysasemilla tapahtuu HR -järjestelmästä (Hijat) saatujen tai asia-
kasorganisaation muutoin sovitulla tavalla toimittamien henkilörekisteritietojen pe-
rusteella. 
 
Asiakas tiedottaa palveluntuottajaa ja asiakasta hoitavaa työterveyshenkilöstöä kai-
kesta työterveyshuoltotoimintaan liittyvästä ja vaikuttavasta toiminnasta.  
 
Sopimus ja toiminnan sujuvuus tarkistetaan vähintään kerran vuodessa. 
 

4. Sopimuksen voimassaolo 
 

Sopimus on voimassa 1.11.2013 alkaen toistaiseksi. Sopimus voidaan irtisanoa kir-
jallisesti kuuden kuukauden irtisanomisajalla.  
 
Sopimusta irtisanomatta varataan mahdollisuus molemmille sopijapuolille sen tar-
kistamiseen siinä tapauksessa, että sairausvakuutuslakia, työterveyshuoltolakia tai 
muita työsuojeluun sekä terveydenhuoltotoimintaan liittyviä lakeja ja/tai asetuksia 
muutetaan. 
 

5. Palvelumaksut ja laskutus 
 

 Asiakas suorittaa kulloinkin voimassa olevan hinnaston mukaiset maksut työterve-
yshuoltopalveluista. 

 
              Palveluntuottaja tarkistaa hinnastonsa vuosittain Helsingin kaupungin ohjeen mu-

kaisesti. Palveluntuottaja ei peri yleismaksun lisäksi toimistomaksua eikä laskutus-
lisää. Työterveyspalveluiden yleismaksu kattaa ajanvarauksen, laskutuksen, posti-
tuksen ja toimistotehtävien hoitamisesta aiheutuneet kustannukset. (SV-laki 
1224/2004, 13. luku, §5-§7 ; Valtioneuvoston asetus 1338/2004; muutos 99/2006, 
§1-§3 ja §4a).Yleismaksu laskutetaan työterveyshuoltopalveluihin kuuluvan henkilö-
kuntamäärän mukaan. 

 

Laskutus kuukausittain; alle 20€:n lasku yhdistetään seuraavan kuukauden las-
kuun. Suoriteperusteisesta laskusta vähennetään arvioitu Kela-korvauksen osuus. 
Työterveyskeskus anoo Kela-korvauksen yhtenä koko Helsingin kaupungin ano-
muksena kaikkien virastojen ja liikelaitosten puolesta. 
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Perumattomista vastaanottoajoista laskutetaan yksittäistä työntekijää. 
 
Henkilötietojen päivittämisen kustannuksista vastaa asiakas suoraan tietojärjestel-
män ylläpitäjälle. 
 

6. Maksuehdot 
  

Maksuehto on 14 pv netto ja viivästyskorko on voimassa olevan korkolain mukai-
nen. 
 

7. Sopimusasiakirjat 
 
 Sopimus on tehty kahtena (2) samanlaisena kappaleena, yksi kummallekin 
 sopijapuolelle. 
 
8. Allekirjoitukset 
  

Helsingissä  ____ /____ 2013 
 
 

Suomenkielinen työväenopisto Helsingin kaupungin työterveyskeskus 
 
 
 
 
 Taina Saarinen  Tiina Pohjonen 
  rehtori   työterveysjohtaja 
 
 
 


