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Suomenkielisen tyovaenopiston jk
reh/1
29.04.2014

§24
Kokouksen laillisuuden ja paatosvaltaisuuden toteaminen seka
poytakirjan tarkastajien valinta

Paatos
Suomenkielisen tydvaenopiston johtokunta paatti todeta kokouksen
lailliseksi ja paatosvaltaiseksi seka valitsi Binar Mustafan ja Johanna
Hautakorven tarkastamaan taman kokouksen poytakirjan.
Esittelija
rehtori
Taina Hannele Saarinen
Paatosehdotus
Suomenkielisen tydvaenopiston johtokunta paattaa todeta kokouksen
lailliseksi ja paatosvaltaiseksi seka valitsee kaksi jasenta tarkastamaan
taman kokouksen poytakirjan.
Esittelija
rehtori
Taina Hannele Saarinen
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Suomenkielisen tyovaenopiston jk
reh/2
29.04.2014

§ 25
Taman kokouksen paatosten taytantoonpano
Paatos
Suomenkielisen tydvaenopiston johtokunta paatti, etta taman
kokouksen paatokset voidaan panna taytantoon ennen kuin ne ovat
saaneet lainvoiman, ellei erikseen toisin ole paatetty tai myohemmin
paateta.
Esittelija
rehtori
Taina Hannele Saarinen
Paatosehdotus
Paatos on ehdotuksen mukainen.
Esittelija
rehtori
Taina Hannele Saarinen
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reh/3
29.04.2014

§ 26
limoitusasiat
Paatos
Suomenkielisen tydvaenopiston johtokunta paatti merkita tiedoksi
litteessa 1 olevat ilmoitusasiat.
Esittelija
rehtori
Taina Hannele Saarinen
Liitteet
1 lImoitusasiat
Paatosehdotus
Paatos on ehdotuksen mukainen.
Esittelija
rehtori
Taina Hannele Saarinen
Liitteet
1 liImoitusasiat
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§ 27
Tyovaenopiston asiakaspalveluosaston esittely

HEL 2014-005099 T 00 01 01

Paatos
Suomenkielisen tydvaenopiston johtokunta paatti merkita tiedoksi
asiakaspalveluosaston esittelyn.
Esittelija
asiakaspalveluosaston osastopaallikkd
Hannele Koli-Siiteri
Lisatiedot
Hannele Koli-Siiteri, asiakaspalveluosaston osastopaallikkd, puhelin: 310 88521
hannele.koli-siiteri(a)hel.fi
Paatéosehdotus

Paatos on ehdotuksen mukainen.
Esittelijan perustelut

Helsingin kaupungin suomenkielisen tyovaenopiston organisaatio
uudistettiin kevaallda 2013. Uusi organisaation jakaantuu kolmeen
osaan: opetusosasto, asiakaspalveluosasto ja hallinto-osasto.
Tyovaenopiston johtokunta on toivonut kunkin osaston esittelya
johtokunnassa.

Asiakaspalveluosaston tehtavat

Asiakaspalveluosaston tehtavana on tuottaa opiston asiakaspalvelu
ulkoisille asiakkaille (opiskelijoille, mahdollisille opiskelijoille,
kurssilaisille, kaupunkilaisille) ja sisaisille asiakkaille, opetuksen
tukipalvelut, opistoisantapalvelut, opiston kirjastopalvelut, opetukselliset
it —tukipalvelut opiskelijoille ja opiston henkilokunnalle seka AV-palvelut
koko opistolle.

Asiakaspalveluosaston tehtavana on myos vastata opiston tiloista.
Taysaikaisesti vuokrattuja tiloja on yksitoista: Opistotalo, Happi,
Vuotalo, Stoa, Silkkikutomo, Malmitalo, Oulunkylatalo, Rajametsantien
opetushuoneisto, Kanneltalo, Pohjois-Haagan opetuspiste
Nayttelijantiella ja Kaapelitehdas. Edella mainituissa tiloissa opistolla
on luokkia tai muita tiloja yhteensa 111.

Asiakaspalveluosaston organisaatio
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Asiakaspalveluosastoa johtaa osastopaallikkd. Osastoon kuuluu
toimistoyksikko, tilayksikko ja tietoyksikko.

Toimistoyksikkdon kuuluvat asiakaspalveluvastaava, kolme
toimistoesimiesta, kolmetoista opistosihteeria ja nelja
oppisopimusoppilasta seka avoimen yliopiston kurssisihteeri.

Tilayksikkdon kuuluvat tilavastaava, kolme tyonjohdollista
opistoisantaa, vakinaisia opistoisantia seka tarpeen mukaan
tuntipalkkaisia, oppisopimusoppilaita, tukityOllistettavia, tyokokeilijoita ja
harjoittelijoita. Henkildstda on yhteensa kolmisenkymmenta.

Tietoyksikkdon kuuluvat kirjasto, AV ja opetukselliset it-tukihenkilot.
Kirjastossa ja siihen liittyvassa avoimessa oppimisymparistossa seka
AV —keskuksessa on kaksi vakinaista tyontekijaa ja tuntitydntekijoita.
Opetuksellisia tietotekniikkatukihenkil6ita on seitseman.

Asiakaspalveluosaston toiminta

Resurssit

Asiakaspalvelun palveluajatus on tarjota palveluita monipuolisesti
erilaisille ja erilaisissa elamantilanteissa oleville ihmisille heidan oman
palvelutarpeensa mukaan.

Yhteisty6 alueiden asukkaiden kanssa tuo esiin opiskelutarpeita, luo
asukkaille mahdollisuuksia sosiaalisiin kontakteihin ja luo
kaupunkilaisille viihtyvyytta ja elamyksellisyytta. Asiakaspalveluosaston
tavoitteena on rakentaa ja toteuttaa alueellista yhteistyota yhdessa
opetusosaston kanssa kolmikantaperiaatteella siten, etta opiston
omissa tiloissa toimisi opetusyksikon edustajan, opistosihteerin ja
opistoisannan kolmikko.

Asiakaspalveluosasto valmistelee uutta asiakaspalvelukonseptia, jonka
elementteja ovat monikanavaisuus, raataloity palvelu, hakeva
rekrytointi yndessa opetusyksikon kanssa ja henkilokohtainen
kohtaaminen.

Opisto vuokraa tuntiperusteisesti tiloja. Lisaksi opisto saa kayttdoonsa
maksutta tiloja muun muassa Nuorisoasiainkeskuksesta, vanhusten
palvelukeskuksista, kirjastoista ja erilaisten yhteistydkumppaneiden
tiloista. Jotakin opetusta, retkia, luontokursseja jarjestetaan myos
luonnossa.

Asiakaspalveluosasto huolehtii kaytettavissa olevien resurssien
mukaan opetustiloista siten, etta opetukselle — 101 000 tunnille — on
tarkoituksenmukaiset opetustilat.

Postiosoite
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Esittelija

Lisatiedot

Asiakaspalveluosaston budjetti vuodelle 2014 on 6 291 000 €. Suurin
menoera on vuokrat: 3 407 000 euroa. Seuraavana on palkat 1 560
000 euroa. Henkilosivukuluihin on varattu 536 00 € ja palveluiden
ostoihin 587 000 €. Aineisiin, tarvikkeisiin ja tavaroihin on varattu 210
000 €.

Tiloissa merkittavin tuleva muutos on Maunula -talon mahdollinen
rakentaminen.

Asiakaspalveluosasto kehittaa omalta osaltaan opiston alueellisia
toimintoja tarkoituksenmukaisiksi ja yhtenaisiksi.

asiakaspalveluosaston osastopaallikkd
Hannele Koli-Siiteri

Hannele Koli-Siiteri, asiakaspalveluosaston osastopaallikkd, puhelin: 310 88521
hannele.koli-siiteri(a)hel.fi

Tiedoksi: (Muutoksenhakukielto, valmistelu)

Suomenkielinen tydvaenopisto
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§ 28
Suomenkielisen tyovaenopiston talousarvion vuoden 2014
talousarvion toteutumisennusteet

HEL 2014-005013 T 02 02 01

Paatos

Suomenkielisen tydvaenopiston johtokunta paatti merkita vuoden 2014

ensimmaisen ennusteen tiedoksi.
Esittelija

rehtori

Taina Hannele Saarinen
Lisatiedot

Pekka Sarniola, Talouspaallikkd, puhelin: 310 88503

pekka.sarniola(a)hel.fi

Liitteet

1 Talousarvio 2014 ennuste 1
Paatosehdotus

Paatos on ehdotuksen mukainen.
Tiivistelma

Talousarvion noudattamisohjeiden mukaan toteutumisennuste
laaditaan vuonna 2014 neljannesvuosittain. Vuoden 2014 ensimmainen
toteutumisennuste piti toimittaa Kaupunginkanslian Talous- ja
suunnitteluosastolle 10.4.2014 mennessa.

Virastojen ja laitosten on saatettava talousarvion toteutumisennuste
lauta- ja johtokuntansa tietoon. Lauta- ja johtokuntien on annettava asia
tiedoksi kaupunginhallitukselle seka se, mihin toimenpiteisiin se on
paattanyt ennusteen johdosta ryhtya.

Esittelijan perustelut

Avustuksilla ja muilla tuloilla rahoitettava toiminta aiheuttaa seka tulojen
ettd menojen ylityksen. Avustuksia tullaan saamaan opintoseteleihin,
hanketoimintaan ja historian kirjoitukseen. Historiankirjoitus on saanut
avustuksen vuonna 2013, varsinaisten kulujen tullessa maksettavaksi
tana vuonna 2014. Kurssimaksutulojen tavoite on esitetty

saavutettavan.
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Esittelija

Lisatiedot

Liitteet

Opiston tavoite on sopeuttaa toimintamenot talousarvion mukaiseksi
lukuun ottamatta ulkopuolisella rahoituksella rahoitettavan
toiminnanmenoja.

Kurssimaksuja ei ole jarjestelmamuutoksen vuoksi voitu laskuttaa
taysmaaraisesti. Tasta johtuen Taloushallintopalvelun laskutusta varten
varattua maararahan riittadvyytta ei ole voitu arvioida. Tamanhetkisen
arvion mukaan laskutus on ajan tasalla 5.5.2014.

Sitova toiminnallinen tavoite on opetustuntien maara (101 000 tuntia),
jonka ennustetaan toteutuvan.

Seuraava toteutumisennuste on toimitettava talous- ja
suunnittelukeskukseen 22.7.2014 mennessa.

rehtori
Taina Hannele Saarinen

Pekka Sarniola, Talouspaallikkd, puhelin: 310 88503
pekka.sarniola(a)hel.fi

1 Talousarvio 2014 ennuste 1

Tiedoksi (Muutoksenhakukielto, valmistelu)

Kaupunginhallitus
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§ 29
Tyovaenopiston johtokunnan kokousajat syksylla 2014

HEL 2014-005095 T 00 00 02

Paatos
Suomenkielisen tydvaenopiston johtokunta paatti pitaa syksyn 2014
kokoukset seuraavasti:
Ti 26.8.2014 klo 17.00, Helsinginkatu 26
Ti 14.10.2014 klo 17.00, Helsinginkatu 26
Ti 18.11.2014 klo 17.00, Helsinginkatu 26
Ti 9.12.2014 klo 17.00, Helsinginkatu 26
Esittelija
rehtori
Taina Hannele Saarinen
Lisatiedot
Marko Enberg, hallinto-osaston osastopaallikkd, puhelin: 310 88591
marko.enberg(a)hel.fi
Paatosehdotus
Paatos on ehdotuksen mukainen.
Esittelija
rehtori
Taina Hannele Saarinen
Lisatiedot

Marko Enberg, hallinto-osaston osastopaallikkd, puhelin: 310 88591
marko.enberg(a)hel.fi

Tiedoksi (Muutoksenhakukielto, valmistelu)

Kaupunginhallitus
Hallintokeskus
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§ 30
Edustajat Kansalaisopistojen liitto KoL-Medborgarinstitutens
forbund MiF ry:n liittokokoukseen Turku

HEL 2014-004763 T 00 01 06

Paatos
Suomenkielisen tydvaenopiston johtokunta paatti esittaa
kaupunginjohtajalle, ettd Kansalaisopistojen liitto KoL —
Medborgarinstitutens forbund MiF ry:n liittokokoukseen Turussa 5.-
6.6.2014 annettaisiin valtakirja edustaa Helsingin kaupunkia rehtorin
esittdmille edustajille. Helsingilla on oikeus lahettaa kuusi
suomenkielista tydvaenopistoa edustavaa henkiloa.

Esittelija
rehtori
Taina Hannele Saarinen

Lisatiedot
Taina Hannele Saarinen, rehtori, puhelin;: 310 88501

taina.h.saarinen(a)hel.fi

Liitteet
1 Kansalaisopistojen liitto Kol liittokokouskutsu
2 Liiton sdannot 2009

Paatosehdotus

Suomenkielisen tydvaenopiston johtokunta paattaa esittaa
kaupunginjohtajalle, ettd Kansalaisopistojen liitto KoL —
Medborgarinstitutens férbund MiF ry:n liittokokoukseen Turussa 5.-
6.6.2014 annettaisiin valtakirja edustaa Helsingin kaupunkia
johtokunnan kokouksessa paatettaville edustajille. Helsingilla on oikeus
lahettaa kuusi suomenkielista tydvaenopistoa edustavaa henkilda.

Esittelijan perustelut

Helsingin kaupunki kuuluu jasenena Kansalaisopistojen liitto KoL —
Medborgarinstitutens férbund MiF ry:een. Liiton ylin paattava kokous
on joka kolmas vuosi pidettava liittokokous. Vuoden 2014 liittokokous
pidetdan Turussa 5.-6.6.2014.

Liiton saant6jen mukaan Helsingin kaupungin suomenkielisella
tydvaenopistolla on oikeus lahettaa kuusi kokousedustajaa.
Kokousedustajina on hyva olla seka johtokunnan jasenia etta opiston
henkilostda. Henkiloston edustajista ehdotuksen kaupunginjohtajalle
tekee rehtori.
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Kokouksessa valitaan liitolle puheenjohtajat ja hallitus seka kasitellaan
muut sdantdjen maaraamat liittokokousasiat.

KoL.:n liittokokouskutsu ja liton saannot ovat liitteena 1 ja 2.

Esittelija
rehtori
Taina Hannele Saarinen
Lisatiedot
Taina Hannele Saarinen, rehtori, puhelin: 310 88501
taina.h.saarinen(a)hel.fi
Liitteet
1 Kansalaisopistojen liitto Kol liittokokouskutsu
2 Liiton sdannot 2009

Tiedoksi (Muutoksenhakukielto, valmistelu)

Kaupunginjohtaja
Kaupunginhallitus
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reh/7
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§ 31
Suomenkielisen tyovaenopiston johtokunnan kevaan 2014
strategiaseminaarin jalkityosto

HEL 2014-005097 T 00 01 01

Paatos
Suomenkielisen tydvaenopiston johtokunta paatti poistaa asian
esityslistalta.
Kasittely
Taina Hannele Saarinen: Esittelija paatti esittaa, etta asia poistetaan
esityslistalta.
Esittelija
rehtori
Taina Hannele Saarinen
Lisatiedot
Taina Hannele Saarinen, rehtori, puhelin: 310 88501
taina.h.saarinen(a)hel.fi
Paatosehdotus

Suomenkielisen tydvaenopiston johtokunta paattaa merkita tiedoksi
seminaarin opetussuunnitelmatyon tulokset.

Esittelijan perustelut

Opistossa jarjestetaan johtokunnan ja opiston johdon yhteinen
strategiaseminaari kaksi kertaa vuodessa (yleensa maaliskuu ja
marraskuu). Seminaarien tehtavana on maaritella opiston toiminnan
tavoitteita ja painopistealueita seka seurata toteutumista.

Kevaan 2014 seminaarin tavoitteena oli tukea opiston
opetussuunnitelmaprosessia ja asiakaspalvelun kehittamistyota seka
tutustua henkildston tilanteeseen.

Seminaari pidettiin 4.-5.4.2014 Haikossa Porvoossa. Seminaariin
osallistui 23 osanottajaa ja se toteutui ohjelman mukaisesti. Seminaari
tydsti tydvaenopiston opetussuunnitelmaa, keskusteli asiakaspalvelun
ja tilojen kehittamisesta seka toiminnan johtamisen valineista seka
henkilostdon jaksamisesta.

Esittelija
rehtori
Taina Hannele Saarinen
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
Helsinginkatu 26 Helsinginkatu 26 +358 9 310 8811 0201256-6 800012-62637
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Lisatiedot

Taina Hannele Saarinen, rehtori, puhelin: 310 88501

taina.h.saarinen(a)hel.fi

Tiedoksi (Muutoksenhakukielto, valmistelu)

Kaupunginhallitus
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
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§ 32
Helsingin kaupungin suomenkielisen tyovaenopiston graafisen
ilmeen hyvaksyminen

HEL 2014-003318 T 00 04 00

Paatos
Suomenkielisen tydvaenopiston johtokunta paatti tehda
kaupunginhallitukselle esittelyn mukaisen ehdotuksen Suomenkielisen
tydvaenopiston markkinointiviestinnassa kaytettavan graafisen ilmeen
uudistamisesta.
Esittelija
hallinto-osaston osastopaallikko
Marko Enberg
Lisatiedot
Marko Enberg, hallinto-osaston osastopaallikkd, puhelin: 310 88591
marko.enberg(a)hel.fi
Aune Hulkkonen, tiedottaja, puhelin: 31088599
aune.hulkkonen(a)hel.fi
Liitteet
1 STO_graafinen_ohjeisto_2014.pdf
Paatosehdotus

Paatos on ehdotuksen mukainen.
Esittelijan perustelut

Kaupunginhallituksen 7.9.2009 hyvaksymissa Helsingin kaupungin
viestinnan ohjeissa todetaan, ettd kaupunki kayttaad omassa
viestinnassaan yhtenaista visuaalista ilmetta, jonka peruselementti on
kaupungin vaakuna. Helsingin kaupunkitunnuksen sovelluksena
kaytetaan logoa, joka muodostuu kaupungin vaakunan ja nimilogon
yhdistelmasta. Tata logoa ns. ylakruunullisen vaakunan kera kayttavat
ulkoisessa viestinnassaan kaupunginvaltuusto, kaupunginhallitus,
kaupungin johtajisto ja kaupungin keskushallinnon virastot. Kaupungin
muiden hallintokuntien virallisen ilmeen mukaisen logon muodostavat
vaakuna ja viraston nimi yhdessa tekstin "Helsingin kaupunki” kanssa.

Edelleen ohjeissa todetaan, etta "perustelluista syista kaupungin
hallintokunnilla on lisaksi mahdollisuus kayttaa omaa virasto- tai
laitostunnustaan kaupunginhallituksen hyvaksymalla tavalla.
Kaupunginhallitus vahvistaa hallintokunnan tunnuksen lauta- tai
johtokunnan esityksesta. Ennen tallaisen kaupungin tavanomaisesta
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vaakunailmeesta poikkeavan virasto- tai laitostunnuksen vahvistamista
siitd on pyydettava hallintokeskuksen viestinnan lausunto. Esimerkiksi
kaupungin liikelaitoksilla seka kulttuuri- ja vapaa-ajan toiminnasta
vastaavilla yksikéilla saattaa olla oman asiakasmarkkinointinsa
kannalta perustellut syyt itsenadiseen virasto-, laitos- tai
yritysilmeeseen.”

Helsingin kaupungin kulttuuritoimijat ovat olleet aktiivisia oman
graafisen ilmeen kayttdonotossa. Oma graafinen ilme on kaytossa
muun muassa kaupunginkirjastolla, kaupunginorkesterilla,
kulttuurikeskuksella seka taidemuseolla.

Suomenkielisen tydvaenopiston organisaatiorakenne uudistui vuonna
2013. Uudistuksessa kuusi alueopistoa seka hallinto- ja
kehittamisyksikko lopettivat toimintansa ja 1.5.2013 alkaen toiminta ja
palvelut tuotettiin kolmen osaston mallilla (opetus-, asiakaspalvelu- ja
hallinto-osasto).

Organisaatiomuutoksen myo6ta opisto haluaa raikastaa ulkoista
iimettaan seka nakya kuntalaisille helpommin tunnistettavana seka
entista asiakaslahtdisempana toimijana. Uudella iimeella opisto nakyy
ulospain yhtenaisena kokonaisuutena ja samalla toiminnan
lapinakyvyys paranee. Yhdenmukainen logo ja graafinen ilme tuovat
voimaa tyovaenopiston viestintaan ja markkinointiin. Yhtenainen ilme
auttaa myds sidosryhmia, kuten kuntalaisia ja yhteisty6tahoja,
tunnistamaan tyovaenopiston tarjoamat palvelut entista paremmin.
Uuden graafisen ilmeen ja ohjeistuksen on suunnitellut tydvaenopiston
graafikko.

Vuonna 2014 suomenkielinen tyovaenopisto juhlii 100-vuotista
toimintaansa. Uusi graafinen ilme toistuu myoés opiston 100-
vuotisjuhlavuoden tunnuksessa.

Kaupungin viestinnan ohjeiden mukainen Kaupunginkanslian
tietotekniikka- ja viestintdosaston lausunto on saatu 2.4.2014. Siina
todetaan, etta kulttuuritoimen organisaatioille nakyvyys ja tunnettuus
ovat erityisen tarkeita ja palvelevat niiden asiakasmarkkinointia.
Lausunnon mukaan tydvaenopiston uusi graafinen ohjeisto tarjoaa
selkeat raamit tunnuksen kaytolle ja viestinnallisten perusmateriaalien
typografialle. Kaupunginkanslian tietotekniikka- ja viestintaosasto
puoltaa sita, ettd kaupunginhallitus oikeuttaa Helsingin kaupungin
suomenkielisen tyovaenopiston kayttamaan ehdotettua tunnusta.

Suomenkielinen tydvaenopisto noudattaa jatkossakin kaikissa
virallisissa yhteyksissa ja asiakirjoissa Helsingin kaupungin
marraskuussa 2011 hyvaksymaa graafista ohjeistoa.

Postiosoite

Helsinginkatu 26

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
tyovaenopisto@opisto.hel.fi

Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
Helsinginkatu 26 +358 9 310 8811 0201256-6 800012-62637
HELSINKI 53 Faksi Alvnro
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Suomenkielisen tyovaenopiston graafinen ohjeisto on liitteena 1.

Esittelija
hallinto-osaston osastopaallikkd
Marko Enberg
Lisatiedot
Marko Enberg, hallinto-osaston osastopaallikkd, puhelin: 310 88591
marko.enberg(a)hel.fi
Aune Hulkkonen, tiedottaja, puhelin: 31088599
aune.hulkkonen(a)hel.fi
Liitteet

1 STO_graafinen_ohjeisto_2014.pdf
Tiedoksi (Muutoksenhakukielto, valmistelu)

Kaupunginhallitus

Paatoshistoria
Kaupunginkanslia Tietotekniikka- ja viestintaosasto 2.4.2014
HEL 2014-003318 T 00 04 00

Helsingin kaupungin viestinnan ohjeissa (Khs 2009) todetaan, etta
kaupunki kayttaa viestinnassaan yhtenaista visuaalista ilmetta, jonka
peruselementti on kaupungin vaakuna. Lisaksi ohjeissa todetaan:
"Perustelluista syista kaupungin hallintokunnilla on mahdollisuus
kayttaa omaa virasto- tai laitostunnustaan kaupunginhallituksen
hyvaksymalla tavalla. Kaupunginhallitus vahvistaa hallintokunnan
tunnuksen lauta- tai johtokunnan esityksesta. Ennen tallaisen
kaupungin vaakunailmeesta poikkeavan virasto- tai laitostunnuksen
vahvistamista siitd on pyydettava hallintokeskuksen viestinnan
lausunto. Esimerkiksi kaupungin liikelaitoksilla seka kulttuuri- ja vapaa-
ajan toiminnasta vastaavilla yksikoilla saattaa olla oman
asiakasmarkkinointinsa kannalta perustellut syyt itsenaiseen virasto-,
laitos- tai yritysilmeeseen.”

Helsingin kaupunginvaakunan kayttoa koskevan ohjeen mukaan (Khs
2010) lauta- ja johtokuntien seka virastojen ja laitosten poytakirjoissa,
paatosluetteloissa, kuulutuksissa seka muussa kaupungin viran-
omaistoiminnassa on kuitenkin erillisen virasto- tai laitostunnuksen
sijasta kaytettava kaupunginvaakunaa.

Kulttuuritoimen organisaatioille nakyvyys ja tunnettuus ovat erityisen
tarkeita ja palvelevat niiden asiakasmarkkinointia. Kaupungin
sivistystoimeen kuuluvista kulttuurialan virastoista useimmilla on
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Lisatiedot

kaytossa oma, kaupungin yhteisesta vaakunailmeesta poikkeava
tunnus.

Helsingin suomenkielinen tyovaenopisto on uudistanut
organisaatiorakenteensa vuonna 2013. Uuden ilmeen ja tunnuksen
avulla opisto haluaa nyt nakya ulospain yhtenaisena kokonaisuutena ja
auttaa asiakkaita ja sidosryhmia tunnistamaan tyovaenopiston
tarjoamat palvelut entista paremmin. Suunniteltu tunnus kuvastaa mm.
eteenpainmenoa ja oppimista ja siina voi nahda myos tyylitellyn O-
kirjaimen. Graafinen ohjeisto tarjoaa selkeat raamit tunnuksen kaytolle
ja viestinnallisten perusmateriaalien typografialle. Uuden graafisen
iimeen ja ohjeistuksen on suunnitellut tydvaenopiston graafikko Tommi
Jakko.

Kaupunginkanslian tietotekniikka- ja viestintdosasto puoltaa sita, etta
kaupunginhallitus oikeuttaa Helsingin kaupungin suomenkielisen
tydvaenopiston kayttamaan ehdotettua tunnusta toiminnassaan.

Jaakko Salavuo, Tietotekniikka- ja viestintajohtaja, puhelin: 050 483 6120
jaakko.salavuo(a)hel fi

Postiosoite

Helsinginkatu 26

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
tyovaenopisto@opisto.hel.fi

Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
Helsinginkatu 26 +358 9 310 8811 0201256-6 800012-62637
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Suomenkielisen tyovaenopiston johtokunta

Annukka Mickelsson
puheenjohtaja

Marko Enberg
Poytakirjanpitaja

Poytakirja tarkastettu

Johanna Hautakorpi Binar Mustafa

Poytakirja on pidetty yleisesti nahtavana Helsingin kaupungin
kirjaamossa (Pohjoisesplanadi 11-13) 09.05.2014.
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Tahan paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus
Oikaisuvaatimuksen saa tehda

— se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen,
velvollisuuteen tai etuun paatos valittomasti vaikuttaa
(asianosainen)

— kunnan jasen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen
tiedoksisaannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon
maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan
paattymista.

Asianosaisen katsotaan saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta
nayteta, seitseman paivan kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kunnan
jasenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, kun poytakirja on
asetettu yleisesti nahtavaksi.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos
oikaisuvaatimusajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva,
vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa
oikaisuvaatimuksen tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Helsingin
kaupunginhallitus.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
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Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto, Energia ja Satama)
(09) 310 13701 (Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistdtoimi)
(09) 310 13702 (Rakennus- ja ymparistétoimi)
(09) 310 13703 (Sivistystoimi)
(09) 310 13704 (Sosiaali- ja terveystoimi)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisena. Myos sahkdinen asiakirja
tayttaa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

— paatos, johon oikaisuvaatimus kohdistuu

— miten paatosta halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatosta halutaan oikaistavaksi

— oikaisuvaatimuksen tekija

— milla perusteella oikaisuvaatimuksen tekija on oikeutettu
tekemaan vaatimuksen

— oikaisuvaatimuksen tekijan yhteystiedot

Poytakirja
Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita 1ahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
Helsinginkatu 26 Helsinginkatu 26 +358 9 310 8811 02012566  800012-62637
00099 HELSINGIN KAUPUNKI HELSINKI 53 Faksi Alvnro

tyovaenopisto@opisto.hel.fi http//www.hel.fi/tyovaenopisto +358 9 310 88535 02012566



