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SELONTEKO RISKIENHALLINNAN JA SISAISEN VALVONNAN JARJESTAMISESTA SEKA
ARVIO MERKITTAVIMMISTA RISKEISTA VUODELTA 2014

Riskienhallinnan ja sisaisen valvonnan jarjestdminen

Suomenkielisen tyévaenopiston johtokunta on valvonut, ettd Suomenkielinen tyévaenopisto on
toiminut vahvistetun talousarvion sekd kaupungin valtuuston ja kaupunginhallituksen
hyvaksymien tavoitteiden mukaisesti ja ohjannut sen toimintaa.

Suomenkielisen tydvaenopiston rehtori on huolehtinut riskienhallinnan ja sisaisen valvonnan
asianmukaisesta jarjestamisesta kaupungin ohjeiden mukaisesti.

Suomenkielisen tydvaenopiston riskienhallinta ja sisainen valvonta on jarjestetty kaupungin
sisdisen valvonnan ja riskienhallinnanohjeiden mukaisesti. Rehtori vastaa riskienhallinnan
jarjestamisesta. Kukin toimen- ja viranhaltija on vastuutettu huolehtimaan riskienhallinnasta oman
tehtavdalueensa puitteissa opiston riskienhallinnan ohjeessa. Virasto on arvioinut
riskienhallinnan ja sisdisen valvonnan jarjestamistd ja toimivuutta. Arviointi on suoritettu
johtoryhmén asettaman tydryhman toimesta 21.12.2012 kayttaen lomaketta Sisaisen valvonnan
taulukko / muistilista. Arvioinnista on dokumentaatio. Vuonna 2014 tavoitteiden saavuttamista
seurattiin kehittamistaulukoiden avulla, joihin vietiin sekd suunnitelma, toteutus etta seuranta.
Taulukoita kasiteltiin  johdon kokouksissa. Toiminnan arviointityokaluissa ja —toiminnassa
kehitettddn jatkossa paremmaksi.

Arvio riskienhallinnan ja siséisen valvonnan nykytilasta

Tekemdansa itsearvioinnin ja johtoryhman arvioinnin perusteella Suomenkielinen tyévaenopisto
esittad, etta riskienhallinnan ja sisdisen valvonnan tila on hyva.

Tilikauden aikana toteutuneet riskit

Tilikauden aikana on toteutunut seuraavat merkittavat riskit: Opistossa otettiin kayttéon uusi
toiminnanohjausjarjestelma, Kursor, kurssihallintaan seka Kursoriin pohjaava
ilmoittautumisjarjestelma llmonet. Kursor ei valmistunut taysin sille asetetussa ajassa
toimittajasta  johtuvista syista. IImoittautumisjarjestelmé& limonetin  kaytdéssa toteutui
sahkdpostijarjestelman kaytéssa riski, josta aiheutui paljon yleisOpalautetta seka kantelu
Tietosuojavaltuutetun toimistolle, joka antoi asiassa ohjaavan lausunnon (Tydvaenopiston
johtokunnalle viety tiedoksi 18.11.2014). Molempien jarjestelmien toiminnassa ilmenneita virheita
on korjattu ja valvontaa, koulutusta seka seurantaa tehostettu.

Riskienhallinnan ja sisaisen valvonnan kehittdmiskohteet ja kehittdminen

Arvioinnissa on todettu kuluneella tilikaudella parantamista ja kehittdmista vaativat seuraavat
sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan puutteet ja kehittAmiskohteet:
- Kurssinhallintajarjestelméan kayton ohjeistus ja koulutus seka havaittujen epakohtien
korjaus jarjestelmaan.
- Prosessien kuvauksen loppuunsaattaminen ja erityisesti prosessien rajapintojen kuvaus.
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- Hyvéan hallintotavan ja kaupungin ohjeiden ja menettelytapojen koulutus uuden
organisaation aloittamisen yhteydessa ja sopimushallinnan jamakaittaminen.

Vuonna 2014 on toiminta- ja henkilostoriskeja ennakoitu ja pyritty ehkaisemaan hallinnon
ohjeistuksella ja koulutuksella. Muutetun organisaation mukainen toimintasaanto otettiin kayttoon
1.8.2014. Henkilostohallinnon delegointipaatdos otettiin kayttoon 15.4.2014. Tehtavakuvia on
edelleen selvennetty ja TVA-ty0d vaadituin osin saatettiin loppuun. Hyvan hallintotavan koulutus
pidettiin sovitusti vuonna 2014.

Vuoden 2015 aikana jatketaan kurssihallinta- ja ilmoittautumisjarjestelman parantamista,
saatetaan prosessien kuvaus loppuun seka selkeytetaan sisaisia toimintatapoja.

Merkittavimmat riskit ja niiden hallinta

Suomenkielinen tyévaenopisto on arvioinut merkittavimpia riskeja (strategiset, taloudelliset ja
operatiiviset). Merkittdvimpi& operatiivisia riskejd on uuden organisaatiomallin toiminnallisuus ja
tehtavakuvien kehittymattomyys. Strategisesti merkittavin riski on osastojen valisen yhteistyon
toimivuuden takaaminen. Riskienhallinta ja sen seuranta ovat tulleet mukaan johtosaantéon, mika
tehostaa riskeihin varautumista ja seurantaa osana viraston johtamista.



