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Palveluverkkosuunnitelma
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Päätösehdotus

Suomenkielisen työväenopiston johtokunta päättää hyväksyä 
palveluverkkosuunnitelman, jossa käsitellään opiston täysiaikaisesti 
vuokrattujen tilojen tämän hetken tilanne ja muutokset tulevina vuosina. 
Suunnitelmassa otetaan huomioon Helsingin kaupungin 
poikkihallinnollinen tilaohjelma ja linjataan opiston tilojen kehittäminen 
sekä uusien rakentuvien asuinalueiden tilatarpeet ja niihin 
vastaaminen.

Esittelijän perustelut

Johtokunta käsitteli palveluverkkosuunnitelman luonnosta 
kokouksessaan 21.4.2015. Johtokunta esitti täydennys- ja 
korjausehdotuksia suunnitelmaan, jotka on otettu huomioon 
palveluverkkosuunnitelmassa.

Suunnitelmaan on liitetty tiivistelmä opetusosaston vastauksista tehtyyn 
kyselyyn. Vastauksista tehdään erillinen kooste, jota käsitellään opiston 
tilafoorumeissa opetuksen ja tilankäytön yhteensovittamiseksi ja 
kehittämiseksi.

Yhdeksi opiston tuottavuuden mittareista on valittu tilojen täyttöaste. 
Täyttö- ja käyttöasteen mittareiden kehitys on vielä kesken.

Tilayhteistyö kirjaston ja muiden hallintokuntien kanssa on 
toteutumassa silläkin tavalla, että opistolla kirjastolla on yhteinen 
strategiateksti: 

”Tilojen käyttöä tehostetaan myös virastojen välisillä kaupunkistrategiaa 
toteuttavilla yhteistyömuodoilla ja tilaratkaisuilla. Vuonna 2016 
valmistuu kirjaston, työväenopiston ja nuorisokeskuksen hankkeena 
yhteiskäytössä oleva tilaratkaisu Maunulan uuteen keskukseen.”

Palveluverkkosuunnitelmaa on tarkoitus päivittää säännöllisesti. Tavoite 
on viiden vuoden välein tarkistaa toimintaympäristön muutokset ja 
muutosten vaikutus opiston opetukseen ja tiloihin. 
Palveluverkkosuunnitelmassa kuvataan opiston nykyinen tilatilanne 
opetuspaikoittain sekä perusteet ja strategia toiminnan järjestämiseksi 
uusilla alueilla. Opetustarjonta maantieteellisesti ja sisällöllisesti 
määrittelee tilatarpeet ja tilojen kehittämisen. Palveluverkkosuunnitelma 
on opetussuunnitelmalle rinnakkainen asiakirja. 
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Asiakaspalvelun on oltava siellä, missä opiskelijat ja opettajat ovat.  
Opetus on lähipalvelua, joten opetusta on oltava tasapuolisesti ympäri 
Helsinkiä mahdollisimman hyvien liikenneyhteyksien päässä.  Opiston 
tehtävänä on edelleen luoda elinvoimaista Helsinkiä tukemalla 
asuinalueita läsnäolollaan.

Työväenopiston tulevaisuuden tila- ja asiakaspalvelutarpeet liittyvät 
uusiin asuntoalueiden ja kaupunginosien rakentamiseen. Niihin on 
mahdollisuuksien mukaan luotava oppimismahdollisuuksia.  

Opiston tilastrategiana on kehittää edelleen yhteistyötä opetusviraston, 
kirjaston, nuorisoasiainkeskuksen, kulttuurikeskuksen ja kolmannen 
sektorin toimijoiden kanssa ja siten mahdollistaa opetustilojen 
tuntiperustainen vuokraus.

Erityisen tärkeää on luoda mallia uudisrakennusten suunnitteluun siten, 
että esimerkiksi koulujen iltakäyttö ja muu tuntiperustainen vuokraus 
otetaan huomioon.
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