
2015
HENKILÖSTÖRESURSSISUUNNITELMA
Virasto/liikelaitos ja laatija: Työväenopisto
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1. HENKILÖSTÖN MÄÄRÄ tilanteesta 31.3. Toteumatiedot eHevy-raporteista tehtävään nähden ajankohdasta
31.3. 2013-2015, suunnitelmat ja ennakointi 2015-2018

Vakinaisen henkilöstön määrä Opetus 38 #JAKO/0! 42 10,5 % 45 7,1 % 45 0,0 % 45 0,0 %

Määräaikaisen henkilöstön määrä Opetus 73 #JAKO/0! 75 2,7 % 70 -6,7 % 70 0,0 % 70 0,0 % Kaikki määräaikaiset työntekijät ilmoitetaan ilman palkkatuella
työllistettyjä ja työllisyysmäärärahalla palkattuja oppisopimusoppilaita

Henkilöstön määrä Opetus yhteensä 0 111 #JAKO/0! 117 5,4 % 115 -1,7 % 115 0,0 % 115 0,0 %

Vakinaisen henkilöstön määrä Asiakaspalvelu 45 #JAKO/0! 39 -13,3 % 40 2,6 % 40 0,0 % 40 0,0 %

Määräaikaisen henkilöstön määrä Asiakaspalvelu 13 #JAKO/0! 18 38,5 % 17 -5,6 % 17 0,0 % 17 0,0 %

Henkilöstön määrä Asiakaspalvelu yhteensä 0 58 #JAKO/0! 57 -1,7 % 57 0,0 % 57 0,0 % 57 0,0 %

Vakinaisen henkilöstön määrä Hallinto 13 #JAKO/0! 15 15,4 % 19 26,7 % 19 0,0 % 20 5,3 %

Määräaikaisen henkilöstön määrä Hallinto 2 #JAKO/0! 4 100,0 % 1 -75,0 % 1 0,0 % 0 -100,0 %

Henkilöstön määrä Hallinto yhteensä 0 15 #JAKO/0! 19 26,7 % 20 5,3 % 20 0,0 % 20 0,0 % Sis. Viraston johto

Vakinaisen henkilöstön määrä Työväenopisto yhteensä 0 96 #JAKO/0! 96 0,0 % 104 8,3 % 104 0,0 % 105 1,0 %

Määräaikaisen henkilöstön määrä Työväenopisto yhteensä 0 88 #JAKO/0! 97 10,2 % 88 -9,3 % 88 0,0 % 87 -1,1 % Ilman palkkatuella työllistettyjä ja työllisyysmäärärahalla palkattuja
oppisopimusoppilaita

Työväenopiston henkilöstön määrä yhteensä 0 184 #JAKO/0! 193 4,9 % 192 -0,5 % 192 0,0 % 192 0,0 %

2. HENKILÖSTÖN HENKILÖTYÖVUODET 1.1.-31.12. Toteutumatiedot eHevy-raporteista tehtävään nähden vuosilta 2013-
2014, suunnitelmat ja ennakointi 2015-2018

Vakinaisen henkilöstön henkilötyövuodet Opetus 36,6 #JAKO/0! 42,0 14,8 % 45,0 7,1 % 45,0 0,0 % 45,0 0,0 %

Määräaikaisen henkilöstön henkilötyövuodet Opetus 311,0 #JAKO/0! 305,0 -1,9 % 302,0 -1,0 % 302,0 0,0 % 302,0 0,0 % Kaikki määräaikaiset työntekijät ilmoitetaan ilman palkkatuella
työllistettyjä ja työllisyysmäärärahalla palkattuja oppisopimusoppilaita

Henkilöstön henkilötyövuodet Opetus yhteensä 0,0 347,6 #JAKO/0! 347,0 -0,2 % 347,0 0,0 % 347,0 0,0 % 347,0 0,0 %

Vakinaisen henkilöstön henkilötyövuodet Asiakaspalvelu 40,4 #JAKO/0! 39,0 -3,5 % 40,0 2,6 % 40,0 0,0 % 40,0 0,0 %

Määräaikaisen henkilöstön henkilötyövuodet Asiakaspalvelu 12,7 #JAKO/0! 18,0 41,7 % 17,0 -5,6 % 17,0 0,0 % 17,0 0,0 %

Henkilöstön henkilötyövuodet Asiakaspalvelu yhteensä 0,0 53,1 #JAKO/0! 57,0 7,3 % 57,0 0,0 % 57,0 0,0 % 57,0 0,0 %

Vakinaisen henkilöstön henkilötyövuodet Hallinto 9,4 #JAKO/0! 16,0 70,2 % 19,0 18,8 % 19,0 0,0 % 20,0 5,3 %

Määräaikaisen henkilöstön henkilötyövuodet Hallinto 2,9 #JAKO/0! 4,0 37,9 % 1,0 -75,0 % 1,0 0,0 % 0,0 -100,0 %

Henkilöstön henkilötyövuodet Hallinto yhteensä 0,0 12,3 #JAKO/0! 20,0 62,6 % 20,0 0,0 % 404,0 1920,0 % 20,0 -95,0 %

Vakinaisen henkilöstön määrä Työväenopisto yhteensä 0,0 86,4 #JAKO/0! 97,0 12,3 % 104,0 7,2 % 104,0 0,0 % 105,0 1,0 %

Määräaikaisen henkilöstön määrä Työväenopisto yhteensä 0,0 326,6 #JAKO/0! 327,0 0,1 % 320,0 -2,1 % 320,0 0,0 % 319,0 -0,3 % Ilman palkkatuella työllistettyjä ja työllisyysmäärärahalla palkattuja
oppisopimusoppilaita

Työväenopiston henkilöstön henkilötyövuodet yhteensä 0,0 413,0 #JAKO/0! 424,0 2,7 % 424,0 0,0 % 424,0 0,0 % 424,0 0,0 %

3. PALKKAMENOT 1.1.-31.12.
Työehtosopimuksen mukaisia palkankorotuksia ei arvioida
taloussuunnitelmiin 2107-2018, muut palkkamenoihin vaikuttavat
seikat kyllä

Työväenopiston palkkamenot 7309569 7363734 0,7 % 7463000 1,3 % 7444000 -0,3 % 7444000 0,0 % 7444000 0,0 %

Henkilösivukulut 2543357 2454478 -3,5 % 2496000 1,7 % 2502000 0,2 % 2502000 0,0 % 2502000 0,0 %

Työväenopiston palkkamenot henkilösivukuluineen 9852926 9818212 -0,4 % 9959000 1,4 % 9946000 -0,1 % 9946000 0,0 % 9946000 0,0 %

4. HENKILÖSTÖVUOKRAUS 1.1.-31.12.
Henkilöstövuokraus Seurelta henkilötyövuosina 0,0 0,1 #JAKO/0! -100,0 % #JAKO/0! #JAKO/0! #JAKO/0! Toteutumatiedot valmiina kanslian henkilöstöosastolta, ei ostoja

Henkilöstövuokraus muilta yrityksiltä henkilötyövuosina #JAKO/0! #JAKO/0! #JAKO/0! #JAKO/0! #JAKO/0!

Henkilövuokraus yhteensä henkilötyövuosina 0,0 0,1 #JAKO/0! 0,0 -100,0 % 0,0 #JAKO/0! 0,00 #JAKO/0! 0,0 #JAKO/0!

Henkilöstövuokraus Seurelta euroina 0 6656 #JAKO/0! -100,0 % #JAKO/0! #JAKO/0! #JAKO/0! Toteutumatiedot valmiina kanslian henkilöstöosastolta, ei ostoja



Henkilöstövuokraus muilta yrityksiltä euroina #JAKO/0! #JAKO/0! #JAKO/0! #JAKO/0! #JAKO/0!

Henkilöstövuokraus yhteensä euroina 0 6656 #JAKO/0! 0 -100,0 % 0 #JAKO/0! 0 #JAKO/0! 0 #JAKO/0!

5. MUITA RESURSSITIETOJA
Määräaikaisista työntekijöistä projekteissa/hankkeissa työskentelevien määrä
31.3. 0 1 0 0 0 0 Työntekijät työskentelevät määräaikaisissa projekteissa joko

vakanssitta tai vakanssilla.
Eläkkeelle jääneet 2013-14 ja työntekijät, jotka täyttävät 64 vuotta vuosina 2015-
18 4 2 6 0 0 5 Vakinainen henkilöstö iän perusteella, 64 täyttävät valmiina kanslian

henkilöstöosastolta

Palkkatuella työllistettyjen määrä tilanteesta 31.3. 7 20 16 Palkkatuella työllistetyt ja oppisopimusoppilaat työllisyysmäärärahalla,
vain toteutumatiedot

Palkkatuella työllistettyjen henkilötyövuodet 1.1.-31.12. 8 15 Palkkatuella työllistetyt ja oppisopimusoppilaat työllisyysmäärärahalla,
vain toteutumatiedot

Vakanssien määrä tilanteesta 31.3. 107 107 107 105 105 105 Kaikki vakanssit riippumatta onko käytössä vai ei



Kuvaus, virastossa/liikelaitoksessa käytetyistä toimintaympäristöanalyyseistä, tilastoista ja tutkimuksista,
joihin henkilöstöresurssisuunnitelma ja -ennuste perustuvat sekä näistä tehdyt johtopäätökset.
Työväenopisto liittyy ICT-palvelukeskuksen palveluihin vuonna 2017. Vuoden 2016 aikana arvioidaan siirtyvät ICT-
tehtävät ja henkilöstö. Suunnitelmaan ei ole tässä vaiheessa sisällytetty henkilöstömuutoksia, koska ei ole tietoa
minkätasoisia ja tyyppisiä palveluita ICT-palvelukeskus toteutta virastolle. Vuoden 2015 aikana yhden it-tukihenkilön
vakanssi muutetaan it-suunnittelijan vakanssiksi, joka keskittyy opetuksen palvelimien ja järjestelmien kehittämiseen
ja ylläpitoon sekä kursor-kurssihallintajärjestelmän PKS-tasoiseen kehittämiseen. Tehtävän palkkakustannuksista osa
tulee muilta järjestelmää käyttäviltä kunnilta.

Työväenopiston johtokunta hyväksyi 9.12.2014 opiston opetussuunnitelman (25 s) yleinen osa, jossa esitetty opiston
toiminnan lähtökohdat,  toiminnan painoalueet ja tavoitteet. Opetussuunnitelma on myös toimintaympäristöanalyysi.
Siinä ei kuitenkaan ole määritelty tarvittavia henkilöstöreursseja. Henkilöstötarvetta ja -resursseja opetusosastolla
suunniteltaessa opetussuunnitelma on lähtökohtana.

Työväenopiston palveluverkkosuunnitelma, palvelukonsepti ja asiakaspalveluosaston organisaatio vaikuttavat
asiakaspalveluosaston henkilöstösuunnitteluun taloussuunnitelma kaudella. Tavoitteena on määräaikaisen
henkilöstön määrän vähentäminen mahdollisuuksien mukaan. Opistoisäntien tehtävien siirtyminen Palmian
hoidettavaksi selvitetään vuoden 2015 aikana osana kaupunkitasoista selvitystä. Opiston palvelukonsepti määrittävät
osaltaan henkilöstön käytön suunnittelun. Opetuskaudella henkilöstön tarve on huomattavasti suurempi kuin muina
aikoina.



Perustelut vuoden 2016 henkilöstöresurssoinnille, mikä muuttuu ja miksi tai pysyy ennallaan. Lisäksi
ennakkotiedot 2017 ja 2018 henkilöstöresurssoinnista.
Vakituisen hallintohenkilöstön määrä pysyy samana suunnitelma kaudella, mutta mahdollisesti vapautuvia toimia
täytettäessä arvioidaan tehtävien täytön yhteydessä henkilöstöresurssin tarve tapauskohtaisesti huomioiden
kaupungin ohjeet hallintohenkilöstön määrästä. Määräaikaisuuksia päättyy vuoden 2016 aikana, jolloin toimien
vakituiset henkilöt palannee töihin takaisin. Vuonna 2017 määräaikaisen erityissuunnittelijan tehtävä päättyy ja tässä
vaiheessa mietitään tehtävän sisällöllistä kehittämistä tarpeita vastaavaksi tulevaisuudessa. Palkkatukihenkilöitä
käytetään projektiluonteisiin tehtäviin mahdollisuuksien mukaan.

Opetuosastolla on ollut toimien täyttöprosesseja 2014-2015 ja siksi tilastoissa näkyy täyttämättömiä vakansseja.
Tarkoitus on julistaa auki 3 opetusosaston toimea  syksyllä 2015 henkilöiden eläkkeelle jäämisen takia.
Työväenopiston opetusmäärä on hieman kasvanut viime vuosina ja siksi henkilöstön tarve on hieman kasvanut.
Vakituisen henkilöstön määrää ei kuitenkaan ehdoteta lisättäväksi. Opetusosaston kahden eläkkelle jääneen
suunnittelijaopettajan vakanssin työnkuvaa suunnittellaan muutettavan  ja yhden suunnittelijaopettajan työ
suunnitellaan muutettavan koulutussuunnittelijan toimiksi 1.1.2016 alkaen. Työnkuvien muutosten taustalla on
opiston opetussuunnitelma, jonka kehittämisalueita ovat kuntalaistarpeen kuuleminen, osallisuus ja demokratia,
hyvinvointi ja terveys, uudet oppimisympäristöt ja opetuksen johtaminen.  Opetussuunnittelmasta johdettuina
työnkuvian ovat hyvinvoinnin ja terveyden suunnittelijaopettaja, median suunnittelijaopettaja ja
maahanmuuttajaopetukseen painottunut koulutussuunnittelija.

Asiakaspalveluosaston toimisto- ja tilapalvelujen työnjohdolliset esimiestehtävät jaetaan neljälle toimipisteistä
muodostuvalle alueelle eli molempiin ryhmiin tarvitaan neljäs työnjohdollinen esimies. Tämä toteutetaan
vakanssimuutoksilla jo vuonna 2015. Asiakaspalveluosaston määräaikaisten käyttötarvetta selvitetään ja toimintaa
kehitetään niin, että määrävastaa palvelutarvetta. Kaksi opistoisännän vakanssia esitetään muutettavaksi valo- ja
äänimestariksi, joiden tehtävistä noin 10% on edelleen opistoisännän tehtäviä. Osastolla on jatkuva opistoisäntien ja
opistosihteerien henkilöstövaje. Tukityöllistettyjä ja tuntipalkkaisia palkataan opetuskaudeksi. Määräaikaisten käytön
vähentäminen tarkoittaa sitä, että vakansseja tarvitaan lisää tukipalvelujen säilyttämiseksi ja tilojen aukiolojen
varmistamiseksi. Opetuskaudella tilat ovat auki arkisin aamusta iltaan ja viikonloppuisin. Opistoisännän työn merkitys
korostuu varsinkin niissä tiloissa, joissa ei ole opiston asiakaspalvelutoimistoa tai kun toimisto on kiinni.



Miten kaupungin tuottavuustavoite on otettu huomioon 2013-2014 ja tullaan ottamaan
huomioon 2015-2016 henkilöstöresursseissa? Miten eläköityminen tai muu lähtövaihtuvuus
on hyödynnetty tai suunniteltu hyödynnettävän tulevina vuosina?
Hallintohenkilöstön määrä ei saa kasvaa suunnitelmavuosien aikana. Tehtävien täytöt tapahtuvat pääsääntöisesti
kaupungin sisäisesti tai muina tehtäväjärjestelyinä. Hallintohenkilöstön tehtäviä ja niiden sisältöä arvioidaan
suunnitelma vuosien aikana ja tehtävistä kehitetään enemmän asiantuntijatason tehtäviä, joka vastaa myös
kaupungin tavoitteita. Tässä huomioidaan mahdolliset eläköitymiset ja muu lähtövaihtuvuus. Henkilöstörakennetta
kehitetään vastaamaan tulevia tarpeita työväenopistossa.

Eläköitymisten yhteydessä arvioidaan täytettävän toimen tarve suhteessa opiston opetusuunnitelmaan.



Lisätiedot
Vuonna 2013 vakinaisen henkilöstön määrä työväenopistossa yhteensä on 97 ja määräaikaisen henkilöstön määrä
työväenopistossa yhteensä on 92. Näitä lukuja ei ole voitu ottaa osastotasoisesti organisaatiomuutoksesta johtuen.
Lukuja ei voinut myöskään syöttää Excel-taulukon summakentille.

Vuonna 2013 vakinaisen henkilöstön henkilötyövuodet on 85,8 ja määräaikaisen henkilöstön henkilötyövuodet on
311,2.

Rivi 7 ja 8: Asiakaspalveluosaston vakinaisen henkilöstön määrä lisääntyy yhdellä kun avoin opistoisännän paikka
täytetään Maunulatalon valmistumisen yhteydessä. Vastaavasti määräaikaisten käyttö vähentyy yhdellä. Vuonna
2015 7 it-tukihenkilöä siirtyi hallinto-osastolle.

Rivi 12 ja 25 Hallinto-osaston henkilöstömäärä ja henkilötyövuodet: Vakituisen henkilöstön määrä ei kasva.
Suunnitelmassa huomioitu vakituisen henkilöstön oikea lukumäärä.  Määraikaisuudet päättynevät vuonna 2016.
Erityissuunnittelijan määräaikainen tehtävä päättyy maaliskuussa 2017, jonka jälkeen arvioidaan tarve uudelleen. 7 IT-
tukihenkilöä siirtyi asiakaspalveluosastolta hallinto-osastolle tietohallintotiimiin.

Rivi 13 ja 14: Opiston vakituisen henkilöstön määrä lisääntyy 8 henkilöllä. Opetusosaston 3 täytettävää tehtävää,
asiakaspalvelusoaston 1 täytettävä tehtävä ja hallinto-osaston 1 täytettävä tehtävä ja 3 vakituista työntekijää palaa
työhön. Määräaikaisten määrä vastaavasti vähentyy 9 henkilöllä.

Rivi 17 ja 18: Opetusosaston vakituisen henkilöstön henkilötyövuodet lisääntyy ja vastaavasti määräaikaisten
vähenee.

Rivi 27: Henkilöstöresurssisuunnitelmaan on otettu vähintään 16 viikkotuntia tekevät tuntiopettajat. Tuntiopettajien
määrä, joilla viikkotuntimäärä jää alle 16h on noin 500 henkilöä.

Rivi 45: Projektityöntekijän yksi vakanssi poistetaan ja yksi opistosännän vakanssinumero on varattu määräaikaisille.


