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Esipuhe

Olen ilokseni saanut tehdad Helsingin suomenkielisen tyovaenopiston Lake-hanketta, jossa olen
selvittanyt opiston opetusresurssien kohdentamisen perusteita ja opetuksen tarvetta. Selvitystyo
antoi minulla mahdollisuuden kurkistaa Suomen suurimman tyovaenopiston arkeen. Hankkeen
aikana olen saanut olla “karpasena katossa” kuuntelemassa ja seuraamassa henkilostén palaverei-
ta ja kdynyt antoisia keskusteluja opiston johdon kanssa kansalaisopistojen tulevaisuudesta. Oman
mielenkiintoisen tarinansa opiston arjesta kertoivat myos tyévaenopiston henkilostén haastatte-
lut.

Selvitystyo on vienyt kiinnostavuutensa vuoksi kerta toisensa jalkeen mukanaan. Helsingin tyova-
enopisto on suuren kokonsa ja satavuotisen historiansa vuoksi erityisen kiinnostava, mutta haas-
tava kohde tutkijalle. Tyévaenopiston toiminnan laajuus ja monialaisuus avautuivat minulle saa-
dessani kasiini syksyn 2015 ohjelman. Muistan ihmetelleeni tarjonnan maaraa, kun syksyn ohjel-
man paksuus ldhenteli enemman kirjaa kuin ohjelmalehtistd. Tutustuessani lahemmin Helsingin
alueen vapaan sivistystyon tarjontaan havaitsin, ettd tyovaenopistolla on useissa aineissa erityisen
merkittava rooli toiminta-alueellaan.

Esitan selvitystyon lopuksi hankkeeseen keratyn aineiston pohjalta ajatuksia siitd, mihin suuntaan
Helsingin suomenkielisen tyovaenopiston tulisi resurssien jakoa ja toimintaansa kehittaa. Kehitta-
misajatukset on tarkoitettu tyovaenopiston sisdisen keskustelun kipinaksi ja kehittamistyon aihi-
oiksi. Kasitan kehittamisen olemassa olevien kdytanteiden hiomisena ja parantamisena, toki mu-
kaan voi mahtua myos ripaus uutta. Olemassa olevasta tai menneesta on kuitenkin hyva sailyttaa
hyvaksi havaittuja ja toimivia kdaytanteita. Henkil6ston hiljaista tietoa opiston arjesta ja prosesseis-
ta on syyta vaalia.

Lappeenrannassa 25.9.2016

Emilia Valkonen
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1 Johdatus selvitystyohon

Opetushallituksen rahoittamassa laadun kehittdmishankkeessa (LAKE) selvitettiin Helsingin kau-
pungin suomenkielisen tyévaenopiston opetusresurssien kohdentamisen perusteita. Tyén tarkoi-
tuksena oli selvittdaa tyovaenopiston opetuksen tarve ja maaritelld opetusresurssien jakamisessa
kaytetyt perusteet. Hankkeen tavoitteena oli luoda tietoa, jonka pohjalta tyévaenopisto voi muo-
dostaa selkeat perusteet ja kriteerit opetusresurssien jakamiselle. Taman strateginen tyokalu aut-
taisi opetusresurssien kohdentamista eri aineille ja toimisi samalla resurssien kohdentamisen arvi-
ointikeinona. Tavoitteena oli my&s tasmentaa tyovaenopiston eri aineiden tarjonnan roolia osana
Helsingin vapaan sivistystyon opetustarjontaa.

Selvitystyo toteutettiin kolmessa vaiheessa ajalla 1.11.2015-30.9.2016. Ensimmdisessé vaihees-
sa selvitettiin Helsingin kaupungin suomenkielisen tyévdenopiston tarjonnan roolia osana kaupun-
gin muuta vapaan sivistystyén tarjontaa (luku 2). Selvitystydn aluksi tutkittiin tydvdenopiston
kurssitarjonnan kehittymista lukuvuosien 1914—-1915 ja 2015-2016 valilla. Seuraavaksi analysoitiin
Helsingin vapaan sivistystyén toimijoiden kurssitarjontaa lukuvuonna 2015-2016 ja Helsingin ty6-
vaenopiston roolia osana tata tarjontaa. Analyysia syvennettiin tarkastelemalla tyovaenopiston eri
ainealojen tarjonnan roolia suhteessa alueen muiden vapaan sivistystyon oppilaitosten vastaavien
aineiden tarjontaan. Kurssitarjonnan analysoiminen perustui paaasiassa oppilaitosten opinto-
ohjelmissa esitetyn tarjonnan analysoimiseen.

Selvitystyon toisessa vaiheessa tutkittiin tybvdenopiston opetusresurssien kohdentamisen pe-
rusteita (luku 3). Vaiheen aluksi kartoitettiin tyovdenopiston paatoimisen henkildstén kasityksia
oppiaineiden resursoinnin ja kurssitarjonnan maaraytymisen perusteista sahkoisella kyselylla. Sa-
malla selvitettiin tydvaenopiston henkildston nakemyksia opetusresurssien kohdentamiseen liitty-
vistd muutostarpeista. Kyselyaineiston havaintoja syvennettiin haastattelemalla ainealojen tiimi-
vastaavia (10) ja ainealayksikdiden koulutuspaallikoita (3).

Kolmannessa ja viimeisessd vaiheessa tutkittiin Helsingin suomenkielisen tyévidenopiston koh-
taamaa koulutustarvetta, jota tarkasteltiin kuntalaisten, opiston ylldpitdjdn ja yhteiskunnan néké-
kulmista (luku 4). Kuntalaisten koulutustarpeita selvitettiin Fountain Park Oy:n toteuttaman verk-
koaivoriihen keinoin. Tyovaenopiston yllapitdjan, Helsingin kaupungin, tyévaenopistolle osoittamia
laajempia koulutustarpeita tarkasteltiin analysoimalla Helsingin kaupungin strategiaa ja peilaamal-
la sitd tyovaenopiston opetussuunnitelmaan. Opetussuunnitelman tarkastelun kautta hahmotet-
tiin tyovaenopiston toiminnan tavoitteita ja toiminnan taustalla olevia tarpeita yksilon ja yhteis-
kunnan nakékulmasta. Koulutustarpeita analysoitiin suhteessa selvitystydn ensimmaisessa vai-
heessa havainnoituun tyovaenopiston syksyn 2015 kurssitarjontaan ainealoittain ja ainealayksi-
koittain.

Raportin lopuksi esitetddn selvitystydn johtopdatdkset (luku 5), joissa keskitytddn aineiston ja
selvitystyon perusteella havaittuihin opetusresurssien kohdentamisen kehittamistarpeisiin. Samal-
la eritelldaan opetusresurssien kohdentamisen arviointiin tarvittavia mittareita. Johtopaatésosan
tarkoituksena on luoda edellytyksia tyévaenopiston opetusresurssien kohdentamiseen ja arvioin-
tiin kehitettdavan strategisen tyokalun muodostamiselle. Johtopaatosten lopuksi kuvataan selvitys-
tyon rajoitteita vaiheittain.



2 Vaihe I: Vapaan sivistystyon oppiaineiden tarjonta Helsingissa

Lake-hankkeen ensimmaisessa vaiheessa selvitettiin Helsingin kaupungin suomenkielisen tyovaen-
opiston tarjonnan roolia osana kaupungin muuta vapaan sivistystyon tarjontaa. Selvitysty6 aloitet-
tiin analysoimalla Helsingin kaupungin suomenkielisen tyévaenopiston kurssitarjonnan muutosta
ainealoittain ja ainealayksikoittain. Tyovaenopiston tarjonnan muutosta tarkasteltiin syyslukukau-
sien opinto-ohjelmissa esitetyn kurssitarjonnan kautta. Tarjonnan muutoksen selvittamiseksi ana-
lysoitiin yhteensa 17 opinto-ohjelmaa, alkaen lukuvuodesta 1914-1915 ja paattyen lukuvuoteen
2015-2016."

Seuraavaksi analysoitiin Helsingin alueen vapaan sivistystyon toimijoiden kokonaistarjontaa ja
tyovaenopiston roolia siind. Tarjontaa tarkasteltiin lukuvuoden 2015-2016 syysopinto-ohjelmissa
kuvatun kurssitarjonnan kautta. Analyysin kohteena oli Helsingin kaupungin suomenkielisen ty6-
vaenopiston ohella nelja kansalaisopistoa: Eteld-Helsingin kansalaisopisto Toimela, Kalliolan kansa-
laisopisto, Svenska arbetarinstitutet (Arbis) ja Helsingin aikuisopisto. Lisdksi analyysissa oli mukana
Helsingin kesayliopisto. Kansalaisopistoista Helsingin tyovaenopisto ja Arbis ovat kunnallisia opis-
toja, kun taas Toimela, Kalliola ja Helsingin aikuisopisto ovat yksityisia opistoja.

Analyysin kohteena olleet oppilaitokset jaottelevat kurssitarjontansa eri ainealoihin erilaisin pe-
rustein. Taman vuoksi kaikkien selvitystyossa analysoitujen opinto-ohjelmien tarjonta jaoteltiin
vastaamaan Helsingin suomenkielisen tyovaenopiston lukuvuonna 2015-2016 kayttamaa ai-
nealuejakoa. Aineet jaettiin siten ainealayksik6ihin, joita ovat kielet ja tietoaineet, taideaineet ja
taitoaineet. Kielet ja tietoaineet sisaltavat vieraiden kielten ja suomen kielen kurssit seka kurssit,
jotka liittyvat ihmiseen, yhteiskuntaan ja kulttuuriin, merenkulkuun seka luontoon ja ymparistéon.
Taideaineyksikko sisdltaa kirjallisuuden, teatterin ja didinkielen, kuvataiteen sekd musiikin ainealat.
Taitoaineet puolestaan sisdltdavat hyvinvoinnin ja terveyden, liikunnan, joogan ja tanssin, kotita-
louden, kasityon seka tietotekniikan aineet. Naiden ainealojen ohella selvityksessa tarkasteltiin
yleisluentoja, tapahtumia sekd avoimen yliopiston kursseja aineista erillisind kokonaisuuksina. Yh-
tenainen luokitteluperuste mahdollistaa eri oppilaitosten ja eri vuosien tarjonnan painopisteiden
luotettavan vertailun.

2.1 Helsingin kaupungin suomenkielisen tyévaenopiston tarjonta 1914-2015
Tyovaenopiston opinto-ohjelmissa esitetty kurssitarjonta kasvoi maarallisesti lukuvuosien 1914—
1915 ja 2015-2016 valilla. Ensimmaisena toimintavuotena tydvaenopiston opinto-ohjelmassa esi-
teltiin 86 kurssia ja luentoa. Lukuvuonna 2015—-2016 opiston syysopinto-ohjelmassa oli I1hes 2400
kurssia, luentoa ja tapahtumaa. Kurssitarjonnan kasvun selkein muutos tapahtui lukuvuosien
1974-1975 ja 1980-1981 valilla (ks. kuvio 1). Kun 1970-luvun puolivdlissa tyévaenopiston tarjon-
nassa oli opinto-ohjelman perusteella 428 kurssia, oli niitd 1980-luvun ensimmaisena lukuvuotena
jo 1266. Helsingin tydvaenopiston historiikin (Nystrém 2014, 86) perusteella tarjonnan kasvun
taustalla oli 1970-luvun loppupuolella kasvanut kysynta. Maarallisen kasvun ohella tarjonta moni-
puolistui ja opistoon tuli useita uusia aineita. Opinto-ohjelmien kurssitarjonnan analyysin perus-
teella ainealojen maaralliset muutokset 1970-luvun puolivalin ja 1980-luvun alun valilla nakyivat
selkeimmin taitoaineiden madran kasvuna (ks. kuvio 2).

1 Vuosina 1914-1979 otantana oli yksi lukuvuosi kultakin vuosikymmeneltd. Vuodesta 1980 alkaen otantana oli joka neljas vuosi.
Tarkasteltavana olivat lukuvuodet: 1914-1915, 1924-1925, 1934-1935, 1944-1945, 1954-1955, 1964-1965, 1974-1975, 1980—
1981, 1984-1985, 1988—-1989, 1992-1993, 1996—1997, 2000—-2001, 2004—-2005, 2008—-2009, 2012-2013 ja 2015-2016.
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Kuvio 1. Helsingin tyévaenopiston kurssitarjonnan maarallinen muutos 1914-2015

Tyovaenopiston tarjonnan maarallinen kasvu jatkui voimakkaana aina 1980-luvun loppuun saakka.
Lukuvuosien 1980-1981 ja 1988-1989 valilla oppaissa esitetty kurssitarjonta kasvoi yli 700 kurssil-
la. Kokonaisuudessaan tyovaenopiston tarjonnan maara yli nelinkertaistui 1970-luvun puolivalin ja
1980-luvun lopun valilld. Tarjonnan kasvu hiipui 1990-luvun alussa (ks. kuvio 1) lamavuosien séas-
totoimien vuoksi (Nystrém 2014, 101). Tydvaenopiston kurssitarjonnan maara alkoi hiljalleen kas-
vaa lukuvuosien 1992-1993 ja 1996-1997 valilla. Taman jalkeen opinto-ohjelmissa esitettyjen
kurssien maarissa ei ole tapahtunut suuria muutoksia tarkasteluvuosien valilla.

Maarallisen kasvun ohella opiston kurssitarjonnan sisallissa ja ainealojen tarjonnassa painot-
tumisessa on tapahtunut muutoksia lukuvuosien 1914—-1915 ja 2015-2016 valilld (kuvio 2). Ainei-
den tarjonnassa painottumisen muutosta tarkasteltiin suhteessa kunkin tarkasteluvuoden koko-
haistarjontaan. On syytd huomata, ettd vaikka aineen kurssimaarat olisivat kasvaneet, on aineen
osuus suhteessa opiston kokonaistarjonnan kehitykseen saattanut pienentya.
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Kuvio 2. Tarjonnan maarallinen kehitys ainealayksikoittain suhteessa kokonaistarjontaan



Ensimmaisind vuosikymmenina tyovaenopiston toiminta painottui opinto-ohjelman perusteella
kielten ja tietoaineiden opettamiseen ja yleisluentoihin. Erityisesti kielilla on ollut vahva asema
tyovdenopiston kurssitarjonnassa lapi tarkastelujakson (kuvio 3). Kielten osuus opiston tarjonnasta
on vaihdellut keskimarin noin 25 prosentista 54,4 prosenttiin.? Kielten osuus suhteessa kokonais-
tarjontaan kasvoi aina 1970-luvun puolivaliin saakka. Suurimmillaan kielten tarjonta oli kokonais-
tarjontaan suhteutettuna lukuvuonna 1974-1975, jolloin yli puolet opiston kaikista kursseista oli
kielid. Taman jalkeen kielten osuus kokonaistarjonnasta alkoi vahenemaan. Lukuvuodesta 2004~
2005 alkaen kielikurssien maara opiston kokonaistarjonnasta on séilynyt jokseenkin tasaisena. (Ks.
myos liite 1.)
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Kuvio 3. Kielten ja tietoaineiden kurssitarjonnan kehitys suhteessa kokonaistarjontaan

Merenkulun kurssit tulivat opistoon lukuvuosien 1954—-1955 ja 1964-1965 valilla. Ne ovat saily-
neet osana opiston tarjontaa aina nykypaivaan saakka. Kurssimaariltdan aineen tarjonta on ollut
kokonaistarjontaan suhteutettuna vahaista. Suurimmillaan kokonaistarjontaan suhteutettu tarjon-
ta oli lukuvuonna 1964—1965, jolloin merenkulun kursseja oli 2,2 prosenttia opiston koko tarjon-
nasta. 2000-luvulla merenkulun kurssien osuus on ollut alle prosentin kokonaistarjonnasta. (Ks.
kuvio 3.)

Ihmiseen, yhteiskuntaan ja kulttuuriin liittyvien kurssien maara suhteessa kokonaistarjontaan
vaihteli vuoteen 1974 saakka. Enimmillaan aineen kursseja oli 14 prosenttia opiston koko tarjon-
nasta lukuvuonna 1934-1935. Vuoden 1974 jidlkeen aineen kurssit ovat vahentyneet suhteessa
kokonaistarjontaan. Lukuvuonna 2000—-2001 ihmisen, yhteiskunnan ja kulttuurin aineeseen liitty-
via kursseja oli 4,3 prosenttia tyévaenopiston tarjonnasta. Vuonna 2015-2016 niiden osuus tar-
jonnasta oli 2,2 prosenttia.

Verrattaessa kielten ja tietoaineiden tarjonnan muutosta tarkastelujakson ensimmaisen ja vii-
meisen lukuvuoden valilld voidaan havaita, ettd suurin muutos on tapahtunut luonnon ja ymparis-
ton aineessa (liite 1). Luontoon ja ymparistdon liittyvien kurssien maara oli suurimmillaan opiston
ensimmaisena toimintavuotena, jolloin kaikista opiston kursseista 12,8 prosenttia oli luontoon ja
ymparistoon liittyvid. Lukuvuonna 2015-2016 aineen tarjonnan osuus kaikista opiston opinto-
ohjelmassa esitetyistd kursseista oli 0,5 prosenttia. Aineen tarjonnan painottumisen muutos ta-
pahtui kuitenkin jo aiemmin, silld lukuvuodesta 1934—1935 alkaen aineen tarjonnan maara on las-

2 poikkeuksena oli lukuvuosi 1944-1945, jolloin kielten osuus oli 15,4 prosenttia opiston koko tarjonnasta. Tarjonnan rakenne oli
tuolloin poikkeava sota-ajan vuoksi (Nystrém 2014,60). Kymmenen vuotta myéhemmin kielten tarjonnan osuus oli jélleen aiemmal-
la tasollaan.



kenut suhteessa kokonaistarjonnan kehitykseen. 1980-luvun alun jalkeen aineen painottuminen
tarjonnassa on pysynyt melko tasaisena. (Ks. kuvio 3.)
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Kuvio 4. Taideaineiden kurssitarjonnan kehitys suhteessa kokonaistarjontaan

Tyovaenopiston tarjonnassa on ollut alusta asti taideaineita. Kuvataiteen osuus kokonaistarjonnas-
ta vaihteli ty6vaenopiston toiminnan alkuvaiheessa. Aineen tarjonta kasvoi erityisesti lukuvuoden
1974-1975 jalkeen aina vuoteen 2000-2001, jolloin tarjonta oli suurimmillaan (12,7 %) suhteessa
opiston koko tarjontaan. 2000-luvun alun jalkeen kuvataiteen osuus kokonaistarjonnasta kaventui
hieman. (Ks. kuvio 4.)

Kirjallisuuden, teatterin ja didinkielen kurssien maarat kasvoivat suhteessa kokonaistarjontaan
toiminnan ensimmaisind vuosikymmenina. Aineen tarjonta oli suurimmillaan suhteessa opiston
kokonaistarjontaan lukuvuonna 1934—1935, jolloin aineen osuus kokonaistarjonnasta oli 10,8 pro-
senttia. Lukuvuoden 1964-1965 jalkeen aineen osuus kokonaistarjonnasta laski. Se on kuitenkin
sdilyttanyt osuutensa tarjonnassa melko vakaana lukuvuodesta 1974-1975 alkaen aina lukuvuo-
teen 2015-2016 saakka.

Musiikin kursseja on ollut tyovaenopiston tarjonnassa ensimmaisesta lukuvuodesta alkaen. Lu-
kuvuosien 1914-1915 ja 1984—1985 valilla aineen tarjonnan osuus vaihteli 1,3 prosentista 4,7 pro-
senttiin opiston kokonaistarjonnasta. Aineen tarjonta alkoi vahitellen kasvamaan suhteessa koko-
naistarjontaan 1980-luvun puolivalin jalkeen. Musiikin kokonaistarjontaan suhteutettu kurssitar-
jonta oli suurimmillaan lukuvuonna 2012-2013, jolloin musiikin kursseja oli 8,3 prosenttia kaikista
kursseista. (Ks. kuvio 4.)

Taitoaineiden opintoja tuli tydvaenopiston tarjontaan 1930-luvulta alkaen. Tuolloin taitoainei-
den tarjonta keskittyi kasityopiireihin ja liikuntakasvatukseen. Kasityon opinnot olivat vahaisia suh-
teessa kokonaistarjontaan lukuvuosien 1934-1935 ja 1974-1975 valilla. 1974-1975 jalkeen kasi-
tyon tarjonta alkoi vahitellen painottumaan vahvemmin opiston kurssitarjonnassa. Kun 1974-1975
kasityon kurssien osuus oli 0,7 prosenttia kokonaistarjonnasta, oli se 1990-luvun alussa 16 pro-
senttia. Taman jalkeen kasitydn osuus opiston koko tarjonnasta on hieman kaventunut. Luku-
vuosien 1996—1997 ja 2015-2016 valilla kasityon tarjonnan osuus opiston kokonaistarjonnasta on
vaihdellut 13,5 ja 14,5 prosentin valilla. (Ks. Kuvio 5.)

Kotitalouden kursseja tuli opiston tarjontaan lukuvuosien 1974-1975 ja 1980-1981 valilla. Ai-
neen kurssitarjonta kasvoi suhteessa tyovaenopiston kokonaistarjontaan 1980-luvun alusta aina
1990-luvun alkuun saakka. Suurimmillaan aineen tarjonta oli vuonna 1992-1993, jolloin kotitalou-



den kursseja tarjottiin 10,4 prosenttia koko kurssitarjonnasta. Taman jalkeen aineen tarjonnan
osuus hieman laski, mutta 2000-luvun alkuvuosien jalkeen se on jalleen noussut lahelle 10 pro-
senttia opiston kokonaistarjonnasta.
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Kuvio 5. Taitoaineiden kurssitarjonnan kehitys suhteessa kokonaistarjontaan

Ennen tietokoneita ja niiden yleistymista tietotekniikan tarjonta koostui konekirjoituskursseista.
Konekirjoituskurssien rinnalle tuli tietokoneisiin liittyvia kursseja 1970-luvun puolivalissa. Tieto-
tekniikan kurssitarjonta kasvoi vahitellen suhteessa kokonaistarjontaan 1980-luvun alkuvuosista
lahtien. Selked kasvu tapahtui vasta 1990-luvun puolivalin jalkeen tietokoneiden yleistyttya. Kun
lukuvuonna 1996—1997 tietotekniikan kursseja oli 3,3 prosenttia opiston kokonaistarjonnasta, oli
niitd lukuvuonna 2004-2005 ja 2008-2009 10,4 prosenttia tyovaenopiston kaikista kursseista. Ta-
man jalkeen tietotekniikan kurssien osuus suhteessa kokonaistarjontaan on hieman laskenut. (Ks.
kuvio 5.)

Liikunnan alaan liittyvia kursseja tuli opiston tarjontaan lukuvuosien 1924—-1925 ja 1934-1935
valilla. Viimeksi mainittuna lukuvuonna aineen tarjonta oli vdhaista (1,1 %) suhteessa opiston koko
tarjontaan. Lukuvuotta 1934-1935 |ukuun ottamatta aineen tarjonnan osuudet tyévaenopiston
kokonaistarjonnasta ovat vaihdelleet 3,0 prosentista 8,70 prosenttiin. Suurimmillaan liikunnan
alueen tarjonta oli 1980-luvun alussa. Lukuvuodesta 1974—-1975 alkaen aineen tarjonta pysyi 2000-
luvun alkuun saakka melko tasaisena suhteessa kokonaistarjonnan kehitykseen, mutta taman jal-
keen tarjonnan osuus hieman kaventui. Lukuvuonna 2015-2016 lilkkunnan alueen osuus (7 %) ko-
konaistarjonnasta oli jalleen noussut.

Hyvinvoinnin ja terveyden kursseja tuli opiston tarjontaan lukuvuosien 1934-1935 ja 1944-
1945 valissa. Aineeseen liittyvien kurssien osuudet ovat olleet vahaisia suhteessa opiston koko-
haistarjontaan lapi tarkastelujakson. 1980-luvun puolivalistd alkaen aineen tarjonnan osuus suh-
teessa kokonaistarjontaan on pysynyt melko tasaisena. Suurimmillaan hyvinvoinnin ja terveyden
kurssien osuus oli lukuvuonna 2015-2016, jolloin kursseja oli 1,9 prosenttia tyévaenopiston koko
tarjonnasta.

Tyovaenopiston tarjoamien, kokonaistarjonnan kehitykseen suhteutettujen yleisluentojen maa-
rissé on tapahtunut selked muutos tarkastelujakson aikana (ks. kuvio 6). Muutos voi osaltaan ni-
voutua opiston tyotapojen muutokseen. Toiminnan ensimmaisind vuosikymmenina yleisluentoja
tarjottiin runsaasti suhteessa opiston kokonaistarjontaan. Suurimmillaan yleisluentojen maara oli
lukuvuonna 1944-1945. Yleisluentojen osuus kokonaistarjonnasta oli tuolloin Idhes 45 prosenttia.
Lukuvuosien 1934—-1935 ja 1944-1945 valin sotavuodet selittanevat osaltaan yleisluentojen maa-



ran suurta osuutta opiston tarjonnassa viimeksi mainittuna lukuvuotena. Lukuvuoden 1944-1945
jalkeen yleisluentojen tarjonnan osuus suhteessa opiston kokonaistarjontaan vaheni. Yleisluentoja
oli 1980-luvun alussa enaa alle prosentin verran tyovaenopiston kokonaistarjonnasta. Luentojen
osuus tyovaenopiston kokonaistarjonnassa kuitenkin kasvoi 2000-luvun alusta alkaen ja lukuvuo-
den 2015-2016 syksylla niitd oli 5,8 prosenttia kokonaistarjonnasta. (kuviot 2 ja 6.)
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Kuvio 6. Avoimen yliopiston, yleisluentojen ja tapahtumien tarjonta suhteessa kokonaistarjontaan

Avoimen yliopiston opintoja tuli tyévaenopiston tarjontaan 1980-luvun puolivdliin mennessa. Ta-
man jalkeen avoimen yliopiston tarjonnan osuuksissa suhteessa opiston kokonaistarjontaan on
ollut vaihtelua tarkasteluvuosien valilla. Suurimmillaan opiston kokonaistarjontaan suhteutettuna
avoimen yliopiston tarjonta oli lukuvuonna 1992-1993, jolloin sen osuus opiston koko tarjonnasta
oli 6,5 prosenttia. Alhaisimmillaan avoimen yliopiston kurssien tarjonnan osuus oli lukuvuoden
2015-2016 syksylla, jolloin kurssien osuus tydvaenopiston koko tarjonnasta oli 0,6 prosenttia. (Ks.
kuvio 6.)

Opinto-ohjelmissa esitettyjen, eri ainealoihin liittyvien tapahtumien, nayttelyiden ja konserttien
maarat ovat olleet lapi tarkastelujakson melko vahaisia suhteessa opiston kokonaistarjontaan.
Niiden osuus oppaissa esitetysta tarjonnasta on ollut hienoisessa kasvussa 2000-luvun alusta alka-
en. On huomattava, ettd tapahtumista, nayttelyistd ja konserteista tiedottaminen on saattanut
muuttua tai vaihdella eri tarkasteluvuosina. Opinto-ohjelmassa ei siten valttamattd ole mainittu
kaikista tybvaenopiston jarjestamista tapahtumista, nayttelyista tai konserteista.

2.2 Vapaan sivistystyon tarjonta Helsingissa lukuvuonna 2015-2016

Kurssimaarallisesti mitattuna Helsingin kaupungin suomenkielinen tyévaenopisto oli analysoiduis-
ta oppilaitoksista suurin vapaan sivistystydn toimija Helsingissad syksylld 2015 (kuvio 7). Opiston
kurssitarjonta muodosti yli puolet (53 %) Helsingin vapaan sivistystyén oppilaitosten
kokonaistarjonnasta. Kurssimdaran perusteella toiseksi suurin vapaan sivistystydon toimija oli
ruotsinkielistd opistotoimintaa tarjoava Arbis (20 %) ja kolmanneksi suurin Helsingin aikuisopisto
(13 %). Avoimen yliopiston kurssitarjontaan painottuva Helsingin kesayliopisto (6 %) ja yksityiset
setlementtikansalaisopistot Kalliola (5 %) ja Toimela (3 %) olivat tarjonnaltaan pienempia
toimijoita suhteessa alueen kokonaistarjontaan.



Vapaan sivistystyon kurssitar-
jonta painottui Helsingissa
syksylla 2015 taitoaineisiin
(38%) (kuvio 8). Taitoaineista
kurssimaaraltdaan suurin oli
liikunnan ainealue (12 %) ja
toiseksi suurin kasityo (9,9 %).
Kotitalouden  kursseja  oli
kokonaistarjonnasta 8,21 pro-
senttia ja tietotekniikan 6,1
prosenttia. Hyvinvoinnin ja
terveyden kurssien maara oli
taitoaineista vahaisin (1,8 %).

Taitoaineiden ohella oppi-
laitokset tarjosivat runsaasti
kielia seka tietoaineita (33 %)
(kuvio  8). Kielet olivat
kurssimaaraltdan suurin yksit-
tdinen ainealue Helsingin va-
paan sivistystyon kokonaistar-
jonnassa (28,9 %). Tasta maa-
hanmuuttajille tarkoitettujen
suomen kielen kurssien osuus
oli 4,3 prosenttia. |hmiseen,
vhteiskuntaan ja kulttuuriin
(3,0 %), merenkulkuun (0,4 %)
sekd luontoon ja ymparistoon
(0,7 %) liittyvat kurssit muo-
dostivat yhteensa 4,1 prosent-
tia tarjonnasta (ks. kuvio 9).

Helsingin

kesayliopisto

Arbis
20 %

6%
Helsingin
aikuisopisto
13% -
Kalliola
59  Toimela
3%

Helsingin

suomenkielinen
tyévdenopisto

53 %

Kuvio 7. Kurssitarjonnan jakautuminen toimijoittain syksylla 2015
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Kuvio 8. Vapaan sivistystyon tarjonnan jakautuminen
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Kuvio 7. Vapaan sivistystyon tarjonta ainealueittain Helsingissa




Taideaineet ovat suurista ainealueyksikdistd kurssimaaraltaan pienin (19 %) suhteessa alueen ko-
konaistarjontaan. Kurssim&araltdan suurin taideaineiden alue oli kuvataide (8,8 %) ja toiseksi suu-
rin musiikki (7,7 %). Kirjallisuuden, teatterin ja didinkielen ainealueen kursseja oli 2,9 prosenttia
kokonaistarjonnasta. Avoin yliopisto (4 %), yleisluennot (4 %) ja tapahtuman, konsertit sekd nayt-
telyt (2 %) muodostavat yhteensa 10 prosenttia kokonaistarjonnasta. (Kuvio 9.)

2.3 Tyovdenopiston rooli Helsingissa tarjonnan perusteella

Helsingin tyévaenopiston tarjonta erosi muiden Helsingin vapaan sivistystyon oppilaitosten tar-
jonnasta syksylla 2015 joiltain osin. Tyovaenopisto oli lahes kaikissa aineissa kurssimaarallisesti
muita analysoituja oppilaitoksia suurempi toimija. Vain kielet ja tietoaineet, liikunta, jooga ja tanssi
seka avoimen yliopiston tarjonta oli muissa oppilaitoksissa yhteensa suurempaa kuin tyévaenopis-
tossa. (Ks. kuvio 10.)
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Kuvio 8. Helsingin tyévaenopiston ja muiden analysoitujen oppilaitosten tarjonta syksylla 2015

Taulukossa 1 on eritelty tarkastelun kohteena olleiden oppilaitosten kurssitarjonnan painottumista
viiden suurimman ainealan kautta. Taulukossa on kuvattu suurimpien ainealojen ohella niiden
osuudet kunkin oppilaitoksen omasta kokonaistarjonnasta. Lisdksi taulukossa on tarkasteltu ai-
nealan tarjonnan osuutta suhteessa kyseisen aineen kokonaistarjontaan Helsingissa.

Kaikissa Helsingin kansalaisopistoissa kielet olivat kurssimaarallisesti suurin aineala. Helsingin
kesdyliopistossa kielet olivat toiseksi suurin aine. Helsingin tydvdenopisto tarjosi lahes puolet (48,7
%) analysoitujen oppilaitosten kielikursseista. Helsingin aikuisopiston kielten tarjonnasta 13,55
prosenttia oli maahanmuuttajille tarkoitettuja suomen kielen kursseja. Muiden kansalaisopistojen
suomen kielen kurssien osuudet kielten tarjonnasta olivat vahaisempia. Helsingin suomenkielisen
tyévaenopiston suomen kielen kurssien maara kielikursseista oli naistd suurin (2,8 %). (Ks. tauluk-
ko 1 & liite 2.)

Kielten ohella Toimelan, Kalliolan, Arbiksen ja Helsingin aikuisopiston kurssitarjonnassa painot-
tuivat liikkunta ja musiikki. Yksityisilla opistoilla tarjonnassa painottui ndiden lisdksi kuvataide, joka
nakyi vahvasti myos tyovaenopiston tarjonnassa. Kuvataiteen osalta ruotsinkielinen Arbis poikkesi
muista Helsingin kansalaisopistoista, silla kuvataide ei lukeutunut viiden suurimman aineen jouk-
koon. Neljan suurimman ainealan osalta yksityisten setlementtiopistojen kurssitarjontojen paino-
tukset nayttivat keskendaan samankaltaisilta. Seka Kalliolan ettd Toimelan opistoissa kurssimaaralli-
sesti neljan suurimman aineen joukossa olivat kielet, liikunta, kuvataide ja musiikki.



Taulukko 1. Tarjonnan painottuminen viiden suurimman ainealueen perusteella

Oppilaitos Ainealue Kurssit Osuus omasta Osuus aineen tarjon-
opinto- tarjonnasta nasta
ohjelmassa Helsingissa
Helsingin tyévaenopisto Kielet 622 26,0 % 48,7 %
Kasityo 331 13,8 % 74,5 %
Kuvataide 258 10,8 % 65,2 %
Kotitalous 235 9,8 % 65,1 %
Musiikki 188 7,9 % 54,3 %
Arbis Kielet 201 23,1% 15,7 %
Kotitalous 123 14,1 % 34,1%
Liikunta 113 13,0% 21,0%
Musiikki 79 9,1% 22,8 %
Kasityo 73 8,4 % 16,4 %
Tietotekniikka 73 84% 26,9 %
Helsingin aikuisopisto Kielet 234 39,1% 18,3 %
Liikunta 146 24,4% 27,2%
Musiikki 42 7,0% 12,1%
Ihminen, yhteiskunta ja 37 6,2 % 27,8%
kulttuuri
Kuvataide 32 5,4 % 8,1%
Helsingin keséyliopisto Avoin yliopisto 138 53,1% 74,6 %
Kielet 94 36,2 % 7,4 %
Kirjallisuus, teatteri ja 5 1,9% 3,8%
didinkieli
Yleisluennot 5 1,9% 2,6 %
Luonto ja ymparisté 4 1,5% 13,3%
Kalliola Kielet 91 38,1% 7,1%
Liikunta 80 33,5% 14,9 %
Kuvataide 29 12,1% 7,3%
Musiikki 14 5,9 % 4,0%
Hyvinvointi ja terveys 7 2,9% 8,8 %
Toimela Kielet 36 31,0% 2,8%
Liikunta 30 25,9 % 5,6 %
Musiikki 20 17,2% 5,8 %
Kuvataide 14 12,1% 3,5%
Kasityo 9 7,8 % 2,0%

Helsingin kansalaisopistojen kurssitarjonnat nayttivat keskendaan melko samankaltaisilta syksylla
2015. Helsingin kesayliopiston tarjonta poikkesi joukosta selkeimmin. Kesayliopistolle tyypilliseen
tapaan sen tarjonnassa korostuivat avoimen yliopiston kokonaisuudet. Syksylla 2015 Helsingin
kesayliopisto tarjosi 74,6 prosenttia kaikista analysoitujen vapaan sivistystyon oppilaitosten avoi-
men yliopiston tarjonnasta. Avoimen yliopiston ohella kesayliopiston tarjonnassa painottuivat kie-
let. Kesayliopiston kielikursseista 8,9 prosenttia oli maahanmuuttajille tarkoitettuja suomen kielen
kursseja (ks. liite 2). Muiden aineiden osuudet olivat tarjonnassa vahaisia.

Helsingin suomenkielisen tyovaenopiston kurssitarjonnan painopiste poikkesi muista analysoi-
duista vapaan sivistystyon toimijoista erityisesti kasityon osalta. Kurssimaarallisesti kasityo oli syk-
syn 2015 opinto-ohjelmassa toiseksi suurin aineala. Tyévaenopiston kasityén tarjonta muodosti
74,5 prosenttia kaikesta Helsingissa tarjotusta vapaan sivistystydn kasityotarjonnasta (fkko 1).

Kasityon ohella toinen alueen tarjonnasta poikkeava piirre oli liikkunnan tarjonnan painottumi-
sen vahaisyys Helsingin tyovaenopistossa verrattuna muiden oppilaitosten tarjontaan. Kun muilla
analysoiduilla kansalaisopistoilla liikkunnan kurssitarjonta oli maaréllisesti kolmen suurimman ai-
neen joukossa syksylla 2015, oli se tyévaenopistossa tarjottujen kurssimaarien perusteella seitse-
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manneksi suurin aine. Tasta huolimatta tyovaenopiston liikunnan tarjonnan osuus oli 31,3 pro-
senttia Helsingin vapaan sivistystydn kokonaistarjonnasta (ks. taulukko 2.)

Taulukko 2. Helsingin ty6vaenopiston tarjonta syksylla 2015

Ainealue Kurssit Osuus Osuus Jonot- Jonot- Suunnitellut Tunti/ Tunnit/ Tunnit/
omasta aineen tavat tavat/ tunnit kurssi’® osuus aineiden
tarjonnas- Helsingin opiskeli- kurssi tarjon- suuruus-
ta tarjonnasta jat nasta jarjestys
Kielet 622 26,0% 48,7 % 1000 2 16721,46 26,88 28,6 % 1.
Kasityo 331 13,8 % 74,5 % 988 3 9210 27,82 15,6 % 3.
Kuvataide 258 10,8 % 65,2 % 819 3 10 800,64 41,86 18,3 % 2.
Kotitalous 235 9,8% 65,1 % 2934 12 3380 14,38 5,7 % 6.
Musiikki 188 79 % 54,3 % 551 3 5858 31,16 10,0 % 4.
Tieto- 180 7,5% 66,4 % 727 4 4534 25,19 7,7% 5.
tekniikka
Liikunta 168 7,0% 31,3% 706 4 2573 15,32 4,4% 8.
Yleis- 142 5,9 % 72,4 % 994 7,00 1,7% 9.
luennot
Kirjallisuus, 94 3,9% 71,2 % 169 2 2666,33 28,37 4,5% 7.
teatteri,
aidinkieli
lhminen, 52 2,2% 39,1% 178 3 800 15,38 1,4% 10.
yhteiskunta
Hyvinvointi 46 1,9% 57,5% 323 7 595 12,93 1,0% 11.
ja terveys
Tapahtumat 42 1,8% 59,2 %
Avoin yli- 14 0,6 % 7,6% 130 9 330 23,57 0,6 % 12.
opisto
Luonto ja 13 0,5% 433 % 53 4 184 14,15 0,3% 14.
ympadristo
Merenkulku 7 0,3% 438 % 34 5 222 31,71 0,4% 13.

Kotitalous oli syksylla 2015 tyovaenopiston ohella painottunut Arbiksen tarjonnassa. Muiden ana-
lysoitujen vapaan sivistystyon oppilaitosten tarjonnassa kotitalous ei ollut viiden suurimman ai-
neen joukossa. Tybvaenopiston ja Arbiksen kotitalouskurssien tarjonta muodosti yhdessa lahes
kaiken (99,2 %) vapaan sivistystyon oppilaitosten kotitalouden tarjonnasta Helsingissa.

Kurssimaarien perusteella tydvaenopiston neljastd suurimmasta aineesta kielet, kasityot ja ku-
vataide nayttaytyivat suurimpina myos syksylle 2015 suunniteltujen tuntien perusteella. Kotitalous
puolestaan oli kurssimaarallisesti neljanneksi suurin, mutta suunniteltujen tuntien perusteella
kuudenneksi suurin. Kurssikohtaisten tuntien keskimaarainen arvo osoittaa, ettad kotitaloudessa oli
runsaasti lyhytkursseja. Talloin kursseja voi olla maarallisesti paljon, mutta kurssien kesto on tun-
timaaraisesti lyhyt. (Ks. taulukko 2.)

Jonottavien opiskelijoiden maara suhteessa tarjottavien kurssien maaraan osoittaa aineet, joi-
hin kohdistui suhteessa eniten kysyntda (taulukko 2). Jonottavat opiskelijat eivat valttamatts ja-
kaudu tasaisesti aineen eri kurssien kesken, vaan tietyt kurssit voivat olla suositumpia ja siten jo-
not suurempia. Kokonaisuuden tasolla jonottavien opiskelijoiden maarat ilmentavatkin eri aineisiin
kohdentuvaa sisdlléllistd kysyntda (vrt. luku 4.4).

Jonojen perusteella jokaiseen aineeseen kohdentui tyovaenopistossa tarjontaa enemman ky-
syntaa syksylla 2015. Kotitalouteen kohdistui jonojen perusteella suurin kysynta suhteessa suunni-

3 Sarake osoittaa keskimaaraisen tuntimairan yhta kurssi kohden. Kurssien maira perustuu opinto-ohjelmissa esitet-
tyyn kurssimaaraan, joka on voinut tosiasiassa olla suurempi, silla opinto-ohjelmassa ei valttamatta ole esilla kaikkia
kursseja. Kurssikohtainen keskimaarainen tuntimaara on siten viitteellinen arvo, joka kertoo esimerkiksi aineen lyhyt-
kursseista.
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teltujen kurssien maaraan. Jokaista syksyn 2015 opinto-ohjelmassa esitettya kotitalouden kurssia
kohden oli keskimaarin 12 jonottajaa. Jonottajien maara oli suuri myds avoimen yliopiston kurssi-
en kohdalla, silla kurssia kohden oli keskimaarin yhdeksan jonottajaa. Vaikka tyévaenopiston osuus
avoimen yliopiston vapaan sivistystydn tarjonnasta oli vdhainen (7,6 %), nayttéisi avoimen yliopis-
ton kursseille kuitenkin olleen kysyntda. Hyvinvoinnin ja terveyden aineessa jonottavia oli keski-
maarin seitseman suunniteltua kurssia kohden. Vahiten jonottajia suhteessa suunniteltuihin kurs-
seihin oli kielten ja kirjallisuuden, teatterin ja didinkielen aineissa. (Ks. taulukko 2.)

Tarkasteltaessa Helsingin tyévaenopiston kurssitarjontaa suhteessa Helsingin vapaan sivistys-
tyon kokonaistarjontaan aineittain (taulukko 2; liite 3), voi havaita, ettd tydvdenopisto on ldhes
kaikissa aineissa erittdin vahva toimija Helsingissa. Vaikka jonkin aineen tarjonta nayttaisi tyova-
enopiston omassa tarjonnassa painottumiseltaan vahaiseltd, voi sen osuus kyseisen aineen koko
tarjonnassa alueella olla merkittdva. Tyévaenopiston kasitydn (74,5 %), kirjallisuuden, teatterin ja
didinkielen (71,2 %) seka yleisluentojen (72,4 %) tarjonta oli yli 70 prosenttia nadiden aineiden Hel-
singin vapaan sivistystyon tarjonnasta. Tyovaenopiston kuvataiteen (65,2 %), kotitalouden (65,1 %)
ja tietotekniikan (66,4%) kurssitarjonta oli yli 60 prosenttia aineiden kokonaistarjonnasta alueella.
Vastaavasti musiikin (54,3 %) ja hyvinvoinnin seka terveyden (57,5 %) aineissa ja tapahtumissa,
nayttelyissa sekd konserteissa (59,2 %) tyévaenopiston toiminta muodosti yli 50 prosenttia ainei-
den kaikesta vapaan sivistystyon tarjonnasta Helsingissa. Alle puolet aineen vapaan sivistystyon
Helsingin koko tarjonnasta muodostivat luonnon ja ympariston (43,3 %), merenkulun (43,8 %) ja
kielten (48,7 %) kurssitarjonnat. lhmiseen, yhteiskuntaan ja kulttuuriin (39,1 %) liittyvat kurssit
seks liikunta, tanssi ja jooga (31,3 %) ja suomi toisena kielen (35,2 %") muodostivat noin 30-40
prosenttia aineiden vapaan sivistystyon tarjonnasta alueella. Vain tyévaenopiston avoimen yliopis-
ton tarjonta on osuudeltaan vdhainen (7,6 %) suhteessa aineen koko tarjontaan alueella.

2.4 Koonti tyovdaenopiston tarjonnan roolista Helsingissa

* Tyovaenopisto oli syksylla 2016 kurssien maaran ja tarjonnan laajuuden perusteella merkitta-
va vapaan sivistystyon toimija Helsingissa.

e Tyovaenopisto tarjosi yli 70 prosenttia kaikesta kasityon, kirjallisuuden, teatterin ja aidinkielen
seka yleisluentojen vapaan sivistystyon tarjonnasta Helsingissa.

* Kuvataiteen, kotitalouden ja tietotekniikan kaikesta vapaan sivistystyén tarjonnasta tyovaen-
opisto jarjesti yli 60 prosenttia Helsingissa.

Suomenkielinen tyovaenopisto on kurssien maarassa ja tarjonnan laajuudessa mitattuna merkitta-
va toimija Helsingin vapaan sivistystyon opintojen tarjoajana. Tyovaenopiston tarjonnan painopis-
teissd toiminnan aikana tapahtuneet muutokset (luku 2.1) voivat osaltaan selittyd ihmisten tarpei-
den ja kysynnan muutoksilla. Osin muutosten taustalla voivat olla yhteiskunnan, opiston ty6tapo-
jen, trendien ja alueen muiden toimijoiden tarjonnan muutokset.

Tyovaenopiston kurssitarjonta on ldhes kaikilla ainealoilla huomattava suhteessa aineiden va-
paan sivistystyon kokonaistarjontaan Helsingissda. Mitd suuremman osan aineen vapaan sivistys-
tyon koko tarjonnasta tyovaenopisto alueella tarjoaa, sitd suurempi vastuu opistolla on aineen
tarjonnasta huolehtimisessa. Jos siis tyovaenopisto ei tallaisia aineita tarjoaisi, kuka tarjonnasta
huolehtisi? Vastaavasti aineet, joissa tyovaenopiston tarjonnan osuus aineen koko tarjonnasta on

4 Syksylla 2015 suomen kielen kursseja tarjottiin yhteensi 193, joista Helsingin tyévienopisto tarjosi 68.
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vahaisempi, ovat sellaisia, joita my6s muut toimijat tarjoavat. Naihin aineisiin kohdentuu siten
enemman kilpailullisuutta.

On huomattava, ettd selvitystyossa analyysi kohdentui vain vapaan sivistystyon oppilaitosten
tarjontaan. Helsingissd on myos muita toimijoita, jotka voivat tarjota tyovaenopiston kursseja vas-
taavia opintoja tai toimintoja. Naiden toimijoiden tarjonta vaikuttaa osaltaan Helsingin alueen ih-
misten kurssitarpeisiin ja -kysyntaan. Lisdksi on huomattava, ettd eri oppilaitoksilla kaytettavissa
olevat tilat vaikuttavat siihen, mita voidaan tarjota ja miten paljon. Esimerkiksi kasityossa ja kotita-
loudessa kurssit vaativat usein tietynlaisia tiloja ja laitteita, eika kaikilla oppilaitoksilla tai toimijoilla
ole mahdollisuuksia tarjota tallaisten aineiden kursseja, vaikka kysyntaa olisi.
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3 Vaihe IlI: Tuntiresurssien kohdentaminen

Selvitystyon toisessa vaiheessa selvitettiin Helsingin tyovaenopiston paatoimisen henkiloston ko-
kemuksia ja kasityksia opiston opetusresurssien kohdentamisen ja kurssisuunnittelun perusteista.
Henkilostén kasityksia ja kokemuksia tutkittiin ensin sdhkdisen kyselylomakkeen avulla ja sitten
haastattelemalla ainealojen tiimivastaavia ja ainealayksikdiden koulutuspaallikoita. Kyselylomake
(ks. liite 4) Idhetettiin sahkopostitse 44 tybvienopiston opetusosaston tydntekijalle, joista nelja ei
ollut kyselyn vastausaikana tavoitettavissa. Kyselyn otoskoko oli 40 henkil63, joista 8 oli miehia ja
32 naisia. Kyselyyn vastasi 28 tyovaenopiston henkilékunnan jasenta. Vastausprosentti oli 70. Seka
miehet ettd naiset olivat hyvin edustettuina vastauksissa. 62,5 prosenttia miehista, joille kysely
lahetettiin, vastasi siihen. Vastaavasti 71,9 prosenttia otoksen naisista vastasi kyselyyn.

Vastaukset jakautuivat ammattinimikkeittdin seuraavasti: koulutussuunnittelija (3), tiimivastaa-
va (6), suunnittelijaopettaja (16), johtava opettaja (1) ja koulutuspaallikké (2). Vastaajat edustivat
eri ainealueita seuraavasti: kielet (6), ihminen, yhteiskunta ja kulttuuri (2), kirjallisuus, teatteri ja
aidinkieli (3), kuvataide (3), musiikki (3), hyvinvointi ja terveys (1), lilkunta ja tanssi (1), kotitalous
(1), kasityd (7), tietotekniikka (1). Osa vastaajista ilmoitti edustavansa useampaa ainealaa. Kysely-
aineistoa analysoitaessa vastaajan ainealue luokiteltiin paaasiallisen ainealan mukaan. Kyselyyn
sisdltyneet avoimet vastaukset nimettiin liittamalla niihin K-lyhenne ja vastauksen numero (1...28).
Raportissa kaytettyjen kyselyaineistolainauksien tunnisteet ovat siten muotoa K1...K28.

Kyselylomakkeen ensimmaisessa varsinaisessa osassa esitettiin vaittamia opetusresursseista ja
niiden kohdentamisesta tyévaenopistossa. Vaittamiin vastattiin asteikolla 1-5 (1 = tdysin eri miel-
t4..5 = tdysin samaa mieltd). Jokaisen vaittdman jélkeen vastaajalla oli mahdollisuus perustella
vastaustaan. (Ks. liite 4.) Tuntiresurssien jakamisen perusteita selvitettiin lisdksi pyytamalla vastaa-
jia valitsemaan annetuista perusteista kolme keskeisintad ja vastaavasti kolme perustetta, joiden
mukaan tuntiresursseja tulisi jakaa. Kyselylomakkeen toisessa osassa selvitettiin kurssitarjonnan
suunnittelun perusteita eli sitd millaiset tekijat vaikuttavat kurssien suunnitteluun. Kolmannessa
osassa kysyttiin opiston tehtavista.

Kyselyaineiston havaintoja syvennettiin haastattelemalla tiimivastaavia ja koulutuspaallikoita.
Kyselyiden avulla kerattyd tietoa hyddynnettiin haastattelurungon (ks. liite 5) valmistelussa ja
haastatteluteemojen kohdentamisessa. Haastattelut muodostuivat kolmesta paateemasta, joita
olivat opiston koulutustarjonta, ainealueiden asema opistossa ja tuntiresurssien jakaminen. Selvi-
tystyota varten haastateltiin 13 tyovaenopiston henkilékunnan jasenta: oppiaineyksikéiden koulu-
tuspaillikot (3), oppiaineiden tiimivastaavat (6) ja oppiaineiden tiimivastaavuutta johtava opettaja
-nimikkeelld hoitavat (4). Haastattelut on nimetty H-tunnisteella ja juoksevalla nhumeroinnilla. Ra-
portissa kaytettavat haastattelulainaukset on siten nimetty H1...H13.

Haastattelut analysoitiin litteroinnin jalkeen teemoittelemalla kuhunkin haastattelukysymyk-
seen liittyvit vastaukset. Joidenkin haastatteluteemojen sisilté on lisiksi kvantifioitu® havaintojen
yleisyyden ja moninaisuuden hahmottamiseksi. Raportissa haastatteluaineiston havaintojen kvan-
tifiointia on tarkasteltu rinnakkain kyselyaineiston havaintojen kanssa. Vertailussa on huomattava,
ettd prosenttiosuudet voivat olla harhaanjohtavia aineiston pienen koon vuoksi. Eri aineistojen
vertailtavuuden vuoksi selvitysty6ssa on tastad huolimatta kaytetty prosenttiosuuksia.

5 Kvantifiointi tarkoittaa laadullisen aineiston muuntamista maaralliseen muotoon, laskemalla esimerkiksi teemassa
kerrottujen asioiden ilmenemisen yleisyys koko aineistosta (Maxwell 2010).
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3.1 Opetusresurssien kohdentaminen tyovaenopistossa

Yli puolet (64,3 %) kyselyyn vastanneista piti oman ainealansa asemaa tyévdenopistossa hyvana.
Myo6s haastatteluissa tiimivastaavat ja johtavat opettajat arvioivat oman ainealansa aseman hy-
vaksi. Ainealojen asemaa opistossa kuvattiin sekad haastatteluissa etta kyselyiden avoimissa vasta-
uksissa paasaantoisesti saatujen resurssien, ainealan koon ja perinteen nakékulmasta. Ainealojen
asemaa tarkasteltiin lisdksi ihmisten hyvinvoinnin lisddamisen ja yhteiskunnallisen tarpeen seka
muutoksen kannalta. Esimerkiksi suomi toisena kielena ja tietotekniikka ovat aineita, joiden hyva
asema opistossa liitettiin yhteiskunnalliseen tarpeeseen. Tietyt ainealat, kuten musiikki ja yhteis-
kunnalliset aineet koettiin tarkeaksi opiston nakékulmasta, koska ne tuovat opistolle nakyvyytta
tapahtumien, konserttien ja yleisluentojen kautta.

Tietylld tavalla vahva, koska me ollaan iso tiimi, meilld on iso tuntiméérd ja meillé on omat tilat
ja sitten tietylld tavalla me ollaan oltu aika aktiivisia aina, ettd varmaan kanssa se, ettd on hyvd
porukka hitsautunut yhteen (H9)

Me ollaan tietysti pieni aineala opistossa, mutta kylld minun mielestd meilld on aina ollut ihan
hyvé asema, ettd kylld miné olen kokenut sen aseman kuitenkin hyvénd ja tdrkednd, ettd tietys-
ti meilld on vdhdn kuukausipalkkaisia tyéntekijsitd (...) (H2)

Peruskoulussa kdsityénopetus véhenee. Kdsitybnopetusta ei tarjota muualla kaupungin organi-
saatioissa. Hyvin vdhdn myéds yksityiselld puolella. Myés tyépaikkojen harrastustoiminta véhe-
nee. Kdsityélld on paljon terveydellisid vaikutteita. {(...) (K8)

Haastatteluissa kerrottiin, ettd ainealat ovat erikokoisia ja sen vuoksi erilaisessa asemassa opistos-
sa. Toisaalta myGs resursoinniltaan pienempien ainealojen edustajat toivat haastatteluissa esille,
ettd ainealaa pidetdan tarkedana opistossa. Kyselyvastauksien perusteella erityisesti kielten ja tie-
toaineiden edustajat pitivat aineensa asemaa vahvana, kun taas taideaineiden edustajat olivat
epdvarmimpia ainealojensa asemista opistossa (ks. kuvio 11).

Vaikka haastatteluissa oman ainealan asema koettiin opistossa hyvana ja arvostettuna, piti ky-
selyyn vastanneista vain noin kolmannes (32,1 %) eri ainealueita arvostukseltaan jokseenkin tai
taysin samanarvoisina tydvaenopistossa. Kyselyyn vastanneista |dhes puolet (46,4 %) koki, ettei eri
ainealueita arvosteta opistossa yhta paljon. Vastauksia perusteltiin muun muassa tuntien, tilojen,
kurssiajankohtien ja henkilostéresurssien epatasaisella jakautumisella. Myos haastatteluissa tuo-
tiin esille aineiden erilaiset, opiston perinteestd kantautuvat tunti- ja henkiléstémaarat, vaikka
samalla kerrottiin, ettd kaikkia ainealoja arvostetaan opistossa yhtalailla.

Aineiden arvostus nékyy esim. siind, minkdlaisia tiloja ja aikoja ja kuinka paljon tuntiresursseja
saavat. Liséksi aineisiin sovelletaan erilaisia kdyténteitd ja sdéntéjd. (K27)

Arvostus tuntuu vaihtelevan tilanteiden mukaan. Esim. jokin tapahtuma tai tilaisuus nostaa jon-
kin ainealan erityisen esille. Kaikilla aineilla ei ole samoja edellytyksié nousta estradeille. Perus-
tystd tulee arvostaa myés. (K18)

Mind nden tdmdn ldhinnd semmoisena historiallisena jatkumona (...) siellé on ollut hyvin tehok-
kaasti lobanneita johtavia opettajia tai ovat aktiivisesti ajaneet oman aineensa asemad {(...) ettd
varsinkin ndmd vanhemman polven opettajat niin kyllg niisséG puheissa sellaista tietynlaista
happamuutta on ollut, ettd miksi tuolla ja tuolla on noin paljon resursseja {(...) (H12)
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Kielten ja tietoaineiden ainealayksikké6n kuuluva henkil6sté koki kyselyn perusteella vahvimmin,
ettd eri aineita arvostetaan opistossa yhtad paljon. Vastaavasti taito- ja taideaineiden henkil6sto
koki, ettei eri aineiden arvostus ole yhtd suurta opistossa. (Kuvio 11.)

Eri ainealueita arvostetaan tyévdenpistossa
yhta paljon.

Olen tyytyvédinen ainealueeni saamiin
tuntiresursseihin.

Edustamani ainealueen kursseille on
jatkuvasti enemman tulijoita kuin voimme
ottaa.

Voin vaikuttaa ainealueeni tuntiresurssien
maaraan.

Edustamallani ainealueella on vahva asema
tyévdenopistossa.

Edustamani ainealueen saamat
tuntiresurssit perustuvat edellisvuonna
toteutuneiden tuntien maaraan.

Ainealueeni tuntiresurssit ovat riittdvat.

Edustamani ainealueen saamat
tuntiresurssit mahdollistavat kokeilut ja
oppiaineen kehittdmisen.

Olen tietoisesti kehittdnyt opetusta
painopistealojen mukaiseksi.

M Kielet ja tietoaineet B Taideaineet M Taitoaineet

Kuvio 11. Opetusresursseihin liittyvien vastausten keskiarvot ainealayksikéittdin (1 = tdysin eri
mieltd, 5 = tdysin samaa mieltd)

Ainealojen erilaiset tunti-, tila- ja henkildstoresurssit nayttivat haastatteluiden perusteella nivou-
tuvan kokemuksiin opiston sisdisesta kilpailusta. Kilpailukokemuksia oli kaikissa ainealayksikoissa.
Kaikki haastateltavat eivat kuitenkaan kokeneet opiston sisdista kilpailua. Osa kertoi, etta kilpailu
oh aiempaan verrattuna vahaisempaa.

Védhdn semmoisena just kilpailuna, ettd sitten joku on sitd mieltd ollut, ettd jollakin ainealalla on
liikaa tunteja ja sitten on siitd ndrkdstynyt ja se luo sellaista ikdvdd henked sitten ettd, nyt on
noilla liikaa ja meille pitdisi saada enempi (...) (H4)

Léhinnd kiloailu mikd tulee on sitten tilojen kdytédstd, koska tilat on ne tietyt, ne niin sanotut
“prime time”, kun sinne tulisi ne opiskelijat eli ne illalla neljdstd kahdeksaan, kaikki haluaa sil-

loin {(...) (H11)

Mind en tiedd sitten onko se kilpailua, ettd mind toivoisin, ettd tdhén resursoitaisiin enemmdn,
mutta en mind koe, ettd joku muu syd minun ainealuetta tai olisi sitd vastaan (...) (H8)
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Kyselyvastauksissa ja haastatteluissa esille tuotua resurssien epatasaista jakautumista perusteltiin
perinteelld. Tuntiresurssit jaetaan kyselyaineiston perusteella ennen kaikkea vakiintuneiden tun-
timaarien (75 %) ja edellisvuonna toteutuneiden tunti- tai kurssimaarien (54 %) perusteella. Myds
kaupungin tavoitteet (43 %) ja johtokunnan asettamat painotukset (39 %), kuten talousarvio vai-
kuttavat kyselyaineiston perusteella tuntiresurssien jakoon. {Ks. kuvio 12.)

Perinne 751% 8506

Kaupungin painotukset ja tavoitteet 43 % 77 %

38 %

Kysynta ja jonot

Edellisvuonna toteutuneet tunnit/kurssit
Yhteiskunnallinen tarve ja muutos
Olemassa oleva henkil 6st6

Johtokunnan ndakemykset

32%
0,
Sl 54%

23 %
15/%

0,
15.% 39 %

Kaytossa olevat tilat 8%
Opetussuunnitelma, opiston strategia 8% 18 %
Palaute 8%
Trendit 8%
Kuntalaisten kokema tarve 7%

Ei osaa sanoa 15%

0% 10% 20% 30% 40 % 50 % 60 % 70% 80 % 90 %

Haastattelu Kysely

Kuvio 12. Tuntiresurssien jakamisen perusteet kyselyiden® (28) ja haastatteluiden (13) perusteella

Perinne ja vakiintunut tuntiresurssien jakamistapa mainittiin myos haastatteluissa keskeisena tun-
tijaon perusteena (ks. kuvio 12). Kaupungin tavoitteet ja painotukset nahtiin tuntiresurssien jaka-
misen perusteina, mutta niiden vaikutuksen arvioitiin olevan tuntimaarallisesti vahainen ja naky-
van ldhinnd muutamien satojen tuntien siirtoina. Kaupungin painotusten siirtdminen kdytantoon ja
kurssitarjontaan koettiin toisinaan haastavana. Kaupungin tavoitteet ja painotukset liittyivat osal-
taan haastatteluissa kerrottuun yhteiskunnan muutokseen ja siitd kantautuvaan tarpeeseen, joka
osaltaan vaikuttaa resurssien jakamiseen. Tall6in tuntiresursseja jaetaan painotetusti aineeseen,
jossa yhteiskunnalliseen tarpeeseen voidaan vastata.

Miksi ylipéédtdnséd kielid on niin paljon...se varmaan juontaa johonkin historiaankin juurensa, et-
td miksi se on, ettd miten se on painottunut niin (...) (H1)

Se on vihdn sen historian mukaan, ettd miten se nyt on vakiintunut se kdyténtd, ettd siind nyt
ei, no mutta onhan siind nyt tietysti ollut nditd yhteiskunnan muutostrendejé niin kun nyt esi-
merkiksi tdmd suomea maahanmuuttgjille (...) siihen on varmaan saatukin liséresursseja ja mut-
ta sitten on tietysti lohkaistu muilta ainealoilta, mutta sehdn on tietysti aivan, ndinhdn sen pitad
mennd, ettd sitd yhteiskunnallista tarvetta siind pitdd tarkastella (...) (H4)

Jokainen vastaaja valitsi kolme tuntiresurssien jaon tarkeinta perustetta.
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Esimerkiksi kaupunki haluaa painottaa vaikka syrjdytymisen ehkdéisyé tai positiivista diskrimi-
naatiota tai jotain tdllaista niin kylld se pikkaisen vaikuttaa sitten ihan aineen tasolla asti, ettd
miten tunteja jaetaan (H9)

Tavallaan sielld taustalla on se kaupungin strategiatyd, vuotuiset tai oikeastaan nehdn menee
sillein neljén vuoden jaksoissa, valtuustokausittain ja niissé onkin ollut oma haasteensa ainakin
agiempina vuosina, ettd miten ne strategiset painopisteet kytkeytyy esimerkiksi meiddn ai-
nealaan (H3)

Kyselyvastausten perusteella kuntalaisten tarpeet, opiston strategia ja opetussuunnitelma vaikut-
tavat tuntiresurssien kohdentamiseen, mutta niitd ei mainittu tdrkeimpien perusteiden joukossa
(ks. kuvio 12). Seka kyselyissa ettd haastatteluissa jonot ja aineeseen kohdistuva kysyntd mainittiin
yvhtena tuntiresurssien jakamisen perusteena. Kyselyissa korostettiin edellisvuonna toteutuneiden
tuntien ja kurssien maaran vaikutusta tuntiresurssien jakoon. Haastatteluissa arvioitiin, ettad vaikka
kysyntaa ja edellisvuonna toteutunutta toimintaa seurataan opistossa, eivat ne vaikuta suuresti
tuntiresurssien jakoon.

Haastatteluissa kerrottiin liséksi tilojen ja olemassa olevan henkiléstémaaran vaikuttavan sii-
hen, miten paljon aineala saa tuntiresursseja. Jos jollain aineella on hyvat omat tilat, on ne jarke-
vaa kayttaa. Toisaalta tietyissa aineissa, kuten kotitaloudessa, teknisessa tydssa tai keramiikassa
tilojen puute tai vahaisyys on haastatteluiden perusteella rajoittanut tuntimaaria. Vaikka aineella
voisi olla kysyntaa, ei siihen voida antaa lisda tuntiresursseja, jos lisdkursseille ei ole tarkoituksen-
mukaisia tiloja. Jos taas jollain aineella on paljon paatoimista henkilokuntaa, on heille 16ydyttava
t6ita ja siksi tdman ainealan tuntiresurssien maara voi olla suuri.

(...) ei se nyt ole heti, sillé tavalla niin ollut, ettd jos on jotakin ollut, joka ei ole toteutunut, niin
sitten ne saman tien napsastaan pois, en mind nyt oikein osaa tuohon sanoa, ettd kun meilldkin
tdssd ainealassa, niin tdmd on pysynyt kylld siind kolmen tuhannen hujakoilla nyt niin kauan jo
(H4)

Saattaa olla ettd meillé on ylitarjontaa eli saattaa olla, ettd tdssd pitdisi tehdd joku radikaali
ratkaisu (...) kielissdkin on, onkos sielld nyt seitsemdén opettajaa vai kuinka paljon {...) jo senkin
takia sielld on tietty tuntimddrd, ettd heiddn opetus, ettd he pystyy toteuttamaan sen (...) (H7)

Sehdn on tietylld tavalla aika vakiintunutta ja silleenhdn se on ihan hyvd, ettd koska meilldkin
on tdllainen tilasidonnainen aine, niin jos yhtékkid muutetaan kauheasti niin siind tulee aika-
moinen hdssdkkd niiden tilojen kanssa (...) (H9)

Ulkoisten tavoitteiden, rajoitteiden ja perinteen vaikutus resurssien jakoon nakyi myos siina, etta
kyselyyn vastanneista henkilostosta 89,3 prosenttia koki, ettei voi vaikuttaa tuntiresurssien maa-
raan. Avoimissa vastauksissa tuli ilmi, ettei tuntiresurssien maaraan voi vaikuttaa, koska ne tulevat
johdon asettamina. Toisaalta arveltiin, ettd maariin voisi vaikuttaa toteutuvien kurssien ja asia-
kasmaarien kautta. Haastatteluissa kerrottiinkin, ettd vaikka tuntiresurssien jakoon ei voi valtta-
matta suoraan vaikuttaa, voi omaa ainetta nakyvaksi tekemalla ja opetuksen laatuun panostamalla
vaikuttaa epasuorasti tuntiresursointiin. Lisaksi kerrottiin, ettd ainealayksikon sisdlla voi kayda
keskustelua tuntiresurssien jaosta.

Tunnit annetaan, niisté ei neuvotella. (K23)
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Jos suunnittelen vain kursseja joihin jonoa, voi olla etté tuntiresurssikin kasvaisi. (K17)

Voihan varmaan jotain toiveita esittdd ja sitten yksikéssd tietenkin, kun ollaan sitten vield yksi-
kdssd vihdn keskusteltu niistd, sitten siind on saatettu jonkinnékoistd muokkausta vield tehdd
aineiden vdlilla, ettd just viimeksi kun meilla puhuttiin parista sadasta tunnista, mité tuli lisdd,
niin sitten siitd tietysti keskusteltiin (...) ettd kylld niistd sitten tietylld tasolla pystytddn tietysti
keskustelemaankin. (H2)

Kokemus omien vaikutusmahdollisuuksien vahaisyydesta tuntiresursseihin liittyen yhdisti kaikkia
ainealayksikoita (ks. kuvio 11). Toisaalta kaikki eivat vaikutusmahdollisuuksia kaivanneet. Kyselyyn
vastanneista 53,5 prosenttia oli jokseenkin tai taysin tyytyvdinen ainealansa tuntiresurssien maa-
raan. Kokemuksia tuntimaaran riittavyydestad perusteltiin muun muassa suhteuttamalla tuntimaa-
ria henkiléstén ja muun tyon maariin. Suuremmilla tuntimaarille ei valttamattd nahty mielekkaita
suunnitteluresursseja, vaikka aineelle olisi kysyntaa. Haastatteluissa tuotiin esille, ettd esimerkiksi
kotitaloudessa kysyntda ja jonoja on, mutta suunnitteluresurssia on liian vahan tuntimaaran kas-
vattamiseen. Kysyntaan nahden vahaisia tuntimaaria perusteltiin lisaksi muun muassa opetukseen
sopivien tilojen vahaisyydella.

Oman tyémddrdni /vastuualueeni nékékulmasta tunteja on riittévdsti. (K7)

Resurssien mddird on kytkyssé kéytettdviin tiloihin; jos tiloja suljetaan viikonloppuisin ja opetus-
kauden ulkopuolella, tunteja ei pystytd sijoittamaan kunnollisiin tiloihin. Kysyntdd isommalle
tuntimddrdlle on. (K11)

(...) jos tuntimddrié hirvedsti lisGd johonkin ainealaan, niin sitten pitdd sitd suunnitteluvoimaa
resursoida, ettd juuri vaikka se kotitalous, jossa on hirveen pitkét jonot, se on pieni aineala, se
on nelisen prosenttia opetuksesta, mutta sitten sielld on kuitenkin ihan omilla tuhansillaan ne
jonot, niin jos sinne lisdd hirvedsti tuntiresurssia, niin sitten siellé ei kuitenkaan suunnittelijat
pysty suunnittelemaan hirveén paljon enempdd (...) liikunnassa ja kotitaloudessa voisi mennd
enemmdnkin tunteja, kysyntdd olisi niille, mutta sitten taas se, ettd kuka tekee. (H6)

Minun nékemykseni mukaan musiikissa pitdisi olla huomattavasti enemmdén tuntiresurssia, sa-
moin mind sanoisin, ettd meidén luovan kirjoittamisen opetuksessa pitdisi olla kanssa ja teatte-
rissa varmaan myés (...) musiikilla on siis paljon kysyntdd erittdin paljon kysyntd, sitten taas
tuolla teatterilla on kanssa niistd lyhytkursseista paljon kysyntédi (...) samoin luovan kirjoittami-
sen kurssit, ne menee ihan ok, mutta ei kirjallisuuden kursseilla ole paljonkaan kysyntéd (H5)

Suurin tyytymattémyys tuntiresurssien maaraddn oli taideaineissa (vastausten keskiarvo 2). (Ks.
kuvio 11.) Myds haastatteluiden perusteella taideaineiden, erityisesti musiikin, teatterin ja didin-
kielen tuntiresursointi koettiin lilan vahaisena. Samoin taitoaineissa lilkkunnan osalta tuotiin esille,
ettd kysyntaa on nykyisia tuntiresursseja enemman. Tyytyvaisimpia aineen tuntiresursointiin oltiin
kielissa ja tietoaineissa (vastausten keskiarvo 4,3). (Ks. kuvio 11.) Kielet ja tietoaineet olivat luku-
vuoden 2015-2016 tarjonnan perusteella suurin ainealayksikko kurssimaarallisesti, mika voi selit-
taa tyytyvaisyyttad tuntiresursointiin. Toisaalta tuntiresursointiin tyytyvaisetkin, esimerkiksi suomi
toisen kielena -aineessa, kertoivat, ettd kysyntaa suuremmalle tuntimaaralle olisi.
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Kyselyvastauksissa resurssien riittavyyteen liitettiin haasteita erityisesti toiminnan kehittamisen
nakékulmasta. Yli puolet (57,2 %) vastaajista piti ainealansa tuntiresursseja riittdmattomana uu-
den kehittamiseen ja kokeiluihin. Avoimissa vastauksissa tuotiin liséksi ilmi, ettd kehittamistoimin-
taan tahtaavia painopistealoja ei pidetty kaikille ainealoille luontevina. Osa koki johtokunnan aset-
tamat kehittdmisen painopistealat vaikeasti lahestyttavina ja lilan abstrakteina opiston kdytannon
kehittamiseen.

Jotakin pois jattdmdlla kokeilut mahdollisia, mutta riskind, ettd tunnit vihenevdét entisestédn.
Kynnys ottaa riskejd, joita uudistuminen vaati véhenee. (K17)

Suunnitteluresurssien puute (=suuri mdédrdaikaisten suunnittelijoiden osuus) tekee mahdotto-
maksi kuvataidetiimin kehittéimistyén. Kaikki aika menee ongelmien kanssa painimiseen. (K25)

Aina on mahdollisuus kokeilla ja kehittdd. (K18)

Opiston painopistealat eivdt aina ole kielissé kovin luontevasti toteutettavissa. Liséiksi painopis-
tetunnit ovat pois normaalista opetuksesta, koska mitédn lisdtunteja niihin ei ole. (K3)

Painopistealat ovat usein hyvin monitulkintaisia ja abstrakteja. (K28)

Kehittamistyossa koetuista haasteista huolimatta 60,7 prosenttia kyselyyn vastanneista kertoi ke-
hittdneensa ainealaansa painopistealojen suunnassa. My&s ainealat, joissa kehittamistyd koettiin
haasteellisena, olivat kehittaneet toimintaansa systemaattisesti. Haastatteluissa erityisesti liikunta
ja kirjallisuus, teatteri ja didinkieli eli ne ainealat, joissa tuntiresurssien maara koettiin liilan vahai-
seksi, pitivat tuntiresurssia riittamattdmana toiminnan kehittdmiseen. (Ks. kuvio 11.) Kaikilla ai-
nealoilla kehittamistyon haasteiksi mainittiin lisdksi ajan puute ja paatoimisen henkiloston vahai-
syys tai maaraaikaisuus. Uusien kurssien kehittamisen osalta kehittamisty6tad varjostaa epavar-
muus kurssin kdynnistymisesta ja pelko tuntiresurssien menettamisesta.

(...) olisi semmoista aikaa, ettd esimerkiksi tiimi voisi vihdn irrotella, keksié jotain uusia juttuja,
mennd yhdessé jonnekin, tehdd jotain, koska silleinhén niihin hyvid ideoita kanssa syntyy, ettd
ihmiset on vuorovaikutuksessa keskenéiéin, niin jotenkin tuntuu, ettd kokoukset esimerkiksi on
semmoaoisia, ettd ne on niin ohjelmoituja, ettd hyvd jos ehditddn késittelemddn kaikki ne asiat
mitd on laitettu listalle (H9)

(...) sanotaan vaikka, ettd nyt mind syksyksi suunnittelen jonkun kurssin, se ei toteudu niin en
mind automaattisesti saa sen peruuntuneen tilalle suunnitella mitéén, vaan voi olla, ettd se on-
kin mennyt johonkin ylisuunnitteluun vaikka késity6hén, niin se onkin sitten, se oli siind, niin sit-
ten sitd miettii ettd niin, paljonkos ndité kannattaa laittaa, ettd tdssd on kaksi asiaa, vdhén
semmoinen tiedon puute ja sitten se riskinotto. (H11)

(...) mind olen aina kokenut semmoisena tdrkedksi, ettd jos kokeilutoimintaa tehdddn, niin sitten
silld on semmoinen ikéén kuin suoja siind olemassa, ettd se merkityksellisyys, ettd voidaan sel-
vittéd syitd minké takia se, etté miten sitd pitdd kehittdd, jos se mitd suunniteltiin ensiksi ei
mennyt ldpi, niin katsotaan sitten mitd sitten seuraavaan (...) (H13)
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Kehittamistyon tulisi haastateltavien kokemusten perusteella pohjautua tietoon, jota ei ole aikaa
systemaattisesti hankkia. Toisaalta jos uusi kurssi kehitetdan, ei se valttamattad heti [6yda asiakas-
kuntaa ja aineala saattaa menettda toteutumatta jddneen kurssin tuntiresurssit toiselle aineelle.
Myo6s opiston kaytannot, kuten kokoukset koettiin kehittamisen haasteena, silld ne vievat aikaa,
eivatkd aina mahdollista henkiloston vapaata vuorovaikutusta. Opiston rakenteet koettiin osin
esimerkiksi ainealojen keskindisen yhteistyon ja ilmi6lahtoisyyden kehittamisen haasteina.

3.2 Koulutustarjonnan suunnittelun perusteet

Tyovaenopiston tarjonnan rooli Helsingissa koettiin lahes kaikilla ainealoilla merkittavaksi. Merkit-
tavyytta arvioitiin haastatteluissa erityisesti tarjonnan maaran, monipuolisuuden ja erityislaatui-
suuden kautta. Tyovaenopiston kerrottiin tarjoavan sellaista, jota muut eivat tarjoa. Osin tarjon-
nan erityispiirteet nivoutuivat tydvaenopiston kaytettavissa oleviin erikoistiloihin, jotka mahdollis-
tavat kurssitarjonnan erilaistamisen suhteessa muihin toimijoihin. Opiston tarjonnan merkittavyyt-
ta Helsingissa arvioitiin my6s saatavuuden nakokulmasta. Muita edullisemmat hinnat ja tarjonnan
alueelliseen saatavuuteen liittyvat tekijat mainittiin opiston vahvuuksina.

Mehién ollaan kaikkein suurin ja sitten tietysti me ollaan hirveen monipuolinen eli me pystytddn
tarjoamaan sellaisissakin aineissa mité muut ei tarjoa, me pystytddn tarjoamaan enemmén eri
variaatiotasoja ja erityiskursseja (...) (H7)

Onhan silld tosi iso rooli, koska me ollaan edullisia {(...) rooli se, ettéi se on semmoista tasa-
arvoista, tasapuolista, ettd kaikilla on huolimatta siitd kuinka varakkaita on, niin mahdollista
saada tasokasta opetusta (...) (H11)

Liikunnan tarjonnan roolin kerrottiin olevan merkittava seniorivaeston osallistamisen ndakokulmas-
ta. Tybikaisen vaeston nakoékulmasta tyévaenopiston liikunnan tarjonnan merkityksen arvioitiin
kuitenkin olevan vahdinen tuntiresurssien vahaisyyden vuoksi. Myds tarjonnan vaihtoehtoja pidet-
tiin liikunnassa rajallisena suhteessa esimerkiksi yksityisen sektorin tarjontaan.

Meillé on kuitenkin aika véhédn liikuntatunteja suhteessa siihen kysyntddn, ne mitd me pysty-
tddén tarjoamaan edullisesti niin on kyllé aika neula heinékasassa, ettd se on yhdelld koululla yk-
si tunti viikossa jos esimerkiksi ajatellaan téllaisia tySssékdyvid ihmisié sitten, no senioreille pys-
tytddn véhdn enemmdn (...) (H8)

Huolimatta siita, ettd opiston tarjonnan roolin kerrottiin olevan merkittava Helsingin alueella, ar-
vioitiin tyovaenopiston tarjonnan vastaavan vain osittain koulutustarpeeseen. Kaikissa ainealayksi-
koissa kerrottiin tarjonnassa olevista puutteista ja ne liitettiin tuntiresurssien maariin tai asianmu-
kaisten tilojen puuttumiseen. Haastatteluiden perusteella tarjonnan puutteisiin tai kehittamistar-
peisiin paneutuminen niin, ettd vastattaisiin nykyistd paremmin koulutustarpeisiin, edellyttaisi
tuntiresurssien lisaamista myos sellaisille ainealoille, jotka ovat tyytyvaisia tuntiresursointiin. Toi-
saalta haastatteluissa pohdittiin opiston roolia tarpeisiin vastaajana. Vaikka tarjonnasta jotain
puuttuisi, ei sen tarjoaminen valttamatta kuulu opiston tehtavaan.

lhan tatd téllaista koto-koulutusta tarvittaisi tietysti lisd, mutta mind en nde, ettd se olisi ehkd

meiddn tehtdvd sitd tarjotakaan (...) ja nyt on ollutkin puhetta ndistd luku- ja kirjoitustaidon
kursseista, ettd se voisi olla semmoinen, ettd se meiltd puuttuu ja sitd me voitaisiin tarjota. (H1)
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(...) ollaan tdssd sisélld, ettd pitdisi ehkd jotenkin ulkoa puolelta enemmdénkin tarkastella sité
asiaa (...) palautetta huomioitu ja sitten keksitty ndité erilaisia muotoja ja kyllé sielld tulijoita
on, ettd siind mielessé se ja sité on kylld laajennettukin tdssd vuosien varrella just sen takia, ettd
olisi mahdollisimman monelle sitd tarjontaa (H3)

Haastateltavat toivat esille, ettd tarjonnan monipuolisuuden ja toiveiden kerdamisen kautta pyri-
tdan vastaamaan alueen ihmisten koulutustarpeisiin. Myo6s kurssien tayttyminen tulkitaan siten,
etta tarjonta vastaa tarpeisiin. Samalla kuitenkin tuotiin ilmi, ettei ole taytta varmuutta siita, vasta-
taanko tarjonnalla kuntalaisten koulutus- tai harrastustarpeisiin ja jos, niin missd maarin. Tarjon-
nan ja tarpeiden vastaavuudesta kaivattiin tietoa.

Tuntiopettajien tarjoamat kurssit 62 %61 %
Kysynté, jonot, nykyisten asiakkaiden toiveet 36 % 54%
Palaute 39 %
Toteutuneiden kurssien seuranta, edellisvuoden tarjonta 31% 36 %
Opetussuunnitelma, strategia, painopisteet 23%
Tilat, ty6turvallisuus 23%
Yhteiskunnallinen ajankohtaisuus, alueen tarve 149 23%
Suunnittelijoiden ehdotukset 23%
Trendit, ajan ilmiét ay 1%
Opettajien kiinnostukset ja vahvuudet 15 %
Opettajan saatavuus 15 %
Tuntiresurssit 15%
Perinne 15%
Alueellinen tasa-arvo 8%
Kaytossa oleva raha 8%
Kuntalaisten kiinnostuksen kohteet, tarpeet ja toiveet 8% 32%
Omaan alaan liittyva asiantuntemus ja nakemys 79 %
Kurssien kehittdmisvaikutus 18 %
Tiimin ndkemys 14 %
Rahoittajat toiveet ja tarpeet 8 % 11%
Yhteisty6tahon tarpeet ja toiveet 11%
Alueen muu tarjonta 7%
Oma osaaminen 4%
0,0% 20,0 % 40,0 % 60,0 % 80,0% 100,0 %

Haastattelu Kysely
Kuvio 13. Kurssisuunnittelun keskeisimmat perusteet kysely- ja haastatteluaineiston perusteella

Kyselyiden ja haastatteluiden perusteella tyévaenopiston kurssisuunnitteluun vaikuttaa moni teki-
ja (ks. kuvio 13). Kyselyiden perusteella kurssisuunnittelun keskeisimmiksi perusteiksi nousivat
suunnittelijan tai opettajan omaan ainealaan liittyva asiantuntemus ja ndkemys (79 %). Kurssitar-
jontaa suunnitellaan siten jossain maarin opiston asiantuntijoiden ndkemysten ohjaamana, mika
ilmentaa osaltaan vapaan sivistystyon oppilaitosasemaa. Tasta kertovat myos muut opiston sisai-
set kurssitarjontaan vaikuttavat tekijat, kuten henkiléstén osaaminen, tiimin nakemys tarjonnasta,
opettajien kiinnostukset ja vahvuudet sekd suunnittelijoiden kurssiehdotukset.

Toisaalta sekd kyselyissd ettd haastatteluissa kerrottiin asiakkaiden vaikutuksesta tarjontaan.
Kysynta, jonot ja nykyisten asiakkaiden toiveet, kurssipalaute seka trendit vaikuttavat opistohenki-
[6stén alaan liittyvien nakemyksien ohella tarjonnan suunnitteluun. Nama asiakaslahtoisyytta il-
mentavat suunnittelun perusteet vaikuttavat reaktiivisilta, jo olemassa olevaan asiakaskuntaan
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kohdentuvina. Toiminnan reaktiivisuudesta kertoo myos se, ettd kyselyiden perusteella edellisen
vuoden tarjonta (36 %) ohjaa kurssien suunnittelua jossain maarin. Sama oli ndhtavissd haastatte-
luaineistossa, jossa kerrottiin toteutuneiden tuntien seuraamisesta ja perinteesta kurssitarjonnan
taustalla. Reaktiivisuudesta voi kertoa sekin, ettd kurssitarjonnan suunnittelun perusteena ei haas-
tatteluissa korostettu nykyisia opiskelijoita laajempaa kuntalaisten tarpeisiin ja toiveisiin vastaa-
mista, toisin kuin kyselyvastauksissa (32 %), joissa se oli valmiina vastausvaihtoehtona.

Reaktiivisuuden nakokulmasta keskeisena voi pitda tuntiopettajien asemaa kurssisuunnittelus-
sa. Tuntiopettajien tekemat kurssiehdotukset mainittiin sekd kyselyissa (61 %) etta haastatteluissa
(62 %) keskeisena kurssisuunnittelun perusteena. (Ks. kuvio 13.) Tuntiopettajien tarjoamat kurssit
voivat perustua yhtaaltd havaittuun koulutustarpeeseen ja toisaalta tuntiopettajan itsensa tyéllis-
tdmisen tarpeeseen. Paatoimisen henkildston tuntiopettajiin luomat suhteet ovat tarkeitd ammat-
titaitoisten tuntiopettajien rekrytoimiseksi opistoon. Aineistossa tuotiin kuitenkin esille huoli siit3,
ettd paatoimisen henkiloston ja tuntiopettajien pitkdaikaiset suhteet voivat olennaisesti vaikuttaa
paatékseen kurssiehdotusten hyvaksymisesta. Haastatteluissa kerrottiinkin halusta tyollistaa ole-
massa olevia, tuttuja tuntiopettajia.

(...) me ihan oikeasti tiedetddn kaikki, ettd tuntiopettaja rekrytoidaan vaan lukukaudeksi, mutta
siitd huolimatta on paljon niité tuntiopettajia, jotka on vuodesta toiseen, syksystd kevddseen ja
seuraavasta syksystd ja niin pdin pois, ovat hyvié opettdjia ja kaikki toimii hyvin ja tdmméistd,
niin rupeaa syntyméén semmoinen symbioosi, ettd suunnittelijat on aika ldhelléd niitd omia rek-
rytoimia tuntiopettajia ja ehké syntyy ystdvyyssuhteita ja ei oikein raaskitakaan luopua ja on
hirveen kova paikka ja se on stressin paikka myéskin (...) me ei voida suunnitella nyt niille opet-
tajille, vaan meiddn pitéé suunnitella opiskelijoille (...) (H7)

Tietenkin se asiakaspalaute, sieltd joskus tulee ihan oivallisia kurssi-ideoitakin, siis ihan opiskeli-
joilta, mutta sitten tietenkin meiddn opettajilta, tuntiopettajilta, heiddn tavallaan ndkemyksen-
sd ja oma kokemuksensa kautta sitten (...) toki he myés tavallaan myyvdt sitd omaa osaamis-
taankin ja sitd kautta haluavat sitten turvata tavallaan oman taloutensakin (...) (H3)

Tietenkin opettajat, jotka meilld on tuntiopettajia, haluisivat pitdd sitten sen oman opetuksensa
koska heiddn toimentulonsa on siitd riippuvaista, mutta sitten taas se vaikuttaa myos silld taval-
la, ettd sitten kun ndmd opiskelijat leimaantuu siihen opettajaan niin se on vdhédn semmoinen
kehd (...) (H5)

Aineistossa ei korostu opiston rahoittajan ja yllapitdjan, Helsingin kaupungin, tarpeiden tai strate-
gian vaikutus tarjonnan suunnitteluun, vaikka kaupungin painotukset ja strategiat mainittiin tunti-
resurssien jakamisen perusteena. Toisaalta yllapitdjan toiveet voivat ndkya johtokunnan asetta-
missa painotuksissa, opiston strategiassa ja opetussuunnitelmassa, jotka mainittiin kurssisuunnit-
telun taustatekijoind. Myo6s alueen tarpeiden ja yhteiskunnallisen tilanteen seuraaminen ja niihin
reagoiminen kurssitarjonnan kautta sekd pyrkimys alueelliseen tasa-arvoon kertovat siita, etta
rahoittajan tarpeita huomioidaan tarjonnan suunnittelussa.

Kurssisuunnittelun kerrottiin olevan resurssikysymys. Kaytettavissa oleva rahamaara, tunti-
resurssit ja opettajien saatavuus vaikuttavat siihen, mitad voidaan suunnitella ja tarjota. Tilakysy-
mykset mainittiin useilla ainealoilla kurssisuunnitteluun vaikuttavana tekijana. Taideaineissa tilojen
ohella kannettiin huolta tyéturvallisuuskysymyksista.
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(...) ensin kdyténnén asia pitdid ottaa huomioon, ettd paljon on rahaa kdytettédvissd eli se on se
tietysti se ykkénen ja sitten kakkonen on, ettd mitd tiloja meilld on kéytettévissé eli ne rajaa jo
aika paljon ja kolmonen on tietysti, ettd mitd opettajia meillG on kdytbssd, koska tietysti pdd-
toiminen henkilbsté jotain voi, mutta eihdn mekédn nyt kaikkia kielid osata, niin sitten esimer-
kiksi jos halutaan jotain erikoista, niin saadaanko me siihen sitten ihan oikeasti hyvéd opettaja
(H11)

Kyselyssa vastaajia pyydettiin nimedamaan kolme vahiten kurssisuunnitteluun vaikuttavaa tekijaa.
Vahiten kurssisuunnitteluun vaikutti kyselyn mukaan alueen muu tarjonta eli kilpailu, opettajan tai
suunnittelijan omat mielenkiinnon kohteet ja rahoittajien toiveet seké tarpeet (ks. liite 6). Kilpailun
vaikutuksen vahaisyys kurssitarjonnan suunnitteluun voi osaltaan ilmentaa opiston vahvaa roolia
ja asemaa alueella. Muiden toimijoiden tarjonnoille ei tall6in tarvitse antaa suurta painoa oman
toiminnan suunnittelussa. Toisaalta se, ettei muiden tarjonta nayttanyt suuresti vaikuttavan opis-
ton tarjonnan suunnitteluun voi kertoa tyévaenopiston toiminnan reaktiivisuudesta. Kilpailua voi
pitda yhtena opiston toimintaa ja kurssitarjontaa kehittdvana voimana, joka ohjaa opistot pohti-
maah uusia avauksia ja toiminnan tapoja (Valkonen, 2015). Se, ettd muiden tarjonta mainittiin
kurssisuunnittelun nakékulmasta yhtena vahiten merkityksellisena tekijana voi siten kertoa siita,
ettd opisto keskittyy toiminnallaan vastaamaan reaktiivisesti olemassa olevien opiskelijoiden tar-
peisiin, kehittdmaan uutta heille ja yllapitamaan olemassa olevaa tarjontarakennetta. Opiston tun-
tiresurssien jakamisperuste, joka aineiston perusteella nojautuu perinteeseen, tukee tatd havain-
toa.

3.3 Tuntiresurssien jakamisperusteiden kehittamistarpeet

Kysely- ja haastatteluaineiston perusteella tydvaenopiston tuntiresurssien jakaminen perustui en-
nen kaikkea perinteeseen, edellisen vuoden toteutuneiden kurssien ja tuntien maariin seka kau-
pungin tavoitteisiin ja painotuksiin, kuten luvussa 3.1 on kuvattu. Aineiston perusteella tunti-
resurssien jakamisen perusteita tulisi muuttaa. Kyselyyn vastanneiden opistohenkiléstén jasenten
mukaan tuntiresursoinnin tulisi perustua aineeseen kohdistuvaan kysyntdan (71,4 %), kuntalaisten
tarpeisiin (64,3 %) ja opetussuunnitelmaan sekd opiston strategiaan (60,7%). Kysynta mainittiin
my&6s haastatteluissa tekijana, johon tuntiresurssien jakamisen tulisi perustua. (Ks. kuvio 14.)

Kysynta 30,80 % 71,4 %
Kuntalaisten tarve 7,70% 64,3 %
Opetussuunnitelma ja opiston strategia 15,40 % 60,7 %
Kaupungin tavoitteet 15,20 % 32,1%
Jonottavat opiskelijat 17,9 %
Johtokunnan asettamat painotukset 17,9 %
Edellisvuonna toteuneet kurssit ja tunnit 17,9 %
Vakiintunut tuntimaara 143%
Sivistystehtava 11%
Kokeileva toiminta 3,6 %
Opiston arvot ja tehtavat 23,10%
Opiston kokonaisuus, tarjonnan monipuolisuus 15,40 %
Aineen erityislaatuisuus ja tavoitteet 15,40 %

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0%
Kysely Haastattelu

Kuvio 14. Tuntiresurssien kohdentamisen toivotut perusteet
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Haastatteluissa korostettiin, ettd tuntiresurssien jakaminen ei voi perustua vain yhteen tekijaan,
vaan siind on huomioitava useita seikkoja. Kysynnan ohella tulisi huomioida laajemmin kuntalais-
ten tarve, opiston opetussuunnitelma ja strategia sekd kaupungin tavoitteet. Lisdksi toivottiin, etta
tuntiresurssien jaossa pidettdisiin huolta tarjonnan monipuolisuudesta sekd ymmarrettdisiin ai-
nealojen erityislaatuisuus ja omat tavoitteet.

Tuntiresurssien jakamisen lahtokohtana tulisi haastatteluiden perusteella olla objektiivinen tar-
kastelu ja tuntiresurssien jakamisen perusteiden lapindkyvyys. Tuntiresurssien jakamisen tulisi
mahdollistaa joustava, nopea reagoiminen ja kehittamistoiminta.

Sitd ei varmasti voi sillé tavalla, ettd on vain yksi asia minké perusteella sen tekee, mutta siind
pitdisi ehkd olla enemmdn, ottaa ehkd huomioon se, ettd mikd se on se kysyntd ollut, kyllg sitd
pitéd peilata, miten kurssit tdyttyy, mikd se kysyntéd on ollut (...) mehdn on monta kertaa puhut-
tu siitd, ettd me halutaan sdilyttdd tdmd monimuotoisuus ja laaja tarjonta, etté me ei voida Iéh-
tee pelkdstddn silleen, ettd tédtd kysytddn. (H7)

(...) jotenkin sen tyyppinen joustonvara olisi hyvd, ettd ne ei olisi ihan niin tarkalleen lukkoon lyé-
tyjd, ettd vdhintddnkin sielld ainealan sisdlld sitten (...) mind jotenkin ndékisin, ettd olisi véhén
ylemmdlld tasolla myéds sitd sen tyyppistd joustoa (...) ainealojen rajat olisi vdhén hdilyvdmpid,
ettd semmoinen joku potti, jossa olisi ilmiéén liittyvdd ja olisi ihan yhdessd kehitettdisiin, suun-
niteltaisiinkin useamman ainealan vililld sitd opetustarjontaa, just tdmd opiskelijan ndkékul-
masta tarkasteltuna (...) (H3)

(...) kaupungin strategiat, jos nyt jossakin toteutetaan sellaista, halutaan tehdd projekti jossain,
ne otetaan huomioon niin minun mielestd silloin pitdisi antaa sinne enemmdn resurssia ja jo-
tenkin mahdollisuus tehdd sité pohjatyétd ja jotenkin sité verkostoitumista, se on ihan selkedsti
semmoinen mihin tarvitsee, ettd jos haluttaisi, ettd siité tulisi vaikuttavaa ja jotenkin osa opis-
toa ja muuta toimintaa (...) (H11)

Haastatteluissa painotettiin tarvetta pohtia ja rajata opiston roolia seka tehtdvaa ja kohdentaa
tuntiresurssien jakoa naiden pohjalta. Kyselyvastauksissa samaan viitattiin sivistystehtavaan vas-
taamisella, jolla tarkoitettiin opiston maarittelemaa tarjontaa, joka nahddan yhteiskunnallisesti
tarkeana, mutta jota kuntalaiset eivat itse osaa kysya.

(...) painotuksia tulisi enemmdn siihen suuntaan mihin just kaupunki meitd ohjaa, mihin meidén
talona pitdisi mennd tdmdn tyyppisend aikuisoppilaitoksena, vapaan sivistystyénoppilaitoksena
ja sitten mind kaivaisin sité meiddn perustehtdvdd enemmdn esille, ettd mikéd talo me halutaan
olla téllaisessa maailmassa, ettd sitd ei minun mielestd ole riittdvdsti linjattu. (H6)

(...) jos joku on tosi muodikasta, tulee nyt vaikka se liikunnan (...) no vaikka tankotanssi on yht-
Gkkig muotia, niin pitddké meiddn esimerkiksi tarjota tdélld tankotanssikursseja vaan sen takia,
ettd ihmiset nyt haluaa tulla kokeilemaan, niin ei sekéén minun mielestd, ettd nyt joku on pin-
nalla tai joku on muodissa tai jollekin nyt olisi kysyntéd niin ole vélttimdttd se periaate {(...)
(H11)

Kokemukset tarpeesta tasmentaa ja rajata tybvaenopiston tehtavaa ovat ndhtavissa myds opiston
keskeisintd tehtavaa kasittelevissa kyselyvastauksissa. Kyselyssa pyydettiin vastaajia valitsemaan
tehtdva, jota tyovaenopisto paddasiallisesti toteuttaa nykypaivana (ks. kuvio 15).
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Hyvinvoinnin lisdédminen 17,9 % 28,6 %

Opettaminen 3)6 % 14,3 %
Kysyntdan vastaaminen 3,63',’/€; %
Sivistaminen 10,7 % 14,3 %
Sivistyksellisen tasa-arvon edistiminen 10,7 % 25,0 %
Yhteiskunnan tarpeisiin ja kysymyksiin reagoiminen 3,6 % 10,7 %
Harastusmahdollisuuksien tarjoaminen 7.1% 17,9%

Aliedustettujen ryhmien aktivoiminen | g9 3,6 %
i ittelu j i 3,6 %
Kurssien suunnittelu ja toteuttaminen 376 %
Helsingin kaupungin palvelun tarjoaminen 306 % 10,7 %

Oppimismahdollisuuksien tarjoaminen 0,0 % 3/6%

0,0% 50% 10,0% 15,0% 20,0% 250% 30,0%

Nykyinen tehtava Toivottu tehtava

Kuvio 15. Opiston paaasialliset nykyiset ja toivotut tehtavat

Hyvinvoinnin lisddminen (17,9 %) ja harrastusmahdollisuuksien tarjoaminen (17,9 %) mainittiin
muita useammin opiston nykyisiksi paaasiallisiksi tehtaviksi. Kokonaisuudessaan vastaukset jakau-
tuivat melko tasaisesti eri vaihtoehtojen vilille, mika voi kertoa siita, ettd opistolla on useita eri
tehtdvid, mutta toisaalta myos selkedn, linjatun roolin puuttumisesta. (Ks. kuvio 15.)

Kysyttdessd minka tulisi olla opiston paaasiallinen tehtadva jakautuivat vastaukset selkeammin.
Kyselyn perusteella opiston tulisi keskittya erityisesti hyvinvoinnin lisddmiseen (28,6 %), sivistyksel-
lisen tasa-arvon edistdmiseen (25 %), sivistdmiseen (14,3 %) ja yhteiskunnallisiin tarpeisiin rea-
goimiseen (10,4 %). Toivotuissa tehtavissa korostui opiston yhteiskunnallisen roolin painottaminen
nykyistd vahvemmin. Kaytannossa taman toteuttaminen edellyttdisi opiston roolin selkeda maarit-
tamista ja tahan liittyvien yhteiskunnallisten tehtadvien avaamista seka resursointia, joka mahdollis-
taisi maariteltyjen tehtavien laaja-alaisen ja monimuotoisen kehittdmisen seka toteuttamisen.

3.4 Koonti tuntiresurssien kohdentamisen perusteista

* Tyovaenopiston opetusresurssien kohdentaminen perustui aineiston mukaan pitkalti aiem-
paan resurssien jakoon.

* Perinteen ohella henkilostoresurssit ja kdytettavissa olevat tilat vaikuttivat resurssien jakoon.

* Henkil6sto toivoi tuntiresurssien jaon perustuvan nykyista vahvemmin kysyntaan ja kuntalais-
ten tarpeisiin.

* Resurssien jaon toivottiin mahdollistavan nopean ja joustavan reagoimisen.

* Tyovaenopiston henkilostd oli innostunut oman aineen ja opiston kehittamisestd, mutta ke-
hittamistyon haasteena olivat henkilosto- ja tuntiresurssien sekd ajan vahaisyys. Myos opis-
ton rakenteet ja kdytanteet mainittiin kehittamistyon hidasteena.

* QOpiston tehtavista ja arvoista kaivattiin selkeampaa linjausta, jonka perusteella opiston tulisi
toimia, kehittda toimintaa ja jakaa resurssejaan.

* Aineistossa hyvinvoinnin lisddminen, sivistys, sivistyksellisen tasa-arvon edistaminen ja yh-
teiskunnallisiin tarpeisiin reagoiminen mainittiin tehtaving, joihin tyévaenopiston tulisi keskit-
tya.
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Helsingin ty6vaenopiston tuntiresurssien jakaminen nojautuu pitkalti aiemmin tehtyyn resurssija-
koon ja perinteeseen. Perinteeseen pohjautuva tuntiresurssien jako liittyy kiinteasti ainealakohtai-
seen henkilostéresursointiin. Aineet, joilla on paljon suunnittelevaa henkilost6a saavat myos pal-
jon tuntiresurssia. Lisdksi kdytettdvissa olevat erityistilat ohjaavat jonkin verran tuntiresurssien
jakoa perinteen suunnassa. Perinteeseen nojautuvan resurssijaon vaarana on se, ettd se ohjaa
opiston toimintaa ja kurssitarjontaa olemassa olevia rakenteita vahvistavaksi. Kokonaan uuden
kehittaminen ja tarjonnan rakenteen muuttaminen voivat muodostua talléin haasteelliseksi.

Henkiléstén ndakemyksien mukaan tuntiresurssit pitdisi suunnata voimakkaammin kysynnan ja
kuntalaisten tarpeiden mukaan siten, etta resurssien jako mahdollistaisi nopean ja joustavan rea-
goinnin. Resurssijaon tulisi siis tukea asiakaslahtoisyytta ja samalla opiston yhteiskunnallisia tehta-
via, joiden pitdisi olla selkedsti maariteltyja ja rajattuja. Jotta resurssien jako voisi nykyista vah-
vemmin perustua kysyntaan ja kuntalaisten koulutustarpeisiin, olisi tarjonnan suunnittelun |aht6-
kohtia syyta tarkastella kriittisesti. Missa maarin suunnittelu perustuu kuntalaisten tarpeisiin ja
olemassa olevien opiskelijoiden tarpeisiin seka toiveisiin?

Haastatteluissa tuodaan esille, ettd suunnittelevalla henkilostolla on toisinaan paine tarjota ty6-
ta tutuille tuntiopettajille. Ennalta tutun tuntiopettajan tyollistamisessa on paljon mydnteisia puo-
lia. Paatoiminen henkilosto tietaa, ettd tuttu tuntiopettaja hoitaa tyonsa hyvin ja tuntee opiston
tavat. Hanelld saattaa my6s olla opetusryhma valmiina. Hyvan tuntiopettajan tyollistaminen pe-
rakkaisina lukuvuosina voi lisdksi olla tuntiopettajan opistoon sitouttamisen kannalta erityisen tar-
keaa. Opiston nakékulmasta tilanne on haastava, jos tutun tuntiopettajan tarjoama kurssi ei pe-
rustu koulutustarpeeseen, vaan tuntiopettajan tarpeeseen tyollistaa itsensa. Vastaava haaste syn-
tyy, jos paatoiminen henkilosto tarjoaa tuntiopettajalle opetustunteja tyollistadkseen hanet, vaik-
ka tuntien sisalto ei vastaisi koulutustarvetta. Vaikka tuntiopettajilla on usein ymmarrys olemassa
olevasta koulutustarpeesta ja ajatus siitd, mika ihmisia voisi kiinnostaa, tulisi paatoimisen henkilos-
t6n arvioida tuntiopettajien tarjoamien tai heille tarjottujen kurssien taustalla olevaa tarvetta kun-
talaisten nakékulmasta.

Toinen edellytys resurssijaon muuttamiselle aiempaa vahvemmin kysyntdan perustuvaksi on
resurssijaon joustavuus. Tall6in ainealojen tuntiresurssien maarat voivat poiketa edellisvuosien
maaristd kumpaankin suuntaan, mikd puolestaan edellyttdad henkil6st6ltd sopeutumiskykya ja
joustavuutta. Kaytannossa henkilostéresurssien ainealakohtaiset maarat muodostavat haasteen
kysynnan vahvistamiselle tuntiresurssien jakoperusteena.

Opiston yhteiskunnallisen tehtavan yllapitamisen nakékulmasta kysynnan ja ilmaistujen koulu-
tustarpeiden rinnalla tarvitaan muita tuntiresurssijaon perusteita, silla yksin kysyntaan perustuvan
resurssijakojarjestelman uhkana on ainealojen valinen kilpailu ja vahva reaktiivisuus. Tuntiresurs-
sien jakamisperusteiden muuttaminen edellyttdd siten opiston tehtdvien ja roolin pohtimista,
maarittamista ja rajaamista. Opiston tehtavista ja arvoista kaivattiin selkeaa linjausta, jonka perus-
teella opiston tulisi toimia, kehittdd toimintaa ja jakaa resurssejaan. Aineistossa hyvinvoinnin li-
saaminen, sivistys, sivistyksellisen tasa-arvon edistaminen ja yhteiskunnallisiin tarpeisiin reagoimi-
nen mainittiin tehtavina, joihin tyovaenopiston tulisi keskittya. Naista erityisesti sivistyksellisen
tasa-arvon edistaminen ja yhteiskunnallisiin tarpeisiin reagoiminen edellyttavat piilevien tarpeiden
selvittamista ja niihin vastaamista seka proaktiivisuutta suunnittelussa ja toiminnassa. Piilevien
tarpeiden tunnistamiseksi tulisi selvittda opistossa opiskelemattomien kuntalaisten tarpeita. Tama
edellyttdaa opiston tiedonkeruukeinojen kehittamista ja verkostojen hyodyntamista tiedonkeruus-
sa.

Tyovaenopiston tuntiopettajien kurssiehdotuksien korostuminen tarjonnan suunnittelussa tu-
kee toiminnan reaktiivisuutta ja voi osaltaan muodostua mainittujen yhteiskunnallisten tehtavien
toteuttamisen haasteeksi. Tuntiopettajalta ei ole tydsuhteen luonteen vuoksi kohtuullista odottaa
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vhteiskunnallisten tehtavien toteuttamisen edellyttamaa riskinottoa ja proaktiivista toimintaa,
vaah ne on syyta jattdd padtoimiselle henkilostélle. (Valkonen 2015.) Tydvaenopiston henkildstolld
oli halu kehittda opiston ja oman ainealan toimintaa. Kehittaminen koettiin kuitenkin toisinaan
haastavana ajan, tuntiresurssien ja henkiloston vahaisyyden tai maaraaikaisuuden vuoksi. Tunti-
resurssien jakamisperusteita tulisi kehittaa siten, ettd ne mahdollistaisivat kehittamistyon kaikkien
aineiden osalta. Resurssien tulisi mahdollistaa harkittujen riskien ottaminen. Taman edellytyksena
on, ettd opiston arvot ja tehtavat ovat selkeasti maariteltyja ja kehittamistyo voisi suuntautua nai-
den mukaisesti. Kehittamistyén hidasteena tai esteena pidetyistd opiston rakenteista ja toiminta-
tavoista tulisi kerata lisda tietoa, jonka pohjalta niita voisi kehittda. Myos ainealojen keskinaisesta
vhteistyosta, sen toteuttamisen mahdollisuuksista seka ilmi6lahtoisyyteen tarttumisesta olisi hyva
keskustella opiston sisalld ja pohtia naiden tarkoituksenmukaisuutta suhteessa opiston tehtaviin.

Kokonaisuudessaan tuntiresurssien jakamisen tulisi siis perustua moneen tekijaan. Tuntiresurs-
sien jakamisperusteiden tulisi olla selkedsti maariteltyja ja lapindkyvia. Resurssien jakoa tulisi tar-
kastella objektiivisesti opiston kokonaisuuden nakékulmasta, aineiden erityispiirteet ja opiston
tarjonnan monipuolisuus, opiston valitut arvot ja tehtavat sekd kaupungin tavoitteet ja painotuk-
set huomioiden. Tuntiresurssien jaon tulisi luoda nykyista paremmat edellytykset toiminnan kehit-
tamiselle sekd kaupungin tavoitteiden ja painotusten huomioimiselle kurssitarjonnan suunnittelus-
sa.
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4 Vaihe Ill: Koulutustarve

Selvitystyon kolmannessa ja viimeisessa vaiheessa selvitettiin Helsingin suomenkielisen tyévaen-
opiston kohtaamaa koulutustarvetta. Vaihe toteutettiin analysoimalla tyévaenopiston opetus-
suunnitelmaa ja opiston yllapitajan, Helsingin kaupungin strategiaa. Opetussuunnitelman ja kau-
pungin strategian analysoinnin avulla selvitettiin opiston yhteiskunnallisia tehtadvia ja rooleja Hel-
singissa. Strategiaan kirjattuja tavoitteita voi tulkita tyévaenopistolle kohdistuvina rahoittajan tar-
peina.

Yhteiskunnallisten ja rahoittajan osoittamien tarpeiden lisdksi selvitystyossa analysoitiin kunta-
laisten kokemaa tarvetta. Koettua koulutustarvetta tarkasteltiin joukkoistamisen keinoin keratyn
aineiston kautta. Joukkoistaminen toteutettiin verkkoaivoriihen avulla ja sen toteuttamisesta vas-
tasi Fountain Park Oy. Yritys selvitti hyvaan elamaan nivoutuvia kehittymisen ja oppimisen tarpeita
verkkokyselyn avulla (ks. luku 4.3). Raportissa kuvataan ensin verkkoaivoriihen tuottaman aineis-
ton yleisid havaintoja (luku 4.3) ja sitten tarpeita tarkastellaan tydvéenopiston ainealojen n&ko-
kulmasta (luku 4.4). Ainealakohtaisia tarpeita on verrattu tydvdenopiston syksyn 2015 opinto-
ohjelmassa esitettyyn tarjontaan (luku 2), jotta saatiin kdsitys tarpeiden ja tarjonnan kohtaamises-
ta.

4.1 Tyovaenopiston opetussuunnitelmassa kuvatut tarpeet

Helsingin suomenkielisen tydvdenopiston opetussuunnitelmassa (2015b, 8-9) tyévaenopisto maa-
ritellaan oppilaitokseksi ja kulttuurilaitokseksi, joka jarjestaa esityksia, nayttelyita, konsertteja ja
erilaisia tapahtumia. Toiminnan ja opetuksen tavoitteita eritellddn opetussuunnitelmassa (2015b,
6) yksilén ja yhteiskunnan ndakékulmasta. Opiston toiminnan ydintavoitteeksi on asetettu oppiva,
utelias helsinkildinen. Tahan pyritadn opetuksella, jonka tavoitteina ovat yksilon nakokulmasta
oppiminen, hyvinvointi, kohtaaminen ja yhdessa tekeminen, omaehtoisuus, vapaaehtoisuus, osal-
lisuus ja yhteisollisyyden kokemus, kokonaispersoonallisuuden kehittyminen seka tietojen, taito-
jen, elamyksien ja ilon tuottaminen.

Yksilotasolle asetetut tavoitteet luovat oletuksia ja odotuksia opiston opetukselle, opetussisal-
[6ille ja -menetelmille. Oppimisen ja tietojen seka taitojen opettamisen voi kasittda toiminnan si-
sallollisinad oletuksina, jotka korostavat opiston oppilaitosroolia. Kohtaamisen ja yhdessa tekemi-
sen sekd osallisuuden ja yhteisollisyyden tavoitteet sisdltavat puolestaan oletuksen kaytettavista
opetusmenetelmista - ihmisille tulee luoda mahdollisuus kohdata toisiaan ja oppia yhdessa teke-
misen kautta. Tarjonnan monipuolisuus luo edellytyksia yksilon kokonaispersoonallisuuden kehit-
tamiselle, jonka voi kasittda opiston opetussuunnitelmaan liitettynd toiminnan sivistyksellisena
pyrkimyksena. Opiston tavoitteena onkin tarjota “laaja, monipuolinen ja korkeatasoinen opetus-
tarjonta, joka tukee ihmisen kokonaisvaltaista kehittymistd” (Helsingin tyévdenopisto 2015b, 8).

Opinnollisuuden, kokonaispersoonallisuuden kehittymisen, osallisuuden, yhteiséllisyyden, koh-
taamisen ja yhdessa tekemisen voi ymmartda vapaan sivistystydon ominaispiirteind. Myos omaeh-
toisuus ja vapaaehtoisuus ovat vapaalle sivistystyolle ominaisia ja toiminnan erityislaatuisuutta
ilmentavia tavoitteita. (ks. esim. Tuomisto 1999, 26—27.) Ne korostavat toiminnan tutkintotavoit-
teettomuutta, osallistumisen vapaaehtoisuutta ja osallistujien oppimisen [ahtékohtien ja kehitty-
mistarpeiden erilaisuutta.

Hyvinvoinnin tavoitteen voi katsoa liittyvan opistotoiminnan osallistujan hyvinvointia tutkitusti
(esim. Manninen 2010; Manninen & Luukannel 2008) edistdvdan vaikutukseen, joka nivoutuu
kaikkiin ainealoihin. Tavoitteen voi liittda erityisesti lilkkunnan, terveyden ja hyvinvoinnin ainealoi-
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hin ja oletukseen naiden aineiden tarjonnasta. Elamyksien ja ilon tuottaminen toiminnan yksillle
kohdistuvana tavoitteena viittaa osaltaan tyévaenopiston rooliin kulttuurilaitoksena ja tapahtumi-
en jarjestajana. Elamyksien ja ilon tuottamisen voi ymmartaa myos siten, ettd toiminta on osallis-
tujille harrastus, jonka tarkoituksena on tuottaa iloa.

Opiston opetussuunnitelmassa mainitut yhteiskunnalliset tavoitteet ovat sidoksissa lain aset-
tamiin vapaan sivistystydn tavoitteisiin (ks. L 632/1998) ja Helsingin kaupungin strategiaan (ks.
luku 4.2). Opetussuunnitelmassa (2015b, 6) opetuksen yhteiskunnallisina tavoitteina mainitaan
kestava kehitys, kulttuuriperinnén valittyminen, kaupunkikulttuurin rikastuminen, ihmisena kehit-
tyminen ja sivistys, yhteiskunnan eheys ja tasa-arvo, demokratia, osallisuus ja aktiivinen kansalai-
suus sekd monimuotoisuus, moniarvoisuus ja kansainvalisyys.

Kestavan kehityksen ja kulttuuriperinnon valittymisen tavoitteet asettavat sisall6llisia painotuk-
sia toiminnalle ja kursseille. Opetussuunnitelman mukaan (Helsingin tyévdenopiston 2015b, 20)
kestava kehitys huomioidaan opetusmenetelmissa ja oppimisymparistoissa. Kestavan kehityksen
tavoite sisdltdd oletuksen aihetta kdsittelevistd kursseista ja luennoista. Suunnitelmassa (Helsingin
tyovdenopisto 2015b, 20) puhutaan lisdksi sosiaaliskulttuurisesta kestdvastd kehityksestd, jota
pyritdan tukemaan yhteiséllisyyden ja uusien oppimisymparistdjen kautta. Kulttuuriperinnén valit-
tymisen tavoitteen voi ymmartda opiston paikallista roolia korostavana ja toisaalta suomalaiseen
vhteiskuntaan, kulttuuriin ja historiaan liittyvana, opiston kulttuuri- seka oppilaitosroolia ilmenta-
vana piirteena. Kulttuuriperinnoén valittymisen tavoitteen voi yhdistaa kaupunkikulttuurin rikastut-
tamisen tavoitteeseen. Kaupunkikulttuurin eldvoittdminen voi tarkoittaa esimerkiksi toiminnan ja
erindisten tapahtumien jarjestamista eri kaupunginosissa, mita voi pitaa tarkeana yhteiskunnalli-
sen eheyden yllapitdmisen ja alueellisen tasa-arvon edistamisen nakokulmasta. Opiston tarjoami-
en vaihtoehtoisten vapaa-ajan kayttétapojen osoittaminen helsinkilaisille on sekin osa kaupunki-
kulttuurin rikastuttamista.

Yhteiskunnallisesta ndakdkulmasta ihmisena kehittymisen ja sivistymisen tavoitteen voi liittaa
opistotoimintaan osallistumisen laajempiin vaikutuksiin. Osallistumisella on laajempia, ulkoisia
vaikutuksia eli osallistuminen tuottaa hyotya laajemmin yhteiskuntaan ja sellaisille, jotka eivat ole
toimintaan osallistuneet (ks. esim. Wolf 1979; Manninen ym. 2014). Sivistyminen ja ihmisena ke-
hittyminen heijastuvat osallistujan I3hipiiriin.

Monimuotoisuuden, moniarvoisuuden ja kansainvalisyyden tavoitteiden voi katsoa liittyvan yh-
teiskunnan monimuotoistumiseen ja opiston rooliin taustoiltaan erilaisten helsinkildisten kohtaa-
misen mahdollistajana (Helsingin tyévdenopisto 2015b, 28). Sisdlldllisesti tavoite liittyy erityisesti
maahanmuuttajien osallistamiseen ja yhteiskuntaan integroimiseen. Aineiden tasolla suomi toise-
na kielena on tavoitteen toteutumisen kannalta keskeinen. Monimuotoisuuden, moniarvoisuuden
ja kansainvalisyyden tavoitteet asettavat laajempia odotuksia opiston toiminnalle. Siind missa
opiston tulisi edistdd maahanmuuttajien kieli- ja kulttuurituntemusta, olisi sen myos kyettava
muokkaamaan suomalaisten asenteita ja lisddmaan tietoa monikulttuurisuuteen, -arvoisuuteen ja
kansainvalistymiseen liittyen.

Opiston rooli osallisuuden mahdollistajana ja tukijana voi liittya esimerkiksi maahanmuuttajan
kokemukseen osallisuudesta suomalaiseen yhteiskuntaan, mikad voi syntya esimerkiksi suomen
kielen opintojen kautta. Osallisuuden voi ymmartaa eri kaupunginosien vaestdn yhtenaisyytena tai
esimerkiksi sosioekonomisesti heikossa asemassa olevien aktivoimisena ja sitd kautta naille ryhmil-
le syntyvand osallisuuden kokemuksena. Opetussuunnitelmassa (Helsingin tyévdenopisto 2015b,
15) mainitaan ”osallisuuden kokemusten tarjoaminen” erityisryhmien, kuten ikddntyvien ja maa-
hanmuuttajien nakékulmasta. Osallisuuden kokemusten luominen tukee aktiivisen kansalaisuuden
tavoitetta erityisesti erityisryhmien ja aliedustettujen ryhmien osalta. Aktiivinen kansalaisuus tar-
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koittaa muun muassa osallistumista yhteiskunnan toimintoihin ja yhteisdjen paatdksentekoon (ks.
Niemeld 2011, 242-244).

Yhteiskunnallisista tavoitteista tasa-arvon ja yhteiskunnallisen eheyden edistamisen tavoitteet
voi liittda yhtalaisten osallistumismahdollisuuksien turvaamiseen, saatavuuteen ja erityisesti pyr-
kimykseen aliedustettujen ryhmien tavoittamisesta. Yhteiskunnan eheys ja tasa-arvo nakyvat ope-
tussuunnitelmassa mainintoina toiminnan saatavuuden turvaamiseen liittyvistd toimintaperiaat-
teista. Opetussuunnitelmassa osallistumismahdollisuuksia tarkastellaan Idhinna kurssien hintojen
kautta. Kohtuulliset kurssimaksut nahdaan osallistumismahdollisuuksien turvaajana. Samalla kui-
tenkin tuodaan esille omakustannekurssit, joilla pyritdadn vastaamaan kysyntaan.

Opiston toiminnan yhtend periaatteena on tarjota kaikille kuntalaisille mahdollisuus osallistua
opetukseen varallisuudesta riippumatta. Siksi kurssimaksut pidetéddn kohtuullisina. Tarjonnan
monipuolistamiseksi ja kuntalaisten kysyntdén vastaamiseksi osa kurssitoiminnasta toteutetaan
omakustanne-periaatteella. (Helsingin tyévdenopisto 2015b, 9.)

Kurssihintojen ohella saatavuuteen pyritdan vaikuttamaan kurssien avoimuudella, joka tarkoittaa
sita, ettei suurinta osaa kursseista ole kohdennettu tietylle kohderyhmalle. Kurssien kohdentamis-
ta tehdaan opetussuunnitelman perusteella ennen kaikkea “erityisryhmien tarpeita palveleviksi,
pedagogisista syistd tai osallistumiskynnyksen madaltamiseksi”. My6s maahanmuuttajien integ-
roiminen suomalaiseen yhteiskuntaan ja kulttuuriin mainitaan kurssien kohdentamisen perustee-
na. Opetussuunnitelman perusteella kursseja kohdennetaan erityisesti maahanmuuttajille ja se-
nioreille. Kohdentamista tehdddn my6s sukupuolen perusteella. (Helsingin tydvdenopisto 2015b,
15.)

Saavutettavuuden nakokulmasta mainitaan lisaksi opetuksen jarjestdminen mahdollisimman
lahelld helsinkilaisia. Osallistumiskynnyksen madaltamiseen on pyritty avoimien oppimisymparis-
téjen, pop up —toiminnan, verkko-opetuksen ja tyopajatoiminnan kautta. Opetussuunnitelmassa
painotetaan verkko-osallistumisen mahdollisuutta. (Helsingin tyévaenopisto 2015b, 18-20.) Toi-
minnan jarjestaminen lahelld helsinkildisia tukee kaupunkikulttuuria ja sen rikastuttamista, joka on
vksi opiston yhteiskunnallisista tavoitteista.

Tyovaenopiston opetussuunnitelmaan kirjattujen yhteiskunnallisten tavoitteiden voi katsoa il-
mentavan toiminnan yhteiskunnallisia tarpeita sekad Helsingin kaupungin opistotoiminnalle osoit-
tamia tarpeita (ks. luku 4.2). Opetussuunnitelmassa korostuu toiminnan yhteiskunnallinen rooli,
joka on nadhtdvissd suunnitelmaan (2015b, 29-31) kirjatuissa toiminnan painotuksissa. Opiston
painotuksina mainitaan kuntalaistarpeiden huomioon ottaminen, demokratia ja osallisuus, terveys
ja hyvinvointi, uudet oppimisympdristét ja opetuksen johtaminen. Kuntalaistarpeiden huomioimi-
sen osalta tavoitteena on opetuksen ja kurssitoiminnan suunnittelu seka toteuttaminen siten, etta
voidaan huomioida kuntalaisten erilaiset elamantilanteet, oppimisen edellytykset ja oppimistyylit.
Lisaksi tavoitteena on kuntalaisten tarpeiden kuuleminen. Eri elamantilanteissa olevia kuntalaisia
jasennetaan kohderyhming, joita ovat tyolliset, tyottéomat, eldkeldiset, erityisryhmat, yksinasuvat
ja lapsiperheet.

Demokratian ja osallisuuden painoala viittaa lakiin kirjattuihin yhteiskunnan eheyden, tasa-
arvon ja aktiivisen kansalaisuuden edistéamisen tavoitteisiin. Demokratian ja osallisuuden edista-
minen ovat myds tydvaenopiston yllapitdjan, Helsingin kaupungin tavoitteina (ks. luku 4.2). Tyova-
enopiston opetussuunnitelman perusteella osallisuuden ja demokratian vahvistamiseen pyritaan
tavoittelemalla kuntalaisten aktiivisuuden ja osallisuuden lisdamista, Helsingin eri alueiden hyvin-
vointierojen kaventamista, erilaisten etnisten ja kielellisten ryhmien vuorovaikutuksen ja yhteis-
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toiminnan vahvistamista. Lisdaksi tavoitteena on, ettd mahdollisimman moni helsinkildinen osallis-
tuisi opistotoimintaan.

Molemmat opetussuunnitelmassa ensin mainituista painoaloista sisaltavat kuntalaisten osallis-
tamisen ja kuulemisen oletuksen. Kuntalaistarpeiden huomioimisen osalta oletus on ilmeinen,
mutta se sisdltyy myos demokratian ja osallisuuden edistamisen tavoitteeseen. Viimeksi mainittu
tavoite ja painoala edellyttda toteutuakseen kuntalaistarpeiden kuulemista ja yhteiskunnallisten,
alueellisten tarpeiden kartoittamista seka naihin reagointia. Opetussuunnitelmassa (Helsingin tyo-
vdenopisto 2015b, 29) ei mainita toimia tai systemaattisia keinoja kuntalaistarpeiden kuulemiseen.
Suunnitelman oppimistarpeita ja kohderyhmid kasittelevassa luvussa (s. 14) tuodaan esille opiske-
lijapalautteet ja kurssitoiveiden keraaminen. My6s verkostoihin ja sidosryhmiin viitataan tiedonke-
ruun keinona. Naita ei kuitenkaan mainita kuntalaisten tarpeiden kuulemisen keinoina opetuksen
painoalojen esittelyssa. Kuntalaisten tarpeiden kuuleminen nayttaytyy suunnitelman perusteella
opiston kehittamiskohteena.

Tietoa oppimistarpeista kerdtddn séénnéllisten opiskelijapalautteiden avulla. Kuntalaisten ko-
kemille kehittymistarpeille ja kurssitoiveille rakennetaan sdhkéisid ja perinteisié ehdottamis-
véaylid. Suunnittelijat ovat vuorovaikutuksessa kaupungin eri hallintokuntien, kolmannen sekto-
rin toimijoiden sekd muiden yhteiskumppaneiden ja sidosryhmien kanssa. Opiston vakituinen
henkilékunta ja tuntiopettajat saavat jatkuvasti opiskelijoilta tietoa tarpeista. (Helsingin tyévd-
enopisto 2015b, 14)

Opetussuunnitelmassa kuntalaistarpeiden huomioimisen perusteena mainitaan, etta “kuntalaisten
tarpeet ovat tyovaenopiston toiminnan perusta”. Kuntalaisten tarpeiden huomioiminen edellyt-
taa, ettd tarpeista saadaan ja keradtaan tietoa laajasti sekd olemassa olevalta opiskelijakunnalta
ettd opistossa opiskelemattomilta kuntalaisilta. Opiston yhteiskunnallisten tehtavien toteuttami-
seksi sekda demokratian ja osallisuuden vahvistamiseksi, opiston olisi pyrittava aktiivisesti ja laajasti
kaikkien kuntalaisten, ei vain nykyisen opiskelijakunnan tarpeiden selvittamiseen. Tarpeiden selvit-
tamisessa tulisi pyrkia lisaksi piilevien tarpeiden kartoittamiseen. Tarpeiden selvittaminen edellyt-
taa konkreettisia tyévalineita ja tiedonkeruuprosessien avaamista seka jasentamista.

Kolmantena painoalana opiston opetussuunnitelmassa (2015b, 30) esitetddn terveys ja hyvin-
vointi. Tavoitteeksi asetetaan kuntalaisten fyysisen terveyden edistaminen ja sosiaalisten seka
vuorovaikutustaitojen kehittyminen. Fyysisen terveyden edistamisen tavoitteessa painotetaan
erityisesti ikdihmisten liikuntaan ja terveyteen liittyvan opetuksen kehittamista. Sosiaalisten ja
vuorovaikutustaitojen kehittymisen tavoitteeseen pyritdan lisaamalla opetusta, joka tukee ilmai-
sukykya ja sosiaalisia taitoja. Terveyden ja hyvinvoinnin painoalaan liitetyt tavoitteet asettavat
ainealasidonnaisia odotuksia erityisesti liikuntaan, terveyteen ja hyvinvointiin seka ilmaisuun liitty-
van opetuksen kehittamisestad. Vastaavat ainealasidonnaiset kehittamispaineet ovat nahtavissa
Helsingin kaupungin strategian tavoitteissa (ks. luku 4.2).

Tyovaenopiston opetussuunnitelmassa opiston toiminnan neljantena painoalana esitetdan uu-
det oppimisymparistot. Painoalan tavoitteeksi on asetettu tieto- ja viestintatekniikan hyédyntami-
nen monipuolisesti opetuksessa ja oppimisen tukena sekd aikuisopetukseen sopivien tilojen ja
esteettomyyden varmistaminen. Uudet oppimisymparistdt -painoalaa perustellaan oppimisen ja
vuorovaikutustapojen muuttumisella sekd pyrkimykselld uusien asiakasryhmien tavoittamiseen.
Toimien tasolla opetussuunnitelmassa ei kuitenkaan esitetad keinoja uusien asiakasryhmien tavoit-
teluun uusien oppimisymparistéjen muodostamisen kautta. Painopistealaan kirjatuissa toimissa ei
myo6skaan mainita kohderyhmia, joita uusilla asiakasryhmilla mahdollisesti tarkoitetaan.
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Viimeisena painoalana esitetdan opetuksen johtaminen, joka liittyy opiston toiminnan ja ope-
tuksen kehittdamiseen. Painoalan tavoitteiksi on kirjattu opetussuunnitelman kayttéonotto, ope-
tuksen tuntimaarien painotuskriteerien maarittaminen, tarjonnan uudistaminen, opetussuunnitte-
lun kehittaminen prosessina, opiston ulkoisten yhteistydkumppanuuksien kehittaminen ja talou-
dellisen tehokkuuden parantaminen.

Tyovaenopiston toiminnalleen asettamat yksil6tason tavoitteet osoittavat, ettd opiston toimin-
ta ja opetus pyrkii palvelemaan erilaisia tarpeita. Osallistuja voi tulla opistoon opiskelemaan ta-
voitteellisesti tai osallistua kursseille viettddkseen vapaa-aikaansa. Samalla osallistuminen lisaa
hyvinvointia ja luo mahdollisuuksia sivistymiselle. Tavoitteissa korostuvat yhteiséllisyyden ja osalli-
suuden kokemuksien luominen. Yksil6tason tavoitteissa nayttaisi korostuvan ryhmaopetus ja yh-
dessa tekeminen, mutta kdytannossa opetuksen toteuttamiseen kaytetdan erilaisia opetusmene-
telmid, jotta ldhtdkohdiltaan ja taustoiltaan erilaisten aikuisten oppiminen mahdollistuu (Helsingin
tyovdenopisto 2015b, 7).

Yhteiskunnalliset tavoitteet palvelevat laajempia, lakiin kirjattuja yhteiskunnallisia tarpeita. Yh-
teiskunnallisten tarpeiden toteutumisen nakékulmasta keskeistd on se, ettd toimintaan saadaan
aktivoitua olemassa olevan opiskelijakunnan ohella aliedustettuja ryhmia ja niit3, joille opistotoi-
minta ei ole ennalta tuttua. Opetussuunnitelmassa ei juurikaan tuoda esille konkreettisia keinoja
naiden kohderyhmien aktivoimiseen tai tarpeiden selvittdamiseen. Yhteiskunnallisten tavoitteiden
nakokulmasta haasteena on myds se, miten niiden toteutumista seurataan ja miten se osoitetaan.
Yhteiskunnalliset tavoitteet jadvat helposti toiminnan itseoikeutetuiksi taustaoletuksiksi. Opiston
tulisi kuitenkin pyrkia aktiivisesti toteuttamaan tavoitteita toiminnassaan ja arvioimaan tavoittei-
den toteutumista.

4.2 Helsingin kaupungin strategiasta ilmenevat koulutustarpeet
Helsingin kaupungin vuosille 2013-2016 tehdyssa strategiassa mainitaan tyovaenopisto elinikdisen
oppimisen mahdollisuuksien tarjoajana ja siten helsinkildisten osaamisen kehittymisen mahdollis-
tajana. Tyovaenopiston roolin kaupungin strategian toteuttajana voi ymmartaa laajemmin strate-
giaan asetettujen tavoitteiden kautta.

Helsingin kaupungin strategian lIahtokohtana on kuntalaisten tarpeiden ymmartéminen ja en-
nakointi, minka kautta pyritdan kuntalaisten hyvinvoinnin ja viihtyvyyden lisdamiseen.

“Kaupunki tuottaa tai jdrjestdd kuntalaisille laadukkaita palveluita asukasléhtéisesti (...). Kau-
pungin henkilésté ymmdrtdd ja ennakoi kuntalaisten tarpeet.” (Strat. s.3)

“Kaupunki pyrkii, yhdessd kuntalaisten kanssa (...) tukemaan heidén hyvinvointiaan ja viihty-
vyyttddn.” (Strat. s.3)

Tyovaenopiston nakokulmasta keskeistd on se, ettd toiminnassa huomioidaan mahdollisimman
laajasti kuntalaiset ja heidan tarpeensa, ei vain olemassa olevan opiskelijakunnan tarpeita. Kunta-
laisten tarpeiden selvittaminen edellyttda tarpeiden laajempaa selvittéamistd, mikd on haastavaa
(Valkonen 2015). Osittain nédma laajemmat tarpeet ovat sellaisia, joita kaupungin strategian tavoit-
teissa kuvataan. Strategiassa esitettyja tavoitteita voi tarkastella kaupungin osoittamina yhteis-
kunnallisina tarpeina, joihin opiston julkisrahoitteisena toimijana on vastattava.

Kaupungin strategian laajoina tavoitteina mainitaan hyvinvoiva helsinkildinen, elinvoimainen
Helsinki, toimiva Helsinki ja tasapainoinen talous ja hyvd johtaminen. Demokratian ja osallisuuden
vahvistuminen on muiden tavoitteiden perustana oleva strategiassa esitetty pyrkimys. (Helsingin
kaupunki 2013, 6.) Hyvinvoiva helsinkildinen -tavoitteen sisadllét osoittavat selvdsti kohderyhmis,

33



jotka ty6vaenopiston kaupungin toimijana tulisi tavoittaa. Naita ovat esimerkiksi nuoret, ikdanty-
vat ja maahanmuuttajat. (Ks. kuvio 16.)

“Lisdtddn nuorten koulutusta, tyéllisyyttd sekd osallisuutta yhteiskuntaan ja Iéhiyhteiséén.”
(Strat. s. 7)

“lkédntyvistd huolehditaan.” (Strat. s. 6)

“Lisdtddn maahanmuuttajien osallisuutta ja tyéllisyyttd sekd pienennetddn maahanmuuttajien
tysttémyyttd ja maaghanmuuttajanuorten syrjdytymistd.” (Strat. s. 9)

Tybvaenopiston toimintakertomuksen (2015a, 8) perusteella kohderyhmien tavoittamiseen on
pyritty erityisesti nuorille ja maahanmuuttajille suunnitellun toiminnan kautta. Nuoret, ikdantyvat
ja maahanmuuttajat voivat osallistua lahes kaikille opiston kursseille. Kaupungin strategiaan ase-
tettujen tavoitteiden toteutumista voi tarkastella naille ryhmille kohdennettujen kurssien maaran
perusteella. Lukuvuoden 2015-2016 syyskaudella nuorille kohdennettuja kursseja oli Kursor-
jarjestelman mukaan 0,6 prosenttia (18 kurssia) syksyn koko kurssitarjonnasta. lkdihmisille koh-
dennettuja kursseja oli syksyn tarjonnassa yhdeksan prosenttia (259 kurssia) syksyn koko tarjon-
nasta. Syksylla viisi prosenttia (149 kurssia) opiston koko tarjonnasta oli maahanmuuttajille koh-
dennettuja kursseja.

Tybvaenopiston toimintakertomuksen (2015a, 33) perusteella nuorten, idltddn 15-24 -
vuotiaiden kurssilaisten maara oli 1,9 prosenttia opiston kurssilaisista vuonna 2015. Vastaavasti
ikddntyneiden kurssilaisten (65-vuotiaat ja vanhemmat) osuus opiston kaikista kurssilaisista oli
35,8 prosenttia. Suomi toisena kielena -aineen kursseilla oli vuonna 2015 saanndllisia opiskelijoita
opiston toimintakertomuksen perusteella (emt., 31) 1648, joka on 2,6 prosenttia mainitun vuoden
kaikista saannollisista osallistujista. Vuonna 2015 Helsingissa asui 83 550 henkil63, joiden aidinkieli
oli joku muu kuin kotimainen kieli. Edellisenad vuonna Helsinkiin kohdistunut vieraskielisten muut-
tovoitto oli 4075. (Erjansalo & Hiekkavuo 2016.) Muuttovoittoon suhteutettuna opistossa vuonna
2015 sadnnollisesti suomea opiskelleiden maahanmuuttajien maara oli merkittava (40,4 %). Suh-
teutettuna kaikkiin Helsingissa asuviin maahanmuuttajiin tyévaenopistossa suomea saannéllisesti
opiskelleiden maara oli 1,9 %. Maahanmuuttajien kokonaisosallistumista arvioitaessa on huomat-
tava, ettd he voivat osallistua my6s muille kuin suomen kielen kursseille.

Hyvinvoivan helsinkildisen tavoitteesta ilmenee ainealasidonnaisia tarpeita, jotka kohdentuvat
erityisesti lilkkuntaan ja terveyteen. Kaupungin strategisten tavoitteiden perusteella tyévaenopis-
ton tulisi siten panostaa liikkunnan ja terveyden ja hyvinvoinnin ainealoihin sekad esimerkiksi kotita-
loudessa terveelliseen ravintoon liittyviin sisdltéihin. Tyovaenopiston nakékulmasta keskeisena
ainealoihin liittyvana tavoitteena on terveys- ja hyvinvointierojen kaventaminen ja erityisesti ter-
veyden ja hyvinvoinnin seka lilkunnan osalta heikoimmassa asemassa olevien aktivoiminen ja osal-
listaminen.

“Helsinkildisten terveys- ja hyvinvointierot kaventuvat. (...) Terveyden ja hyvinvoinnin suhteen
huono-osaiset ovat ensisijaisia asiakkaita.” (Strat. s.10)

“Tavoitteena on terveyttd edistdvdn liikunnan lisddminen ja liikkumattomuuden véhentdmi-
nen.” (Strat. s. 11)
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Syksylla 2015 liikunnan ainealan kurssien osuus opiston opinto-ohjelmassa esitetysta kokonaistar-
jonnasta oli 7 prosenttia ja jonottavia oli keskimaarin nelja kurssia kohden. Vastaavasti hyvinvoin-
nin ja terveyden alaan liittyvien kurssien maara oli 1,9 prosenttia koko tarjonnasta ja jonottavia oli
keskimaarin seitseman kurssia kohden. (ks. luku 2.3.) Liikunnan ja terveyden ja hyvinvoinnin ai-
nealat olivat kurssimaarallisesti melko pienid suhteessa opiston kokonaistarjontaan. Jonojen pe-
rusteella aineille olisi kysyntada. Liikkunnan ja terveyden sekd hyvinvoinnin aineisiin panostaminen
olisi perusteltua paitsi jonojen osoittaman kysynnan my6s kaupungin strategiassa osoitetun tar-
peen vuoksi.

Hyvinvoiva

helsinkildinen Elinvoimainen

Nuorille tilaa kuulua ja loistaa Helsinki

Kansainvilisesti tunnettu
ja vetovoimainen
kaupunki

Ikddntyvistd huolehditaan

Helsinki on vahvasti
kaksikielinen

Suomen yritysmyonteisin

Kansainvilinen Helsinki - kaupunki

Maahanmuuttajat aktiivisina

kaupunkilaisina

Helsinkildisten hyvinvointi ja

Uudistumalla
kilpailukykya

Kulttuurista iloa ja

terveys paranevat, ja
terveyserot kaventuvat

Helsinkildisten liikunta

vetoveimaa

Osaavien ihmisten
kaupunki

lisddntyy

Tasapainoinen talous ja hyva johtaminen

Talous tasapainottuu ja tuottavuus paranee
Kaupunkikonsernia johdetaan kokonaisuutena
Taitava johtaminen ja osaava henkiléstd
Tehokkaat ja toimivat tukipalvelut

Demokratia ja osallisuus vahvistuvat

Kuvio 16. Helsingin kaupungin strategian 2013—2016 tavoitteet (Helsingin kaupunki 2013)

Tyovaenopiston liikkunnan ja hyvinvoinnin ja terveyden tarjontaa on toimintakertomuksen perus-
teella lisatty vuonna 2015 edellisvuoteen verrattuna. Vuonna 2015 liikunnan ja terveyden ja hyvin-
voinnin aineiden kurssilaisten maara oli 8779, joka on 13,5 prosenttia kaikista opiston osallistujista
(Helsingin tybvaenopisto 2015a, 30, 34). Opiston toimintakertomuksen mukaan (2015a, 8) liikun-
nhan tarjontaa on pyritty lisddamaan erityisesti niin sanottujen erityishinnoiteltujen kurssien jarjes-
tamisen kautta. Vaikka nama kurssit lisaavat tarjontaa maarallisesti, ovat ne tavallisia kursseja kal-
liimman hinnan vuoksi tiettyjen kohderyhmien tavoittamattomissa. Ne eivat siten tue kaupungin
strategista tavoitetta terveyden ja hyvinvoinnin suhteen heikossa asemassa olevien kuntalaisten
hyvinvoinnin edistamisesta.

Opistossa opiskelemisella on hyvinvointia lisdava vaikutus myos muiden kuin liikkunnan ja ter-
veyden sekd hyvinvoinnin kurssien osalta (Manninen & Luukannel 2008; Manninen 2015). Hyvin-
voinnin lisddminen ilmenee Helsingin kaupungin strategian selkedna tavoitteena ja tyovaenopiston
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henkiléstdon kokemusten perusteella opiston yhtena keskeisend ja tdrkeimpéana tehtdvana (ks. luku
3.3). Tydvéaenopiston roolin hyvinvoinnin lisddjana tulisi kaupungin strategian tavoitteiden perus-
teella ja opiston julkisen tehtavan vuoksi keskittya erityisesti niihin ryhmiin, jotka ovat heikossa
sosioekonomisessa asemassa.

Elinvoimainen Helsinki -tavoitteessa tyovaenopiston nakokulmasta keskeisida ovat kulttuurisen
ilon ja kaupungin vetovoiman lissdminen seka kaupunkilaisten osaamisen vahvistaminen. Kulttuu-
risen ilon tuottamisen voi ymmartaa opistotoimintaan sisdltyvana piirteena. Opiston eri ainealojen
tarjonnan laaja-alaisuus ja monimuotoisuus turvaavat kulttuurisen ilon tarpeeseen vastaamisen.
Tyovaenopiston tapahtumilla ja paikallisella, eri kaupunginosiin kohdentuvalla tarjonnalla seka
kaupunginosien kulttuuria tukevalla toiminnalla voidaan osaltaan vastata kaupungin vetovoimai-
suuden lisdamiseen.

Helsingin kaupungin strategian tavoitteissa korostetaan sukupuolten valistd tasa-arvoa palve-
luiden tarjonnassa. Opiston ndakoékulmasta tama tarkoittaa palveluiden tarjoamista ja kohdenta-
mista miehille, silla valtaosa opisto-opiskelijoista on naisia.

“Kulttuuri on kaikkien ulottuvilla. (...) Kulttuuri- ja liikuntapalveluissa huolehditaan sukupuolten
tasa-arvoisesta kohtelusta.” (Strat. s. 16)

Tybvaenopisto on toimintakertomuksen mukaan (2015a, 8) panostanut miesopiskelijoiden maaran
kasvattamiseen. Toimintakertomuksen perusteella vuonna 2015 mieskurssilaisten osuus opiston
osallistujista oli 21,7 ja naisten 78,3 prosenttia. Tyovaenopiston sukupuolten valinen osallistumis-
jakauma on kansalaisopistoille melko tyypillinen, silla keskimaarin kansalaisopiston kurssilaisista
noin 70 prosenttia on naisia (Kumpulainen 2014, 16).

Toimiva Helsinki -tavoitteen sisall6ista tyovaenopiston toteutettaviksi tarpeiksi voi nostaa kau-
punginosien eloisuuden tukemisen ja palveluiden sujuvuuteen panostamisen. Opiston osalta tar-
keana voi pitaa opistopalvelun paikallisuuden ja saatavuuden turvaamista eri kaupunginosissa.

“Edistetddn asiakkaan valinnanmahdollisuuksia. (...) Huomioidaan palvelukehittdmisessd myéds
heikoimmat ryhmdt.” (Strat. s. 20)

Tyovaenopiston toiminnan pohjana voi ymmartaa Helsingin kaupungin strategian perustavoitteen,
joka nivoutuu demokratian ja osallisuuden vahvistamiseen (ks. kuvio 16). Tavoitteessa mainitaan
erityisesti digitaalisen syrjaytymisen ehkaiseminen, mika liittyy opistokontekstissa tietotekniikan
ainealaan.

“Huolehditaan digitaalisen syrjdytymisen ehkdisemisestd tarjoamalla sGhkbisicé oppimis- ja osal-
listumismahdollisuuksia.” (Strat. s. 30)

Strategiassa esitettyna tarpeena voi pitdaa kuntalaisten tietoteknisen osaamisen vahvistamista ja
sahkoéisten oppimismahdollisuuksien tuottamista. Syksylla 2015 tietotekniikan kurssien osuus tyo-
vdenopiston kokonaistarjonnasta oli 7,5 prosenttia (ks. luku 2.3). Kurssilaisia tietotekniikassa oli
4802 vuonna 2015, joka on 7,4 prosenttia opiston osallistujamé&aradsta (Helsingin tyévaenopisto
2015a, 34). Tydvaenopisto jarjesti syksylld 2015 opinto-ohjelman perusteella verkkokursseja kiel-
ten ja tietotekniikan ainealoilla. Lisdksi esimerkiksi kuvataiteen ja musiikin ainealoilla tarjottiin
kursseja, joissa hyodynnettiin verkossa olevaa materiaalia tai verkkotyoskentelya osana lahiope-
tusta. Kokonaisuudessaan verkkokurssien tai verkkotyoskentelya hyodyntavien kurssien maara oli
tarjonnassa vahdinen (1 %) oppaassa esitetysta kokonaistarjonnasta.
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4.3 Hyvaan elamaan liittyvat oppimis- ja kehittymistarpeet (Fountain Park Oy)

Fountain Park Oy:n toteuttaman verkkoaivoriihen keinoin kerattiin kaupunkilaisten ajatuksia hy-
vaan eldmaan ja oppimiseen liittyvista kehittymistarpeista. Kuntalaisia aktivoitiin osallistumaan
verkkoaivoriiheen valittamalla osallistumispyyntoja ja tietoa verkkoaivoriihesta asiakassahkoposti-
en, Helsingin kaupungin viestintdkanavien, sosiaalisen median ja sidosryhmien seka jarjest6jen
kautta. Lisaksi opistossa aiemmin opiskelemattomia pyrittiin tavoittamaan jalkautumalla. Jalkau-
tuminen tehtiin Itdkeskuksessa, Kannelmaessa ja Kalliossa ja sen toteutti DIAKin opiskelija, joka
avusti vastaajia kyselyn tekemisessa.

Aivoriihessa kysyttiin ensin sitd, mika on hyvaa elamaa ja oppimista ja mika tasta nakokulmasta
tuntuu kiinnostavalta. Taman ideointivaiheen jalkeen kuntalaisilta kysyttiin, mika vastaajien mai-
nitsemista kiinnostuksen kohteista tuntuu itselle kiinnostavimmalta ja tarkeimmalta. Kolmanneksi
kysyttiin sitd, miten ja missa kiinnostuksen kohteisiin liittyvista asioista haluisi oppia. Lopuksi vas-
taajat saivat antaa vapaasti palautetta kyselystad. Raportissa kdytettyihin aineistolainauksiin on
liitetty numerosarja, jonka alussa on kirjain V (esim. V2631208). Kirjain viittaa verkkoaivoriihen
tuottamaan aineistoon ja yhdessd numerosarjan kanssa se muodostaa verkkoaivoriiheen vastan-
neen tunnisteen.

Verkkoaivoriiheen osallistui 2854 henkil6a. Vastaajista 2732 henkilda (95,7 %) oli aiemmin kayt-
tanyt tybvdenopiston palveluita. Kaikista vastaajista naisten osuus oli 79,7 prosenttia. Valtaosa (72
%) vastaajista oli yli 50-vuotiaita. Osallistujat olivat padosin (95,7 %) helsinkilaisia. Vastaajien pro-
fiili vastaa ian ja sukupuolijakauman perusteella melko hyvin tyévaenopiston opiskelijajakaumaa
(Helsingin tyévaenopisto 2015, 33—34). Verkkoaivoriiheen osallistujista 122 (4,3 %) ei ollut kaytta-
nyt tyovaenopiston palveluita. Opistopalveluita kayttamattémistd verkkoaivoriiheen osallistujista
haisia oli 47,5 prosenttia ja miehia 45,9 prosenttia. Yli 50-vuotiaiden vastaajien osuus oli ei-
asiakkaissa 27 prosenttia ja alle 29-vuotiaiden 19,7 prosenttia.

Naiset (n=2278) pitivat hyvadan eldmaan ja oppimiseen liittyvind kiinnostavina asioina erityisesti
itseilmaisua taiteen keinoin, terveyttad ja liikuntaa, matkustelua ja kulttuuria sekd kaddentaitoja.
Miehet (n=539) liittivat hyvadan eldmaan ja oppimiseen samat teemat. Miehet mainitsivat kuiten-
kin historian kddentaitoja useammin hyvaan elamaan ja oppimiseen liittyvdana aiheena. (ks. liite 7).
Tarkeimpina ja kiinnostavimpina teemoina verkkoaivoriiheen osallistuneet naiset pitivat uuden
oppimista ja kokeilemista, luovuutta, henkista tasapainoa ja luontoa. Miehet puolestaan mainitsi-
vat tarkeimpina ja kiinnostavimpina teemoina arjen niksit ja taidot seka teknologian hyédyntami-
sen. Naisten tavoin myos miehen kokivat kiinnostavimpien teemojen joukossa uuden oppimisen ja
kokeilut seka luonnon.

Eri ikdisten vastaajien valilld oli vain joitain painotuseroja kiinnostuksen kohteissa (liite 8). Kaikki
ikdaryhmat mainitsivat hyvan elaman ja oppimisen nakékulmasta itsed kiinnostavina aiheina itseil-
maisun taiteen keinoin, matkustelun ja kulttuurit seka terveyden ja liikunnan. Nama teemat olivat
kaikilla ikaryhmilld kolmen mainituimman aiheen joukossa. Alle 30-vuotiaat liittivat hyvaan ela-
maan ja oppimiseen lisdksi kddentaidot ja henkisen tasapainon. Myds muissa ikaryhmissa kaden-
taidot mainittiin hyvaan elamaan ja oppimiseen liittyvana kiinnostuksen kohteena, mutta naiden
ohella kiinnostus liitettiin vuorovaikutukseen ja yhdessaoloon.

Hyvaan elamaan ja oppimiseen liittyvat kiinnostuksen kohteet poikkesivat hieman tarkeimpina
ja kiinnostavimpina pidetyistd teemoista (liite 8). Kiinnostavimmat ja tarkeimpind pidetyt teemat
olivat vastaajan ikdryhmasta riippumatta samankaltaisia. Tarkedna pidettiin erityisesti uuden op-
pimista ja kokeiluja, henkistd tasapainoa, arjen nikseja ja taitoja, luontoa ja luovuutta. Lisdksi kiin-
nostavimpien joukossa mainittiin teknologian hyédyntaminen, vuorovaikutustaidot ja yhdessadolo
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seka ruoanlaitto ja ruokakulttuuri. Myds oma talous ja yhteiskunta seka politiikka koettiin tarkeina
teemoina.

Verkkoaivoriihessa mainitut ja edelld kuvatut, aineistossa maarallisesti usein toistuneet hyvaan
elamaan ja oppimiseen liittyvat kiinnostuksen kohteet voi liittdad opiston olemassa olevaan tarjon-
taan ainealueittain. Iimaistut kiinnostuksen kohteet ilmentavat esimerkiksi taideaineisiin, liikun-
taan, terveyteen ja hyvinvointiin, kieliin ja kulttuureihin sekd kddentaitoihin kohdistuvaa tarvetta.
(ks. luku 4.4.) Eniten kiinnostavat ja tarkeimpind pidetyt asiat voi ymmartda laajempina opisto- ja
kurssitoimintaa kehystavina tekijéina.

Kuviossa 17 on esitetty Fountain Parkin tekema koonti verkkoaivoriihen havainnoista. Koonnin
perusteella opiston kuntalaistarpeisiin pohjatuviksi, eri ainealat lavistaviksi keskeisiksi teemoiksi
jasennettiin: 1) vuorovaikutus ja yhdessdolo, 2) henkinen tasapaino, 3) uuden oppiminen ja kokei-
leminen ja 4) luovuuden heréttely. Nama teemat voi ymmartas lahes kaikkeen opistotoimintaan
sisaltyviksi taustaoletuksiksi. Teemojen tulisi aivoriiheen osallistuneiden kuntalaisten tarpeiden
perusteella olla opisto- ja kurssitoiminnan keskiossa. Ainealat |avistavina ja niihin liittyvina sisdllé/-
lisind odotuksina mainittiin arjen niksit ja taidot. Eri aineiden kursseille tulisi siis sisallyttaa arjen
nakokulmaa. Opetuksen toteuttamisessa korostui toive teknologian hyédyntdmisestd. Teknologiaa
tulisi kayttaa opetuksessa ja sen tukena.

Matkustelu ja kulttuurit Yhteiskunta ja politiikka
Luonto rveys ja lilkunta
Itseilmaisu taiteen keinoin

Teknolpgian

hyodyntaminen

Kestava kehi
Monikulttuurisuu
Oma talous Historia

Kuvio 17. Koonti verkkoaivoriihen havainnoista (Fountain Park, ks. liite 7)

Verkkoaivoriihen tuottaman aineiston perusteella opistolta haluttiin mahdollisuuksia kokeilla no-
peasti uusia asioita matalalla kynnyksella. Opetuksen toivottiin olevan monimuotoista ja siina tulisi
sekoittaa muun muassa ldhi- ja verkko-opetusta, yksin ja ryhmassa oppimista, kdytannoénlaheisyyt-
ta ja tekemalld oppimista, teoreettista asiantuntijavetoisuutta seka vertaisoppimista. Opiston ke-
hittamisen nakoékulmasta tama voisi tarkoittaa esimerkiksi tutun aiheen opettamista uudella taval-
la tai monin eri tavoin.

Opetuksen ja oppimisen toivottiin tapahtuvan luokkatiloissa, mutta myés niiden ulkopuolella.
Aineistossa esitettiin esimerkiksi toiveita taidenayttelyissad vierailemisesta ja erindisista retkista
luontoon tai ldhiseuduille. Toiveisiin yhdistyi eri aineiden nakékulma. Esimerkiksi vierailu taide-
nayttelyyn ja taiteesta keskusteleminen voitaisiin toteuttaa vieraalla kielelld tai retki luontoon tu-
tustumaan villiyrtteihin jatkuisi valmistamalla ruokaa keratyista yrteista. Luontoretket voisi yhdis-
taa kadentaitojen kursseihin.
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Opiston kddentaitojen kurssit ovat jo nyt arvokkaita. Niitd ei pidd vihentdd. Lisdd lyhytkursseja.
Niitdkin voi pitéd luonnossa: retki, jossa etsitddn sienié ja kasveja, joilla voi vérjétd. (V585923)

Rennossa tilassa, hyvdssd seurassa. Miksi ei vaikka kesélld puistossa, tai kahvilassa. Vertaisop-
pimalla, ryhmdssd. (V585738)

Vapaamuotoisia "kahviloita”, joissa kdsiteltdisiin ennalta ilmoitettua aihetta (V2631864)

Satsatkaa lisGd verkossa oppimiseen, josta minulla on hyvid kokemuksia. Véhemmdén perinteistd
luokissa istumista, enemmdn verkkoa. Voisitte jérjestdd lukukausien alussa perehdytystd ver-
kossa opiskeluun, ts. mitd kaikkea on saatavilla, miten oppimisalustoja kéytetddn, jne. Tarjot-
kaa oopperaa ja muutakin kulttuuria maailman metropoleista. Hankkikaa lGhetysten taustoit-
tamiseen erilaisia asiantuntijoita. Ndmd Ildhetykset/tunnit voisivat toimia myés kielitunteina.
(V1316439)

Lisaksi oppimiseen toivottiin joustavuutta. Erindisten opetusmenetelmien hyédyntédminen rinnak-
kain ja esimerkiksi opiskelu ilman etukateisilmoittautumista olivat asioita, joita aivoriiheen osallis-
tuneet kuntalaiset mainitsivat joustavuuteen liittyen. Etukateisilmoittautumisen poisjattdminen
voi kuitenkin olla opiston kdaytannén ja hallinnon ndkékulmasta haasteellista.

4.4 Koulutustarpeet ja tarjonta ainealoittain

Verkkoaivoriihen tuottama aineisto kuntalaisten hyvaan eldamaan ja oppimiseen liittyvista kehitys-
tarpeista analysoitiin liittamalla kuntalaisten kuvaamat tarpeet Helsingin suomenkielisen tyévaen-
opiston ainealajakoon. N&in selvitettiin eri ainealoihin kohdistuvaa koulutustarvetta.” Osa verkko-
aivoriihen vastauksista oli yleisid kuvauksia kuntalaisten tarkeiksi kokemista asioista, joita ei voinut
liittaa opiston ainealoihin. Tallaiset kuvaukset jatettiin analyysin ulkopuolelle. Analysoituja tarpeita
oli yhteensa 4262. Yhden vastauksen sisdltamat useat maininnat samaan ainealaan liittyvista tar-
peista (esimerkiksi maalaus ja piirtdminen) on huomioitu yhtend havaintona ainealaan (taideai-
neet) liittyen. (Ks. kuvio 18.)

Tarpeisiin liittyvien havaintojen tulkinnassa on huomattava aineiston rajoitteet. Fountain Park
Oy:n kerdamassa aineistossa korostuivat opiston jo olemassa olevan asiakaskunnan kokemukset
koulutustarpeista, mika nakyi siind, etta toiveet ja tarpeet vastasivat sisallollisesti pitkalti opiston
olemassa olevaa tarjontaa. Opistossa opiskelemattomien maara oli aineistossa vahainen. Vastaa-
japrofiili ndkyi tarpeissa myos siten, etta yli puolet osallistujista oli idltdan yli 60-vuotiaita ja vasta-
uksissa toistuivat toiveet ikdantyville jarjestettavista kursseista.

Aineistossa mainittiin runsaasti tarpeita, jotka kohdentuvat laajasti kasityksiin hyvasta elamas-
ta. Opisto voi toiminnallaan pyrkid vastaamaan tallaisiin tarpeisiin, mutta kuntalaisilla on muitakin
mahdollisuuksia naiden tayttamiseen. Vaikka siis aineistossa mainittiin hyvaan elamaan liittyvina
tarpeina esimerkiksi teatteri, lukeminen tai ooppera, voi naita tarpeita tyydyttda esimerkiksi kay-
mallad teatteriesityksissa tai oopperassa ja lukemalla kirjoja kotona. Toisaalta tarpeita voi lahestya

7 Tassa luvussa tarpeet on jaoteltu tydvaenopiston ainealajaon mukaan (ks. luku 2). Luvussa 4.3 Fountain Park Oy on
kayttanyt yleisia nimityksia kokonaisuuksista (esim. itseilmaisu taiteen keinoin, joka voi sisaltad mm. musiikkiin, kuva-
taiteeseen tai kirjallisuuteen liittyvia tarpeita). Opistotoiminnan kurssikokonaisuuksista kaytettyjen erilaisten nimik-
keiden ja niiden sisaltdjen vuoksi havainnot ainealakohtaisista tarpeista saattavat vaikuttaa joiltain osin poikkeavilta
verrattuna luvussa 4.3 esitettyihin yleisiin tarpeisiin.
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myo6s opiston kurssitoiminnan kautta. Huolimatta aineistoon liittyvista rajoitteista, ovat kuntalais-
ten ainealoittain eritellyt koulutus- ja kehittymistarpeet suuntaa-antavia pohdittaessa tarjonnan ja
resurssien jakamisen kehittamista. Kuntalaisten toiveissa tuli esille tarpeita kaikkiin opiston ai-
nealoihin liittyen. Kuviossa 18 verrataan kuntalaisten koulutustarpeita ja tyévaenopiston syksyn
2015 tarjontaa (vrt. luku 2.3).
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Tarpeiden jakautuminen ainealoittain (kevat 2016)

Tarjonnan jakautuminen ainealoittain (syksyll4d 2015)

Kuvio 18. Tarpeiden ja tarjonnan jakautuminen ainealoittain

Verkkoaivoriihen tuottaman aineiston perusteella kieliin kohdistui maarallisesti suurin tarve. Kai-
kista aineistossa esitetyista toiveista ja tarpeista kielten osuus oli 16,4 prosenttia. Kielten tarjon-
nhan osuus opiston koko tarjonnasta syksylla 2015 oli tatad suurempi. Aivoriihessa esitettyjen tar-
peiden perusteella kielten tarjonnan osuus nayttda tybvaenopistossa tarpeita suuremmalta. On
huomattava, ettd verkkoaivoriiheen osallistuneiden joukossa oli vain yksittaisia maahanmuuttajia
ja ilmaisuja suomen kielen tarpeesta. Kielten osalta verkkoaivoriihen tuottama aineisto kasittaa
siis paaasiassa muut kuin suomen kielen tarpeet. Maahanmuuttajille kohdennetun suomen kielen
opetuksen osuus opiston kaikesta opinto-ohjelmassa esitetysta kielitarjonnasta oli 2,8 prosenttia
syksylléd 2015. Muiden kielten osuus tarjonnasta oli siten 23,7 prosenttia (ks. kuvio 18). Suomen
kielen osuuden vahentamisen jalkeenkin kielten tarjonta nayttaisi tydvaenopistossa taman aineis-
ton valossa hieman tarpeita suuremmalta. Kielten osalta toiveet ja tarpeet kohdistuivat muun mu-
assa eri kielten puhumiseen, kielioppiin ja kielitaidon yllapitémiseen seka kielen oppimiseen mat-
kustamisen ja monikulttuurisuuden nakékulmasta.

Erityisesti kiinnostaa kieltenopetus nopeille oppijoille ja yli turistialkeiden. Minulle kiinnostavia
kielié ovat esimerkiksi: portugali, vendjé, espanja, arabia, kiina (V2631523)
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Ihminen, yhteiskunta ja kulttuuri -ainealaan kohdistuvia tarpeita oli 15,3 prosenttia kaikista verk-
koaivoriihessd mainituista, analysoiduista tarpeista. Ainealan osalta tarpeet ylittavat tarjonnan,
joka oli syksylla 2015 opinto-ohjelman perusteella 8,3 prosenttia opiston kokonaistarjonnasta.
Ihminen, yhteiskunta ja kulttuuri -aineala on sisall6ltdan laaja. Ainealaan liittyvina toiveina mainit-
tiin erityisesti ihmissuhdetaitoihin, sosiaalisiin suhteisiin ja vuorovaikutukseen liittyvia sisaltoja.
Sosiaalisiin suhteisiin ja vuorovaikutukseen liittyvat teemat voi ymmartaa kaikkien ainealojen kurs-
sitoimintaan sisaltyvind ja ikddn kuin kaiken opistotoiminnan ldpdisevina piirteina (ks. luku 4.3).
Tarpeiden analyysissa ne on liitetty ihminen, yhteiskunta ja kulttuuri -ainealaan, mikd on huomat-
tava arvioitaessa aineeseen liittyvien tarpeiden maaraa suhteessa tarjontaan.

Tarve erilaisten ihmisten kohtaamisesta ja heidan kanssaan keskustelemisesta toistui aineistos-
sa. lhminen, yhteiskunta ja kulttuuri -ainealaan liittyivat toiveet matkailua ja eri kulttuureita kasit-
televista sisalloista ja kursseista. Lisdksi toivottiin muun muassa ihmisena kasvamiseen ja itsetun-
temukseen sekd elamanhallintaan liittyvia kursseja. My6s historia ja arkkitehtuuri mainittiin toi-
veissa. Ndiden ohella tuotiin esille toisenlaisia aiheita, kuten sisustus ja kodin viihtyvyys, pelikerhot
ja seurapelit.

Kun ikdd alkaa karttua, niin toivoisin sellaista kurssia, jossa keskusteltaisiin ympdroéivédstd maa-
ilmasta ja sen eri ilmidistd eri aihepiireistd. Miten ne koemme nykyajan vs. "aikaan ennen van-

haan'". Aihepiirit voivat olla periaatteessa mitd tahansa (mielelldén etukdteen pddtettyjd): kier-
rdtys, some, maahanmuuttajat jne. (V2632514)

Tutustuminen ihmisiin erilaisista taustoista. Ikd, ulkomaalaisuus, vammaisuus etc. (V2632753)

Yhteisid tilaisuuksia turvapaikanhakijoiden kanssa. Keskustelut heidén toivomistaan aiheista ja
sitten kurssitusta ja keskustelua. (V2632773)

Ihminen, yhteiskunta ja kulttuuri -ainealan tavoin luonto ja ymparisto -aineeseen liitettiin aineis-
tossa syksyn 2015 tarjontaa enemman toiveita ja tarpeita. Verkkoaivoriihessd mainituista tarpeista
5,1 prosenttia liittyi luontoon ja ymparist66n, kun aineen tarjonta syksylla 2015 opinto-ohjelman
perusteella oli 0,6 prosenttia opiston kaikesta tarjonnasta. Luonto ja ymparisto -ainealan osalta
tarjonta nayttaa vahaiselta suhteessa ainealaan liittyviin tarpeisiin. Luontoon ja ymparistoon liitty-
en kuntalaisia kiinnostivat erityisesti erindiset retket ja puutarhan suunnittelu, tekeminen ja hoi-
taminen. Lisaksi ekoasiat ja tulevaisuuden nakokulma luontoon mainittiin tarpeina. Merenkulun
osalta aineistossa esitetyt toiveet ja tarpeet vastasivat maarillisesti syksyn 2015 tarjontaa (ks. ku-
vio 18).

Mihin menemme, minne maapallo luontoineen, mitké haasteet odottavat avaruudessa. Miten
rakennamme tulevaisuutta yksiléind, yhteisdind. (V2631208)

Pddkaupunkiseudun luonnon tarkkailun mahdollisuudet, ulkoilumahdollisuudet, meren rannalle,
saariin ja merelle pédisy. Luonto-opastukset (V2632147)

Taideaineissa toistui toive laaja-alaisuudesta. Seka kuvataiteen ettd musiikin osalta syksyn 2015
opinto-ohjelmassa esitetty tarjonta suhteessa opiston kokonaistarjontaan vastaa maarallisesti
melko hyvin verkkoaivoriiheen vastanneiden kuntalaisten tarpeita. Kaikista verkkoaivoriihessa
mainituista tarpeista kuvataiteeseen liittyi 10 prosenttia, kun tarjonnan osuus oli 11 prosenttia
opiston koko kurssitarjonnasta syksylla 2015. Musiikkiin liittyvia tarpeita ja toiveita oli 7,7 prosent-
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tia kaikista toiveista, kun syksylla 2015 kurssitarjonnan osuus oli 8 prosenttia tyévaenopiston opin-
to-ohjelmassa esitetysta tarjonnasta.

Kuvataiteen osalta toivottiin erindisia teemoja, kuten kuvanveistoa, piirustusta ja maalausta se-
ka keramiikkaa. Aineistossa toistui toive valokuvauskursseista. Lisdksi toivottiin taiteen tulkintaa ja
vierailuja taidenayttelyihin. Musiikin osalta tarpeet liittyvat laulamiseen ja soittamiseen yhdessa ja
yksin. My6s musiikin kuuntelemista, konsertteja ja teoriaa toivottiin.

Kaikki taide kiinnostaa, ilmiénd, historiallisesti ja itse tehden. (V2632191)

Olisin kiinnostunut kesdlld jdrjestettdvéstd kuvataidekurssista jossain maaseudun rauhassa.
(V2632595)

Maisema-, kaupunki- ja luontokuvaus. Myés tapahtumien ja urheilun valokuvaus kiinnostaa.
(V2634600)

Taideteosten analysointi. Esim. Modernin kuvataiteen tutkiminen; miten niitd voisi oppia tulkit-
semaan ja havainnoimaan. (V2632639)

Haluan soittaa erilaisia soittimia yhtyeissd ja yksin. Olen erityisen kiinnostunut kitaroista, man-
doliineista, balalaikoista ja muista téllaisista soittimista. Musiikki kiinnostaa minua myés laa-
jemmin, sen historia ja teoria. Piddn monenlaisesta musiikista, klassisesta, kansanmusiikista ja
populaarimusiikista. Arvostan kuitenkin eniten akustista musiikkia. (V2631564)

Kirjallisuuteen, teatteriin ja didinkieleen liittyvat, verkkoaivoriihessa mainitut toiveet muodostivat
6,5 prosenttia kaikista ilmaistuista toiveista. Aineen tarjonnan osuus oli nelja prosenttia syksylla
2015 opinto-ohjelmassa esitetystad kokonaistarjonnasta. Verkkoaivoriiheen osallistuneiden kunta-
laisten toiveiden perusteella aineeseen liittyvat tarpeet ylittavat tarjonnan. Kirjallisuuden, teatte-
rin ja aidinkielen ainealaan liittyvissa toiveissa korostui teatteri, lukeminen ja luetusta keskustele-
minen seka eri tyylilajien kirjoittaminen. Teatteri kiinnosti esiintymisen, yleiséna olemisen ja esi-
tysten analysoimisen nakokulmasta.

Pieni kirjoituspiiri, jossa ohjaajalta neuvoja ja arvicintia (V2632652)

Itsensd ilmaisu ja omien ajatusten ravistelu ja rentoutus. Itseilmaisu néyttelemdlla, kirjoittamal-
la, improvisaatioteatterin avulla. (V2632921)

Nautin lukemisesta ja haluaisin keskustella lukemastani (V2631497)
Lukea kirjallisuutta alkukielelld. Yritdn hyddyntéd vanhaa koulupohjaa eri kielissé (V2632464)

Taitoaineissa hyvinvoinnin ja terveyden seka liikunnan, tanssin ja joogan aineisiin kohdentuu verk-
koaivoriihen tuottaman aineiston perusteella enemman kuntalaisten tarpeita kuin tarjontaa. Hy-
vinvoinnin ja terveyden tarjonta oli syksylla 2015 tyovaenopiston kokonaistarjonnasta kaksi pro-
senttia. Aineeseen liittyvien tarpeiden osuus oli 5,1 prosenttia kaikista verkkoaivoriihessa esitetyis-
ta tarpeista. Vastaavasti lilkunnan, tanssin ja joogan osuus tyévaenopiston tarjonnasta oli 7,1 pro-
senttia, mutta verkkoaivoriiheen osallistuneista liikunnan tarpeen mainitsi 13,6 prosenttia.

42



Hyvinvoinnin ja terveyden ainealaan liittyvina toiveina mainittiin muun muassa oma hyvinvointi
ja terveys seka sairauksien ennaltaehkaisy, mielenrauha ja mindfulness. Liikunnan osalta toivottiin
erinaisia lilkkunnan lajeja kuten cross-fittia, zumbaa, pilatesta ja joogaa sekd kehonhuoltoa. Kunta-
laiset puhuivat myos laajemmin liikunnasta, urheilusta ja tanssilajeista erittelematta lajeihin tai
sisaltoihin liittyvia tarpeita.

Pyrin l6ytdmdédn paremman tasapainon hektisen arkieldmdn ja mielen hyvinvoinnin vdlillé. Td-
md vaatii aktiivista tydskentelyd, pohtimista ja uusien keinojen etsimistd. (V2631460)

Method Putkisto, Gyrokinesis, Balletone (V2631429)
Kuntoilu eri muodossaan. Missdhdn olisi miehille muuta kuin "dijéjoogaa” (2631916)

Olen osallistunut senioriliikuntaan kerran viikossa. On mainio vetdjd ja ohjelma. Nyt olen jédnyt
miettimédédn syvdllisemmin senioreille sopivaan liikuntaa ja etenkin mitd liikkeité voisi hyvé olla
omassa aamuvoimistelussa ja mitkd liikkeet/harjoitteet olisivat vanhuuden intiimivaivoja estd-
vid. Toivoisin luentoa sellaisista harjoituksista, jotka voisivat soveltua yleisesti ja mielellddn vé-
hén muutenkin teoriapohjaa kéytdnnén harjoitusten liséksi, joko samoilta liikunnan vetdjiltd tai
muilta asiantuntijoilta. Voisi olla kaikille suunnattu tai sitten niille, jotka osallistuvat jumppiin.
(2632505)

Muissa taitoaineissa, kotitaloudessa, kasitoissa ja tietotekniikassa opiston syksyn 2015 tarjonta oli
verkkoaivoriihessa mainittuja tarpeita suurempaa. Syksylla 2015 kotitalouden kursseja tarjottiin 10
prosenttia kaikista opinto-ohjelmassa esitetyista kursseista. Verkkoaivoriihen aineistossa kotita-
louden tarpeita oli 5,1 prosenttia kaikista mainituista tarpeista. Vaikka kotitalouden tarjonta nayt-
taisi taman aineiston perusteella ylittadvan tarpeet, oli kotitaloudessa syksylld 2015 suurimmat jo-
not. Keskimaarin yhdelle kurssille jonotti 12 henkil6a. Jonot saattoivat kuitenkin muodostua paa-
saantoisesti tiettyjen, kysyttyjen kurssien kohdalle ja ne ilmentavat siten kotitalouden ainealan
sisalla kysynnan kohdentumista. Kotitalouteen toivottiin muun muassa erinaisiin allergioihin liitty-
via ruoka- ja leivontakursseja, erityisruokavaliokursseja, eri ruokakulttuurien kasittelemistad ja
vinkkeja taloudelliseen ruokailuun.

mm. ruuanlaittoon kaipaisin helppoja oppeja, mutta minua piinaavat allergiat, joten en voi ot-
taa esim. ruuanvalmistuskokonaisuutta, koska joutuisin olemaan sieltd usein pois. Mutta ehkd-
pd jotkut yksinkertaiset ja esim. yhden teeman kurssit saattaisivat sopia. Esimerkiksi karjalanpii-
rakat aloittelijoille, peruspulla aloittelijoille (ilman manteleita sum muita), leipd aloittelijoille il-
man mitddn turhuuksia, rahkapiiras jne...Ravitsemuksellisia tai kotitalouteen liittyvid luentosar-
jojakin voisi olla kiva kuunnella. Esim. eri rasvat, uudet hedelmét ym...luentoina. (V2634886)

Edullisten ruokien kursseja varattomille eldkeldisille. Ryyni, juures, kala, papu- ja herneruokia.
Eldkeldisilld on aikaa hauduttaa ja pilkkoa jne. ruoka-aineita, joten ei tarvitsisi aina olla ruokaa
nopeasti -kursseja. Liscid péivikursseja eldkeldisille. (V2632394)

Kasitydn osuus tyovaenopiston opinto-ohjelmassa esitetystd kurssitarjonnasta oli 14,1 prosenttia
syksylla 2015. Aineeseen liittyvia tarpeita oli verkkoaivoriihen tuottamassa aineistossa 9,7 prosent-
tia kaikista tarpeista. Kurssitarjonta ylittda siten maarallisesti tarpeet. Kasitbissa toiveet liittyivat
seka teknisen etta tekstiilipuolen kadentaitoihin. Mielenkiinnon kohteina mainittiin muun muassa
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ompelu, nyplays, tilkkutyot ja huovutus. Lisdksi kerrottiin remontointiin, entisdintiin ja esimerkiksi
korujen tekemiseen liittyvista toiveista. My6s vanhojen esineiden ja vaatteiden uusiokaytt seka
uudistaminen kiinnostivat.

Ompelu, kaavoitus, virkkaus, neulominen, kutominen, askartelu (V2631740)
Esim. remonttikurssi naisille yms. (V2631409)

Alusta loppuun vedetty puutydpaja jossa tehdddn joku valmis tuote. Suunnitellaan ja toteute-
taan ihan niin kuin kudontaryhmissékin. (V2631305)

Tietotekniikan tarjonta oli 7,7 prosenttia opiston opinto-ohjelmassa esitetystd kokonaistarjonnasta
syksylla 2015. Tietotekniikkaan liittyvia tarpeita puolestaan oli 5,2 prosenttia kaikista aineistossa
mainituista tarpeista. Kasityon ja kotitalouden tavoin tietotekniikan tarjonta nayttaisi siten hieman
tarpeita suuremmalta. Aineeseen liittyi sisall6llisia toiveita aina perusasioista edistyneempiin. Toi-
veissa mainittiin muun muassa valokuvien kasittely, koodaus, verkkosivujen tekeminen ja eri lait-
teiden kaytto. Tietotekniikka liittyi my6s laajemmin toiveisiin eri aineiden kurssien toteuttamisesta
ja oppimisymparistdista (ks. luku 4.3), minkad vuoksi tietotekniikka liittyy ldhes kaikkiin ainealoihin.

Sosiaalisen median eri muotojen jédrkevéd kdytto, digivalokuvauksen niksejé harrastelijalle, pape-
rikuvien digitalisointi, tietokone oman elmdn organisointiapuna yleisemmdillékin tasolla jne.
(V2632694 )

Tietotekninen erityisosaaminen: web design, verkkosivujen teko, tietoturva, koodaaminen
(V2632176)

Digitalisaatio etenee hurjaa vauhtia ja laitteet monimutkaistuvat. Pitdisi pysyé kérryilld ja osata
kdyttdd palveluita. (V2633923 )

Maininnat avoimen yliopiston opinnoista jaivat vahaiseksi. Verkkoaivoriihen perusteella tarpeet ja
toisaalta tyovaenopiston avoimen yliopiston tarjonta nayttavat kohtaavan maarallisesti melko hy-
vin (ks. Kuvio 18 & 19).

0,0% 50% 10,0 % 15,0% 20,0% 25,0% 30,0% 350% 40,0 % 45,0%

Kielet ja tietoaineet 35,(5;»70/;1 %
Taideaineet 23,2046/3 %
Taitoaineet 38,6 ':/;10,9 o
Avoin ylipisto OC’),?)GZZ

Tarpeet Tarjonta

Kuvio 19. Tarpeiden ja tarjonnan jakautuminen ainealayksikoittain
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Tarjonnan ja toiveiden vertailun perusteella (kuvio 19) resurssit jakautuvat eri ainealayksikdiden
valille melko hyvin suhteessa tarpeisiin. Ainealojen sisalla verkkoaivoriiheen vastanneiden kunta-
laisten tarpeet ja opiston syksyn 2015 tarjonta ei kuitenkaan mddrdllisesti kaikilta osin vastaa toi-
siaan. Osaan aineisiin, kuten liikuntaan, tanssin ja joogaan nayttaisi kohdentuvan tarjontaa enem-
man tarpeita. Osassa aineissa, kuten kielissa tarjonta puolestaan ylittaa maarallisesti tarpeet. On
huomattava, ettd tassa esitetty verkkoaivoriihen aineiston analyysi ilmentdé tarpeiden ja tarjon-
nan mddrdllistd jakautumista eri aineiden vdlilld. Se, miten hyvin eri aineisiin kohdentuvat tarpeet
taytetdan sisallollisesti on eri asia. Tiettyihin kursseihin kohdentuvien jonojen voi katsoa ilmenta-
van naihin kursseihin liittyvia sisall6llisia, ilmaistuja tarpeita.

Verkkoaivoriihen tuottamassa aineistossa korostui kuntalaisten tarve ja toive ainealojen valises-
ta yhteistyosta. Esimerkiksi ainealayksikéiden sisalla yhteistyota toivottiin kirjallisuuden, teatterin
ja aidinkielen ja musiikin valille: ensin keskityttaisiin runojen kirjoittamiseen ja sitten niistd musii-
kin tekemiseen. Yhteisty6ta ideoitiin myos kasityon ja liikkunnan valille.

Rakastan kirjoittamista ja haluan kehittyd kirjoittajana. Ehkd voin yhdistéd musiikin ja runouden
ja opittuani soittamaan pianoa, voin ruveta séveltdmddin ja sanoittamaan. (V2632772)

Minua kiinnostaisi yhdistdd erilaisia mielenkiinnon kohteita. Ruoanlaittokursseista kiinnostaisi
yvhdistdd kielen opiskelu kokkaukseen. Erityisesti kiinnostaa espanjan kieli ja vegaaninen sekd
viliaton ruokavalio ja viinien yhdistdminen ruokiin sekd villivihanneksista valmistettavat ruoat.
Kdsitybkursseja voisi yhdistdd joogaan (usein innokas késitdiden harrastaminen jumittaa krop-
paa). (V2632690)

Ainealojen yhteistyd nayttaytyi aineistossa myos laajempana. Tiettya teemaa tai aihetta toivottiin
tarkasteltavan mahdollisimman laajasti ja monesta erilaisesta nakékulmasta. Toiveet voi liittaa
ilmi6lahtoisyyteen. Teemoina tai ilmidind mainittiin esimerkiksi matkailu, eri kulttuurialueet ja
maat, mokkeily ja hyva elama.

Mékkeily - kaikki remontointiin ja puutarhan hoitoon ja liittyvd ovat tédrkeitd. Olisipa niistd jo-
tain tyévdenopistossa. (2632251)

Matkailu eri ulottuvuuksista: ruoka & viini, kulttuuri, historia, uudet tavat matkailla (2631898)
Filosofisia keskusteluja hyvdn ruoan ja viinin parissa...liikuntaa unohtamatta. Olisi mielenkiin-
toista yhdistdd eri kulttuurialueita ilmiéind: Viélimeren kirjallisuus, ruoka, kulttuuri ylipddténsd

ja nimenomaan tekemilld ja keskustelemalla oppiminen. (2632646)

Maateemainen kurssi: Kdsitéitd ja mahd. syémisté/ kirjallisuutta/musiikkia eri maateemoittain.
Esim. japaniteema susheineen ja origameineen..(2635288)

Hyvédn eldmén aakkoset. Kurssikokonaisuus, jossa eldmyksellisesti opitaan ja harjoitetaan hy-
védn eldmddn liittyvid taitoja (ravinto, rentoutuminen, sosiaaliset taidot). (82640610)

Aineistossa oli yhteiskunnan tilaan ajankohtaisesti liittyvia toiveita. Kuntalaisten tarpeissa toistui

esimerkiksi toive maahanmuuttajien kohtaamisesta ja heidan kulttuureista oppimisesta. Lisaksi
kaivattiin tukea taloustilanteen tuomiin haasteisiin.
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Teemojen, kuten kdsityét, ruoka, liikunta tai taide, ympdrille koottu kurssi, johon otettaisiin sekd
maahanmuuttajia ettd kantasuomalaisia. Ideana olisi tarjota tilaisuus tutustua toisiinsa tekemi-
sen avulla. (V2631354)

Pelikerhot tms. suomen kieltd opiskelevien kanssa. Ideana, ettd pelin lomassa muualta tulleet
voivat oppia suomea, tekeminen ei ole varsinaista opetusta vaan yhdesséoloa, mutta mukana
myéds idea suomen kielen oppimisesta. (V2633074)

Monikulttuuriset kokkikerhot. Ideana, ettd eri maista tulleet opettaisivat toinen toisilleen oman
maansa ruokien laittamista. (V2633080)

Kéyhdilyn taitokurssi. Apua ja evditd pienituloisten talouteen. Mistd haen mitédkin tukea? Miten
saan rahat riittdmddn? Vinkkejé taloudelliseen ruokailuun, harrastuksiin jne. (V2632145)

Vaikka verkkoaivoriihen tuottamassa aineissa kerrottiin toiveista kohdata erilaisia ihmisia ja olla
heidan kanssaan vuorovaikutuksessa, ilmeni aineistossa myods toiveita tietyille kohderyhmille koh-
dentuvista kursseista ja toiminnasta. Selkeimpia kohderyhmia olivat seniorit ja ikdantyvat, maa-
hanmuuttajat seka perheet. Lisdksi kursseja toivottiin raataléitavan erikseen sukupuolen mukaan.

4.5 Koonti tyovaenopiston kohtaamasta koulutustarpeesta

* Tyovaenopiston tarjonnan ja kuntalaisten tarpeiden vertailu osoitti, ettd resurssit ovat jakau-
tuneet eri ainealayksikoiden valille melko hyvin. Ainealojen siséllad kuntalaisten tarpeet ja opis-
ton syksyn 2015 tarjonta ei kuitenkaan mdédrdllisesti kaikilta osin vastannut toisiaan.

* Tyovaenopiston opetussuunnitelma oli linjassa kaupungin strategiassa esitettyjen painopistei-
den kanssa.

* Kaupunki on osoittanut strategiassaan esittdmiensa tavoitteiden kautta tyovaenopistolle yh-
teiskunnallisia tehtavia ja tarpeita.

* Toimintaa mitattiin suoritteilla, joita olivat opetustunnit, osallistujamaarat ja tulot sekd me-
not. Lisaksi tarvittaisiin mittareita tai tunnuslukuja, joiden avulla voidaan osoittaa Helsingin
kaupungin strategiassa asetettujen tehtavien ja tavoitteiden toteuttaminen.

* Helsingin kaupungin strategian, opiston opetussuunnitelman ja kuntalaisten tarpeiden perus-
teella opiston tulisi lisdta terveyden ja hyvinvoinnin seka liikunnan, tanssin ja joogan opetusta.
Tassa on huomioitava alueen muu tarjonta.

¢ Kuntalaisten tarpeiden, Helsingin kaupungin strategisten tavoitteiden ja tyévaenopiston ope-
tussuunnitelman perusteella tydvaenopiston tulisi panostaa sahkoisten oppimis- ja osallistu-
mismahdollisuuksien seka verkkokurssien kehittamiseen.

* Kuntalaiset toivoivat ilmidlahtoisia ja ainealat yhdistavia sisdlt6ja opistoon. Myos opetussuun-
nitelmassa korostettiin ainealojen valista yhteistyota.

Tyovaenopiston opetussuunnitelma ja siina esitetyt opetuksen painoalat olivat hyvin linjassa Hel-
singin kaupungin strategiassa esitettyjen tavoitteiden kanssa. Kaupungin strategiassa esitetyt ta-
voitteet ovat Helsingin kaupungin tyévaenopistolle asettamia yhteiskunnallisia tehtavia. Strategi-
assa korostetaan kuntalaisten ja erityisesti heikoimmassa asemassa olevien kuntalaisten hyvin-
voinnin ja terveyden edistamista. Ty6vaenopiston tulisi siis pyrkia osallistamaan ja aktivoimaan
toiminnallaan laajasti kuntalaisia, ei vain nykyisid opiskelijoita ja keskittya lisdksi erityisesti hei-
koimmassa asemassa olevien tavoittamiseen.
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Tyovaenopiston yllapitdjan, Helsingin kaupungin strategiaan kirjattujen tavoitteiden seka opis-
ton opetussuunnitelmaan maariteltyjen yhteiskunnallisten tavoitteiden perusteella opiston tulisi
kehittaa systemaattisia keinoja kuntalaisten — olemassa olevien opiskelijoiden ja aliedustettujen ja
vaikeasti tavoitettavien ryhmien — tarpeiden selvittamiseen ja kohdentaa palveluita ndiden perus-
teella. Tama voi edellyttdd uusien toimintamuotojen kehittamista, jotta kuntalaisia tavoitettaisiin
mahdollisimman kattavasti. Opiston olisi my&s syyta pohtia keinoja, joilla osoitetaan kuntalaisten
laaja tavoittaminen. Tyovaenopiston tulisi varmistaa ja osoittaa, etta erityisesti heikossa asemassa
olevat tavoitetaan. Haastattelu- ja kyselyaineisto (luku 3) osoittaa, ettd henkiléstolld on téhan vaa-
dittava tahtotila, silla sivistyksellisen tasa-arvon edistaminen mainittiin yhtena opiston keskeisena
toivottuna tehtdvénd. Sivistyksellisen tasa-arvon edistamiseksi opiston tulisi Helsingin kaupungin
strategiassa asetettujen tavoitteiden mukaisesti edelleen vahvistaa ja edistdd miesten osallistu-
mista opistotoimintaan.

My6s muiden kohderyhmien, kuten nuorten, ikdantyvien ja maahanmuuttajien osallistumisak-
tiivisuutta ja kurssien kohdentamista naille ryhmille olisi hyva seurata. Tyovaenopisto on kohden-
tanut kursseja naille kohderyhmille ja onnistunut osin naiden ryhmien tavoittamisessa. |kdantyva
vdestd tavoitettiin toimintakertomuksen (Helsingin tydvdenopisto 2015a, 29) osallistujajakauman
perusteella melko hyvin. lkdjakauman perusteella 65—74-vuotiaat muodostivat vuonna 2015 suu-
rimman yksittdisen osallistujaryhman tyévaenopistossa. Vastaavasti nuorta ikdluokkaa opisto ta-
voitti vuonna 2015 vain vahan, joskin vuoteen 2014 verrattuna nuorten tavoittamisessa oli edistyt-
ty. Nuorien tavoittamiseen, mikali se kasitetdan opiston tehtavaksi, tulisi edelleen panostaa opis-
tossa.

Yhteiskunnallisten tavoitteiden nakokulmasta vaarana on se, ettd kaupungin strategiassaan
asettamat tavoitteet eivat toteudu tyovaenopiston toiminnassa laajassa mitassa, koska opiston
toimintaa ohjaavat Helsingin kaupungin tyovaenopistolle asettamat taloudelliset tavoitteet ja vel-
voitteet. Tyovaenopiston toimintaa ohjaa vuosittain talousarvioon maaritelty opetustuntimaarien
tavoite. Lisdksi opetussuunnitelmassa mainitaan kuntatalouden kiristymisesta kantautuva talou-
dellisen tehokkuuden lisddmisen paine. (Helsingin ty6vdenopisto 2015b, 16, 25.) Myb6s valtion-
osuusjarjestelman suoritekeskeisyys, jossa resurssien maara perustuu toteutuneiden tuntien maa-
raan luo haasteen yhteiskunnallisten tehtavien toteuttamiselle.

Opetussuunnitelmassa (2015b, 25) mainitaan, ettd “voimavarojen tehokasta kdytt6d mitataan
suoritteilla”, joita ovat opetustunnit, osallistujamaarat ja tulot sekd menot. Nama suoritemittarit ja
opistolle asetetut tehokkuus- ja tulostavoitteet tukevat opiston reaktiivista, nykyiseen opiskelija-
kuntaan keskittyvaa toimintaa. Samalla kaupungin asettamien yhteiskunnallisten tehtavien laaja
toteuttaminen on haastavaa. Opetussuunnitelmassa mainitaankin, ettd “opiston toiminnan vaikut-
tavuutta tuodaan esiin eri yhteyksissa ja nostetaan esiin mm. kaupungin strategiaan liittyvaa toi-
mintaa”. Strategiassa asetettujen tehtavien ja tavoitteiden toteuttamisen osoittamiseen ei kuiten-
kaan nayttaisi olevan varsinaisia mittareita tyévaenopistossa.

Tybvaenopiston opetussuunnitelmassa {(2015b, 31) esitetddn, ettd tehokkuuden mittareita ke-
hitetdan. Naiden rinnalle tarvitaan toisenlaisia mittareita, joiden avulla voidaan arvioida asetettu-
jen painoalojen ja niihin liittyvien tavoitteiden toteutumista. Tallaiset mittarit voisivat auttaa arvi-
oimaan esimerkiksi eri kuntalaisryhmien tarpeiden huomioimista, uusien asiakasryhmien tavoit-
tamista, aliedustettujen ryhmien aktivoimista ja osallistamista, ikdihmisten aktivoimista liikku-
maan, opiskelijoiden vaihtuvuutta, eri kaupunginosissa asuvien kuntalaisten tai tyottémien osallis-
tumista opistotoimintaan.

Kuntalaisten tarpeita kartoittaneen verkkoaivoriihen aineisto osoittaa, etta tyévaenopiston pal-
veluita tarvitaan. Opisto nayttaytyi aineistossa paikkana, joka tarjoaa opetusta ja vuorovaikutus-
mahdollisuuksia erilaisista taustoista olevien ihmisten valilla. Mahdollisuus luovuuden ja erindisten
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kadentaitojen harjoittamiseen oli monelle hyvaan elamaan kuuluva sisalto ja tapa kehittaa itsedan
seka taidollisesti ettad ihmisena. Lisaksi opisto koettiin tarpeellisena hyvinvoinnin ja terveyden edis-
tamisen seka erindisten liikuntamahdollisuuksien tarjoajana. Kuntalaisten toiveissa ja tarpeissa oli
nahtadvissa opiston yhteiskunnallinen rooli. Tama ilmeni esimerkiksi toiveissa maahanmuuttaja-
taustaisten henkil6iden kohtaamisesta ja heidan kulttuurien ymmartamisesta. Opisto koettiin tar-
peellisena yhteiskunnan kehityksessa mukana pysymisen nédkdokulmasta.

Verkkoaivoriiheen osallistuneiden kuntalaisten tarpeiden perusteella opiston tulee jatkossakin
sailyttda tarjonnan monipuolisuus ja laaja-alaisuus. Kuntalaisten tarpeiden perusteella opiston
rooli nayttaytyy palveluiden ja sisdltojen tuottajana. Perinteisen kurssitoiminnan rinnalle tulisi ak-
tiivisesti kehittdd uusia, nykyistd joustavampia ja monimuotoisempia toiminnan tapoja. Opiston
tulisi pohtia erityisesti tietekniikan mahdollisuuksien hyédyntamistd opetuksessa. Kuntalaisten
tarpeiden, Helsingin kaupungin strategisten tavoitteiden ja tyévaenopiston opetussuunnitelman
(Helsingin tybévéenopisto 2015b, 18—20) perusteella tydvdenopiston tulisi kehittdd sdhkoisiad oppi-
mis- ja osallistumismahdollisuuksia seka verkkokursseja. Nain opisto voi osaltaan vaikuttaa digitaa-
lisen syrjaytymisen ehkaisemiseen.

Helsingin kaupungin strategian, syksylld 2015 jonottavien opiskelijoiden maaran ja verkkoaivo-
rilhen avulla kartoitettujen kuntalaisten tarpeiden perusteella liikunnan, tanssin ja joogan seka
terveyden ja hyvinvoinnin ainealojen tarjontaa olisi perusteltua lisdta. Lilkkunnan, tanssin ja joogan
osalta on huomioitava Helsingin alueen muu vastaava tarjonta. Kaupungin strategian hengessa
liikunta-, tanssi- ja joogakurssien lisdamista ja niiden kohdentamista erityisesti opistossa alieduste-
tuille ryhmille tai taloudellissosiaalisesti heikossa asemassa seka syrjaytymisriskissa oleville henki-
|6ille olisi syyta pohtia.

Verkkoaivoriihen tuottama aineisto osoittaa, ettd kuntalaiset toivovat ilmiolahtoisia ja ainealat
vhdistavia sisaltoja opistoon. Opetussuunnitelmassa mainitaan pyrkimys ilmiépohjaisen oppimisen
mahdollistavasta opetuksesta ja ainealojen valisesta yhteistydsta. Tyovaenopiston sisalla tapahtu-
vaan yhteisty6hon tahdataan ja kannustetaan opetussuunnitelman perusteella “ainealarajat ylit-
tadvien kurssien, tapahtumien tai muun opetustoiminnan” suunnittelulla. (Helsingin tyévaenopisto
2015b, 20, 23.) Haastatteluaineiston (luku 3) perusteella oppiaineiden keskindistd yhteisty6téa ja
ilmi6lahtoisyytta on tyovaenopistossa kehitettdava ja niille olisi luotava edellytykset resurssien ja
toimintatapojen tasolla.

[Imiolahtoisten toiminnan muotojen, ainealojen yhteistyon ja sdhkoisten oppimis- ja osallistu-
mismahdollisuuksien kehittdminen seka vaikeasti aktivoitavien kuntalaisten tarpeiden selvittami-
nen saattavat muodostaa haasteita opiston olemassa oleville toimintatavoille ja henkiléston
osaamiselle. Esimerkiksi ilmi6lahtbisyys edellyttda ainakin jossain maarin ainealasidonnaisesta
ajattelusta luopumista ja ainealarajojen halventamista. llmiolahtoisyys ja ainealojen keskindinen
vhteistyo ei kuitenkaan tarkoita sitd, ettd ainealoista olisi taysin luovuttava.
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5 Johtopdaatokset

Selvitystyon tarkoituksena oli tutkia Helsingin suomenkielisen tyévaenopiston opetuksen tarvetta
ja eri ainealojen tarjonnan roolia Helsingin vapaan sivistystyon tarjonnassa. Naiden tavoitteiden
osalta keskeisia havaintoja tarkastellaan luvussa 5.1. Lisdksi selvitystyon tarkoituksena oli tuottaa
tietoa, jonka avulla opisto voi kehittaa selkeat kriteerit opetusresurssien kohdentamiseen ja koh-
dentamisen arviointiin. Opetusresurssien kohdentamisen ja arvioinnin mahdollisia kriteereja esi-
telldan selvitystyon aineistoon perustuen luvussa 5.2. opistotoiminnan kokonaisuuden nakékul-
masta. Selvitystyon havainnot ja opistolle aineiston perusteella esitetyt kehittamistarpeet on tar-
koitettu tybvaenopiston kehittamisen tueksi ja opiston sisdisen keskustelun lahtokohdaksi. Tulok-
sien tulkinnassa ja kaytantoon siirtdmisessd on huomioitava selvitystyossa kaytetyn aineiston ra-
joitteet, joita kasitellaan luvussa 5.3.

5.1 Tyovdenopiston opetuksen tarve ja aineiden tarjonnan rooli Helsingissa
Tyovaenopistolla on verkkoaivoriihen aineistoon perustuen helsinkildisten hyvaa elamaa tukeva ja
vahvistava rooli. Opiston tarjonnan monipuolisuus mahdollistaa erilaisten mielenkiinnon kohtei-
den toteuttamisen ja oppimisen. Verkkoaivoriihen aineisto ja opiston suunniteltujen kurssien to-
teutumisaste (yli 90 %) osoittaa, ettd tyovaenopiston toiminnalle on tarvetta Helsingissa (liite 9).
Aivoriihen tuottaman aineiston perusteella kuntalaisten tarpeita kohdistuu kaikkiin opiston ole-
massa oleviin ainealoihin — kaikille aineille on siis tarvetta. Tiettyihin aineisiin, kuten kotitalouteen,
liikuntaan seka hyvinvointiin ja terveyteen kohdistuu jonottavien opiskelijoiden maaran perusteel-
la tarjontaa enemman tarpeita. Hyvinvoinnin ja terveyden seka liikkunnan osalta my6s kuntalaisten
tarpeet ylittivat tarjonnan. Ndiden aineiden tarjonnan lisddmisen puolesta kertoivat myos kaupun-
gin strategiset linjaukset ja tydvaenopiston oma opetussuunnitelma (taulukko 3).

Kaupungin strategiaan ja lakiin kirjattua hyvinvointitehtavaa voisi kirkastaa erityisesti lilkkunnan,
terveyden ja hyvinvoinnin ainealojen osalta. Aineiden tarjontaa on kuitenkin runsaasti Helsingissa.
Arvioitaessa lilkunnan, terveyden ja hyvinvoinnin aineiden tarjonnan lisddmistd on huomattava
esimerkiksi muiden Helsingissd toimivien vapaan sivistystyon oppilaitosten, yksityisen sektorin
seka Helsingin kaupungin kyseisiin aineisiin kohdistuva tarjonta. Koska Helsingissa lilkkunnan ja hy-
vinvoinnin alojen tarjonta on laajaa ja moninaista, tulisi tydvaenopiston pohtia omaa rooliaan ai-
neiden tarjonnassa. Kilpailun ja opiston yhteiskunnallisen roolin sekd kaupungin asettamien stra-
tegisten tavoitteiden perusteella tyovaenopisto voisi esimerkiksi panostaa Helsingissa vaikeasti
aktivoitavien ja sosioekonomisesti heikossa asemassa olevien ihmisryhmien fyysisen ja henkisen
hyvinvoinnin lisaamiseen kohdentamalla heille liikkunnan, terveyden ja hyvinvoinnin sisaltoja.

Taulukossa 3 on esitetty ainealoittain kootusti tuntiresursoinnin kehityssuunta verkkoaivoriihen
ilmaisemien tarpeiden ja jonojen kuvaaman kysynnan, kurssien tayttoasteen, Helsingin alueen
muun vapaan sivistystyon tarjonnan ja Helsingin kaupungin strategisten painotuksien seka tyova-
enopiston oman opetussuunnitelman perusteella. Taulukossa plusmerkki (+) viittaa siihen, etta
resursoinnin tulisi kyseisen aineiston perusteella olla kasvava. Miinusmerkki (-) puolestaan tarkoit-
taa, ettd resursoinnin tulisi kyseisen aineiston perusteella olla laskeva. Jos resursoinnin tulisi sailya
ennallaan, on sitd kuvattu sekd plus- ettd miinusmerkilla (+/-). Tyhja ruutu kertoo, ettei aineistossa
ole havaintoa kyseisestd ainealasta. Tuntiresursoinnin suunta -sarake kuvaa ainealoittain johto-
paatdsta eri aineistojen osoittamasta resursoinnin kehityssuunnasta.
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Taulukko 3. Tuntiresursoinnin kehityssuunta eri aineistojen perusteella®

Muiden A
. Jonot Tayttoaste . .
vapaan sivis- Tarve . Opiston Tunti-
Aineala tystyon op- (verkko- (2014~ (2014~ Kaupungin opetus- resursoin-
o e 2016 2016 strategia i
pilaitosten aivoriihi) .. .. suun. nin suunta
) kevat) kevit)
tarjonta
Kielet - - - + vaheneva
Suomi toise-

. N - + + + + kasvava
na kielena
Ihminen,

. ennallaan
yhteiskunta - + - - + + S
ja kulttuuri Y
Luonto ja
ymparistd - + - - + vaheneva
Merenkulku - +/- + + kasvava
Kirjallisuus,

L ennallaan
teatteri ja + + - - syva
aidinkieli R
Kuvataide + +/- +/- + kasvava
Musiikki +/- +/- - - vaheneva
Hyvinvointi
. +/- + + + + + kasvava
ja terveys
Liikunta,
tanssi ja - + + + + + kasvava
jooga
Kotitalous + - + + + kasvava

I ennallaan
Kasityd + - - + ©
pysyva
Tieto-
tekniikka + - - - + vaheneva
Avoin kasvava
yliopisto - +/- + +

Koonnissa (taulukko 3) muu tarjonta -sarake kuvaa luvun 2 havaintoja. Mitd enemman muut tar-
joavat samaa, sitd vahaisempi rooli tydvaenopistolla on tarjonnassa. Opiston tarjonnan vahenta-
minen vaikuttaa eniten sellaisissa aineissa, joissa tyovaenopiston tarjonnan osuus kyseisen aineen
koko tarjonnasta on erityisen suuri (yli 60 %). Tama on syytd huomioida, jos ndiden aineiden tar-

® Koonnista puuttuvat yleisluennot. Yleisluennot eivat siten sisally ihminen, yhteiskunta ja kulttuuri —ainealaan ja yleis-
luentojen tulevaa resursointia tulisi tarkastella erikseen.
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jontaa supistetaan merkittavasti. Vastaavasti mitd pienemman osuuden tybvaenopisto tarjoaa
aineen koko tarjonnasta Helsingissa vapaan sivistystyén toimijoiden keskuudessa, sitd vahaisempi
merkitys kyseisen aineen tarjonnan supistamisella on alueen koko tarjonnan kannalta. Taulukossa
3 aineen resursoinnin suunta on tulkittu alenevaksi, jos aineen osuus tyévaenopiston tarjoamana
on alle puolet koko alueen tarjonnasta. Vastaavasti, jos aineen tarjonta on yli 60 prosenttia, on
aineen resursoinnin suunta tulkittu kasvavaksi. Jos aineen tarjonnan osuus tyévaenopiston tar-
joamana on 50-59 prosenttia, on resursoinnin suunta tulkittu ennallaan pysyvaksi.

Tarpeiden osalta taulukossa 3 kuvataan luvun 4.4 havaintoja. Verkkoaivoriihen tuottaman ai-
neiston perusteella osoitettua tarvetta on tarkasteltu suhteessa tarjontaan. Jos tarjonta ylittaa
tarpeen, tulisi resursointia vahentaa ja painvastoin. Niiden aineiden kohdalla, joissa tarpeet ja tar-
jonta ovat suurin piirtein samat, voisi resursointi taman aineiston perusteella siilya ennallaan.

Jonot ja tayttoaste ilmentadvat aineisiin kohdentuvaa kysyntaa, joka oli yksi keskeinen tyovaen-
opiston henkiléstén toivoma tuntiresurssien kohdentamisen peruste (luku 3). Jonojen osalta tau-
lukossa 3 on arvioitu ainealoittain jonoja vuosien 2014 ja 2016 kevaan valilla. Jonot on laskettu
ainealoittain jakamalla vuosittain aineessa jonottavien maara aineen suunniteltujen kurssien maa-
ralla. Aineen jonoa on lisdksi verrattu kaikkein aineiden keskimaaraiseen jonoon, jotta voidaan
havaita mihin aineisiin kohdistuu tiettynd vuonna keskimaaraista enemman kysyntda. Vuonna
2014 tybvaenopiston kurssia kohden jonotti keskimaarin 2,3 henkil6a, kun vuonna 2015 jono oli
2,4 henkil6a. Kevailla 2016 keskiméaardinen jono oli 1,5 henkilda kurssia kohden. (Ks. liite 10.)

Kaikissa aineissa oli mainittuina vuosina jonoja, siksi jonojen rinnalla on tarkasteltu tayttoastet-
ta, joka on saatu jakamalla opiskelijamaara kurssien maksimiopiskelijamaaralla. Jokaisen aineen
osalta tayttoastetta on verrattu vuoden keskimaaraiseen tayttdasteeseen. Vuonna 2014 keskimaa-
rdinen tayttoaste oli 76 prosenttia, vuonna 2015 tayttdaste oli 65 prosenttia ja kevaalla 2016 63
prosenttia. Taulukossa 3 sekd jonojen ettd tayttdasteen sarakkeissa aineen resursoinnin suunta on
nouseva, jos aineen jonot ja tayttoaste ylittavat vuoden keskimaaraiset arvot. Jos arvot jagvat alle
keskiméaaraisten arvojen olisi resursoinnin suunta laskeva. (Liite 10.)

Taulukossa 3 kaupungin strategia ja tyovaenopiston opetussuunnitelma -sarakkeet kokoavat
raportin lukujen 4.1 ja 4.2 havainnot. Molemmissa kohdissa on tarkasteltu mainintoja eri aineista
tai viittauksia ainealoihin ja niiden merkitykseen. Sekad kaupungin strategian ettd opiston opetus-
suunnitelman analyysiin liittyy tulkinnallisuutta. Dokumenteissa on mainittu useita laajoja teemo-
ja, kuten esimerkiksi hyvinvointi ja terveys tai demokratia ja osallisuus. Nama teemat voi laajasti
tulkiten liittda lahes kaikkiin opiston ainealoihin. Koonnissa (taulukko 3) dokumenteissa esitettyja
teemoja on kuitenkin pyritty tulkitsemaan tiukasti ja yleisellad tasolla, koska selvitystyo ei ole kasi-
tellyt aineiden tai kurssien sisdlt6ja. Opiston eri aineiden tarjonnassa on kuitenkin syyta pohtia
sitd, miten mainitut teemat toteutuvat sisall6llisesti ja tama on hyva huomioida myods resurssien
jakoa kehitettaessa.

Taulukossa 3 ei ole eritelty sitd, miten paljon aineen tuntiresursoinnin tulisi selvitystyon havain-
tojen perusteella kasvaa tai vahentya. Tama johtuu siitd, etta eri aineet ovat lahtokohtaisesti eri
kokoisia ja siten esimerkiksi pienelle ainealalla vahainenkin resurssien aleneminen voi olla merki-
tyksellisen suurta. Lisdksi tuntiresurssien kehitystd pohdittaessa on huomioitava, ettd taulukossa
eri aineistomuodot on esitetty toisiinsa ndhden samanarvoisina. Kdytdnnossa tietyt seikat voivat
kuitenkin muodostua resurssijaossa toisia ohjaavimmiksi. Esimerkiksi alueen muiden vapaan sivis-
tystyon oppilaitosten suuri tarjonta avoimen yliopiston osalta voi muodostua keskeiseksi resurssi-
en suunnan maarittajaksi, jolloin resursointia voidaan paatya vahentdamaan, vaikka taulukossa 3
aineen suunta on esitetty aineistomuotojen yhteisarviona kasvavaksi. Aineiden tuntiresursoinnin
tulevaa kehitysta on siten tdrkeda arvioida aineittain opiston sisalla ja pohtia mitka tekijat ovat
erityisen tarkeita kunkin ainealan nakékulmasta.
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Resurssien kehityssuuntaa arvioitaessa on huomattava, etta tarpeiden ja tarjonnan sisdlléllisen
kohtaamisen arviointi edellyttaa lisaselvitysta. Kursseille kohdentuvat jonot ja tayttoasteet kerto-
vat osaltaan tarjonnan ja tarpeen sisallollisestd kohdentumisesta. Aineet, joissa tayttoaste eli opis-
kelijamaara suhteessa opiskelijamaksimiin on erityisen korkea, ovat onnistuneet sisalléllisesti tar-
jonnan suunnittelussa. Esimerkiksi kotitalouden ja kasityén ainealoilla tayttdasteet ovat korkeita
suhteessa lukuvuoden keskimaaraisiin arvoihin eli ndissa aineissa toteutuvat kurssit vaikuttaisivat
tayttyvan hyvin. Vastaavasti ihminen, yhteiskunta ja kulttuuri, kirjallisuus, teatteri ja didinkieli seka
luonto, ymparist6 ja tekniikka -ainealoissa kurssien tayttoasteet jaavat keskimaaraista tasoa alhai-
semmiksi, mika voi viitata sisdll6llisesti tarjonnan ja tarpeiden kohdentumisen haasteisiin. (Ks. liite
10.) Tarpeiden ja tarjonnan sisalldllisen kohdentumisen tarkempi analysoiminen edellyttdisi kui-
tenkin lisdaineistoa.

Tyovaenopistolla on merkittava rooli Helsingin alueen vapaan sivistystyon tarjonnassa seka tar-
jonnan kokonaismaaran osalta etta yksittaisten ainealojen nakdkulmasta. Eri ainealojen tarjonnan
laaja-alaisuus ja monipuolisuus tulee sdilyttéd myés jatkossa. latkossa tyovaenopisto voisi pohtia
ainealarajojen loyhentamista ja mahdollisesti jopa niista osittain luopumista. Opetussuunnitelmas-
sa mainitaan tavoite henkiloston ainealarajat ylittavasta yhteisty6ta ja oppimisen ilmidlahtoisyy-
den toteuttamisesta. Kuntalaiset toivoivat laaja-alaisia, ainealat yhdistavia sisalt6ja seka ilmiclah-
toisyytta. Henkiloston haastatteluiden perusteella yhteistyo tai ilmidpohjaisuus ei toteudu laajassa
mitassa, mika voi osin kantautua resurssien jaosta ja perinteisesti ainealarajojen liikkkumattomuu-
desta.

5.2 Opetusresurssien jakamisen perusteet ja arviointi

Resurssien rajallisuuden vuoksi opistossa on pohdittava miten paljon ja milla perusteilla eri aineille
kohdennetaan resursseja. Jotta tuntiresurssien jakamiseen ja sen arviointiin voitaisiin luoda kesta-
vat kriteerit, on opistotoiminnan kehittamistd pohdittava laajemmin. Seuraavassa esitetdan selvi-
tystyon havaintoihin perustuvia ehdotuksia tyévaenopiston toiminnan kehittamiseen, jota tarkas-
tellaan opiston tehtévien ja roolin, resurssien jakamisen ja arvioinnin ndkdékulmasta (ks. koonti,
liite 11).

Opiston tehtdvien ja roolin kirkastaminen

Selvitystydn perusteella tydvaenopiston toiminnalle on asetettu paljon tavoitteita ja tehtadvia (ks.
Helsingin tyévdenopisto 2015b). Resurssien jaon ja tehtdvien arkeen siirtdmisen nadkdkulmasta
opisto hyotyisi tehtdvien rajaamisesta. Resurssien jakamisperusteiden kehittamistyo olisi hyva
kaynnistaa tyovaenopiston tehtavien ja roolin rajaamisesta, minka tulisi pohjautua opiston halut-
tuun tulevaisuuden tilaan. Valittujen ydintehtavien tulisi olla sellaisia, ettd henkilosto kokee ne
omakseen ja voi toteuttaa niitd toiminnassaan. Opiston tehtavien ja roolin rajaaminen liittyy kes-
keisesti opiston arvoihin ja tavoitteisiin. Tyévaenopiston sisdlla olisi hyva kdyda arvokeskustelua
opiston tehtavistad ja roolista. Keskustelussa ja tehtavien pohdinnassa olisi syytd huomioida kau-
pungin strategiassaan asettamat tarpeet. Tyovaenopiston opetussuunnitelma antaa hyvan pohjan
opiston arvojen, tehtavien ja roolin rajaamiselle. On huomattava, ettd tyovaenopistolla on Helsin-
gissd maarallisesti merkittava rooli vapaan sivistystyon toimijana ja siksi tyovaenopistolla on mah-
dollisuus toimia suunnannayttajana.

Keskeiset kysymykset:

Mika on haluttu tulevaisuuden tila?

Mita tehtavia opiston tulisi ensisijaisesti toteuttaa ja miten niitd toteutetaan opiston arjessa?
Miten tehtdvien toteutumista arvioidaan ja mitataan?
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Selvitystybhon kerdityn aineiston perusteella tyévdenopiston keskeisiksi tehtéviksi ehdotetaan kun-
talaisten hyvinvoinnin lisGdmistd, sivistyksellisen tasa-arvon edistédmistd, sivistystd ja yhteiskunnal-
liseen tarpeeseen reagoimista. Tehtdvdt liittyvét toinen toisiinsa, mutta tdssd niitd jdsennetddn
toisistaan erillisind. Hyvinvoinnin lisGdmisen tavoitteisiin pyrittdisiin turvaamalla tarjonnan laaja-
alaisuus ja monipuolisuus my@ds jatkossa, jdrjestdmdlld erindisié tapahtumia ja konsertteja eri kau-
punginosissa sekd vahvistamalla liikunnan, tanssin ja joogan sekd terveyden ja hyvinvoinnin tarjon-
taa.

Sivistyksellisen tasa-arvon edistéimisen tavoitteeseen pyrittdisiin pitimdlld kurssihinnan mahdol-
lisimman alhaisina ja antamalla alennuksia kurssimaksuista tai ilmaisia kursseja véhdvaraisille ja
esimerkiksi tyéttémille. Toimintaa jérjestetddn eri kaupunginosissa ja Idhelld kuntalaisia, kuten
tdhén mennessdkin. Tdmdn lisdksi médritellddn mahdollisimman tarkasti opistoon véhén osallistu-
vat kohderyhmdt ja analysoidaan heidén tarpeitaan. Opistoon vaikeasti aktivoitavien ryhmien,
kuten syrjdytymisvaarassa olevien ikddntyvien, tyéttémien, maahanmuuttajien, ja nuorten piilevi-
en tarpeiden selvittdmisessd turvaudutaan verkostojen osaamiseen ja tietotaitoon. Aliedustettujen
rvhmien osalta on huomioitava, ettd heille kohdennettu toiminta ja siitd tiedottaminen on ehkd
tehtdvd muutoin kuin tavanomaisin tavoin. Sivistyksellisen tasa-arvon tavoitteen edistdminen voi
edellyttdd joissain tapauksissa uusia kurssien tai opistotoiminnan jérjestdmisen tapoja ja paikkoja
sekd tiedottamistapojen kehittdmistd.

Sivistyksen tavoite liittyy opiston arvoihin sekd opiston oppilaitosasemaan. Opiston tulee luoda
kuntalaisille vaihtoehtoisia ja uusia ajattelu- sekd toimintatapoja luodakseen edellytyksid ihmisten
sivistymiselle. Opiston tulee tarjota kuntalaisille uusia “drsykkeitd” itsensd kehittémiseen. Toimin-
nan tasolla tdmé tarkoittaa tarjonnan ja toimintamuotojen laaja-alaisuuden sekd monimuotoisuu-
den turvaamista ja uuden kehittdmistd.

Yhteiskunnallisiin tarpeisiin reagoimisen tavoitteeseen pyritddn vastaamalla lain ja ylldpitéjédn
osoittamiin tarpeisiin ja mahdollisiin nopeasti syntyviin alueellisiin sekd paikallisiin tarpeisiin. Lain
ja yllapitdjén tarpeet sisdltyvét osittain jo edellé mainittuihin tehtdviin ja niihin liittyviin keinoihin.
Yhteiskunnan muutoksiin, kuten mahdollisiin kriiseihin, ylldttévddn paikalliseen tyéttémyyteen tai
maahanmuuttajien médrddn ja ndistd syntyviin tarpeisiin reagoiminen edellyttdd resursoinnissa
joustovaraa, joka mahdollistaisi tarvittaessa nopean reagoimisen.

Tuntiresurssijaon kehittaminen asetettujen tehtdvien linjassa

Selvitystyon havaintojen perusteella tuntiresurssien jakamisperusteiden tulisi olla l1apindkyvia. Re-
surssien jakamisen tulee perustua useaan eri tekijaan, mahdollistaa opiston maarittamien tehtavi-
en toteuttaminen ja ainealojen valinen yhteistyd. Lisdksi resursoinnin tulisi tukea ainealojen ja
opistotoiminnan kehittamistd. Resurssijaon tulee turvata opiston tarjonnan monimuotoisuus ja
huomioida eri aineiden tilaresurssit sekd olemassa oleva paatoiminen henkilostd, mikali heille ei
voida osoittaa tehtdvid muiden ainealojen sisalla.

Keskeiset kysymykset:
Mihin resurssien jaon tulisi perustua?
Miten resurssijaon kohdentamista arvioidaan?

Selvitystyon aineiston perusteella esitetddn, ettd tybvéenopiston tuntiresurssien jako muodostuisi
tulevaisuudessa useasta osasta (kuvio 20). Resursointi voisi koostua esimerkiksi osin kiintedistd pe-
rusosasta ja koko opistolle yhteisestd kehittdmisosasta. Kiinted tuntiresurssien osa huomioisi toi-
minnan reunaehdot, kuten aineiden omat erikoistilat ja suunnittelevan pé&dtoimisen henkiléstén
mddrdn. Liséksi perusosa huomioisi ainealoihin kohdistuvan kysynndn esimerkiksi siten, ettd jokin
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ennalta mddritelty osa perusosan tuntiresursseista voisi vaihdella lukuvuosittain kysynnén perus-
teella. Tallin aineet, joihin kohdistuu erityisen suuri kysyntd saisivat hieman enemmfdn resursseja.
Tdmd edellyttdisi kuitenkin, ettd kysynndn seuraamiseen ja osoittamiseen olisi luotettava ja ld-
pindkyvd keino. Kysynnén mittaamiseen olisi hyvd kdyttdd useampia eri tapoja, esimerkiksi jonoja
ja kurssitoiveiden kerddmistd. Perusosa jaettaisiin ainealoille. Rahoituksen perusosan tulee olla
suuruudeltaan sellainen, ettd silld voidaan turvata julkisen rahoituksen jatkuvuus ja siihen tarvitta-
va toteutuvien tuntien mddrd. Eri aineiden perusosan suuruudet voisivat vaihdella kysynnédn perus-
teella vuosittain tietyn ennalta mddritellyn kehyksen sisélld.

Resursoinnin perusosan rinnalla toimisi ainealojen yhteinen kehittdmisosa, joka olisi koko opis-
ton yhteinen ja pyrkisi opiston toiminnan kehittémiseen yhteiskunnallisten tavoitteiden suunnassa
ainealarajat ylittden. Kehittémisosan kéytté suunnattaisiin kokeilutoimintaan ja erityisesti opiston
yhteiskunnallisen tehtévdn ja aliedustettujen ryhmien tavoittamiseen sekd erindisiin opiston ldpdéi-
seviin kehittdmistarpeisiin, kuten iimiéldhtoisyyteen tai kuntalaisten osallisuuden kehittdmiseen.

Kehittémisosa mahdollistaisi riskinoton ja kokeilut. Kehittéimisen tulisi rakentua selkedsti opis-
ton valittujen tehtédvien ja niiden toteuttamisen sekd tiettyjen valittujen kehittdmiskohteiden, esi-
merkiksi ilmiéldhtéisyyden ympdirille. Kehittdmistyén tulisi olla kaikki ainealat kattavaa, suunni-
telmallista ja systemaattista. Kehittdmistybssd voitaisiin tarvittaessa pyrkid eroon ainealasidonnai-
sesta ajattelusta. Alkuvaiheessa kehittéimisosaa voitaisiin pyrkié rahoittamaan projekti- tai hanke-
rahoituksin.

Tuntiresurssien jako

Ainealan kiinted perusosa Perusosan muuttuva osa Opiston yhteinen
kehittdmisosa

turvaa: * suuruus ennalta maaritelty * koko opiston yhteinen
* aineen jatkuvuuden * jaetaan aineille kysynndn  * ei-ainealasidonnainen
* julkisen rahoituksen perusteella painottuu:
(toteutuvat tunnit) * edellyttaa kysynnan * yhteiskunnallisiin tehtaviin
huomioi: maérittelyn ja mittaamisen  *opiston kehittamistarpeisiin
* erikoistilat lapindkyvyytta * kokeilutoimintaan

* henkildstdresurssit

Kuvio 20. Tuntiresurssijaon muodostuminen aineiston perusteella

Resurssijaon kriteereiden kehittdminen edeltdd opiston ulkoisen tiedonkeruun kehittdmistd, jotta
voidaan selvittid kysyntdd ja laagjemmin kuntalaisten tarpeita. Kyse on kuntalaisten osallistamisen
tukemisesta ja toiminnan suuntaamisesta tdmédn tiedon perusteella. Osallistamisen kehittdmisessd
on syytd kiinnittéd huomiota vaikeasti aktivoitaviin kuntalaisiin, jotka eivét osallistamisen mahdol-
lisuudesta vdlttdmdttd kiinnostu. Miten heidét saataisiin osallistettua opiston toimintaan? Haas-
teena onkin kuntalaisten polarisoituminen — aktiivisimmat innostuvat osallistamisen ajatuksesta,
kun taas passiivisimpia kuntalaisia osallistuminen tai osallistaminen ei kiinnosta. Tuntiopettajien
roolia ja merkitystéd osallistamisprosessissa olisi hyvd pohtia.
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Asetettujen tehtdvien toteuttamisen ja resurssien kohdentumisen arviointi

Opiston opetussuunnitelman perusteella tyovaenopisto kayttda toimintansa arvioinnissa paasaan-
toisesti tulos- ja suoritemittareita, jotka tukevat opiston reaktiivista toimintaa, mutta ne eivat valt-
tamatta laajasti huomioi opiston yhteiskunnallisten tehtdvien toteutumista. Tulos- ja suoritemitta-
reiden rinnalle tulisi kehittda mittaristo, joka tukee muiden asetettujen tavoitteiden toteutumista
sekad suuntaa tulevan toiminnan kehittamistd ja mahdollisesti resurssien jakoa. Mittariston kehit-
taminen edellyttda, ettd yhteiskunnalliset tehtavat ja keinot niiden saavuttamiseen ovat hyvin
maariteltyja ja opistolla on kdytettavissa mittariston edellyttamaa tietoa. Mittaristo toimisi opiston
arvioinnin tukena (Helsingin tydvaenopisto 2015b, 21) ja esimerkiksi apuna resurssien kohdenta-
mista arvioitaessa.

Keskeiset kysymykset:

Milloin toiminnassa on onnistuttu yksilon ja yhteiskunnan nakékulmasta?
Miten toiminnassa onnistumista voidaan arvioida tai mitata?

Miten arviointi tai mittaaminen vaikuttaa opiston tulevaan toimintaan?

Selvitystyon aineiston perusteella esitetddn, ettd tybvdenopisto kehittid mittariston tai tunnuslu-
kujen sarjan, jolla arvioidaan toiminnassa onnistumista asetettujen tavoitteiden suunnassa. Mitta-
riston tulisi tukea sekd asiakasldhtoisyyttd ettd opiston yhteiskunnallisten tehtdvien toteutumisen
arviointia ja heijastua edelleen resurssien jakoon ja opiston kéytdntéén niitd kehittden.

Arvioinnin tulisi kytkeytyd opiston tehtdviin, tavoitteisiin ja niihin sidottuun resurssien jakoon.
Kdytdnnéssd tdmd voisi tarkoittaa esimerkiksi perustoiminnan ja kehittémistoiminnan tunnusluku-
jen seuraamista. Tunnusluvut ovat osin pddllekkdisid ja tukevat toisiaan, mutta téssd niitd kuva-
taan selkeyden vuoksi erillisind.

Perustoiminnan tunnusluvut voisivat olla esimerkiksi oppituntien toteutumisen, kurssien médri-
en, tuntiopettajien ja pddtoimisen henkiléstén seké kurssilaisten ja opiskelijoiden mdérien seuraa-
mista. Nditd tunnuslukuja tyévdenopistossa seurataan télla hetkellé ainakin toimintakertomuksis-
sa. Lisdksi perustoimintaan liittyvéd arviointia voisi tehdd kurssipalautteiden ja -arviointien (esim.
asiakastyytyvdisyys) kartoittamisen kautta. Jokaisen tunnusiuvun tulisi olla sidoksissa asetettuihin
tavoitteisiin. Perusosan tunnusluvut tukisivat eritoten rahoituksen perusosan tavoitteiden toteu-
tumisen arviointia ja seurantaa.

Perusosan tunnuslukuihin voi liittdd hyvinvoinnin lisidmisen tavoitteen, joka esitettiin aineistos-
sa yhdeksi opiston pddasialliseksi nykyiseksi ja toivotuksi tulevaisuuden tehtdvéksi. Hyvinvoinnin
lisdédmisen tehtdva liittyy kaikkeen opistotoimintaan, mutta sen arviointi on haastavaa. Hyvinvoin-
nin lisdys ei usein tapahdu vdlittémdsti eikd yksilén kasvaneen hyvinvoinnin IGhteité voi yksioikoi-
sesti erotella. Opistotoiminnan hyvinvointia edistédvé ja liséévd vaikutus on kuitenkin tieteellisesti
todettu (ks. esim. Manninen ym. 2014) ja hyétyjd on pyritty siirtdmdén taloudelliseen muotoon
niiden merkityksen osoittamiseksi (Manninen 2015). Tyévdenopiston hyvinvoinnin lisGdmisen ta-
voitetta voisi siten arvioida seuraamalla, miten laajasti kuntalaiset osallistuvat toimintaan. Tamd
voitaisiin toteuttaa esimerkiksi opiskelijamédrien seuraamisena kaupunginosittain ja koko toimin-
ta-alueella. LisGksi ndmé mddrét voisi suhteuttaa alueen tai kaupunginosan vdkilukuun. Liséksi
hyvinvoinnin lisGémisen kannalta voisi arvioida palautteita ja seurata opiston jérjestdmien tapah-
tumien mddrid.

Kehittémisosan tunnusluvut perustuisivat asetettujen yhteiskunnallisten tavoitteiden mittaami-
seen. Ndmd tavoitteet voivat olla osin kiinteitd ja osin lukuvuosittain muuttuvia. Tavoitteissa tulisi
huomioida painotetusta rahoittajan ja yllapitédjén eli Helsingin kaupungin strategiassaan kulloinkin
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asettamat tavoitteet. Tdssd kehittdmisosan tunnuslukuja tarkastellaan aineistossa toistuneiden,
opiston toivottujen pédasiallisten tehtdvien kautta.

Sivistyksellisen tasa-arvon tehtévdssd onnistumista voisi arvioida seuraamalla kurssihintojen
kehitystd ja annettujen alennuksien suuruuksia suhteessa kurssien normaalihintoihin. Sivistykselli-
sen tasa-arvon tehtdvdssd onnistumisen osoittaminen voitaisiin toteuttaa mittaamalla esimerkiksi
maahanmuuttajien, tyéttémien, ikédntyvien, nuorten ja miesten mddrid kursseilla suhteessa kaik-
kiin mainittuihin ryhmiin kuuluviin Helsingin alueella. Esimerkiksi kuinka paljon maahanmuuttajia
osallistuu opiston toimintaan suhteessa kaikkiin edellisvuonna maahan tulleisiin ulkomaalaisiin tai
miten paljon tyéttémid, ikddntyvid ja nuoria osallistuu kaupunginosittain suhteessa kyseisen alu-
een kaikkiin tybttémiin, ikééntyviin ja nuoriin. Mittaristossa voisi mahdollisesti hyddyntdd tietoa eri
kaupunginosien erilaisista sosioekonomisista rakenteista ja arvioida miten paljon osallistujia saa-
daan vuosittain aktivoitua esimerkiksi haastavilla alueilla. Nédiden tunnuslukujen tulkinta liittyy
kiintedsti myo6s hyvinvoinnin lisdémisen arviointiin.

Sivistys-tehtdvdd on hyvinvoinnin liséémisen tavoin haastava mitata, koska sivistys rakentuu
monista tekijdistd ihmisen eldmén aikana ja yksilolld itselléién on aktiivinen rooli sivistymisessd.
Opisto voi pyrkid mahdollisimman laaja-alaisen tarjonnan ja monimuotoisten oppimismahdolli-
suuksien sekd -tapojen kautta edistdmddn sivistymisen prosessia. Ndin ollen sivistys-tehtévddn
liittyvind tunnuslukuina voi olla esimerkiksi tarjonnan laaja-alaisuus eli eri aineiden ja sisdlléllisesti
erilaisten kurssien lukumddrd, sisdlléllisesti tai opetusmenetelmiltédn uusien kurssien ja ilmaisten
yleiséluentojen sekd niihin osallistuvien médrét vuosittain. Uusien siséltéjen kehittdmisen ja tar-
joamisen ndkékulmasta sivistyksen tehtévddn liittyy opettajien kouluttautuminen ja ammatillinen
kehittdminen.

Kuntalaisten tarpeisiin vastaamisessa onnistumista voisi arvioida esimerkiksi vuosittain opistos-
sa uusien opiskelijoiden mddrien kautta. Liséksi kuntalaisten osallistamisen kehittdminen ja sitd
kautta esille tuleviin toiveisiin ja tarpeisiin vastaamisprosentti ilmentdisivét sitd, kuinka hyvin opis-
to vastaa kuntalaisten tarpeisiin. Kuntalaisten tarpeisiin vastaamista voisi arvioida joidenkin taus-
tamuuttujien, kuten idn, koulutustason tai kansallisuuden perusteella. Esimerkiksi millaisella pro-
sentilla nuorten tai ikddntyvien tarpeisiin vastataan opistossa. Kuntalaisten tarpeisiin vastaamisen
arvioinnin ldhtékohtana on se, ettd erilaisten kuntalaisten, myds opistossa opiskelemattomien,
tarpeista on mahdollista saada tietoa. Tdmdé tukisi sivistyksellisen tasa-arvon toteuttamista ja to-
teutumisen arviointia.

5.3 Havaintojen rajoitteet
Selvitystyon havaintojen tulkinnassa on huomioitava eri aineistomuotoihin liittyvat rajoitteet. En-
simmaisessa vaiheessa {luku 2) analysoitiin tydvdenopiston tarjonnan roolia Helsingin vapaan sivis-
tystyon tarjonnassa. Analyysi rajoittuu vain valittuihin oppilaitoksiin, eikd esimerkiksi yksityisen
sektorin tai Helsingin kaupungin jarjestamaa toimintaa ole tarkastelussa mukana. Nain ollen selvi-
tystyOssa on arvioitu Helsingin suomenkielisen tyovaenopiston roolia suhteessa Kalliolan, Toime-
lan, Arbiksen, aikuisopiston ja kesayliopiston tarjontaan. Pohdittaessa eri ainealojen tarjontojen
supistamista tai laajentamista, on alueen muu tarjonta ja mahdollinen ainealasidonnainen kilpailu
huomioitava sekd mainittujen oppilaitosten ettd laajemmin eri toimijoiden ndkdkulmasta.
Selvitystyon toisessa vaiheessa selvitettiin opetusresurssien kohdentamisen perusteita ja muu-
tostarpeita. Kyselyt ja haastattelut kohdentuivat paatoimiseen opistohenkildstéén. Mukana ei kui-
tenkaan ollut esimerkiksi tyovaenopiston johdon tai hallinnon henkiléstén nakemyksia resurssien
kohdentamisen nykyisista tai toivotuista perusteista. Aineistohavaintojen tulkinnassa on siis huo-
mattava, ettd havainnot edustavat opetus- ja suunnitteluhenkilostén ndkemyksia opetusresurssien
kohdentamisesta ja niihin liittyvista kehittamistarpeista. Hallinto- ja johtohenkiléstén nakemykset
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olisivat voineet syventda kasitysta resurssijaon tilasta, jos olisi analysoitu esimerkiksi johdon ja
opetus- sekd suunnitteluhenkil6ston resurssijakoon liittyvien kasitysten yhtenaisyyksia ja erovai-
suuksia. Selvitystyon aineiston laajuuden vuoksi resurssijaon perusteita ja muutostarpeita on tar-
kasteltu tyossa vain opetus- ja suunnitteluhenkiléstén nakokulmasta.

Kolmannessa vaiheessa havaintojen luotettavuuden arvioinnissa on erityisesti huomioitava
Fountain Park Oy:n kerdama aineisto, joka koostuu paaasiassa opiston olemassa olevista asiakkais-
ta. Taman vuoksi opistossa opiskelemattomien kuntalaisten tarpeista ei voi vetaa johtopaatoksia.
Myb6s opistossa vahemmistona olevat opiskelijat, kuten nuoret ja miehet, ovat aineistossa heikosti
edustettuina, eikd heidan tarpeistaan voi tehda yleistyksia. Aineisto ei myoskadan osoita esimerkiksi
maahanmuuttajataustaisten vastaajien maaria. Koska aineisto kerattiin suomeksi, on todennakois-
t3, ettd maahanmuuttajataustaisten henkildiden maara on aineistossa vahainen tai sitten he ovat
vastanneet kyselyyn suomeksi.

Lisaksi on huomattava, ettd verkkoaivoriihen tuottama aineisto kuvaa ilmaistuja tarpeita. Piile-
vien tarpeiden selvittaminen edellyttaisi kuntalaistarpeiden syvallisempaa analyysia, laajempaa
kuntalaisten tarpeiden kartoittamista ja mahdollisesti verkostojen hyédyntamista tarpeiden esille
saamiseksi. Verkkoaivoriihen tuottama aineisto antaa yleista tietoa tarpeista eri teemoihin, kuten
esimerkiksi teatteriin, kieliin, historiaan ja kirjallisuuteen liittyen. Vain osassa aineistossa on mai-
nittu tarkemmin tarpeen tai toiveen sisallosta. Naiden sisill6llisten asioiden lapikdyminen ja sys-
temaattinen maarallinen analysointi olisi hyédyllistd ainealojen kehittamisen nakokulmasta. Se ei
kuitenkaan sisally taman selvitystyon laajuuteen.
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Liitteet

Liite 1. Ainealueiden tarjonnan muutokset suhteessa kokonaistarjontaan

Ainealue Muutos Muutos Muutos Muutos
1914-1980 | 1980-2000 | 2000-2015 | 1914-2015
(%) (%) (%) (%)
Kielet 21,60 % -20,40 % -1,90 % -0,70 %
lhminen, yhteiskunta ja kulttuuri 4,70 % -5,10 % -2,10% -2,50 %
Merenkulku 1,60 % -0,90 % -0,40 % 0,30 %
Luonto ja ympiristd -11,80 % -0,20 % -0,30 % -12,30 %
Kirjallisuus, teatteri, dgidinkieli -0,60 % -1,90 % 0,60 % -1,90 %
Kuvataide 1,90 % 2,70 % -1,90 % 2,70 %
Musiikki -2,20 % 4,60 % 0,80 % 3,20%
Hyvinvointi ja terveys 0,60 % 0,50 % 0,80 % 1,90 %
Liikunta ja tanssi 8,70 % -0,60 % -1,10 % 7,00 %
Kotitalous 2,20 % 3,80 % 3,80 % 9,80 %
Késityd 8,80 % 4,70% 0,30 % 13,80 %
Tietotekniikka 1,00 % 7,10 % -0,60 % 7,50 %
Yleisluennot -32,00 % 2,30 % 3,00 % -26,70 %
Tapahtumat -4,60 % 0,30 % 1,40 % -2,90 %
Avoin yliopisto 0,00 % 2,90 % -2,30% 0,60 %
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Liite 2. Kielten aineen jakautuminen suomen kielen ja muiden kielten kursseihin syksylla 2015

Arbis

Helsingin kesayliopisto

1

Helsingin aikuisopisto

1,84 %

85%

21,23 %

13,55 %

25,58 %

27,3
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B Muut kielet

Suomi toisena kielena

36,400
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— 30%
Toimel
oimela 0,86 %
- . 23,16 %
Tybévaenopisto
2,80 %
000% 500% 10,00% 1500% 20,00% 2500% 30,00% 35,00% 40,00%
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Liite 3. Tyovaenopiston aineiden tarjonnan osuudet aineen vapaan sivistystyén tarjonnasta Helsin-

gissa syksylla 2015

Tyovaenopisto tarjoaa aineen vapaan sivistystyon tarjonnasta Helsingissa

Yli 70 %

Kasityo
Yleisluennot
Kirjallisuus, teatteri ja didinkieli

60—69,9%

Tietotekniikka
Kuvataide
Kotitalous

50-59,9 %

Tapahtumat
Hyvinvointi ja terveys
Musiikki

40-49,9 %

Kielet
Merenkulku
Luonto ja ymparisto

30-39,9%

lhminen, yhteiskunta ja kulttuuri
Liikunta

Alle 10 %

Avoin yliopisto
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Liite 4. Kyselylomake

LAKE: Opetusresurssien kohdentaminen

Kyselyn tarkoituksena on kartoittaa Helsingin tydvaenopiston henkildstén kasityksiad opetusresurssien
kohdentamisesta ja kurssisuunnittelun perusteista. Kyselyssé selvitetéén lisaksi henkiléston késityksia
tyévéenopiston tehtavista ja tydssa onnistumisesta.

Kyselyn teemoihin palataan osan kanssa haastatteluissa. Jotta vastaukset voi yhdistda oikeaan
haastateltavaan, pyydetéén kyselyssa mainitsemaan vastaajan nimi. Vastaajan nimi jaa vain tutkijan
tietoon.

Kysymyksiin ei ole oikeita ja vaaria vastauksia. Tarkeinta on, etté vastaat rehellisesti oman
kokemuksesi ja kasityksesi perusteella.

Kiitos ajastasi!

*Pakollinen

| Taustatiedot

1. Vastaajan nimi

2. Ammattinimike *

3. Mita ainealuettal/ainealueita edustat? *

Kielet

Ihminen, yhteiskunta ja kulttuuri
Merenkulku

Luonto ja ympéristo
Kirjallisuus, teatteri ja aidinkieli
Kuvataide

Musiikki

Hyvinvointi ja terveys

Liikunta ja tanssi

Kotitalous

Kasityo

Tietotekniikka

Muu:
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4. Kuinka pitkaan olet tyoskennellyt tyovdaenopistossa? *

1-5 vuotta
6-15 vuotta
16-25 vuotta

26 vuotta tai pidempaan
Il Opetusresurssien kohdentaminen

Ainealueiden tuntiresurssit

Alla on esitetty vaittdmia ainealueiden resursoinnista. Vastaa vaittdmiin edustamasi ainealueen (esim.
musiikki, kotitalous) ndkékulmasta kokemuksesi perusteella.

Vastaukset annetaan asteikolla:
1=téysin eri mielta
2=jokseenkin eri mielta

3= ei samaa eika eri mielta

4= jokseenkin samaa mielta

5= taysin samaa mielta

Jos et halua ottaa kantaa vaitteeseen, vastaa "ei samaa eika eri mieltd". Jokaisen vaitteen jalkeen voit
halutessasi perustella vastaustasi.

5. Eri ainealueita arvostetaan tyovaenopistossa yhta paljon. *

Taysin eri mielta Taysin samaa mielta

6. Halutessasi voit perustella vastaustasi tassa.

7. Olen tyytyvainen ainealueeni saamiin tuntiresursseihin. *

Taysin eri mielta Taysin samaa mielta
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8. Halutessasi voit perustella vastaustasi tassa.

9. Edustamani ainealueen kursseille on jatkuvasti enemman tulijoita kuin voimme ottaa. *

Taysin eri mielta Taysin samaa mielta

10. Halutessasi voit perustella vastaustasi tassa.

11. Voin vaikuttaa ainealueeni tuntiresurssien maaraan. *

Taysin eri mielta Taysin samaa mielta

12. Halutessasi voit perustella vastaustasi tassa.

13. Edustamallani aineella/aineilla on vahva asema tyovaenopistossa. (Jos edustat useampaa
ainetta, vastaa sen aineen mukaan, jota koet paaasiallisesti edustavasi.) *

Taysin eri mielta Taysin samaa mielta
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14. Halutessasi voit perustella vastaustasi tassa.

15. Edustamani ainealueen saamat tuntiresurssit perustuvat edellisvuonna toteutuneiden

tuntien maaraan. *

Taysin eri mielta Taysin samaa mielta

16. Halutessasi voit perustella vastaustasi tassa.

17. Ainealueeni saamat tuntiresurssit ovat riittavat. *

Taysin eri mielta Taysin samaa mielta

18. Halutessasi voit perustella vastaustasi tassa.

19. Edustamani ainealueen saamat resurssit mahdollistavat kokeilut ja oppiaineen kehittamisen.

*

Taysin eri mielta Taysin samaa mielta
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20. Halutessasi voit perustella vastaustasi tassa.

21. Olen tietoisesti kehittanyt opetusta painopistealojen mukaiseksi.

Taysin eri mielta Taysin samaa mielta

22. Halutessasi voit perustella vastaustasi tassa.

23. Milla perusteella tuntiresursseja mielestasi jaetaan? Valitse kolme tarkeinta perustetta. *

Valitse mielestési kolme tarkeinté perustetta tuntiresurssien jakamiselle tyévéaenopistossa. Jos et
I6yda valmiista vaihtoehdoista sopivaa, kirjoita vastauksesi kohtaan "muu”.

Aineeseen kohdistuvan kysynnan perusteella.

Jonottavien opiskelijoiden maarien perusteella.

Vakiintuneen tuntimaaran perusteella.

Edellisvuonna toteutuneiden tuntien tai kurssien perusteella.
Opetussuunnitelman ja opiston strategian perusteella.

Kuntalaisten tarpeen perusteella.

Kaupungin tavoitteiden perusteella.

Johtokunnan asettamien painotusten perusteella (esim. talousarvio).

Muu:
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24 Milla perusteella tuntiresursseja pitaisi mielestasi jakaa? Valitse kolme tarkeinta perustetta. *

Aineeseen kohdistuvan kysynnan perusteella.

Jonottavien opiskelijoiden maarien perusteella.

Vakiintuneen tuntimaaran perusteella.

Edellisvuonna toteutuneiden tuntien tai kurssien perusteella.
Opetussuunnitelman ja opiston strategian perusteella.

Kuntalaisten tarpeen perusteella.

Kaupungin tavoitteiden perusteella.

Johtokunnan asettamien painotusten perusteella (esim. talousarvio).

Muu:

lll Kurssitarjonnan suunnittelun perusteet

25. Milla perusteella suunnittelet kurssit? Valitse mielestasi kolme tirkeinta kohtaa. *

Valitse mielestési kolme tarkeinté tekijaa, jotka vaikuttavat kurssien suunnitteluun. Jos et |6yda
valmiista vaihtoehdoista sopivaa, kirjoita vastauksesi kohtaan "muu".

Nykyisten asiakkaiden toiveiden ja tarpeiden perusteella (esim. kurssitoiveet)
Kuntalaisten toiveiden ja tarpeiden perusteella

Rahoittajan toiveiden ja tarpeiden perusteella

Yhteisty6tahon toiveiden ja tarpeiden perusteella

Alueen muun tarjonnan perusteella

Yhteiskunnallisen tilanteen tai opiston toiminta-alueella havaittujen tarpeiden perusteella
Edellisen vuoden tarjonnan perusteella (tarjotaan hyvéksi havaittuja tai suosittuja kursseja)
Tuntiopettajien tarjoamien kurssien tai kurssiehdotusten perusteell

Oman ainealaan liittyvan asiantuntemuksen ja ndkemyksen perusteella

Omien mielenkiinnon kohteiden perusteella

Oman osaamisen perusteella

Tiimin ndkemysten perusteella

Kurssin kehittdmisvaikutuksen (esim. pedagogiikka, kokeilut) perusteella

Muu:



26. Mitka tekijat vaikuttavat vahiten kurssien suunnitteluun? Valitse kolme VAHITEN tirkeinti
perustetta. *

Valitse ne kolme kohtaa, jotka vaikuttavat mielestasi vahiten kurssien suunnitteluun. Jos et 16yda
valmiista vaihtoehdoista sopivaa, kirjoita vastauksesi kohtaan "muu".

Nykyisten asiakkaiden toiveet ja tarpeet (esim. kurssitoiveet)
Kuntalaisten toiveet ja tarpeet

Rahoittajan toiveet ja tarpeet

Yhteisty6tahon toiveet ja tarpeet

Alueen muun tarjonta

Yhteiskunnallinen tilanne tai opiston toiminta-alueella havaitut tarpeet
Edellisen vuoden tarjonta (hyvéksi havaitut tai suositut kurssit)
Tuntiopettajien tarjoamat kurssit tai kurssiehdotukset

Omaan ainealaan liittyva asiantuntemus ja ndkemys

Omat mielenkiinnon kohteet

Oma osaaminen

Tiimin ndkemykset

Kurssin kehittdmisvaikutukset (esim. pedagogiikka, kokeilut)

Muu:

IV Opiston tehtdvit ja tydssa onnistuminen

27. Mita tehtavaa tyovaenopisto mielestasi toteuttaa tilla hetkella padasiallisesti? *

Valitse se kohta, joka mielestasi vastaa parhaiten tyévaenopiston toiminnassa toteutuvaa
keskeisinta tehtdvaa Helsingissa nykypaivana. Jos et 16yda valmiista vaihtoehdoista sopivaa, kirjoita
vastauksesi kohtaan "muu".

Hyvinvoinnin lisddminen

Opettaminen

Kysyntdan vastaaminen

Sivistdminen

Sivistyksellisen tasa-arvon edistdminen
Yhteiskunnan tarpeisiin ja kysymyksiin reagoiminen
Harrastusmahdollisuuksien tarjoaminen
Aliedustettujen ryhmien aktivoiminen

Kurssien suunnittelu ja toteuttaminen

Helsingin kaupungin palvelun tarjoaminen

Muu:

69



28. Halutessasi voit perustella vastaustasi tassa.

29. Mita tehtavaa tyovaenopiston mielestasi pitaisi toteuttaa talla hetkella paaasiallisesti? *

Valitse se tehtava, jonka mielestasi pitdisi olla opiston térkein tehtava nykypaivana. Jos et I6yda
valmiista vaihtoehdoista sopivaa, kirjoita vastauksesi kohtaan "muu".

Hyvinvoinnin lisddminen

Opettaminen

Kysyntaan ja tarpeisiin vastaaminen
Sivistdminen

Sivistyksellisen tasa-arvon edistdminen
Yhteiskunnan tarpeisiin reagoiminen
Harrastusmahdollisuuksien tarjoaminen
Aliedustettujen ryhmien aktivoiminen
Kurssien suunnittelu ja toteuttaminen
Helsingin kaupungin palvelun tarjoaminen

Muu:

30. Halutessasi voit perustella vastaustasi tassa.



31. Milloin koet onnistuneesi tyossasi? Valitse kolme tarkeinta kohtaa. *

Valitse kolme kohtaa, jotka mielestasi kuvaavat parhaiten kokemustasi tydssa onnistumisesta. Jos
et 16yda valmiista vaihtoehdoista sopivaa, kirjoita vastauksesi kohtaan "muu”.

Suunnitellut kurssit toteutuvat.

Ihmisten hyvinvointi lisdantyy.

Aine saa edellisvuotta enemman resursseja.
Toteutuneiden tuntien tai kurssien mééréat kasvavat.
Opiskelijat antavat hyvaa palautetta/ovat tyytyvaisia.
Opiskelijamaarat kasvavat.

Opiskelijat oppivat ja kokevat onnistumisia.

Saa kehittaa opistoa tai oman aineen sisaltja/opetusta.
Onnistunut opetuskokemus.

Yhteisty6 kollegoiden ja muun henkilékunnan kanssa.

Muu:

Kommentointi

32. Voit jattaa tahan halutessasi kommentteja vastauksiisi tai kysymyksiin liittyen.

Palvelun tarjoaa

E Google Forms



Liite 5.

Haastattelurunko

1. Opistotyohistoria
- mit& tiimivastaavan/koulutuspaallikdn tydhon kuuluu?

2. Koulutustarjonta

1.

Millainen rooli ainealan/tiimin ainealojen/ainealayksikdn tarjonnalla on Helsingin kokonais-
tarjonnassa?

Vastaako nykyinen tarjonta kuntalaisten koulutustarvetta?

Mitka tekijat wvaikuttavat siihen, miten kurssitarjonta suunnitellaan ainealalla-
si/tiimisséasi/yksikdssasi?

Kuka paattaa siita, millaisia kursseja tarjotaan ja miten paljon?

3. Ainealueiden ja ainealueyksikéiden asema opistossa

5.
6.

Miten kuvailisit oman ainealasi/tiimisi/ainealayksikkdsi asemaa opistossa?

Arvostetaanko ainealaasi/tiimiasi/ainealayksikkd&si opistossa? Miten arvostus tai sen puu-
te nakyy?

Ovatko eri ainealueet/tiimit mielestdsi tasavertaisia opistossa? (ts. arvostetaanko eri ai-
nealoja yhta paljon? Miten nakyy?

Oletko kokenut ainealojen/tiimien/ainealayksikdiden valilla kilpailua?

4, Tuntiresurssien jakaminen

o.

10.
11.

12.
13.

14.
15.
16.

Oletko tyytyvdinen ainealasi/tiimisi/ainealayksikkési saamiin tuntiresurssien mé&araan?
Miksi?
Kuka p&attaa eri ainealojen/ainealayksikdiden saamista tuntiresursseista?
Voitko vaikuttaa tuntiresurssien jakoon? Jos, niin miten? (Jos et, niin haluaisitko vaikuttaa
tuntiresursointiin? Jos niin miten?)
Milla perusteella ainealueille jaetaan tuntiresursseja?
Arvioi seuraavien tekijdiden merkitys resurssien jaossa {ndméa korostuivat kyselyiden vas-
tauksissa):

* perinne (resurssit jaetaan samalla tavalla kuin aiemminkin)

* edellisvuonna toteutuneet tunnit/ kurssit (esim. jos toteutuvien tuntien maara

laskisi voimakkaasti?
* kaupungin tavoitteet
* johtokunnan asettamat painotukset

Pitdisiko tuntiresurssien jakamisen perusteita muuttaa? Jos, niin miten?

Ovatko tuntiresurssit riittavat perustoimintaan? Enta toiminnan kehittamiseen?
Miten haluaisit kehittdd oman ainealasi/ainealayksikkdsi toimintaa?
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Liite 6. Vahiten kurssisuunnitteluun vaikuttavat tekijat kyselyn perusteella

Alueen muu tarjonta

Omat mielenkiinnon kohteet

Rahoittajan toiveet ja tarpeet

Oma osaaminen

Kurssien kehittdmisvaikutus

Yhteisty6tahon toiveet ja tarpeet

Yhteiskunnallinen tilanne tai toiminta-alueen tarve
Tuntiopettajien tarjoamat kurssit ja kurssiehdotukset
Kuntalaisten toiveet ja tarpeet

Tiimin nakemys

Erikoiskurssien maaran panostaminen

Henkil6ston tarpeet

Omaan ainealaan liittyvdn asiantuntemus ja nakemys
Edellisen vuoden tarjonta

Nykyisten asiakkaiden toiveet ja tarpeet

0,0%

10,0%

20,0%

30,0%

40,0 %

50,0 %

60,0 %
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Liite 7. Verkkoaivoriihen koonti (Fountain Park)

FounTtaIN PARK

Helsingin tyovaenopisto

Kuntalaisten ajatuksia hyvasta elamasta ja oppimisesta
koulutustarveanalyysin tueksi

Anu Valtari

Lauri Tuomi

Tuomo Lahdeniemi
2.6.2016

Fountain PARK

Sisalto

Verkkoaivoriihen tavoite ja tunnusluvut
Verkkoaivoriihi osallistujan nakokulmasta
Osallistujien taustatietoja

Paatulokset

Kiinnostuksen kohteet

Sana on vapaa 36
Liitteet 39

= O~ U A W

2 2.6.2016



Verkkoaivoriihen tavoite ja

tunnusluvut

| om

Tavoite: Kutsuminen: Osallistumiseen | Verkkoaivoriihi | Osallistumiset:
Kerita ajatuksia Asiakassahkopostit, | kdytetty aika: avoinna: Yhteensi 2854
kaupunkilaisten uutinen Helsingin 11 min per 20.4.-25.5.2016 * 994 psallistunut
kehittymis- kaupungin osallistunut alypuhelimitse
tarpeista viestintakanaviin, - 90
koulutustarve- some-mainonta, R ) jalkautumisen
analyysin tueksi sidosryhmat, :1!:::11;:[31; “Ti': ;' = kautta
jarjestot, «  Lisaksi 756
jalkautuminen etusivulla
kaynytta |
2.6.2016 I
F—_ -—""-'-

Verkkoaivoriihi osallistujan

silmin

Onorsd

Ideointi:

Mieti hyvaa elamaa
ja oppimista - mika
sinua kiinnostaa?

Arviointi:
Tama kiinnostaa
eniten.

Konkretisointi:

Kerro viela
tarkemmin, miten ja
missa haluaisit naihin
liittyvia asioita
oppia.

Sana on vapaa:
Jaiko jotain mielen
paalle?

2.6.2016
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Osallistujien taustatietoja

g
-
.

Sukupuoli

Osallistujista

naisia 80 %,

miehia 19 %,
madrittelemattomia 1 %

Suhde

ww aa

tyovaenopistoon

122 osallistujaa ei ole
aiemmin kayttanyt

tydvaenopiston palveluja.

Asuinpaikka

Osallistujista
helsinkilaisia 89 %,
espoolaisia 5 %,
vantaalaisia 4 %,
jostain muualta 2 %

Ika

Osallistujat aktiivisia 20-

vuotiaista yli 70-vuotiaisiin.

Suurin ikdryhma 60-69-
vuotiaat (33 %
osallistujista).

2.6.2016
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FounTAaIN PARK

Taysin uuden oppiminen ja
kokeilu kiinnostuksen ykkoskohteena

-~J

T p— ]
Rus et . ———
BT —— i
Henk APAIND e
[ ppuwr [ b ] — «
Yhisiskunta ja politiia  EE—
LUONLD  —
Pustarhanhoito ja viliely
Luor S =]
L T —
. I Mika kiinnostaa
B ] eniten?
Arje T EE—
(n=2854)
B Tarkeys
7 2.6.2016

FounTAaIN PARK

Ei-asiakkaita kiinnostaa uudet
asiat ja monikulttuurisuus

-~J

Mika kiinnostaa

Oma talous eniten?
RICINDNOEe. ]|
Monikulttuurisu L (n=122)
B Tarkeys
8 2.6.2016
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Yksittaisia kiinnostuksen
kohteita

Uraohjaus ja ammatillinen kehittyminen
Isovanhemmuuden taidot ja tiedot
Elainterapia

Vanhoista tottumuksista poisoppiminen

Klovneria - mokaamisen osaaminen
taydellisyyteen painostavassa suoritusmaailmassa

Yhdessa tekeminen ja oleminen perheena

Omaan ja puolison vanhenemiseen
valmistautuminen ja vanhenemisen kohtaaminen

Fasilitaattorin, vaikuttamisen priimusmoottorin taidot
Yrittajyyteen liittyvat asiat ja taidot

Itsensa johtaminen

Tapahtumien jarjestaminen
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Kiinnostuksen kohteet hyvaan elamaan ja oppimiseen liittyen tuovat
osallistujien mieleen hyvin perinteisia asioita - itseilmaisun taiteen
== keinoin, matkustelun ja kulttuurit seka terveyden ja liikunnan.

Eniten kiinnostavissa asioissa on jo hieman variaatiota - niita ovat
uuden oppiminen ja kokeilu, henkinen tasapaino, luovuuden herattely,
luonto seka arjen niksit ja taidot.

Uuden oppiminen ja kokeilu kiinnostaa osallistujaryhmasta riippumatta.
Ei-asiakkaiden kiinnostus taman lisaksi monikulttuurisuuteen, miesten
teknologian hyddyntamiseen ja vantaalaisten omaan talouteen ovat
esimerkkeja kiinnostavista poikkeamista.

Kiinnostuksen kohteisiin liittyvia asioita halutaan oppia joustavasti yksin
ja yhdessda, ammattilaisten opastuksella ja vertaisryhmassa seka
mahdollisuuksien mukaan myos ilman etukateen ilmoittautumista -
vinkit, materiaalit ja ajankohtainen info sahkoisesti jakoon.

B ENTA

SITTEN mmp

1
‘ 12 2.6.2016 i
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FOuNTAIN PARK

Kiinnostuksen kohteita
yhdistelemalla uusia "mausteita” aineisiin?

Matkustelu ja kulttuurit _ ~ Yhteiskunta ja politiikka
Luonto s “Terveys ja liikunta
Itseilmaisu__tait'éen keinoin Puutarhanhaito ja viljely

Kestéva kehitys Kédentaidot
Monikulttuurisuus—__ Ruokakutttuuri
Oma talous e <Historia

13 2.6.2016

FOUNTAIN PARK

Tavoitteena palvelukonseptin
uudistaminen kohderyhmittain

Strategian mukaisesti
~ Laadullisen aineiston

pohjalta
‘. .
14 2.6.2016
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Kiinnostuksen kohteissa on suuria eroja sen suhteen, mitka mainittiin
kiinnostuksen kohteeksi spontaanisti ja mitka arvioitiin kiinnostavimmiksi
suhteessa muihin

Esim. puhutuin aihe Itseilmaisu taiteen keinoin on vasta 13.

kiinnostavuusjarjestyksessa
Aliedustettuja aineita nayttaisi verkkoaivoriihen tuloksiin peilaten
olevan hyvinvointi ja terveys, lilkunta seka luonto ja ymparisto
Yliedustus on puolestaan suomen kielella, lilkenteella ja medialla
Ehdotukset aineita lapileikkaaviksi teemoiksi:

Vuorovaikutus ja yhdessaolo

Henkinen tasapaino .

Uuden oppiminen ja kokeileminen

Luovuuden herattely
Arjen niksit ja taidot
Teknologian hyodyntaminen




Vuorovaikutus ja yhdessaolo

Ajatusten ’
jakamista ja
”"moyhintaa”
pinnalta
syvemmalle, ‘
heittaytymista ja
yksinaisyyden
torjuntaa, :
vuorovaikutus-
taitojen
kehittamista.

Matalan kynnyksen
osallistuminen
Pienkeskusteluryhmat,
ujoille ja ikaantyville
omansa
Vuorovaikutustaitojen
teorialuennot ja niita
taydentavat konkreettiset
harjoitukset seka tyopajat
Intensiivikurssit, esim.
viikonlopun aikana
Keskustelujen aihe valmiiksi
nakyvilla esim. somessa -
mahdollistaa
valmistautumisen

Valitun teeman
asiantuntijat alustajina vs.
vertaisryhmakokoontumiset
Kotitehtavat

Henkinen tasapaino

Elamanhallintaa, *
itsetuntemusta,
positiivista
ajattelua,
rentoutumista ja -
rauhoittumista.
Pois
oravanpyorasta - .
tunteiden .
tyokalupakki.

Pienryhmakeskustelut ja
yhteiset pohdinnat
Oman persoonan tutkiskelu
esim. taiteen ja kaden
taitojen keinoin
Tieteellisen tutkimustiedon
soveltaminen
Materiaalivinkit
tyovaenopiston sivuilla
Yleisoluennot ja webinaarit
Tietoiskut sahkopostiin tai
puhelimen applikaatioon
Ryhmatyopaja
rentoutumisharjoituksineen
Meditaatiotapahtumat
"Mielimyllyt”,
"Hiljaisuudenviljelyt”
Tukihenkilo / sparraaja
Tavoitteelliset
intensiivikurssit

18

FOunTAIN PARK

Yhdessdoloa ja ajatusten
syventdmistd. Yhdessdolo
herdttelee ajatuksia, joita voi
kypsyttdd edelleen mielessaan -
ja ojentaa tulokset perheelle,
ryhmdlle, tiimille
tarkasteltavaksi, arvioitavaksi.

Ihmisten vdlinen kanssakdyminen.
Kun ihmiselld on aineellisesti
kaikki hyvin, keskiéén tule se,
kanssa. Taman huomioiminen ja
tutkiskelu arjessa pdivittdin, niin
henkilokohtaisessa kuin
tyGelamdssd, on eldmdn
tdrkeintd, kehittdvintd ja myos
palkitsevinta sisdltod.

Erilaisten ihmisten kohtaaminen
Ja heidan ajatuksistaan uusien
ideoiden saaminen.

2.6.2016

FOUNTAIN PARK

Oman ihmisyyden rakentaminen.
Itsensd (6ytaminen ei ole klisee,
vaan edellytys toimimiseen
yksilond yhteisdssd, jossa
verkostoitumisen ja
monipuolisuuden vaatimukset
kasvavat. On pidettavd huoli
omista tarpeista; tunnistettava ja
tdytettdvd ne, rehellisend
itselleen.

Mielenrauha. Pyrin loytdmddn
paremman tasapainon hektisen
arkieldmdn ja mielen
hyvinvoinnin valilld. Tdmd vaatii
aktiivista tyoskentelyd,
pohtimista ja uusien keinojen
etsimistd.

Mindfulness. Eldmdnhallinta-
taitojen oppiminen, ldsndolon
taito, stressinhallinta.

1.6.2016
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Uuden oppiminen ja kokeilu

Uusien taitojen, -
toimintatapojen,
osallistumis-
ymparistojen ja
-ryhmien seka -
elamysten

matalan
kynnyksen ;
kokeilemista.

Kokeilevat kurssit erilaisissa
teemaan sopivissa
oppimisymparistoissa
"Innovaatioryhma” uusien
asioiden hautomona
Ehdotukset osallistujien
profiloinnin pohjalta

uusien asioiden
omatoimiseen kokeiluun
Mahdollisuus paasta
tutustumaan muiden
osallistujien harrastuksiin
Vaihtoehtona myos palata
johonkin tarkeaan, vanhaan
aiheeseen, johon ei ole
ollut aiemmin aikaa tai
uskallusta

Yhden illan tapaamiset per
uusi kokemus

Luovuuden herattely

Oman luovuuden -+
ja sita tukevien
ymparistojen,
toimintatapojen .
ja ihmisten
etsimista ja
loytamista.

Uudenlaiset
ryhmakokoonpanot, eri
taustoista olevien ihmisten
kohtaaminen

Havainnoiva kavelyretki,
jossa yritetaan nahda,
kuulla tai tuntea yleensa
piiloon jaaneita
yksityiskohtia ja jakaa niita
muille

Asioiden yhteissuunnittelu
ja -rakentelu pienryhmissa
Riittavan valja konteksti
tanssista ja kuvataiteesta
puutarhanhoitoon

Vaatinee useamman kuin
yhden kerran tapaamisen

20

FOuNTAIN PARK

Itseni kehittaminen ottamalla
uusia taiteja haltuun. Nyt on aika
Ja aikaa kokeilla asioita, joita on
Joskus pitdnyt ehkd kiinnestavina.
Jotkut niistd voivat osoittautua
kertakokeiluiksi, mutta joistakin
tulee tdrkeitd eldmdnsisdltéjd ja
Jjopa osa minuutta.

Kokeile uutta - ylitd
mukavuusalueesi. Kokeile uutta
harrastusta voisi olla vaikkapa
kurssi - pari kertaa kuukaudessa
kdytdaisiin tutustumassa
kaupunkimme huikean laajaan
tarjontaan. ---

Uuden taidon oppiminen. On
hienoa oppia jokin uusi taito,
vaikkei siitd suurta hyotyd
Jjatkossa olisikaan.

2.6.2016

FOUNTAIN PARK

Luovuus. Mitd on (uovuus, miten
se meissd nayttdytyy. Miten voin
tunnistaa, vahvistaa, kehittdd
luovuutta omassa arkipdaivassani.
Persoonallisuudenpiirteiden,
ympdriston, idn jne. vaikutus
luovuuteen.

Luovuuden esiin kaivaminen.
Maalausta oljyvdreilld sisdisid
maisemia avaten, omaan
itseensd, potentiaaliinsa
paremmin tutustuen.

Luovuuden jakaminen. Miten
palata siihen lapsuuden aikaiseen
iloon kun antoi vaan palaa
maalaten, askarrellen, piirtden.

1.6.2016
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Arjen niksit ja taidot

Arkielamaa :
helpottavien
niksien jakamista
ja .
yhteiskehittelya
seka mm.
kodinhoidollisten
ja ensiapu-
taitojen ‘
opettelua.

Teknologian

Kuvankasittelya, -
esitysgrafiikkaa,
internetsivujen
ja blogien
luomista, -
tietoteknisten
laitteiden
ominaisuuksia ja .
tietoturvaa,
somen kanavien
hyodyntamista.

Tietoiskutyyppiset luennot
Kaytannon esitykset ja
harjoittelut verkossa olevaa
materiaalia hyodyntaen
Hyvien kaytantojen
jakaminen - 2010-luvun
"Niksipirkan” kokoaminen
Yhden illan ideariihi livena
tai verkossa auki pidemman
aikaa

Sisalloissa erilaiset
elamantilanteet huomioon

21

hyodyntaminen

Itse tekeminen,
henkilokohtaiset - myas
chat-tyyppiset - opastukset
Luennot livena ja verkon
kautta

Lyhyet tietoiskut ja vinkit
sahkopostiin,
tyovaenopiston
verkkosivuille ja someen
Selkeat kayttooppaat
erityisesti ikaihmisille
Tiivis max. viikonlopun
kestava kurssi, pidempia
kursseja tietyista
laajemmista teemoista

22

FounTAIN PARK

Kdytdnnon tietoja ja taitoja.
Liittyen melkeinpd mihin
aihealueeseen hyvdnsa,
kirjanpidosta polkupyorddn (en
osaa tehdd polkupyérdllenikddn
yhtddn mitddn). Kiva olisi jos olisi
kdytdnnén taidoissakin
alkeistason opetusta. ---

Ruohonjuuritason arjen
innovaatiot. Koko ajan (oytyy
pienid tai suuria ideoita mitd
voisi kehittdd - ideoita olisi
mukava jakaa ja kehittdd yhdessd
muiden kanssa - olisiko tdstd
kurssi-ideaksi? Arjen innovaatiot
eldmddn. Samalla voisi tutustua
maailmalla tehtyihin arjen
innovaatioihin ja nditdkin voisi
miettia miten niitd saataisiin
tdnne Suomeen ja Helsinkiin
sovitettua.

2.6.2016

FOUNTAIN PARK

Tietotekniikkaan liittyvdt asiat.
Jotta pysyisi mukana maailman
menossa ja pystyisi edelleen
kdyttamddn nditd hauskoja
aikuisen ihmisen leluja. Myos
parantaa suhdetta nuorempaan
polveen, kun jotain ymmdrtad.

Tietotekniikka. Kdyttd
arkieldmdssd, pankki, bussien
aikataulut, tiedon etsintd. Eri
laitteiden kdytto. Pdivitykset.
Matkojen ja lentojen tilaukset.

Haluaisin ymmdrtdad, kdyttad,
soveltaa ja hyodyntdd it-
maailmaa, ohjelmia ja
sovelluksia. Toivon ettd oppisin
toimimaan siind "'maailmassa’,
ettd en koko ajan pelkdd
tuhoavani jotain tai toimisi
tyhmasti. ---

2.6.2016
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Yksittaiset aineet

Matkustelu ja kulttuurit
Terveys ja liikunta
Itseilmaisu taiteen keinoin
Kadentaidot

Ruoanlaitto ja ruokakulttuuri
Historia

Yhteiskunta ja politiikka
Luonto

Puutarhanhoito ja viljely
Kestava kehitys
Monikulttuurisuus *&
Oma talous )

23

FOunTAIN PARK

Asiantuntijaluennot
Erilaisten tekniikoiden kaytannon
harjoittelua henkilokohtaisella
opastuksella
Teemakavelyretket, tutustumiset eri
ymparistoihin
Keskustelutilaisuudet asiantuntijan /
tutkijan johdolla muoti-ilmigista
Ohjattu pienryhmatoiminta, mutta myos
vinkkeja omatoimiharrastamiseen
Myos tilaisuuksia, joihin ei tarvitse
etukateen ilmoittautua
Harrastuskaverin loytaminen
Someryhma, jossa saa vastauksia
kysymyksiin
Uusiin harrastuksiin tutustuminen
Yritysyhteistyo
Max viikonlopun kestava intensiivikurssi
tai harrastusleiri
Vertaisohjaaminen

2.6.2016
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Itseilmaisu taiteen keinoin

--- Olisi mielenkiintoista
osallistua toimintaan, jossa
tutustutetaan eri
taiteenlajeihin, niiden
historiaan ja pddstaan myds
kokeilemaan ko. taidelajin
toteuttamista.

Musiikin kuunteleminen
minua kiinnostaa, ei
esittaminen. Joku
luentosarja esimerkiksi
musiikin historiasta voisi olla
mielenkiintoinen, esimerkiksi
oopperoiden esittely.
Musiikin “lukupiiri” olisi
kiinnostava.

Pdtevdn opettajan johdolla
“kisdlli”- tyyppisesti, jolloin
tekniikkakin tulee
harjoiteltua. Mukaan voisi
liittad vierailuja
mielenkiintoisiin
ndyttelyihin, joista
opettajan kanssa
keskusteltaisiin.

Jazzmusiikista voisi pitad
myds luentosarjan, jossa
kuunneltaisiinkin
esimerkkejd. Jazz kaipaa
myds lisdd yleiséd, monet
eivdt vaan tiedd mistd
aloittaa.

24

Itse erilaisia taidemuotoja
kokeilemalla ja ndyttelyissd
porukalla vierailemalla.
Ilman ennakko-osaamisen tai
taidetuntemuksen
vaatimuksia. Kuunnellen
taiteilijoiden ja
ihmistieteilijoiden esityksid
aiheesta. Ns. taiteellisen
poikkitieteellisesti.

1.6.2016
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Matkustelu ja kulttuurit

Vieraan kielen perusteet
oppii mielestdni parhaiten
kurssilla. Kun perusasiat ovat
hallussa on mukava kehittdad
kielitaitoa lukemalla lehtid
tai kirjoja ja katsomalla tv-
ohjelmia tai elokuvia. Mutta
kehittyneemmiilld tasollakin
voi olla kiva kdydd kurssilla
esim. kertaamassa
unohtuneita asioita tai
keskustelemassa. Lisdksi
kursseissa on se sosiaalinen
puoli ja voi tutustua uusiin
ihmisiin. ---

--= Tunnen monta
sinkkua, jotka eivdt
ldhde matkalle, kun ei
ole sitd matkakaveria.
Hotellihuoneethan on
aina kahdelle ja yksin
asuva maksaa
lisdmaksun.
Tyovdenopisto voisi
jdrjestad useammin
kielikurssiin liittyvid
matkoja. Lahtisin heti
porukan kanssa Pariisiin
ja Pietariin elvyttdmddn
kielitaitoani.

25

Terveys ja liikunta

Yhteisissd tilaisuuksissa,
Joihin ei tarvita
etukdteislippuja tai
-ilmoittautumisia: luennot,
nayttelyt,
Jjoukkokokoontumiset,
litkuntahetket (yhteiset
kdvelyretket esim. metsissd,
puistoissa, puistojumpat,
yhteislaulutilaisuudet,
yhteistanssit, novellikoukku
-tapaamiset kirjastoissa
ym.).

Kaipaisin luentosarjaa,
Jjossa vaihtoehtoisia
hoitomuotoja verrataan
toisiinsa, erityisesti
niiden eroja ja
vaikuttavuutta erilaisissa
tilanteissa. Nythdn
Jjokainen guru vain
mainostaa omaansa ja
ihmiset paatyvat niihin
enemmdn tai viahemmdn
sattumanvaraisesti. Olisi
edes joitain, vaikka
hatariakin perusteita
loytad itselle sopiva
hoitomuoto.

26
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Uuden kielen oppiminen
myds maan kulttuurin
avulla. Ruoka, juomat,
maan eri eri alueet ym.
Nykytaide ja tanssi
myds. Musiikki. Maan
‘piilossa olevat
kohteet", ei ne niin
turistikohteet. Maa eri
silmin nahtynd.

2.6.2016
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"Hyvd kunto vanhana”
ohjelma. llmaisia
kunto-/terveystesteja
eldkeldisille, joissa
selvitetddn heikkoudet
Jja puutteet sekd
annetaan ohjeet miten
voi parantaa kuntoaan,
ettd sdilyisi
mahdollisimman
hyvdkuntoisena
mahdollisimman
pitkadn.

2.6.2016
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Kadentaidot

Mennddn johonkin
yllattdvddn paikkaan, jossa
ollaan luovia: Lintsin
vuoristoradan alle
maalaamaan, levitetdadn
[dhimetsdén mattoja ja
piirretaan muurahaisia,
pyordillddn Sipooseen ja
improvisoidaan teatteria
pellon laidalla.
Kuvataideluokka on kiva ja
helppo ympdristd, mutta
ehkd aivot avautuisivat
uudella tavalla, jos
luomisympdristo olisi
yllattava ja arvaamaton?

Ruoanlaitto ja ruokakulttuuri

N |

Ruokakurssien lisdksi myds
asiantuntijaluennot ovat
hyvid, kunhan asiantuntija
on valittu huolella; auttavat
torjumaan kaikenmaailman
homppdtietoa, jota netti on
pullollaan. Esim.
hyonteisravinnosta olisi kiva
kuulla.

En jaksa endad illalla ldhted
ruokakurssille. Mutta
luennot ja mukaan saatavat
reseptit (paperiset) hyvd

Erilaisilla kursseilla.
Toivon kursseja, jotka
etenevdt tasoittain, mutta
myds ryhmid jotka voisivat
toimia vuodesta toiseen
vhdessd oppien. Tdmd luo
kantavaa innostusta
aiheeseen ja jos ryhmd on
onnistunut, myds kurssien
ulkopuolella tapahtuvaa
ideoiden ja taitojen
vaihtoa. Elinikdistd
oppimista ja ystdvyyttd.
Tdllaiset ryhmdt luovat
yhteisollisyyttd
sirpaleiseen maailmaan.

7

Nykyisen tyyppisid
ruokakursseja voisi kehittdd
puhumalla vahdn enemmdn
metodeista, esim. miksi
Jotain ainetta vatkataan
tietyn ajan tai miksi tamd
ja tamd ldmpétila. Ehkdpd
voisi olla metodikursseja.
Myos eri kulttuurien
perinteiset aineet/
yhdistelmdt ruoissa
kiinnostavat (inkojen suklaa
ruoanlaitossa, perun chili ja
lime, Islannin skyr...). ---

FOuNTAIN PARK

Konkreettisesti paikan
pddlld, pienryhmissd
ammattilaisen johdolla.
Esim. hirsitalon
rakennuskurssi: mennddn
tyémaalle ja rakennetaan
minikokoinen (esim.
2mx3m) hirsitalo
autenttisia materiaaleja
kayttden. Kdyddadn kaikki
tyovaiheet vaihe vaiheelta
ldpi ja kysytyddn
tyhmatkin kysymykset. Tai
minikokoinen terassi/
puuvaja/

kasvihuone jne. ---

2.6.2016
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Voisi olla kokkikurssi, jossa
kokattaisi itse, kukin saisi
etsid vaikka jotain resepteja
kokeiltavaksi ja kokeilisi
kotonakin. Sitten tehtdisiin
ekskursio kauppaan,
katsottaisiin mistd loytyy

mitdkin ja miten tietad, mikd

on vegaanista. Ja
ravintolaretki johonkin

kasvisravintolaan --- Voisi olla

vierailijoita valilld paikalla
kertomasa omasta
vegaanikokkauksestaan.

idea. Loppuhuipentumana voisi olla
vaikka oman kojun pitdminen
ravintolapdivdssa!

28 2.6.2016



Historia

Luentojen muodossa.
Suurldhetystot olisi
mielenkiintoisia
tutustumiskohteita.

Ryhmdluennot joko
muutaman illan ryppdissd tai
koko talven kursseina,
erityisen aiheen mukaiset
kdavelyretket eri puolilla
Helsinkid.

Yhteiskunta ja

Hyvdt esitelmasarjat
kiiinnostavat. Teemoilla,
Jotka tukevat nykytilanteen
hahmottamista. Mielellddn
kansainvalisid vertailuja.
Esim. perusturva, sosiaalis-
Ja terveydenhuolto-
jdrjestelmdt eri maissa;
populismin juuret (vaikkapa
Euroopassa ja USA:ssa);
suomalaisuuden kuva
historian kautta.

Kotipaikkani historia
kiinnostaa, samoin
esihistoria ja Suomen
historia. Myds keskusteleva
ote ndihin asioihin koska
historia on kovin
arvolatautunutta ja
poliittistakin. On myobs
esineitd jotka eivdt sovi
vallitsevaan historian
kdsitykseen ja sellainen
kiinnostaa minua erityisesti.
Tdllaisia ovat kiven upea
tydstdminen Egyptin
pyramideissa, Perussa ja
muuallakin, kivikaudella.

29

politiikka

Ajankohtaisten asioiden
taustoittamista tarvitaan,
Jotta ymmdrtdd, mitd lehdet
esimerkiksi kirjoittavat.
Malliin selkouutiset tai
lehtijuttujen yhteydessd
olevat tietolaatikot tai
"tdstd on kyse” -laatikot.

Tietoa ajankohtaisista
yhteiskunnallisista asioista
Ja nithin vaikuttamisesta,
vierailijoina poliitikkoja ja
eri alojen asiantuntijoita,
poliittisia vdittelyjd yms.

30
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Luentoja, joissa kdytdisiin eri
teemaoja Helsingin historiasta.
Kannattaisi varmaan tehdd

yhteistyossd kaupunginmuseon

kanssa.

Osallistava ja toiminnallinen
tapa oppia innostaa - samoin
vertaisoppiminen.

2.6.2016
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Miten loytdisi vaylid
lahidemokratiaan ja ns.
kortteli- ja pihaeldmdadn
kevyemmin kuin sitoutumalla

jdrjestéihin. Kursseja

paikallisen naapuriavun ja
vuorovaikutuksen keinojen

lisddmiseksi ilman Facebookia.

Mielelldni auttaisin muitakin
kaikessa siind, missd voin,
osaan ja apu kelpaa. Esim.
lapsiperheitd heiddn
arjessaan, vanhuksia ja
sairaita keskustelu- ja
litkkumiskumppanina sekd
arjen ja kodin askareissa. ---

2.6.2016
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Luonto

Luontoretkid joissa
poimitaan villivihanneksia ja
maistellaan oppaan kanssa.
Lintujen tunnistaminen myos
ddnien perusteella, vaatisi
myos retkeilyd erilaisiin
maastoihin missa linnut
viihtyvdt sekd muutamia
kaukoputkia/kiikareita
opiston puolesta.

Luentoja, esittelyitd,
kertomuksia vaelluksilta,
matkoilta, valokuvia,
kompanssin ym. hdrveleiden
kdyttoopetusta esim.
luentoina. Retkikertomuksia
Jja retken suunnittelun
opastusta. jne. Vdlineiden
huoltovinkkeja tai
hankintaan liittyvid juttuja.
Geokdtkeilyn opastus,
reittiesittelyitd jne....

3

Puutarhanhoito ja viljely

Luontopuutarhan
rakentamisen ideointi esim.
kuvien avulla, mitd muut
ovat tehneet, voisi olla
hyodyllinen. Tai vain kurssi,
Jjolla jaetaan omia
puutarhakokemuksia
alustusten pohjalta ja
katsomaan omia
puutarhakuvia.

Puutarhan hoitoa olisi
mukava oppia
ammattilaisilta. Kysymyksid
tulee vdlilld paljon eikd ole
ketddn keneltd kysyd. Tai
ainakaan sellaista joka
tietdisi. Isodidin

tietopankkikin on rajallinen.

Oma kokeileminen on
mukavaa ja vie pitkdllekin,
mutta valillda on hyvd
tukeutua kirjalliseen apuun.

32
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Herbaarion kokoaminen.
Haluaisin asiantuntijan
opastuksella kerdtd erilaisia,
eri kasvukauden aikoina
esiintyvid metsdn, pellon ja
niityn kasveja, tunnistaa ne ja
kuivattaa herbaarioksi.

Haluaisin ehkd saada osan
kurssista verkkomateriaalina,
koska asiantuntijan opastusta
on tuskin kaikkiin maastoihin
saatavilla.

1.6.2016
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Mahdollisuus nahdd
konkreettisesti erilaisia
puutarhan toimia (vaikkapa
omenapuiden tai pensaiden
leikkaus, kasvien jakaminen
Jne.) olisi hienoa, mutta
varmasti vaikeata toteuttaa
kdytdnnossd.

2.6.2016
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Kestava kehitys

Kierrdtyksen kokokuva,
luentosarja lainsddddnndstd
Jja mitd yksilo voi tehdd.

On vaikeaa, joskus jopa
mahdotonta tietdd, miten
esim. ostaa vaatteita ja
syodd eettisesti. Vaikka
alkuperdismaat olisi
ilmoitettu, mistd tietdd,
onko tuote eettisesti
valmistettu?

Ensin ideointituokio, sitten
kierrdtyskeskukseen
etsimddn aarteita open
kanssa ja sitten toteutus
tyovikselld. Vaatteiden ja
korujen tekoa.

Kaappeihin aina jaa
vaatteita, joita voisi ideoida
uudelleen. Jokunen
luentokin voisi olla hyvd
ideoiden jakotilaisuus. ---

i3

Monikulttuurisuus

Helsingissd on monia
mahdollisuuksia
maahanmuuttajien ja
kantavdeston kohtaamisiin.
Tyovdenopisto voisi jdrjestdd
tutustumiskdynteja esim.
moskeijoihin,
kulttuurikeskuksiin yms. ja
kutsua myos erimaalaisia
ihmisid opettamaan
opistoon. (Miksi esim. eri
kultturien ruoanvalmistus-
kursseja vetdvdat yleensa
suomalaiset opettajat?)

Tutustumismatkat eri
maahanmuuttajaryhmien
eldmddn, kulttuuriin ja
harrastuksiin.

Kansainvalisty kotona. Miten
kansainvdlisyys nakyy
Helsingissd ja mitd muotoja
tddled voi loytad. Innostava
tutkimusmatka omaan
kaupunkiin innostaisi!

34
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Mitd voisi tehdd vanhoista
nahkatakeista,
villakangastakeista, kengista?
Erilaisia lampunvarjostimia
kierrdtymateriaaleista esim.
terdskulhot, lasi, pehmedt

materiaalit. Varjoisan ikkunan

viherkasvit eli erilaisista
kierrdtysmateriaaleista voisi
tyostdd kestokukan. Esim.
vihredn kankaan voisi
kovettaa, loihtia siithen
Jonkintainen kiille, leikata
lehdiksi jne. Muovipurkkien
uusiokdsittely, muovaus.
Vanhat patjat - superlon -
mitd niistd voisi tehdd?

2.6.2016
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Maahanmuuttajien ja
kantasuomalaisten yhteiset
kurssit. Teemojen, kuten
kdsityot, ruoka, litkunta tai

taide, ympdrille koottu kurssi,

Johon otettaisiin sekd
maahanmuuttajia ettd

kantasuomalaisia. Ideana olisi

tarjota tilaisuus tutustua
toisiinsa tekemisen avulla.

2.6.2016
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Oma talous

Testamenttiin, omaisuudenhoitoon, verotukseen,
kirjanpitoon, sijoittamiseen ja edunvalvontaan liittyvien
asioiden selventaminen ja konkretisointi

Sijoittamisen alkeet /
rahastokurssi. Joku kertoisi
maalaisjdrjelld miten
kannattaa toimia ilman niitd
monimutkaisia termejd

Kdyhdilyn taitokurssi. Apua
Ja evditd pienituloisten
talouteen. Mista haen
mitdkin tukea? Miten saan
rahat riittamadn? Vinkkeja
taloudelliseen ruokailuun,
harrastuksiin jne.

Erilaiset sijoitusvaihtoehdot
voisi kurssimuotoisesti kaydd
ldpi. Pankkineuvojan kanssa
toki voi ndista jutella,
mutta vuosisyklin lyhyt
istunto ei anna
mahdollisuuksia oppia.

Rahastot, sijoitukset,
kddnteinen laina,
omistusasunnon perinnén
jactd, yksinasuvan
hoitotestamentti.

35

Verotus. Tavallisen
palkansaajan/eldkkeensaajan
verotuksen oikeellisuus. Myds
piensijoittamisen verotus
kiinnostaa - verkkokurssit tai
yleisdluennot.

Edunvalvonta. Opisto voisi
Jjdrjestdd meille vanhoille
kurssin, jolla tehdddn
edunvalvontavaltuutus.
Nykyddn jokaisen pitdisi se
tehdd, ei vain perusmallia,
vaan vahdn yksiloidymmdn.

2.6.2016
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Palaute paaosin positiivista

Minusta on mukavaa, ettd
olette monipuolistaneet
tarjontaanne mm.
verkkoluentoihin. Olen
ehdottanut nditd esim.
eldkkeelld olevalle didilleni.
Tydvdenopistolla on mukavaa
Jja hyédyllistd kdydd. Viime
viikolla olin tyématkalla

Saksassa ja kdytydni tyoviksen

saksan kursseja havahduin
yhtdkkid sithen, ettd juttelin

aivan sujuvasti kirjakauppiaan
kanssa! Kiitos opista ja uusista

tuttavuuksista!

Teilld on monipuolinen
ohjelmisto. Toimitilat ovat
sopivasti eri puolilla
Helsinkid, eli kaikkien
saavutettavissa. Omalta
kohdaltani voin sanoa, ettd
opettajat ovat taitavia
asiantuntijoita. Hintatasokin
on pysynyt kohtuullisena.
Ndistd kaikista KIITOS.

Kiitos ettd kysytte
opiskelijoiden mielipidetta!

37

Kehittamisen kohteita

Ilmonetia pitdisi kehittadd
siten, ettd sieltd tulisi
sahkoposti- tai
tekstarimuistutus ennen
kurssin alkua. Kun kurssille on
liittynyt 4 kuukautta aiemmin
Ja kun kurssista ei tule laskua
eikd mitddn infoa, on

epdvarma olo toteutuuko kurssi

vai ei. Kurssin voi missata
kokonaan, jos ei ole merkinnyt
sitd kalenteriinsa.

Kun tietyt kurssit tdyttyvat
muutamassa minuutissa,
tietyt tietotekniikkakurssit,
digikamerakurssit jne., olisi
toivottavaa, ettd sellaisia
kursseja voitaisiin jdrjestdd
heti lisdd. Ilmoittautumisen
yhteydessd olisi jo heti
kehotus ilmoittautua varalle
Jjonoon ja jos nditd on
riittavdsti niin heti uusi
kurssi toteutukseen.
Jotenkin kannattaisi myds
ilmoittautumisen yhteydessd
varmistaa osallistujien taso.
Ei ole motivoivaa joutua
Jjatkokurssille kun osa ei
osaa alkeitakaan.

38
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Tyévdenopisto kokoaa yhteen
kaikenikaisia harrastajia,
Jjoilla voi olla ihan erilainen
tausta. Tdmd rikastuttaa
elamdd.

Tyévdenopisto on ollut hyvin
merkityksellinen eldmdssdani
usean vuoden ajan. Olen
saanut oppia uusia asioita ja
samalla myds jonkinlaista
rytmid eldmddn viikottaisilla
kursseilla. Suurkiitos teille.

2.6.2016
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--- Aivan pieni miinus
Joidenkin opetustilojen,
ainakin Kanneltalon
taideluokka, turhan korkeasta
[dmpdtilasta, ikkuna pitdd
pitdd auki ja tuulettaa
harakoille. Yleinen ongelma
yleisissd tiloissa...

--- limoitustaulujen selkedmpi
Jjasentdminen. Ehkd joku
vdripohja tai asettelu
erottelemaan eri aihealueita.
Vanhat ilmoitukset heti pois.

2.6.2016
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Osallistujien
taustamuuttujatiedot

OLEN

MiNa JA TYOVAENOPISTO
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Ei-asiakkaiden
taustamuuttujatiedot

OLEN %
Nainen 68 4756
Mies 66 459
En halua madritelld .} 6.6

IKaNI %
Alle 20 vuotia ] 49
20-29 vuolta 18 148
30.39 vuolta 33 27
40-49 vuotta 32 26.2
50-59 vuotta 5 123
60-69 vuotta 1" ]

70 vuotta tal vanhempi 7 57

ASUINPAIKKANI %
Hetsinki 80 738
Espoo 10 82
Vantaa 8 66
Kauniainen 3 25
Jokin muu kunta 1" 9

MiNa JA TYGVAENOPISTO

|

Olen kiyttanyt tydvienopiston palveluja 0 0
En ole kayttanyt tydvadenopiston palveluja 122 100
41 2.6.2016
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Alle 30-vuotiaat

Itsellmaisu taiteen keinoin

Matk ja kulttuurit

ja inkunta

-~J

Kadentaidot

Henkinen ino

Vuorovaikutus ja yhdessaoio

leknologian hyodyntaminen

Ruoanlaitto ja ruckakulttuur

Kestava kehitys

Mika kiinnostaa
T eniten?
Monikulttuunswus

Arjen niksit ja tatdot (n=154)
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50-59-vuotiaat
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Puutarhaniy

Kestiava kehitys

Yhteskunta ja potitiikka
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70-vuotiaat tai vanhemmat
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Liite 8. Verkkoaivoriihen havainnot ikaryhmittain koottuna

Vuorovaikutus ja yhdessaolo

Henkinen tasapaino

Ryhma Vastaajien | Mieti hyvaa elamaa ja oppimista — Mika kiinnostaa eniten?
madra mika sinua kiinnostaa?

Alle 30- 154 1. Itseilmaisu taiteen keinoin 1. Uuden oppiminen ja kokeilu
vuotiaat 2. Matkustelu ja kulttuurit 2. Henkinen tasapaino

3. Terveys ja liikkunta 3. Teknologian hyédyntaminen

4. Kadentaidot 4. Yhteiskunta ja politiikka/

5. Henkinen tasapaino vuorovaikutus ja yhdessaolo
30-39- 304 1. Itseilmaisu taiteen keinoin 1. Arjen niksit ja taidot
vuotiaat 2. Terveys ja liikkunta 2. Uuden oppiminen ja kokeilu

3. Matkustelu ja kulttuurit 3. Luonto

4. Vuorovaikutus ja yhdessaolo 4. Ruoanlaitto ja ruokakulttuuri

5. Kadentaidot 5. Luovuus
40-49- 342 1. Itseilmaisu taiteen keinoin 1. Uuden oppiminen ja kokeilu
vuotiaat 2. Terveys ja liikkunta 2. Luovuus

3. Matkustelu ja kulttuurit 3. Arjen niksit ja taidot

4. Kadentaidot 4. Ruoanlaitto ja ruokakulttuuri

5. Vuorovaikutus ja yhdessaolo 5. Luonto
50-59- 590 1. Itseilmaisu taiteen keinoin 1. Uuden oppiminen ja kokeilu
vuotiaat 2. Matkustelu ja kulttuurit 2. Luonto

3. Terveys ja liikunta 3. Henkinen tasapaino

4. Kadentaidot 4. Luovuus

5. Vuorovaikutus ja yhdessaolo 5. Arjen niksit ja taidot
60-69- 935 1. Matkustelu ja kulttuurit 1. Uuden oppiminen ja kokeilu
vuotiaat 2. Terveys ja liikunta 2. Arjen niksit ja taidot

3. Itseilmaisu taiteen keinoin 3. Omatalous

4. Kadentaidot 4. Henkinen tasapaino

5. Vuorovaikutus ja yhdessaolo 5. Teknologian hyddyntaminen
70-vuotiaat 537 1. Itseilmaisu taiteen keinoin 1. Uuden oppiminen ja kokeilu
tai 2. Matkustelu ja kulttuurit 2. Luonto
vanhemmat 3. Terveys ja liikunta 3. Luovuus

4, 4,

5. 5.

Kadentaidot

Vuorovaikutus ja yhdessaolo

100




Liite 9. Suunnitellut ja toteutuneet kurssit ainealoittain

2014 2015 2016 kevit
Aineryhma Suun. Tot. Tot % | Suun. | Tot. Tot Suun. Tot. Tot %
%
Ilhminen, yhteiskunta & kulttuuri 237 222 94 % 255 242 | 95% 146 140 96 %
Kielet 1271 1220 96 % 1286 1169 | 91% 629 595 95%
Kirjallisuus, teatteri ja didinkieli 257 246 96 % 249 226 | 91% 131 123 94 %
Koti ja puutarha 1 1] 100% 1 1 100 3 3 100 %
%

Kotitalous 534 513 96 % 534 511 | 96 % 303 290 96 %
Kuvataide 548 532 97 % 566 545 | 96 % 302 293 97 %
Kasityo 672 624 93 % 693 652 | 94 % 325 309 95%
Liikunta, terveys ja hyvinvointi 377 365 97 % 451 418 | 93 % 233 219 94 %
Luonto, ympadristo, tekniikka ja 62 60 97 % 61 60 | 98% 38 37 97 %
liikenne

Musiikki 436 426 98 % 440 432 ] 98 % 207 201 97 %
Tietotekniikka 561 527 94 % 637 582 | 91% 398 364 91%
Kaikki yhteensa: 4956 | 4736 96 % 5173 4838 | 94 % 2715 2574 95%
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Liite 10. Kurssien tayttdasteet ja keskimaaraiset kurssikohtaiset jonot

Tayttoaste % Jono/kurssi
kevat kevat

2014 2015 2016 2014 2015 2016
Keskimdardinen arvo 76 % 65 % 63 % Keskimdarainen arvo 2,3 2,4 1,5
Ihminen, yhteiskunta lhminen, yhteiskunta
& kulttuuri 59 % 51% 50 % & kulttuuri 2,2 2,0 0,7
Suomi 86 % 95% 85% Suomi 6,6 4,8 2,2
Muut kielet 77 % 70% 67 % Muut kielet 0,7 0,7 0,3
Kirjallisuus, teatteri ja Kirjallisuus, teatteri ja
aidinkieli 58 % 51% 39% aidinkieli 0,8 1,0 0,9
Kotitalous 86 % 91% 71% Kotitalous 6,2 7,2 4,6
Kuvataide 92 % 54 % 79 % Kuvataide 2,3 2,3 1,9
Kasityd 94 % 90 % 83% Kasityd 2,2 2,3 1,6
Liikunta, terveys ja Liikunta, terveys ja
hyvinvointi 79 % 71% 67 % hyvinvointi 3,3 3,1 1,6
Merenkulku 74 % 77 % 74 % Merenkulku 3,8 3,5 3,3
Luonto, ymparisto, Luonto, ymparisto,
tekniikka 53% 48 % 11% tekniikka 1,1 1,2 1,0
Musiikki 71% 51% 61% Musiikki 1,8 1,7 1,0
Avoin yliopisto 57 % 74 % 72 % Avoin yliopisto 3,7 6,3 2,4
Tietotekniikka 62 % 58% 52 % Tietotekniikka 14 1,5 0,9
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Liite 11. Esitys tyovaenopiston tehtavien, rahoituksen ja arvioinnin yhteensovittamisesta

Tehtdvd Toteutus Rahoituksen Arviointi
pddpaino
Hyvinvoinnin tarjonnan monipuolisuus ja - Perusrahoitus toteutuneiden kurssien ja tuntien
lisiaminen laaja-alaisuus maarat ainealoittain eri kaupun-
tarjonta, tapahtumat ja kon- ginosissa
sertit eri kaupunginosissa muun tarjonnan ja esim. tapah-
liikkunnan, tanssin ja joogan tumien maarat eri kaupunginosis-
seké terveyden ja hyvinvoin- sa
nin aineiden tarjonnan lisda- osallistujamaarat koko alueella ja
minen ja kohdentaminen eri- kaupunginosittain
tyisesti aliedustetuille ryhmille tuntiopettajien maara
ja terveydellisesti heikossa kurssipalautteet ja-arvioinnit
asemassa oleville (asiakastyytyviisyys)
Sivistyksellisen alhaiset kurssihinnat - Kehittdmisosa, kurssihintojen kehityksen seuraa-
tasa-arvon alennukset kurssimaksuista tai ainealat yh- minen
edistaminen ilmaiset kurssit vahavaraisille dessa alennusten seuraaminen suhtees-
toiminnan jarjestaminen sa tavallisiin kurssihintoihin
ldhelld kuntalaisia ja eri kau- tarjonta maarillisesti eri kaupun-
punginosissa ginosissa
védhén osallistuvien ryhmien véahén osallistuvien aktivoimisen
maarittdminen ja heidén piile- onnistuminen (osallistujamé&arat
vien tarpeidensa selvittdminen ryhmittdin, esim. ty6ttémat, maa-
hyédyntamalla esim. verkosto- hanmuuttajat suhteessa kaikkiin
ja vastaaviin ryhmiin Helsingis-
toiminnan kehittdminen vdahin sid/kaupunginosittain)
osallistuvien ryhmien tarpei- véahan osallistuvien
siin (siséllét, oppimisympéristd /aliedustettujen ryhmien tavoit-
ja -paikka, opetustavat, tie- tamiseen kehitetyt keinot / toi-
dostus jne.) menpiteet / projektit lukuvuosit-
tain
Sivistys kehitetdan uutta - Kehittdmisosa eri aineiden ja siséll6llisesti erilais-
mahdollistetaan kuntalaisille ten kurssien maara
vaihtoehtoisia tapoja toimia ja vuosittain sisalléllisesti uusien
ajatella kurssien lukumaara
tarjonnan ja toiminnan laaja- yleiséluentojen maara ja osallistu-
alaisuus jamaarat
opiston toiminnan tasolla opettajien koulutuksiin osallistu-
sivistyksellisten arvojen yllapi- minen
tdminen
Yhteiskunnalli- lain ja yllapitdjan osoittamat Perusrahoitus + opistossa vuosittain uusien opis-
siin tarpeisiin tarpeet kehittamiskohteisiin kelijoiden maara
reagoiminen alueelliset ja paikalliset tar- seké alueelli- kuntalaisten toiveisiin ja tarpeisiin
peet siin/paikallisiin vastaamisprosentti kohderyhmit-
tarpeisiin reagoimi- téin (myos vaikeasti aktivoitavat
sessa kehittdmisosa ryhmit)
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