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Taidemuseon johdon konsultointipalvelut
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Päätös

Taidemuseon johtaja päätti hankkia konsulttipalvelun Jan 
Tengströmiltä. Hankinnan kokonaisarvo alittaa kansallisen 
kynnysarvon, ja on arvoltaan 18 000 € (alv. 0%)

Jan Tengström on toiminut markkinoinnin ja myynnin johtotehtävissä 
palvelu- ja päivittäistavara liiketoiminnassa (mm. Telenor A/S ja Fazer). 
Hänen erikoistuntemus keskittyy Pohjoismaihin, Venäjään ja Baltian 
maihin.

Päätöksen perustelut

Jan Tengströmillä on vankka kokemus erityisesti taidemuseoiden 
mission, vision ja arvojen määrittelemisessä. Hän tuntee 
pääkaupunkiseudun taidemuseokentän hyvin ja on paneutunut 
taidemuseon alan eri toimijoiden profiileihin ja museoiden tarjoamiin 
museokokemuksiin. Yhteistyö Tengströmin kanssa Helsingin 
taidemuseon erittäin haastavassa muutostilanteessa on perusteltua, 
koska Tennispalatsin uudet tilat avataan remontin jälkeen jo ensi 
vuoden syksyllä.

Uudelle Helsingin taidemuseolle on asetettu haastavat tulostavoitteet, 
niin tulojen kuin kävijämäärien muodossa. Henkilökunnan yhteisen 
tahtotilan löytyminen ja vahvistaminen sekä tulevaisuuden tavoitteiden 
kirkastaminen ovat Jan Tengströmin vahvuuksia. Hänen 
erikoisosaamista ovat kuluttajalähtöisyys, uusien konseptien 
kehittäminen ja brand-uudistukset. Tämä on tärkeä näkökulma 
taidemuseon uuden palvelukonseptin suunnittelussa.
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