POYTAKIRJA, TARJOUSTEN AVAUS 31.10.2014

Hankinnan nimi

Tennispalatsin kiinteistonhoito ja ulkoalueiden hoito

Selostus tarjouskilpailusta

Tarjouskilpailun kulku

Hankinnasta julkaistiin iimoitus www.hankintailmoitukset.fi —
sivustolla 7.4.2014.

Tarjouskilpailu jarjestettiin rajoitetulla menettelylia.
Osallistumispyynnén mukaan tarjouskilpailuun péasi mukaan 5-7
toimijaa.

Osallistumispyynnét tuli toimittaa ilmoitettuun maaraaikaan
mennessé ilmoitettuun vastaanottopisteeseen. Ehdokkaiden tai
alihankkijoiden tuli tiyttaa tilaajavastuulain asettamat
vaatimukset, ehdokkailla tuli olla hankinnan kokoon ja laatuun
néhden taloudelliset edellytykset hankinnan suorittamiseen,
heidan tuli tayttaa tekniseen suorituskykyyn ja ammatilliseen
pétevyyteen liittyvat vaatimukset ja heill tuli olla voimassa oleva
vastuuvakuutus. Vaatimusten tayttamisesté tuli esittds vaaditut
selvitykset.

Mé&ardaikaan 19.5.2014 klo 15.00 mennessa toimitettiin 7
osallistumishakemusta. Coor Service Managementin
osallistumishakemus saapui mydhéssa.

Tarjouspyynnét lahetettiin kaikille mé&raaikaan mennessé
osallistumishakemuksensa jattaneille, joiden osallistumishakemus
ja toimija tayttivat niille asetetut vaatimukset.
Osallistumishakemusten vertailu on liitteessa 1.

Madraaikaan 17.9.2014 klo 13.00 mennessa tarjouksen jatti
seuraavat toimijat:

e ARE OY

e ISS Palvelut Oy

o KH-Kiinteistopalvelu Oy

o Lassila & Tikanoja Oyj

o RTK-Palvelu Oy

e SOL Palvelut Oy




Tarjousten tarkennukset

Tarjousten vertailu

2(3)

Kaikille maaraaikaan mennessa tarjouksen jatténeille lahetettiin
10.10.2014 tarjousten tarkennuspyynnot.

Maarsaikaan 27.10.2014 klo 16.00 mennessa tarkennukset
tarjoukseen jatti seuraavat toimijat:

e AREOQY

¢ ISS Palvelut Oy

¢ Lassila & Tikanoja Oyj

¢ RTK-Palvelu Oy

e SOL Palvelut Oy

Hankintailmoituksen mukaan ratkaisuperusteena on
kokonaistaloudellisesti edullisin tarjous, kun otetaan huomioon
tarjouspyynnéssa ja tarjouspyynnén tarkennuksessa esitetyt
perusteet.

Tarjouspyynndn mukaiset valintakriteerit ovat seuraavat, pisteytys
1-5:

1 Kohteen organisaatio ja toiminta, painoarvo yhteensé 70 %

1.1 Toimintakuvaus (oma ja alihankkijat) (30 %)
Arvioidaan tarjoajan oman henkildstdn ja mahdollisten
alihankkijoiden kohdekohtaista organisaatiota, esitettya
palvelun toteutustapaa ja kohdekohtaista hallintaa.

1.2Kohteesta vastaavien henkildiden ammattitaito (40 %)
Arvioidaan tarjoajan oman henkildstdn ja nimettyjen
alihankkijoiden henkildstdn ammattitaito koulutuksen ja
kokemuksen perusteella.

2 Hinta, painoarvo 30 %
Vertailuhinta muodostetaan seuraavasti:
48 x kuukausiveloitus, yhteensé (kiinteistd-oy ja kéyttajat) +
100 x paivystystunti arki-ilta + 50 x paivystystunti (arkiyo) +
50 x péivystystystunti (pyha) + 4000 x km-korvaus

Hintapisteytyksessa kdytettiin menettelyd, jossa halvin
hyvaksyttava hinta saa taydet pisteet ja muut pisteytetaan

kaavalla: halvin hyvaksyttava hinta jaettuna vertailtavalla hinnalla '

kertaa taydet pisteet.

Hintakuoret avattiin laatuarvioinnin jalkeen.




Tarjousten yrityskohtalset laatuvertallut ovat liitteissé 2.1-2.5 !

Hintavertallu on liitteessa 3. '

Tarjousten kokonalsvertailu on llitteessa 4, ‘

alno Antikainen Markku Rlekkinen
KOy Helsingin Tennispalatsi Iilirjklno Oy
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TARIOUSKILPAILU:

LUTE 2.1

TENNISPALATSIN KIINTEISTGHOITO JA ULKOALUEIDEN HOITO 31.10.2024
ARE Saadut pisteet [Painotettu
KINTEISTOHOIDON VALINTAKRITEERIT, pisteytys 1-5 Osa-aluepisteet |Painotus MAKS.
Pisteytyksen tarkennukset 8,10,2014 1-5 PISTEET
PAINOTETTU
1.1 Toimintakuvaus
Laatulomake
1/8 pistetts jokalsesta KYLLA vastauksesta 3 2,88}
Laatujarjestelmd kslsta voi saada enintidn 1 KYULA-vastauksen
Helsingin kesk lueen kiinteistdnh, ssi-limoitus vahintisn 1 = KYULA
Keskusta-alueen kiinteisténholtajamiidri
alle 10 0
10-20 0,8
yii 20 1 1
Laadunvarmistusjirjestelms kdytossé
ei ole 0
onoma 0,5
on sertifioitu 1 1
YHTEENSA ENINTAAN 5 30% 15 4,38] 1,47}
1.2 Kohteesta vastaavien ammattitaito
Vastuukiinteistdnhoitaja
luvattu, ei nimetty o]
Kiinteisténhoitajan tai LVISA-asentajan ammattitutkinto tai
muu kiinteistdnhoitajalle soveltuva ammattitutkinto 0,6
Klinteistdnhoitajan erikolsammattitutkinto 1,2 1,2
lisdarvoa tuottava muu tutkinto 0,3 Q0,3
soveltuvaa kokemusta 3-5 vuotta tai ei nimetty / ilmoitettu 0
soveltuvaa kokemusta 5-10 vuotta 0,6
soveituvaa kokemusta yli 10 vuotta 1,2
soveltuvaa kokemusta yli 15 vuotta 1,4 1,4
Sijainen
luvattu, ei.nimetty - o . 0
Kiinteistnhoitajan tai LVISA-asentajan ammattitutkinto tai
muu kiinteisténhoitajalle soveltuva ammattitutkinto 0,25 0,25
Kiinteistdnhoitajan erikoisammattitutkinto 0,5
soveltuvaa kokemusta 3-5 vuotta tai ei nimetty / ilmoitettu 0
soveltuvaa kokemusta yti 5 vuotta 0,5 0,5
Esimles
luvattu, ei nimetty 0
alle ammattikorkeakoulu-/opistotaso tai el nimetty / ilmoitette 0 0
vahintddn ammattikorkeakoulu / -opistotaso 0,2
korkeakoulu tai ylempi 0,3
soveltuvaa kokemusta 3-5 vuotta tai el nimetty / ilmoitettu 0
soveltuvaa kokemusta 5-10 vuotta 0,2
soveltuvaa kokemusta yli 10 vuotta 0,4 0,4
Esimiehen sijainen
luvattu, ei nimetty 0 :
alle ammattikorkeakoulu-/opistotaso tal el nimetty / ilmoitetty 0 [v)
vihintddn ammattikorkeakoulG / -opistotaso 0,1
korkeakoutu tal ylempi 0,2
soveltuvaa kokemusta alle 5 vuotta 0
soveltuvaa kokemusta 5-10 vuotta 0,1
soveltuvaa kokemus yli 10 vuotta 0,2 0,2
YHTEENSA ENINTAAN 5 0% 2 4,25 1,7]
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TARJOUSKILPAILY: LITE 2.2

TENNISPALATSIN KHNTEISTOHOITO JA ULKOALUEIDEN HOITO 31.10.2014
1SS Saadut pisteet JPainotettu ;
KIINTEISTOHOIDON VALINTAKRITEERIT, pisteytys 1-5 Osa-aluepisteet [Palnotus MAKS, i
Pisteytyksen tarkennukset 8.10,2044 15 PISTEET
PAINOTETTU !
1.1 Toimintakuvaus ' :
Laatulomake ;
1/8 pistettd jokaisesta KYLLA vastauksesta 3 3 '
Laatujirjestelmivastauksista vol saada enintddn 1 KYLLA-vastauksen H
Helsingin kesk t Kiir Snhoitoresurssi-limoitus vihintdsn 1= KYLLA ;
Keskusta-alueen kiintelsténhoitajamésrd .
alle 10 0
10-20 0,5 H
yli 20 1 1 {
Laadunvarmistusjérjestelmé kdytdssd
eicle 0 i
on oma 05 0,5 !
on sertifioitu 1
YHTEENSA ENINTAAN 5 30% 1,5 45 1,35] !
1.2 Kohteesta vastaavien ammattitaito
Vastuukilnteistdnhoitaja :
luvattu, el nimetty 0
Kiintelsténhoitajan tai LVISA-asentajan ammattitutkinto tai :
muu kiinteisténhoitajalle soveltuva ammattitutkinto 0,6 0,6 )
Kiinteistdnhoitajan erikoisammattitutkinto 1,2 i
lisgarvoa tuottava muu tutkinto 0,3 ;
soveltuvaa kokemusta 3-5 vuotta tai ei nimetty / iimoitettu 0 i
soveltuvaa kokemusta 5-10 vuotta 0,6 :
soveltuvaa kokemusta yli 10 vuotta 1,2 :
soveltuvaa kokemusta yli 15 vuotta 14 1,4
Sijainen 1
luvattu, ei nimetty 0 i
Kiinteisténhoitajan tal LVISA-asentajan ammattitutkinte tai i
muu kiintelsténhoitajalle soveltuva ammattitutkinto 0,25 ’ 0,25 .
Kiinteistdnhoitajan erikoisammattitutkinto 0,5 ‘
soveltuvaa kokemusta 3-5 vuotta tai ei nimetty / imoitettu 0 ,
soveltuvaa kokemusta yli 5 vuotta 9,5 0,5 i
Esimies
luvattuy, el nimetty 0 ‘
alle ammattikorkeakoulu-/opistotaso tai ei nimetty / limoltette 0
vihintddn ammattikorkeakoulu / -opistotaso 0,2 0,2] :
korkeakoulu tai ylempi 0,3
soveltuvaa kokemusta 3-5 vuotta tal ei nimetty / imoitettu 0 !
soveltuvaa kokemusta 5-10 vuotta 0,2 .
soveltuvaa kokemusta yli 10 vuotta 0,4 0,4] i
Esimiehen sijainen
luvatty, el nimetty 0 _
alle ammattikorkeakoulu-/opistotaso tai el nimetty / imoitetty ] "
vihintddn ammattikorkeakoulu / -opistotaso 01 :
korkeakoulu tal ylempi 0,2 0,2 o
soveltuvaa kokemusta alle 5 vuotta 0 i
soveltuvaa kokemusta 5-10 vuotta 0,1 :
soveltuvaa kokemus yli 10 vuotta 0,2 0,2 :
YHTEENSA ENINTAAN 5 0 40 % 2 3,75 1,50} j




TARIOUSKILPAILY:
TENNISPALATSIN KIINTEISTOHOITO JA ULKOALUEIDEN HOITO

LITE 2.3

31.10.2014

L&T Saadut pisteet jPainotettu
KIINTEISTOHOIDON VALINTAKRITEERIT, pisteytys 1-5 Osa-aluepisteet [Painotus MAKS,
Pisteytyksen tarkennukset 8.10.2014 1-5 PISTEET
PAINOTETTU
1.1 Toimintakuvaus
Laatulomake
1/8 pistetts jokaisesta KYLLA vastauksesta 3 3
Laatujirjestelmavastauksista voi saada enintdén 1 KYLLA-vastauksen
Hel kesk alueen Kii esurssi-iimoitus vihintign 1 = KYLLA
Keskusta-al 1 kiinteistonhoitajlamis
alle 10 o]
10-20 0,5
vl 20 1 1
Laadunvarmistusjdrjestelmi kiytéssa
el ole 0
onoma 05
on sertifioltu 1 1
YHTEENSA ENINTAAN 5 30% 1,5] 5 1,5
1.2 Kohteesta vastaavien ammattitaito
Vastuuklinteistdnhoitaja
luvattu, ei nimetty 0
Kiinteistdnhoitajan tai LVISA-asentajan ammattitutkinto tai
muu kiinteistonhoitajalle soveltuva ammattitutkinto 0,6 0,6
Kiintelstdnhoitajan erikolsammattitutkinto 1,2
lisdarvoa tuottava muu tutkinto 0,3 0,3
soveltuvaa kokemusta 3-5 vuotta tal el nimetty / ilmoltettu 0
soveltuvaa kokemusta 5-10 vuotta 0,6
soveltuvaa kokemusta yli 10 vuotta 1,2
soveltuvaa kokemusta yli 15 vuotta 1,4 1,4
Sijainen
luvattu, el nimetty . ] 0
Kiinteistdnhoitajan tai LVISA-asentajan ammattitutkinto tai
muu klinteistonhoitajalie soveltuva ammattitutkinto 0,25 0,25
Kiinteist&nhoitajan erikoisammattitutkinto 0,5
soveltuvaa kokemusta 3-5 vuotta tal el nimetty / llmoitettu 0
soveltuvaa kokemusta yl 5 vuotta 0,5 0,5
Esimies
luvatty, ei nimetty 0
alle ammattikorkeakoulu-fopistotaso tal el nimetty / limoitetty [} Q]
véhintadn ammattikorkeakoulu / -opistotaso 0,2
korkeakoulu tai ylempi 0,3
soveltuvaa kokemusta 3-5 vuotta tai ei nimetty / ilmoitettu 0
soveltuvaa kokemusta 5-10 vuotta 0,2 0,2
soveltuvaa kokemusta yli 10 vuotta 0,4
Esimiehen sijainen
luvatiy, el nimetty 0
alle ammattikorkeakoulu-/opistotaso tai ei nimetty / ilmoitettu o] 0
vihinta4n ammattikorkeakoulu / -opistotaso 0,1
korkeakoulu tai ylempi 0,2
soveltuvaa kokemusta alle 5 vuotta [¢]
soveltuvaa kokemusta 5-10 vuotta 01 0,1
soveltuvaa kokemus yli 10 vuotta 0,2
YHTEENSA ENINTAAN -5 0 40% 2 3,35 1,34]




TARJOUSKILPAILU: LHTE 2.4
TENNISPALATSIN KINTEISTOHOITO JA ULKOALUEIDEN HOITO 31.10.2014 -
RTK Saadut pisteet jPainotettu
KINTEISTOHOIDON VALINTAKRITEERIT, pisteytys 1-5 Osa-aluepisteet [Painotus MAKS.
Pisteytyksen tarkennukset 8.10.2014 1-5 PISTEET
PAINOTETTU
1.1 Toimintakuvaus
Laatulomake
1/8 pistettd jokaisesta KYLLA vastauksesta 3 3
Laatujirjestelmavastauksista vol saada enintadn 1 KYLLA-vastauksen
Helsingin kesk jueen k hol i-iimoitus vihintddn 1 = KYLLA
Keskusta-alueen kiinteisténhoitajaméir
alie 10 0
10-20 0,5
yil 20 1 1
Laadunvarmistusjdrjestelmd kdytdssd
el ole o]
on oma 0,5
on sertifioitu 1 1
YHTEENSA ENINTAAN 5 30% 1,5 5 1,5}
1.2 Kohteesta vastaavien ammattitaito
Vastuukiinteistiinhoitaja
luvattuy, el nimetty v}
KiinteistGnhoitajan tai LVISA-asentajan ammattitutkinto tai
muu kilnteisténhoitajalle soveltuva ammattitutkinto 0,6 0,6
Kiinteistdnhoitajan erikolsammattitutkinto 1,2
liséiarvoa tuottava muu tutkinto 0,3 0,3
soveltuvaa kokemusta 3-5 vuotta tal ei nimetty / ilmoitettu [+]
soveltuvaa kokemusta 5-10 vuotta 0,6 0,61
soveltuvaa kokemusta yli 10 vuotta 1,2
soveltuvaa kokemusta yli 15 vuotta 1,4
Sijainen
fuvatty, el nimetty 0
Kilnteistdnhoitajan tai LVISA-asentajan ammattitutkinto tai
muu kiinteistdnhoitajalle soveltuva ammattitutkinto 0,25 0,25
Kiinteisténhoitajan erikoisammattitutkinto 0,5
soveltuvaa kokemusta 3-5 vuotta tai el nimetty / iimoitettu 0
soveltuvaa kokemusta yli 5 vuotta 0,5 0,5
Esimies
luvattu, ei nimetty [¢]
alle ammattikorkeakoulu-fopistotaso tai ei nimetty / iimoitette 4} 0
vihint44n ammattikorkeakoulu / -opistotaso 0,2
korkeakoulu tal ylempi 0,3
soveltuvaa kokemusta 3-5 vuotta tai ei nimetty / limoitettu 0 Q
soveltuvaa kokemusta 5-10 vuotta 0,2
soveltuvaa kokemusta yli 10 vuotta 0,4
Esimiehen sijainen
luvatty, el nimetty 0 -
alle ammattikorkeakoulu-/opistotaso tai ei nimetty / ilmoitette 0 0
vihintd4n ammattikorkeakoulu / -opistotaso 041
korkeakoulu tai ylempi 0,2
soveltuvaa kokermusta alle 5 vuotta o] o)
soveltuvaa kokemusta 5-10 vuotta 01
soveltuvaa kokemus yli 10 vuotta 0,2
YHTEENSA ENINTAAN 5 40% 2 2,25 0,9]




TARJOUSKILPAILU:
TENNISPALATSIN KIINTEISTOHOITO JA ULKOALUEIDEN HOITO

LUTE 2.5
31.10.2014

SOL Saadut pisteet jPainotettu
KIINTEISTOHOIDON VALINTAKRITEERIT, pisteytys 1-5 Osa-aluepisteet |Painotus MAKS.
Pisteytyksen tarkennukset 8.10.2014 1-5 PISTEET
PAINQTETTU

1,1 Toimintakuvaus
Laatulomake
1/8 pistettd jokalsesta KYLLA vastauksesta 3 2,88
Laatujirjestelmivastauksista vol saada enintddn 1 KYLLA-vastauksen
Helsingin keskusta-alueen kiinteistdnholtoresurssi-ilmoltus vahintdsn 1 = KYLLA
Keskusta-alueen kiinteistonhoitajamidrd
alle 10 0
10-20 0,5
vl 20 1 1
lLaadunvarmistusjérfestelm¥ kiytdssd
el ole 0
on oma 0,5 0,5
on sertifioltu 1

YHTEENSA ENINTAAN 5 30% 1,5 4,38] 1,32
1.2 Kohteesta vastaavien ammattitaito
Vastuukiinteisténhoitaja
|uvattuy, el nimetty 0
Kiinteistdnhoitajan tal LVISA-asentajan ammattitutkinto tai
muu kiintelstdnhoitajalle soveltuva ammattitutkinto 0,6 0,6,
Kiinteistdnhoitajan erikoisammattitutkinto 1,2
lisdarvoa tuottava muu tutkinto 0,3 0,3
soveltuvaa kokemusta 3-5 vuotta tai e nimetty / ilmoitettu [¢]
soveltuvaa kokemusta 5-10 vuotta 0,6
soveltuvaa kokemusta yli 10 vuotta 1,2 1,2
soveltuvaa kakemusta yli 15 vuotta 1,4
Sijainen
luvattu, el nimetty 0
Kilnteistdnhoitajan tai LVISA-asentajan ammattitutkinto tal
muu klinteisténhoitajalle soveltuva ammattitutkinto 0,25 0,25
Kiinteist&nholitajan erikolsammattitutkinto 0,5
soveltuvaa kokemusta 3-5 vuotta tal el nimetty / ilmoitettu 0 0
soveltuvaa kokemusta yli 5 vuotta 0,5
Esimies
luvatty, ei nimetty 4]
alle ammattikorkeakoulu-/opistotaso tai ei nimetty / ilmoitetty 0
vahint4dn ammattikorkeakoulu / -opistotaso 0,2 0,2
korkeakoutu tal ylempi 0,3
soveltuvaa kokemusta 3-5 vuotta tai ei nimetty / ilmoltettu 0
soveltuvaa kokemusta 5-10 vuotta 0,2 0,2
soveltuvaa kokemusta yli 10 vuotta 0,4
Esimiehen sijainen _
luvattu, ei nimetty 0
alle ammattikorkeakoulu-/opistotaso tai ei nimetty / ilmoitetty 0 0
vihintdan ammattikorkeakoulu / -opistotaso 01
korkeakoulu tal ylempi 0,2
soveltuvaa kokemusta alfe 5 vuotta 0
soveltuvaa kokemusta 5-10 vuotta 0,1 0,1
soveltuvaa kokemus yli 10 vuotta 0,2

YHTEENSA ENINTAAN 5 a0% 2 2,85 1,14




Tennispalatsi 31.10.2014 LITES
|Hintavertailu Halvin hinta:] 236910
Kuukausih | Paivystys, | .. - -
Yritys inta, |arki-ilaja} vwm rkiy6 - | Pa ha ’ whwwn:m Vertailuhinta <M_._u_H_.:
kokonais {-lauantai
ARE 5726 179 ) 179 200 1,17 316378 3,74
liss 4455 74 105,5 105,5 1,28 236510 5,00
[KH-Kiinteistopalvelu El tatkennuksia
&7 6930 90 90 120 | 098 356060 333
fRTK 5831 98 80 117 1 303538 3,90
[soL 5982 49 65 120 0,93 305006 3,88
" Vertailuhinta muodostetaan seuraavasti:
*48 x kuukausiveloitus, yhteens3 + 100 x paivystystunti arki-ita + 50 x paivystystunti {arkiyd) + —
sy v/ Y/ S ot
¢ g \ / y
(AGAA ! M4 \m , /1 §
Raino Antikainen Markku Riekkinen Veikko Vaisanen Mikael Ronridatil v
KOy Helsingin Tennispalatsi Finnkino Oy Helsingin kaupungin taidemuseo Enco Oy




Tennispalatsin kh tarjousvertailu, tarkennukset

UufEs
¥ritys Kohteen organisaatio ja toiminta
Towminta kuvaus Kohiteesta vastaavien henkildiden ammattitaito
: Vertailuhinta (30 %] ispi jo
30%) @0%} ertailul { ] Yhieispisteet Sijoitus

ARE 4.88 4,25 3,74 429 2
iss_ 4,50 375 5,00 435 1
jKH-Kinteistopalvelu Ei tarkennusta alkuperaiseen tarjoukseen
jreT 5,00 N 3,35 3,33 3.84 3
Ix . 5,00 ‘ 2,25 3,90 3,57 5
1soL 438 285 - 3,88 3,62 4
{paimia €i tarjousta
Asteikko: 1-5

Helsingiss3, 31.10.2014
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