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PALVELUKUVAUS LIITTYEN HELSINGIN TAIDEMUSEON NÄYTTELYJEN
VALAISTUSSUUNNITTELUPALVELUN TOTEUTTAMISEN KILPAILUTUKSEEN VUOSILLE 2015 –
2018.

1. Yleiskuvaus palvelusta:

Palvelun tilaaja on Helsingin taidemuseo. Valaistussuunnittelupalvelu pitää sisällään
näyttelyn valaistuksen suunnittelun ja toteutuksen.

Pääasiallisesti palvelu toteutetaan taidemuseon valaisimia ja valaisinkiskoja käyttäen.

Taideteosten valaistussuunnittelupalvelun määrällinen toteutus riippuu näyttelyjen
määrästä, joka on vuosittain 4-7, ja niissä esillä olevien taideteosten määrästä.

2. Palvelun tavoitteet:

Palvelun tavoitteena on mahdollistaa tilaajan perustoiminta, näyttelyissä olevien
taideteosten esittäminen asiakkaille siten, että valaistus on näyttelykohtaisesti suunniteltu,
huomioiden tyylisuunnan, tunnelman sekä näyttelykokonaisuuden dramaturgian.
Yksittäisten teosten valaistus tulee olla suunniteltu ja toteutettu näiden linjojen sisällä.
Taideteosten valaistuksen suunnittelu on olennainen osa näyttelysuunnittelua ja näyttelyn
visuaalista ulkonäköä.

Palvelun tuottajan tavoitteena on omalta osaltaan toteuttaa taideteosten
valaistussuunnittelu sovitun aikataulun mukaisesti. Palvelun tuottajan tulee huomioida
näyttelyn valmistumisaikataulu ja varautua mahdollisiin aikataulu- tai
suunnitelmamuutoksiin niin, että tuottaja pystyy tarvittaessa järjestämään lisätyövoimaa
paikalle, pidentämään työpäiviä sekä työskentelemään iltaisin ja viikonloppuisin.

Näyttelyaikana valaistuksen on toimittava, ja mahdolliset viat on korjattava
mahdollisimman nopeasti.
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3. Palvelun tuottamiseen edellyttämät laatu- ja soveltuvuusvaatimukset:

Palvelun tuottajalla on oltava vähintään kolmen vuoden kokemus yrittäjänä ja toiminnasta
vastaavalla henkilöllä vähintään 5 vuoden työkokemus koti- ja ulkomaisten taideprojektien
ja/tai näyttelyiden valaisun parissa työskentelystä. Palvelun tuottajan vastuuhenkilöllä /
työnjohtajalla tulee olla valosuunnittelun korkeakoulututkinto.

Palvelun tuottajan on esitettävä selvitys tärkeimmistä asiakkaistaan viiden vuoden ajalta,
joille palvelun tuottaja on toimittanut vastaavia palveluita. Yhteistyö kansainvälisten
taiteilijoiden, taidemuseoiden ja -instituutioiden kanssa ovat osa laadullisia kriteerejä.

Taideteosten valaistus tulee olla toteutettu huolellisesti ja ammattitaitoisesti, ja laadultaan
korkeatasoisesti niin, että se tyydyttää museon näyttelykohtaisesti määrittämät
laatuvaatimukset.

Vastaava museomestari ja näyttelystä vastaava amanuenssi määrittelevät ja sopivat
yhdessä palvelun tuottajan kanssa kunkin näyttelyn/projektin taideteosten valaistustarpeet
ja tason etukäteen. Vastaava museomestari seuraa työskentelyä projektin aikana ja
tarkastaa työn laadun.

4. Vastuuhenkilöt:

Palvelun tuottajan vastuuhenkilö: Mikäli kyseessä on usean eri toimijan muodostama yritys,
tulee palvelun tuottajan nimetä vastuuhenkilö / työnjohtaja, joka vastaa työ suorittamisesta,
etenemisestä ja laadun säilymisestä. Palvelun tuottajan tulee sitoutua siihen, että koko
sopimuskauden ajan työn laatu säilyy samana. Mikäli palvelun tuottaja käyttää lisätyövoimaa,
harjoittelijoita tai oppilaita, työn laadun tulee säilyä samana.

Palvelun tuottajan on huolehdittava siitä, että kaupungin työkohteessa työskentelevillä
henkilöillä on henkilökohtainen tunniste, johon on merkitty henkilön nimi ja työnantaja.
Tunniste kiinnitetään työvaatetukseen siten, että se on helposti nähtävissä. Toimittajan on
otettava vastaava ehto tekemiinsä alihankintoja ja työvoiman vuokrausta koskeviin
sopimuksiin.

Palvelun tuottajan vastuuhenkilön tulee huolehtia siitä, että palvelun tuottajan työntekijät
noudattavat työturvallisuusmääräyksiä sekä taidemuseon työ- ja teosturvallisuuteen liittyviä
käytäntöjä. Työntekijöillä tulee olla voimassa oleva Työturvallisuuskortti.
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Taidemuseon vastuuhenkilö: Taidemuseo nimeää vastuuhenkilön yhteyshenkilöksi ennen
palvelun tuottamisen alkua. Tätä ennen yhteyshenkilönä toimii konservoinnin ja tekniikan
esimies Mari Lenck.

5. Salassapito, tietosuoja ja asiakirjojen säilyttäminen:

Palvelun tilaaja ja tuottaja noudattavat kummatkin ammatti- ja liikesalaisuuksien
salassapitovelvollisuutta. Koska työskentely tapahtuu palvelun tilaajan tiloissa, myös tiloja
ja toimintaa koskevat tiedot ovat salassa pidettäviä. Palvelun tuottaja noudattaa kaikkia
tilojen turvallisuuteen liittyviä ohjeistuksia ja määräyksiä.

Työn tuloksena syntyneet asiakirjat, raportit tai valokuvat ovat tilaajan omaisuutta.

6. Palvelun tuottajalle maksettavat korvaukset:

Palvelun tuottaja toimittaa etukäteen kustannusarvioerittelyn kunkin näyttelyn/projektin
kuluista palvelun tilaajan vastuuhenkilölle.

Palvelun tuottajalle maksetaan korvaus tehdyistä työtunneista ja vuokratuista valaisimista
tai muista laitteista. Tilaajalle tulee toimittaa selvitys paikallaoloajoista ja tehdyn työn
määrästä. Toimipisteiden välisistä matkakustannuksista vastaa palvelun tuottaja.

7. Toiminnan ohjaus, seuranta ja tietojen antaminen:

Palvelun tuottajan toimintaa ohjaa taidemuseon vastaava museomestari, joka myös
suorittaa laadun valvonnan yhdessä näyttelystä vastaavan amanuenssin kanssa. Vastaava
museomestari päättää työn kiireellisyysjärjestyksestä. Taidemuseo edellyttää, että
valaisijat käsittelevät taidemuseon valaisukalustoa huolellisesti ja asianmukaisesti, sekä
raportoivat huomaamistaan puutteista vastaavalle museomestarille.

Palvelun tuottaja raportoi työn kulusta vastaavan museomestarin antamien ohjeiden
mukaisesti yhteisesti sovitun aikataulun puitteissa.



Helsingin kaupungin taidemuseo PALVELUKUVAUS LIITE 1
TAIMU621200-6212–15-1
21.5.2015

4 (4)

8. Vastuuvakuutukset:

Palvelun tuottajalla tulee olla oma voimassaoleva vastuuvakuutus. Vastuuvakuutuksen
tulee olla voimassa koko sopimuskauden. Vastuuvakuutuksen määrä tulee olla riittävä
suhteessa palvelun tuottamiseen liittyviin riskeihin.

9. Vahinkotapahtumat:

Vahinkotapauksissa palvelun tuottajan tulee ottaa välittömästi yhteys vastaavaan
museomestariin, jonka kanssa sovitaan menettelytavasta. Korvausvaatimusten käsittelyssä
noudatetaan kaupungin ohjeistusta.

10. Kehittäminen:

Taidemuseo arvostaa alan uudistusten seuraamista ja omaehtoista kouluttautumista.

11. Sopimuskauden päättyminen ja palveluntuottajan vaihtuminen:

Taideteosten valaistussuunnittelun tuottaja sitoutuu toimimaan koko sopimuskauden, joka
on kolme vuotta. Sopimukseen kuuluvat asiakirjat tulee toimittaa tilaajalle ennen
sopimuskauden päättymistä.


