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TARRATEKSTIT KIINNITYKSINEEN VUOSILLE 2015–2018

1. Sopijapuolet

Tilaaja: Helsingin kaupungin taidemuseo
PL 5400
00099 Helsingin kaupunki
puh: 09-31087041
fax:  09-31087040
yhteyshenkilö: Pia Majava
puh:  09-31087080
sähköposti:  pia.majava@hel.fi

Laskutusosoite:
Helsingin kaupunki
Taidemuseo
Ostolaskut
PL 5427
00099 Helsingin kaupunki

Palveluntuottaja: xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
 Y-tunnus:  xxxxxxxxxx,
 osoite: xxxxxxxxxxxxxx,xxxxxx xxxxxxxxxx
puhelin: xxxxxxxxxxxxxxxxxxx,
 yhteyshenkilö: xxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxxxxx

1.2 Yhteyshenkilöt Yhteyshenkilön vaihtamisesta on tiedotettava etukäteen
taidemuseolle. Tässä sopimuksessa termillä ”sopijapuolet”
tarkoitetaan tilaajaa toisena osapuolena ja palveluntuottajaa
toisena osapuolena.

 1.3 Yleiset sopimusehdot
Tässä sopimuksessa sovelletaan julkisten hankintojen yleisiä sopimusehtoja
palveluhankinnoissa (Jyse 2014 Palvelut) (liite 2) siltä osin kuin kyseisistä
ehdoista ei ole poikettu tässä sopimusasiakirjassa.

2. Sopimuksen kohde
Sopimuksen kohde on määritelty tarjouspyynnön kohdassa 1.1.
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3. Alihankinta
Palveluntuottajalla on oikeus käyttää palvelun tuottamiseen alihankkijoita
tarjouspyynnön ehtojen mukaisesti.
Palveluntuottajan alihankkijoina toimivat seuraavat tuottajat:

Nimi, osoite, y-tunnus, tehtävä
Nimi, osoite, y-tunnus, tehtävä

tai

Palveluntuottaja ei käytä alihankkijoita.
Sovelletaan Jyse 2014 Palvelut –ehtoja (liite2), kohta 3.

 4. Palvelun ominaisuudet
Sovelletaan Jyse 2014 Palvelut –ehtoja (liite 2), kohta 4.

 5. Palvelun laadun valvonta ja tarkastusoikeus
Sovelletaan Jyse 2014 Palvelut –ehtoja (liite 2), kohta 5.

6. Palveluntuottajan muut velvollisuudet ja vastuut
Jyse 2014 Palvelut –ehtojen (liite 2), kohta 6.

7. Palvelun tuottamiseen käytettävä henkilöstö
Palveluntuottaja sitoutuu asettamaan riittävän ja ammattitaitoisen
henkilöstön palvelun tuottamiseen. Tuottajalla on sijaisjärjestelmä, joka
takaa, että sairausloma-, vuosiloma- yms. sijaisuuksiin käytetään vain
tämän sopimuksen mukaisen palvelun tuottamiseen perehdytettyjä
henkilöitä.

 Toimittajan tulee täydennys- ja muuta koulutusta järjestämällä
huolehtia henkilöstönsä ammattitaidon säilymisestä ja kehittämisestä.

Palvelun ominaisuuksiin ja virheeseen sovelletaan täydentävin osin
Jyse 2014 Palvelut –ehtoja (liite 2), kohta 7.
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 8. Tilaajan myötävaikutusvelvollisuus
Tilaajan myötävaikutusvelvollisuus palvelun tuottamisessa käy ilmi hankinnan
kohteen palvelukuvauksesta.

9. Hinta Hinnat ovat Hintalomakkeen (liite3) mukaisia (alv 0 %) koko sopimuskauden
ajan. Hinnat sisältävät tarjouspäivänä voimassaolevat viranomaisten
määräämät julkiset maksut, ei kuitenkaan arvonlisäveroa, joka
ilmoitetaan erikseen.

Muilta osin sovelletaan Jyse 2014 Palvelut –ehtoja (liite 2), kohta  9

Palveluntuottajalla ei ole oikeutta periä pientoimitus- tai laskutuslisiä.
Palveluntuottaja sitoutuu sopimuskauden ajaksi Hintalomakkeessa
ilmoittamiinsa yksikkötuntihintoihin.

10. Maksuehdot
Palvelutuottaja pyrkii ensisijaisesti lähettämään laskut verkkolaskuina. Jos
palveluntuottajan käytössä ei ole verkkolaskutuksen mahdollistavaa
laskutusjärjestelmää, hän voi toimittaa laskut sähköisessä muodossa, esim.
Baswaren Supplier Portal -ilmaispalvelun välityksellä.
Helsingin kaupungin vastaanottava verkkolaskuoperaattori on Basware Oyj,
jonka välittäjän tunnus on BWEI.

Verkkolaskuosoitteet löytyvät Tietoyhteiskunnan kehittämiskeskus ry:n
ylläpitämästä verkkolaskuosoitteistosta: http://verkkolasku.tieke.fi/

Laskussa on mainittava tilaaja laskutusosoite, toimitusosoite sekä tilausnumero.

Verkkolasku erääntyy maksettavaksi 21 päivän kuluttua hyväksyttävän laskun
saapumisesta. Jos palveluntuottaja laskuttaa tilaajaa paperilaskulla, lasku
erääntyy maksettavaksi 30 päivän kuluttua hyväksyttävän laskun saapumisesta.

Viivästyskorko on korkolain mukainen.

Muilta osin sovelletaan Jyse 2014 Palvelut –ehtoja (liite 2), kohta 10.

11. Vakuudet
Sovelletaan Jyse 2014 Palvelut –ehtoja (liite 2), kohta 11
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12. Viivästyminen
Sovelletaan Jyse 2014 Palvelut –ehtoja (liite 2), kohta 12

13. Virhe, hinnanalennus ja sopimuksen purkaminen
Sovelletaan Jyse 2014 Palvelut –ehtoja (liite 2), kohta 13.

14. Ylivoimainen este
Sovelletaan Jyse 2014 Palvelut –ehtoja, kohta 14

15. Vakuutukset
Sovelletaan Jyse 2014 Palvelut –ehtoja, kohta 15

16. Vahingonkorvaus
Palveluntuottaja vastaa antamastaan palvelusta Tilaajalle.
Palveluntuottaja vastaa tuottamansa palvelun sekä Tilaajalle että
kolmannelle osapuolelle mahdollisesti aiheuttamasta vahingosta.

Palveluntuottajalla on oltava sopimuskauden aikana voimassa oleva
vastuuvakuutus, jonka määrä on riittävä suhteessa palvelun
tuottamiseen liittyviin riskeihin. Mikäli vastuuvakuutus ei kata
täysimääräisesti aiheutuneita välittömiä vahinkoja, vastaa tuottaja
vahingoista täyteen määrään asti.

Tapauksissa, joissa kaupunki on laillisessa korvausvastuussa
kolmanteen henkilöön nähden, vahinkotapaukset hoidetaan siten, että
kaupunki hoitaa korvauskäsittelyn oman hallintomenettelynsä
mukaisesti. Mikäli vahinko on edellä mainitussa tapauksessa
aiheutunut siitä, että Palveluntuottaja on laiminlyönyt
sopimusvelvoitteensa, on kaupungilla oikeus kohdistaa
Palveluntuottajaan korvausvaade.

Palveluntuottajan on pidettävä luetteloa kaikista vahinkotapauksista ja
–päätöksistä. Tilaajalla on oikeus tutustua kaikkiin Palveluntuottajan
suoraan hoitamien vahinkotapahtumien asiakirjoihin.

Sopijapuolella on oikeus saada toisen sopijapuolen
sopimusrikkomuksesta korvaus kaikista välittömistä kuluista ja
vahingosta. Sopijapuolet eivät vastaa välillisistä vahingoista.
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Vahingonkorvausvelvollisuuden rajoitukset eivät koske tapauksia,
joissa on kyseessä tahallisesti tai törkeän huolimattomasti aiheutettu
vahinko. Korvausvaatimukset on esitettävä kirjallisesti.

Muilta osin sovelletaan Jyse 2014 Palvelut –ehtoja (liite 2), kohta 16.

17. Hinnanalennus ja sopimuksen purku
 Jos tätä sopimusta jommankumman sopijapuolen toimesta
olennaisesti rikotaan ja sopimuksen jatkamista on sopimusrikkomuksen luonne
huomioiden pidettävä toisen sopijapuolen kannalta kohtuuttomana, sopimus
purkautuu ilman irtisanomista välittömästi.

Sopijapuolella on oikeus purkaa sopimus, jos toinen sopijapuoli
olennaisesti rikkoo sopimusvelvoitteitaan eikä kohtuullisessa ajassa (1
viikkoa) korjaa laiminlyöntejään kirjallisesta huomautuksesta
huolimatta.

Sopimuksen purkamisesta on ilmoitettava toiselle osapuolelle
kirjallisesti ja purkamisilmoituksessa on ilmoitettava purkamisen
perusteet.
Muilta osin sovelletaan Jyse 2014 Palvelut –ehtoja (liite 2), kohta 17.

18. Sopimuksen päättäminen erityistilanteissa
Kummallakin osapuolella on oikeus purkaa sopimus, jos sopimuksen
täyttyminen ylivoimaisen esteen vuoksi tulee mahdottomaksi tai
viivästyy oleellisesti.

Jos Palveluntuottaja joutuu konkurssiin, selvitystilaan tai muutoin
sellaisiin taloudellisiin vaikeuksiin, että on syytä olettaa
sopimusvelvoitteiden täyttämisen vaarantuvan, tilaajalla on oikeus
purkaa sopimus välittömin vaikutuksin kokonaan tai määrätyiltä osin.

Sopimuksen purkamisesta on ilmoitettava toiselle osapuolelle
kirjallisesti ja purkamisilmoituksessa on ilmoitettava purkamisen
perusteet.
Muilta osin sovelletaan Jyse 2014 Palvelut –ehtoja (liite 2), kohta 18.
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19. Tilaajavastuu
Palveluntuottajan on toimitettava Tilaajalle sopimussuhteen aikana 3
kuukauden välein seuraavat selvitykset:
– todistus verojen maksamisesta tai verovelkatodistus taikka selvitys siitä, että
verovelkaa koskeva veronsaajan hyväksymä maksusuunnitelma on tehty, sekä
– todistus eläkevakuutusten ottamisesta ja eläkevakuutusmaksujen
maksamisesta tai selvitys siitä, että erääntyneitä eläkevakuutusmaksuja
koskeva maksunsaajan hyväksymä maksusuunnitelma on tehty.

Edellä mainittuina todistuksina ja selvityksinä hyväksytään myös muut kuin
viranomaisen antamat todistukset ja selvitykset, jos ne on antanut yleisesti
luotettavana pidetty muu arvioija tai tietojen ylläpitäjä. Tällainen yhteisö on
esimerkiksi rakennusalalla toimiva Rakentamisen Laatu RALA ry. Todistuksia ei
tarvitse toimittaa, jos Palveluntuottajan tiedot ovat saatavissa
www.tilaajavastuu.fi –palvelusta.

Ulkomaisen Palveluntuottajan on toimitettava Tilaajan pyynnöstä ja siinä
esitetyssä määräajassa vastaavat tiedot sijoittumismaansa lainsäädännön
mukaisella rekisterinotteella tai vastaavalla todistuksella tai muulla yleisesti
hyväksytyllä tavalla.

Todistukset ja selvitykset eivät saa olla kolmea kuukautta vanhempia niiden
Tilaajalle jättämispäivästä laskettuna.

Lisäksi Palveluntuottajan on toimitettava Tilaajalle sopimussuhteen aikana sen
vaatimuksesta ja vaatimuksessa esitetyssä määräajassa edellä esitetyn
mukaiset sekä muut tilaajavastuulain mukaiset selvitykset.

Tilaajalla on oikeus purkaa sopimus, jos Palveluntuottaja on laiminlyönyt
verojen tai lakisääteisten eläkevakuutusmaksujen maksamisen tai jos
Palvelun-tuottaja ei toimita määräajassa kyseisiä selvityksiä.

Ennen sopimuksen purkamista Tilaajan tulee kirjallisesti huomauttaa
Palveluntuottajaa laiminlyönnistä ja ilmoittaa sopimuksen purkamisen uhasta,
ellei laiminlyöntiä korjata Tilaajan vaatimassa kohtuullisessa ajassa.
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19.1 Ulkomaiset työntekijät
Palveluntuottajan on Tilaajan pyynnöstä osoitettava, että Palveluntuottajan ja
sen käyttämien alihankkijoiden ulkomaisilla työntekijöillä on työnteko-oikeus
Suomessa. Ulkomaisella työntekijällä tarkoitetaan henkilöä, joka ei ole
Suomen kansalainen.

20. Immateriaalioikeudet
on määritelty tarjouspyyntö/ palvelukuvauksessa

21. Salassapito ja henkilötietojen käsittely
tarjouspyynnössä tai palvelukuvauksessa määrittelyn mukaisesti

22. Sopimuksen siirtäminen ja muuttaminen
Tätä sopimusta ei saa siirtää kolmannelle osapuolelle ilman toisen
 sopijapuolen kirjallista lupaa.
 Tätä sopimusta voidaan muuttaa ainoastaan sopijapuolten kirjallisin
 allekirjoituksin. Muilta osin sovelletaan Jyse 2014 Palvelut –ehtoja (liite 2), kohta
22.

23. Avustamisvelvollisuus palveluntuottajan vaihtuessa
Sovelletaan Jyse 2014 Palvelut –ehtoja (liite 2), kohta 23.

24. Erimielisyydet ja sovellettava laki

Tähän sopimukseen sovelletaan Suomen lakia. Sopimuksesta johtuvat
ristiriitaisuudet, joita ei saada sopijapuolten kesken sovituksi, jätetään
 Helsingin käräjäoikeuden ratkaistaviksi.

 Muilta osin sovelletaan Jyse 2014 Palvelut -ehtoja (liite 2), kohta 24.
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25. Sopimusasiakirjojen pätevyysjärjestys
Sopimusasiakirjat täydentävät toisiaan. Jos sopimusasiakirjat ovat
keskenään ristiriidassa, noudatetaan niitä seuraavassa keskinäisessä
pätevyysjärjestyksessä:

1. Sopimus liitteineen
2. Julkisten hankintojen yleiset sopimusehdot palveluhankinnoissa
(Jyse 2014 Palvelut) (liite 2), Internetissä
http://vm.fi/documents/10623/307565/JYSE+palvelut/564be8e8-8ed1-

 4b44-a206-701e54f6348e Julkisten
 3. Palveluntuottajan tarjous XX.XX. 2015.

26. Sopimuskausi
Sopimuskausi on kaksi (3) vuotta.
Tilaaja ei sitoudu mihinkään tiettyihin hankintamääriin. Tilaaja tilaa tarratekstit
kiinnityksineen toimittajalta tarpeittensa mukaan.

27. Sopimuskappaleet ja allekirjoitukset
Tätä sopimusta on laadittu (kaksi samasanaista kappaletta, yksi kummallekin)
sopijapuolelle.

Helsingissä ______/______.2015.

Helsingin Palveluntuottaja
taidemuseo

______________________ ______________________


