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PALVELUKUVAUS LIITTYEN HELSINGIN KAUPUNGIN TAIDEMUSEON VA-
LOKUVAUSKILPAILUTUKSEEN VUOSILLE 2016 - 2019

1. Yleiskuvaus valokuvauspalvelusta:
Palvelun tilaaja on Helsingin kaupungin taidemuseo. Taidemuseo tilaa valokuva-
us- ja kuvankasittelypalveluja:

1) omissa kokoelmissa oleville, taidemuseon omistamille taideteoksille

2) taideteoksille, joita lainataan taidemuseon omiin nayttelyihin

3) jarjestamiinsa nayttelyihin liittyviin muihin valokuvaustehtaviin, kuten nayttelyn
avajais- ja nayttelyripustuksen dokumentointikuvauksiin

4) muihin taidemuseon toimintaan liittyviin kuvaus- ja kuvankasittelytehtaviin

Paaasiallisesti palvelu toteutetaan taidemuseon tiloissa Tennispalatsissa tilaajan
kalustoa kayttaen. Tyota tehdaan myods toisessa taidemuseon toimipisteessa, joka
sijaitsee paakaupunkiseudulla.

2. Palvelun tavoitteet:

Taidemuseo kuvaa jatkuvasti omia kokoelmateoksiaan, mm. taideteoslainat, sijoi-
tettava taide, kuva-lainat ja uudishankinnat kuvataan. Osa kuvattavista teoksista
sijaitsee kaupungin eri virastoissa ja laitoksissa. Julkisen taiteen kuvaustehtavat
tehdaan usein ulkona.

Lisaksi kuvataan taidemuseolle nayttelyihin lainattavia teoksia, esim. julkaisuja
varten, myos taidemuseon nayttelyripustukset, avajaiset ja monia yleisotapahtu-
mia dokumentoidaan. Kuvia tarvitaan myos taidemuseon markkinointi- ja viestinta-
tarpeisiin.

Palvelun tavoitteena on saada kuvaukset tehtya annetussa aikataulussa teostur-
vallisuuden vaarantumatta. Taidemuseon valokuvaaja valittaa kuvauspyynnot pal-
veluntuottajalle, paattaa niiden keskinaisesta kiireellisyysjarjestyksesta, valvoo ai-
kataulussa pysymista ja ohjeistaa kuvaustehtavissa.
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Vaativammat kuvaukset suunnitellaan ja mahdollisesti toteutetaan yhteistydossa
museon valokuvaajan kanssa. Taidemuseon valokuvaaja valvoo tyon laatua ja
huolehtii, etta kuvaukset tayttavat museotyon vaatimukset. Jos kuvaaja haluaa
kayttda omaa kalustoaan, siihen on oltava taidemuseon kuvaajan lupa.

Kuvaustyohon sisaltyvat: kuvattavien teosten kuljettamisesta, liikuttelusta ja nai-
den aikatauluista sopiminen, taideteoksen asianmukainen installointi ja valaisu
kunkin teoksen vaatimalla tavalla, kuvien jalkikasittely seka metatiedoilla varusta-
minen ja kuvien siirtdminen taidemuseon kuvapankkiin. Myos nayttelyihin liittyvat
kuvaukset edellytetaan toimitettavan museolle varinkorjailtuina ja asianmukaisin
tiedoin varustettuna.

Tyon rytmi maaraytyy kuvaustehtavien mukaan. Joskus kiireaikataululla suoritet-
tavien nayttelykuvausten ohessa tulee voida tehda pitkajanteisimpia teoskuvaus-
tehtavia. Tama edellyttaa kykya tehda kahta eritempoista tyota seka tehtavien
koordinointikykya ja oma-aloitteisuutta.

3. Palvelun kayttajat:
Valokuvauspalveluja kayttavat kaikki taidemuseon toiminnot.

Loppukayttajina ovat taidemuseon asiakkaat, muut museot ja tutkijat, nayttelyiden
kavijat seka virastoissa niiden asiakkaat ja tyontekijat. Taidemuseon tavoitteena
on jatkuvasti lisata kokoelmiensa nakyvyytta myos verkossa.

4. Palvelun kesto:

Palvelun kesto on kolme vuotta sopimuskauden alkamisesta + mahdollinen 6 kk
optio. Tyo tullaan toteuttamaan vuoden ympari (11 kk) kahdesta viiteen paivana
viikossa. Paivan pituus on 8 tuntia. Ty0 suoritetaan paaasiallisesti kello 8 ja 16 va-
lilld. Tyotunnin hinta on mainittava tarjouksessa (liite 4).
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5. Valokuvaustyon vastuuhenkilo6t:

a. Palvelun tuottajan vastuuhenkilo:

Mikali kyseessa on usean eri toimijan palveluntuottaja, tulee palvelun tuot-
tajan nimeta vastuuhenkild, joka vastaa tyo suorittamisesta, etenemisesta
ja laadun sailymisesta. Palveluntuottajan tulee sitoutua siihen, etta koko
sopimuskauden ajan taso sailyy samana. Mikali palveluntuottaja kayttaa li-
satyovoimaa, harjoittelijoita tai oppilaita, tyon laadun tulee kuitenkin sailya
samana. Turvallisuussyista edellytamme tiloissamme tyoskentelevien ih-
misten nimeamista etukateen.

b. Taidemuseon vastuuhenkil6: Taidemuseon vastuuhenkilona toimii palve-
lun tuottamisen alkaessa valokuvaaja Hanna Kukorelli. Tata ennen yhteis-
henkilona toimii Mari Lenck.

6. Salassapito, tietosuoja ja asiakirjojen sailyttaminen:

Palvelun tilaaja ja tuottaja noudattavat molemmat toisen osapuolen ammatti- ja lii-
kesalaisuuksien salassapitovelvollisuutta. Koska tyoskentely tapahtuu palvelun ti-
laajan tiloissa, myos tiloja ja toimintaa koskevat tiedot ovat salassa pidettavia. Pal-
velun tuottaja noudattaa kaikkia tilojen turvallisuuteen liittyvia ohjeistuksia ja maa-
rayksia.

Palvelun tuottajalle tullaan teettamaan suppea turvallisuusselvitys ennen
sopimuksen solmimista.

Tyon tuloksena syntyneet valokuvat ja asiakirjat ovat tilaajan omaisuutta.

7. Palveluntuottajalle maksettavat korvaukset:

Valokuvauspalvelun tuottajalle maksetut korvaukset maaritelldaan tarkemmin sopi-
muksessa. Tilaajalle toimitetun kausittaisen laskun yhteydessa tulee tilaajalle toi-
mittaa selvitys paikallaoloajoista ja tehdyn tyon maarasta.
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Toimipisteiden valisista matkakustannuksista vastaa palvelun tuottaja.

8. Toiminnan ohjaus, seuranta ja tietojen antaminen:

Valokuvauspalvelun tuottaja huolehtii siita, etta palvelun sisalto ja laatu ovat liit-
teena olevan tilaajan laatiman tarjouspyynnon TAIMU621300-6208-16-1 ja sen liit-
teena olevan palvelunkuvauksen seka tuottajan tarjouksen x.x.xxxx mukaisia.

Valokuvauspalvelun tuottajan toimintaa ohjaa taidemuseon valokuvaaja ja han
valvoo myos palvelun laatua seka paattaa toiden kiireellisyysjarjestyksesta. Valo-
kuvauspalvelun tuottaja raportoi tyosta valokuvaajan antamien ohjeiden mukaises-
ti yhteisesti sovitun aikarajan aikana.

9. Vastuuvakuutukset:

Valokuvauspalvelun tuottajalla tulee olla oma voimassaoleva vastuuvakuutus.
Vastuuvakuutuksen tulee olla voimassa koko sopimuskauden. Vastuuvakuutuksen
maara tulee olla riittava palvelun tuottamiseen liittyviin riskeihin.

10. Vahinkotapahtumat:

Vahinkotapauksissa valokuvauspalvelun tuottajan tulee ottaa valittomasti yhteys
taidemuseon valokuvaajaan, jonka kanssa sovitaan menettelytavasta. Korvaus-
vaatimusten kasittelyssa noudatetaan kaupungin ohjeistusta.

11. Kehittaminen:

Taidemuseo arvostaa alan uudistusten seuraamista ja omaehtoista koulutusta.
Kuvauspalvelujen kehittaminen tehdaan yhteistyossa taidemuseon oman valoku-
vaajan kanssa.

12. Sopimuskauden paattyminen ja palveluntuottajan vaihtuminen:
Valokuvauspalvelun tuottaja sitoutuu toimimaan koko sopimuskauden, joka on
kolme vuotta. Sopimukseen kuuluvat asiakirjat tulee toimittaa tilaajalle ennen so-
pimuskauden paattymista.
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