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PALVELUKUVAUS LIITTYEN HELSINGIN KAUPUNGIN TAIDEMUSEON NÄYTTELYRA-

KENTEIDEN TUOTTAMISEN KILPAILUTUKSEEN VUOSILLE 2016 – 2019.  

 

1. Yleiskuva näyttelyrakenteiden valmistamisesta:  

 

Palvelun tilaaja on Helsingin kaupungin taidemuseo. Taidemuseo tilaa näyttely-

rakenteiden tuottamisen ostopalveluna, taidemuseon näyttelyihin Tennispalatsis-

sa. 

Pääasiallisesti palvelu toteutetaan taidemuseon Tennispalatsissa, työpajoilla ja 

näyttelysaleissa tilaajan toimittamia materiaaleja käyttäen. Sovittaessa myös pal-

velun tuottaja voi hankkia materiaalit. Mikäli rakentaminen edellyttää esimerkiksi 

mittaus- ja suunnittelutyötä, työtä voidaan tehdä myös yrittäjän omissa tiloissa, 

samoin kuin valmistella rakennekokonaisuuksia. 

Näyttelyrakenteita valmistavalla yrityksellä tulee olla kokemusta museotyösken-

telystä sekä sen tulee tuntea museokäytännöt ja lainalaisuudet niin materiaalien 

kuin valmistustapojenkin suhteen. On suositeltavaa, että yrityksellä on museo-

työskentelyn lisäksi kokemusta myös muusta taidenäyttelyiden rakentamisesta 

sekä installaatioiden valmistamisesta yhdessä taiteilijan kanssa. Palveluntarjo-

ajalta edellytetään myös kokemusta ulkomaalaisten kuriirien ja kuraattorien 

kanssa työskentelystä. Ulkomailla tehdyt rakennusprojektit katsotaan eduksi.  

Palveluntuottajan tulee ymmärtää työn kiireisyys ja osata ottaa huomioon muut-

tuvat tekijät rakennusaikana niin, että hän pystyy tarvittaessa järjestämään kii-

reapua paikalle, venyttämään tarvittaessa työpäiviä sekä työskentelemään iltai-

sin ja viikonloppuisin. 

Palveluntuottajalla tulee olla kokemusta myös visuaalisesta tuotannosta kuten 

messuosastot, lavaste- ja rekvisiittavalmistus.  
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2. Palvelun tavoitteet: 

Kilpailutus koskee taidemuseon näyttelytoimintaa Tennispalatsissa. Näyttelyitä 

on vuosittain kuudesta kymmeneen. Taidemuseo lainaa näyttelyihin teoksia  

muilta näyttelyjärjestäjiltä, yksityisiltä henkilöitä tai yrityksiltä, gallerioilta ja taiteili-

joilta. Näille teoksille rakennetaan sekä ripustusseiniä että vitriinejä, joilla /joissa 

teokset esitetään. 

 

Palvelun tavoitteet ovat kaksitahoisia. Toisaalta teosten sijoittamisella vitriineihin 

suojataan teokset niihin kohdistuvilta haitoilta. Kyse on ennalta ehkäisevästä 

konservoinnista. Oikeiden materiaalien käyttö on erityisen tärkeää. Samoin tulee 

pystyä ottamaan huomioon esim. vitriinien ilmastointi ja lämpötilat.  

Toisaalta rakennustöiden sujuvuus vaikuttaa koko näyttelyripustuksen sujuvuu-

teen. Tavoitteena on ennen kaikkea rakennustöiden valmistuminen siten, että ai-

kataulut pitävät ja teokset saadaan esille sovitussa aikataulussa. 

 

3. Palvelun käyttäjät: 

Näyttelyrakenteiden valmistus palvelee taidemuseon omia ydintoimintoja, joita 

ovat kokoelma- ja näyttelytoiminta.  

 

Loppukäyttäjänä ovat taidemuseon asiakkaat, näyttelyvieraat. 

 

4. Rakentamisen toteutus: 

Taidemuseon vastaavat museomestarit toimivat läheisessä yhteistyössä näyttely-

rakenteiden valmistajan kanssa ja valvovat työnkulkua sekä töiden valmistumista 

sovitussa aikataulussa. 
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Rakennustyön laatuvaatimukset: 

- Valmiin tuotteen tulee olla laadultaan niin hyvä, että se tukee ennaltaehkäisevän 

konservoinnin tavoitteita sekä olla saman aikaisesti laadullisesti kestävä ja esteet-

tisesti korkeatasoinen. Näyttelystä vastaava museomestari määrittelee ja sopii yh-

dessä palveluntuottajan kanssa kunkin rakennusprojektin laatuvaatimukset erik-

seen etukäteen. Vastaava museomestari seuraa työn laatua projektin aikana ja 

tarkistaa työn laadun. 

- Palveluntuottajan täytyy pystyä lukemaan rakennuspiirustuksia, tuntea lujuusop-

pia sekä tarvittaessa tekemään muutoksia arkkitehdin suunnitelmiin.  

- Palveluntuottajan täytyy tuntea rakennusmateriaalit, jotka täyttävät museotyön 

laatuvaatimukset.  

 

- Palveluntuottajan tulee pystyä suunnittelemaan rakentaminen niin, että seuraa-

vassa projektissa pystytään hyödyntämään edellisen projektin rakenteita mahdolli-

simman paljon. 

 

5. Palvelun kesto: 

 

Palvelun kesto on kolme vuotta sopimuskauden alkamisesta. 

 

Työ tullaan toteuttamaan vuoden ympäri näyttelynrakennusaikataulujen puitteissa. 

Työtunnin hinta on mainittava hinta-/laatulomakkeella (liite 4).  

 

 

6. Näyttelyrakenteiden valmistamisen vastuuhenkilöt: 

1. Palveluntuottajan tulee nimetä vastuuhenkilö, joka vastaa työ suorittamisesta, 

etenemisestä ja laadun säilymisestä. Palveluntuottajan tulee sitoutua siihen, 

että koko sopimuskauden ajan taso säilyy samana. Mikäli palveluntuottaja 

käyttää lisätyövoimaa, harjoittelijoita tai oppilaita, työn laadun tulee kuitenkin 

säilyä samana. Turvallisuussyistä edellytämme tiloissamme työskentelevien 

ihmisten nimeämistä etukäteen.  
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2. Taidemuseon vastuuhenkilö: Taidemuseo nimeää vastuuhenkilön yhteishen-

kilöksi ennen palvelun tuottamisen alkua. Tätä ennen yhteishenkilönä toimii 

Mari Lenck  

 

7. Salassapito, tietosuoja ja asiakirjojen säilyttäminen:  

Palvelun tilaaja ja tuottaja noudattavat kummatkin ammatti- ja liikesalaisuuksien 

salassapitovelvollisuutta. Koska työskentely tapahtuu palvelun tilaajan tiloissa, 

myös yleisötilojen ulkopuolisia tiloja ja toimintaa koskevat tiedot ovat salassa pi-

dettäviä. Palvelun tuottaja noudattaa kaikkia tilojen turvallisuuteen liittyviä ohjeis-

tuksia ja määräyksiä.  

Työn tuloksena syntyneet asiakirjat, raportit tai valokuvat, ovat tilaajan omaisuut-

ta. 

 

8. Palveluntuottajalle maksettavat korvaukset:  

Rakentamispalvelujen tuottajalle maksettavat korvaukset määritellään tarkemmin 

sopimuksessa. Tilaajalle tulee toimittaa selvitys paikallaoloajoista ja tehdyn työn 

määrästä. Toimipisteiden välisistä matkakustannuksista vastaa palvelun tuottaja.  

 

9. Toiminnan ohjaus, seuranta ja tietojen antaminen: 

Rakennuspalveluiden tuottaja huolehtii siitä, että palvelun sisältö ja laatu ovat liit-

teenä olevan tilaajan laatiman tarjouspyynnön TAIMU621200-6212-16-2 ja sen 

liitteenä olevan palvelunkuvauksen sekä tuottajan tarjouksen x.x.xxxx mukaisia.  

  

Rakennuspalveluidentuottajan toimintaa ohjaavat taidemuseon museomestarit, 

jotka myös suorittavat laadun valvonnan. Museomestarit päättävät työn kiireelli-

syysjärjestyksestä. Rakennuspalveluiden tuottaja raportoi työstä museomesta-

reiden antamien ohjeiden mukaisesti yhteisesti sovitun aikarajan puitteissa.  

 

10. Vastuuvakuutukset: 

Rakennuspalveluidentuottajalla tulee olla oma voimassaoleva vastuuvakuutus. 

Vastuuvakuutuksen tulee olla voimassa koko sopimuskauden. Vastuuvakuutuk-

sen määrä tulee olla riittävä palvelun tuottamiseen liittyviin riskeihin.  
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11.  Vahinkotapahtumat:  

Vahinkotapauksissa palveluntuottajan tuottajan tulee ottaa välittömästi yhteys 

vastaavaan museomestariin, jonka kanssa sovitaan menettelytavasta. Korvaus-

vaatimusten käsittelyssä noudatetaan kaupungin ohjeistusta.  

 

12. Kehittäminen: 

Taidemuseo arvostaa alan uudistusten seuraamista ja omaehtoista koulutusta.  

 

13.  Sopimuskauden päättyminen ja palveluntuottajan vaihtuminen:  

Rakennuspalveluidentuottaja sitoutuu toimimaan koko sopimuskauden joka on 

kolme vuotta. Sopimukseen kuuluvat asiakirjat tulee toimittaa tilaajalle ennen so-

pimuskauden päättymistä.  

 


