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SELONTEKO RISKIENHALLINNAN JA SISAISEN VALVONNAN JARJESTAMISESTA SEKA
ARVIO MERKITTAVIMMISTA RISKEISTA VUODELTA 2013

Riskienhallinnan ja sisaisen valvonnan jarjestaminen

Helsingin kaupungin taidemuseon johtokunta on valvonut, etta Helsingin kaupungin taidemuseo
on toiminut vahvistetun talousarvion sekd kaupungin valtuuston ja kaupunginhallituksen
hyvaksymien tavoitteiden mukaisesti ja ohjannut sen toimintaa.

Taidemuseon johtaja on huolehtinut riskienhallinnan ja sisédisen valvonnan asianmukaisesta
jarjestamisesté kaupungin ohjeiden mukaisesti.

Taidemuseon riskienhallinta ja sisdinen valvonta on jarjestetty kiinnittamalla erityistd huomiota
hallinnon jarjestamiseen ja johtamistapaan seka organisaatiokulttuuriin. Toimenpiteitd on koh-
dennettu riskienhallintaan ja jatkuvaan riskien arviointiin, paivittaisvalvontaan, tydprosesseihin ja
tehtavien eriyttdmiseen, raportointiin ja tiedonvalitykseen, seka seurantaan ja arviointiin.

Taidemuseo on arvioinut riskienhallinnan ja sisdisen valvonnan jarjestamista ja toimivuutta
taidemuseon johtoryhmakokouksissa. Arvioinnin viitekehyksena on kaytetty sisdisen valvonnan
yleisohjetta ja muistilistaa. Johtoryhmassa ja toimintokohtaisesti on kayty lapi Helsingin
kaupungin eettiset periaatteet. Lisdksi johtoryhmassa ja johtokunnan seminaarissa on
asiantuntijaluentoina kasitelty hyvan hallintomenettelyn periaatteita seka jaaviyskysymyksia
vuonna 2013. Tarkastusvirasto ja sisainen tarkastus ovat suorittaneet tarkastuksia, joiden
suositusten mukaisesti taidemuseo on tarkentanut prosessejaan. Sisdinen valvonta ja
riskienhallinta on integroitu osaksi paivittaisen johtamisen ja toiminnan prosesseja. Arviointia
tehdddn mm toimintojen saanndllisissa viikkokokouksissa. Kukin toiminto on suorittanut
itsearvioinnin vahintaan kerran. Turvallisuustydéryhma arvioi saanndllisesti toiminnallisia riskeja
ja toteuttaa ennaltaehk&isevia toimenpiteitd. Viraston valmiussuunnitelma on péivitetty vuonna
2011, suunnitelmaa paivitetaan tarpeen mukaan. Tyoturvallisuuden vaarojen arviointi on tehty
kaikissa toiminnossa. Taidemuseossa henkilostotoimikunta toimii samalla
tyosuojelutoimikuntana. Toimikunnan tehtavdna on Kkasitella saanndllisesti taidemuseon
tyohyvinvointi- ja tydsuojeluasioita. Henkilostétoimikunta laatii vuosittain toimintasuunnitelman ja
kokoontuu sdanndllisesti arvioimaan tavoitteiden toteutumista. Riskeihin varautuminen vaatii
henkilokunnalta korkeaa ammattitaitoa. Esimiesten koulutuksiin on panostettu ja henkildston
kouluttamista jatkettiin vuonna 2013. Osallistuminen kahden péaivan koulutukseen on asetettu
my0ds tupa-tavoitteeksi. Hallinto arvioi s&anndllisesti taidemuseon hallinnollisia prosesseja,
viitekehyksend kaytetadn mm tilintarkastuksen valiraportteja tilivuosien tilintarkastuksista.
Paivittdisvalvonnassa  varautumiskeinoina  kaytetddn erilaisia  hyvaksymisen tasoja,
todentamista, tasmaytystd sekd tyodtehtavien eriyttamistd vaarallisten tydyhdistelmien
valttamiseksi.

Tiedon turvaamiseen on kiinnitetty huomiota toteuttamalla kaupungin tietoturvastrategian mu-
kaisia toimenpiteita. IT-toiminnoissa hyddynnetdan IT-COBIT- viitekehysta, jonka tavoitteena on
yhdistda hyva tietohallintotapa, teknologian johtaminen seka toiminnan riskien hallinta.
Sahkdinen asianhallinta AHJO toteuttaa omalta osaltaan valvontaa asianhallinnassa.
Taidemuseon riskienhallintasuunnitelma on paivitetty vuonna 2012. Taidemuseon johtokunta
arvioi viraston toimintaa sdénndllisesti oman tehtavansa mukaisesti. Liséksi vuonna 2013 tehtiin
sisdisestd valvonnasta ja riskienhallinnasta lisdys johtokunnan tehtdviin taidemuseon
johtosdannon 6 8:4an kohtaan 2a ja 9 §:4an, viraston paallikon tehtavat, kohtaan la (KVSTO
11.12.2013, § 441).
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Arvio riskienhallinnan ja sisaisen valvonnan nykytilasta

Tekemansa itsearvioinnin perusteella taidemuseo esittdd, etta riskienhallinnan ja sisdisen val-
vonnan tila on hyva.

Riskienhallinnan ja sisaisen valvonnan kehittamiskohteet ja kehittdminen
Arvioinnissa on todettu kuluneella tilikaudella kehittdmistarpeita: tavoitteiden toteutuminen.

Edella mainitun poikkeaman korjaamiseksi on ryhdytty toimenpiteisiin. Kavijatavoite on viime
vuosina jaanyt alle asetetun tavoitteen. Tama on johtunut ennen kaikkea Meilahden museotilan
sulkemisesta ja siitd johtuvista jarjestelyistd nayttelyohjelmistossa. Kehittdmistoimenpiteend on
toimintojen keskittdminen Tennispalatsiin, seka markkinoinnin ja viestinnan vahvistaminen ja
kehittdminen. Uudistetut Tennispalatsin tilat avataan syksylla 2015.

Riskienhallintaa ja sisdista valvontaa on kehitetty vuoden 2013 aikana seuraavasti:
Taidemuseon taidekokoelmien hallinnassa kaytettavan tietojarjestelman kehittdmista on jatkettu
sisdisen tarkastuksen suositusten mukaisesti. Kehitystyd jatkuu vuonna 2014. Lisaksi
taidemuseo ilmoittaa jatkossa paatdospoytakirjoissa hankintahinnat yhdenmukaisella tavalla
verottomina ja arvonlisdveroprosentti erikseen merkittyna, tarkastusviraston suositusten
mukaisesti.

Talouden ja toiminnan raportointia kehitetddn vuonna 2014 entisestaan helpottamaan valvontaa
ja tukemaan esimiehia toiminnan ohjaamisessa. Hallintokeskuksen oikeuspalvelut on
kaynnistanyt sopimushallinnan kehittamiseksi hankkeen, joka toteutuessaan vahvistaa
valvontaa sopimusasioissa.

Arvioinneissa on todettu kuluneella tilikaudella myds seuraavia kehittAmistarpeita:
Museomyymalan varastoarvojen vieminen taseeseen on kesken ja irtaimistoon liittyvat prosessit
vaativat yh& toimenpiteita. @ SKJ-kassajarjestelman  p&akayttajaoikeuksiin  liittyvien
tyoyhdistelmien selvittamista jatketaan. Selvityksen perusteella tehdaan tarvittavat toimenpiteet.
Automaattisen kirjanpitosiirron toteuttaminen virheitta on toteutettu 2013.

Irtaimen omaisuuden hallintaan liittyvasta tarkastuksesta taidemuseo ei saanut
kehittamissuosituksia.

Sisdista valvontaa ja riskienhallintaa koskevaan johtosdantdmuutokseen liittyen, laaditaan
viraston sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan kuvaus vuonna 2014 johtokunnalle
hyvaksyttavaksi.

Merkittdvimmat riskit ja niiden hallinta

Taidemuseo on arvioinut toimintansa laajuuteen ja rakenteeseen nahden kattavasti
merkittavimpiad riskeja ja epavarmuustekijoitd seka muita toiminnan kehittymiseen vaikuttavia
seikkoja. Arvioinnin  perusteella merkittavimmat riskit ja epavarmuustekijat liittyvat
henkil6turvallisuuteen (henkilésté/asiakkaat), omaisuuteen (taideomaisuus ja Kkiinteistot),
sopimus- ja rahoitusriskeihin (kansainvaliset suuret nayttelyprojektit) sekd imago-, maine- ja
yhteistybkumppaniriskeihin.
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Taidemuseon nayttelytoiminnan mainittavat riskitekijat liittyvat kansainvalisiin suurnayttelyihin,
joissa on usein erittain arvokkaita taideteoksia ja vakuutusarvot merkittavat. Nayttelylainaajien
ja Suomen valtiontakuulautakunnan asettamat turvallisuusvaatimukset ovat myds erityisen
korkeat. Taideteosten turvallisuus on varmistettava kuljetuksissa, ripustuksissa, teosten ollessa
yleisbn nahtavilla ja nayttelya purettaessa. Sopimusehtojen ja tyoprosessien on oltava
asianmukaiset. Taloudelliset epavarmuustekijat liittyvat taloudelliseen tilanteeseen ja
asiakasmaaratavoitteiden ja tulotavoitteiden toteutumisiin sek& myds mahdolliseen tarpeeseen
sopeuttaa toimintaa kesken talousarviovuotta.

Nayttelytilojen osalta Kiinteistoihin liittyvia riskeja toteutui vuonna 2012 ja Meilahden museo
jouduttiin - sulkemaan. Toimintakunnon lisdksi kiinteistoihin liittyi saavutettavuusriskeja.
Taidemuseo aloitti toimintojen keskittamishankkeen Tennispalatsiin. Taidemuseo saa korvaavia
tiloja Kulttuurien museolta vapautuvista tiloista. Tilat kunnostetaan ja ilmastointi uusitaan.
Kunnostetut tilat avataan syksylla 2015. Kunnostuksen suunnittelussa on kiinnitetty erityista
huomiota turvallisuustekijoihin ja tilojen saavutettavuuteen. Pelastussuunnitelmat ja vaarojen
arvioinnit paivitetaan tilahankkeen valmistumisen yhteydessa.

Vuonna 2013 kaynnistettiin tilakeskuksen johdolla kaupunginmuseon ja taidemuseon
yhteishanke kokoelma- ja konservointikeskuksesta. Hankkeen tavoitteena on turvata
asianmukaiset  sailytysolosuhteet kaupungin taideomaisuudelle ja museokokoelmille.
Kiinteistdriskien hallintakeinot korreloivat yleiseen taloudelliseen tilanteeseen ja poliittiseen
tahtotilaan.



