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SELONTEKO SISÄISEN VALVONNAN JA RISKIENHALLINNAN JÄRJESTÄMISESTÄ
SEKÄ ARVIO MERKITTÄVIMMISTÄ RISKEISTÄ VUODELTA 2016

Helsingin kaupungin taidemuseon johtokunta on hyväksynyt (8.12.2015 § 65) taidemuseon
sisäisen valvonnan ja riskienhallinnan kuvauksen. Taidemuseon johtokunta on valvonut,
että taidemuseo on toiminut vahvistetun talousarvion, kaupungin valtuuston ja kaupungin-
hallituksen hyväksymien tavoitteiden sekä hyväksymänsä sisäisen valvonnan ja riskienhal-
linnan kuvauksen mukaisesti ja ohjannut sen toimintaa.

Sisäisen valvonnan ja riskienhallinnan toteutumisen arviointi

Taidemuseo on arvioinut sisäisen valvonnan ja riskienhallinnan järjestämistä, toimeenpa-
noa ja toimivuutta. Taidemuseon riskienhallinta ja sisäinen valvonta on järjestetty kiinnittä-
mällä erityistä huomiota hallinnon järjestämiseen, johtamistapaan, organisoitumiseen sekä
organisaatiokulttuuriin. Toimenpiteitä on kohdennettu riskienhallintaan ja jatkuvaan riskien
arviointiin, päivittäisvalvontaan, työprosesseihin ja tehtävien eriyttämiseen, raportointiin ja
tiedonvälitykseen, sekä seurantaan ja arviointiin.

Taidemuseo on arvioinut riskienhallinnan ja sisäisen valvonnan järjestämistä ja toimivuutta
taidemuseon johtoryhmäkokouksissa.  Arvioinnin viitekehyksenä on käytetty sisäisen val-
vonnan yleisohjetta ja muistilistaa. Lisäksi taidemuseon johtoryhmä on arvioinut kehittämis-
kohteitaan syksyllä 2015 laatimansa sisäisen valvonnan ja riskienhallinnan kuvauksen poh-
jalta. Kuvauksessa on esitetty taidemuseon osalta sisäisen valvonnan ja riskienhallinnan
keskeisimmät tavoitteet, toimintaperiaatteet ja menettelyt sekä kehittämiskohteet.

Tarkastusvirasto ja sisäinen tarkastus ovat suorittaneet tarkastuksia, joiden suositusten mu-
kaisesti taidemuseo on tarkentanut prosessejaan. Sisäinen valvonta ja riskienhallinta on in-
tegroitu osaksi päivittäisen johtamisen ja toiminnan prosesseja.

Turvallisuustyöryhmä arvioi säännöllisesti toiminnallisia riskejä ja toteuttaa ennaltaehkäise-
viä toimenpiteitä. Taidemuseossa henkilöstötoimikunta toimii samalla työsuojelutoimikun-
tana. Toimikunnan tehtävänä on käsitellä säännöllisesti taidemuseon työhyvinvointi- ja työ-
suojeluasioita. Henkilöstötoimikunta laatii vuosittain toimintasuunnitelman ja kokoontuu
säännöllisesti arvioimaan tavoitteiden toteutumista.

Työhyvinvoinnnin toteutumista on arvioitu yhdessä henkilöstön ja työterveyden kanssa, mm
työpaikkaselvityksin. Hallinto arvioi säännöllisesti taidemuseon hallinnollisia prosesseja, vii-
tekehyksenä käytetään mm tilintarkastuksen väliraportteja tilivuosien tilintarkastuksista.

Arvio sisäisen valvonnan ja riskienhallinnan nykytilasta

Tekemänsä itsearvioinnin perusteella taidemuseo esittää, että sisäisen valvonnan ja ris-
kienhallinnan tila on hyvä.

Toteutuneet merkittävät riskit
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Tilikauden aikana ei ole toteutunut merkittäviä riskejä.

Merkittävimmät riskit ja niiden hallinta

Taidemuseo on arvioinut toimintansa laajuuteen ja rakenteeseen nähden kattavasti merkit-
tävimpiä riskejä ja epävarmuustekijöitä sekä muita toiminnan kehittymiseen vaikuttavia seik-
koja. Arvioinnin perusteella merkittävimmät riskit ja epävarmuustekijät liittyvät henkilöturval-
lisuuteen (henkilöstö/asiakkaat), omaisuuteen (taideomaisuus ja kiinteistöt), sopimus- ja ra-
hoitusriskeihin (kansainväliset suuret näyttelyprojektit) sekä imago-, maine- ja yhteistyö-
kumppaniriskeihin.

Taidemuseon näyttelytoiminnan mainittavat riskitekijät liittyvät kansainvälisiin suurnäytte-
lyihin, joissa on usein erittäin arvokkaita taideteoksia ja vakuutusarvot merkittävät. Näyttely-
lainaajien ja Suomen valtiontakuulautakunnan asettamat turvallisuusvaatimukset ovat myös
erityisen korkeat. Taideteosten turvallisuus on varmistettava kuljetuksissa, ripustuksissa, te-
osten ollessa yleisön nähtävillä ja näyttelyä purettaessa. Sopimusehtojen ja työprosessien
on oltava asianmukaiset. Taloudelliset epävarmuustekijät liittyvät taloudelliseen tilanteeseen
ja asiakasmäärätavoitteiden ja tulotavoitteiden toteutumisiin sekä myös mahdolliseen tar-
peeseen sopeuttaa toimintaa kesken talousarviovuotta.

Näyttelytilojen osalta kiinteistöihin liittyviä riskejä toteutui vuonna 2012 ja Meilahden museo
jouduttiin sulkemaan. Toimintakunnon lisäksi kiinteistöihin liittyi saavutettavuusriskejä. Tai-
demuseo aloitti toimintojen keskittämishankkeen Tennispalatsiin. Taidemuseo sai korvaavia
tiloja Kulttuurien museolta vapautuvista tiloista. Tilat kunnostettiin ja ilmastointi uusittiin.
Kunnostetut tilat avattiin syksyllä 2015. Kunnostuksen suunnittelussa kiinnitettiin erityistä
huomiota turvallisuustekijöihin ja tilojen saavutettavuuteen.

Vuonna 2013 käynnistettiin tilakeskuksen johdolla kaupunginmuseon ja taidemuseon yh-
teishanke kokoelma- ja konservointikeskuksesta. Hankkeen tavoitteena on turvata asian-
mukaiset säilytysolosuhteet kaupungin taideomaisuudelle ja museokokoelmille. Taidemu-
seon osalta hanke toteutui vuonna 2016.

Riskeihin varautuminen vaatii henkilökunnalta korkeaa ammattitaitoa. Henkilöstön koulut-
tamista jatkettiin vuonna 2016. Esimiehet ovat suorittaneet esimiehen ABC-koulutuksen.
Päivittäisvalvonnassa varautumiskeinoina käytetään erilaisia hyväksymisen tasoja, toden-
tamista, täsmäytystä sekä työtehtävien eriyttämistä vaarallisten työyhdistelmien välttä-
miseksi. Vuonna 2016 toteutettiin alkusammutuskoulutus koko henkilöstölle pelastuslaitos-
ken kouluttamana. Lisäksi vuonna 2016 kartoitettiin ja kuvattiin taidemuseon toiminnan kan-
nalta keskeisimmät prosessit. Katoitustyössä hyödynnettiin Oiva Akatemian palvelua.
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Sisäisen valvonnan ja riskienhallinnan kehittämiskohteet ja kehittäminen

Arvioinnissa on todettu kuluneella tilikaudella parantamista vaativat seuraavat sisäisen val-
vonnan ja riskienhallinnan kehittämiskohteet: hyväksymisoikeus oli ylittynyt kaupungin sisäi-
sen vuokralaskun osalta.

Edellä mainitun poikkeaman korjaamiseksi on ryhdytty toimenpiteisiin: laskujen hyväksy-
misoikeus on nyt korotettu kahdelle henkilölle remontin seurauksena nousseen tilavuokran
suuruiseksi. Tennispalatsin tilavuokra nousi remontin seurauksena.

Esimiesten ja hankintoihin osallistuvien hankintaosaamista on vahvistettu kuluneen vuoden
aikana koulutuksella. Kouluttajana toimi Suomen Hankintajuristit Asianajotoimisto Oy.

Taideteosten turvallista esittämistä ja säilyttämistä parannettiin vuoden 2016 aikana. Ten-
nispalatsin remontoidut tilat avattiin syksyllä 2015. Kaupunginmuseon kanssa yhteinen ko-
koelma- ja konservointikeskus parantavat teosten turvallista säilyttämistä syksystä 2016 al-
kaen. Pelastussuunnitelmat ja vaarojen arvioinnit päivitetään tilahankkeiden valmistumisen
ja muuton jälkeen 2017. Tennispalatsin osalta päivitys on tehty vuonna 2015, Turvalaakson
osalta työ tehdään vuonna 2017. Lisäksi vuonna 2016 tehtiin katselmus Tennispalatsin uu-
siin tiloihin ja työpaikkaselvitykset laadittiin yhdessä työsuojelun ja työterveyden kanssa.
Työpaikkaselvityksissä käytiin läpi työpaikan olosuhteet, työn luonne, työympäristön omi-
naispiirteitä ja työn terveysriskejä. Työpaikkaselvityksessä käytettiin hyväksi vaaranarvioin-
nin tuottamia tietoja, työhyvinvointikyselyn tuloksia, sairauspoissaolotietoja sekä rakennus-
teknisiä ja sisäilmaa koskevia selvityksiä.

Johtoryhmä ja henkilöstötoimikunta laativat vuonna 2015 Kunta10-tulosten purun yhtey-
dessä taidemuseolle työhyvinvoinnin kehittämis- ja toimenpidesuunnitelman vuodelle 2016.
Suunnitelman sisältämät yhteisesti sovitut toimenpiteet toteutettiin. Kunta 10-tulosten purun
yhteydessä 2017 laaditaan suunnitelma toimenpiteistä, joilla lisätään kaupungin henkilöstön
työhyvinvointia, tavoitteena on myös vähentää sairauspoissaoloja.

Sisäistä valvontaa ja riskienhallintaa koskevaan johtosääntömuutokseen liittyen laadittiin vi-
raston sisäisen valvonnan ja riskienhallinnan kuvaus vuonna 2015 johtokunnalle hyväksyttä-
väksi. Vuoden 2016 aikana kehitettiin mm. riskien arviointia ja toimenpiteiden seurantaa, ris-
kien hallintakeinojen toimivuuden arviointia ja kehittämistä, itsearviointia sekä poikkeamara-
portointia. Talouden ja toiminnan raportoinnin kehittämistä jatketaan.

Valmiussuunnitelma ja riskienhallintasuunnitelma päivitetään vuonna 2017 vastaamaan
uutta tilannetta, kun kaikki toiminnot on keskitetty Tennispalatsiin ja Turvalaaksoon. Suunni-
telmien päivityksen yhteydessä uudelleenarvioidaan taidemuseon merkittävimmät riskit
(strategiset, taloudelliset ja operatiiviset) sekä asiakasturvallisuuden näkökulmasta asiakas-
turvallisuuteen liittyvät riskit.


