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Paatosehdotus

Johtokunta paattanee merkita tiedoksi Taloushallintopalvelu-
liikelaitoksen vuoden 2012 talousarvion toteutumisennusteen 1/2012.

Tiivistelma

Kaupunginhallituksen antamien vuoden 2012 talousarvion
noudattamisohjeiden mukaan talousarvion toteutumisennuste laaditaan
vuonna 2012 vahintaan nelja kertaa vuoden aikana. Virastojen ja
likelaitosten on saatettava toteutumisennuste myos lauta- tai
johtokuntansa tietoon. Lauta- ja johtokuntien on lahetettava asiasta
poytakirjanote, josta kay ilmi, mihin toimenpiteisiin se on paattanyt
ennusteen johdosta ryhtya.

Liitteena olevat tuloslaskelman ja rahoituslaskelman seka sitovien ja
toiminnallisten tavoitteiden toteutumisennusteet on laadittu tammi-
maaliskuun toteumatietojen pohjalta. Ennusteen vertailu on tehty
alkuperaiseen talousarvioon nahden.
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Tilikauden yli/-alijgama-ennuste on yhtapitava talousarvion
nollatuloksen kanssa.

Talousarvioon verraten odotetaan tuloja kertyvan 808 000 euroa ja
menoja ennustetaan toteutuvan 785 000 euroa seka poistoja 44 000
euroa talousarviota enemman. Talousarvio toteutuu korkeammalla
tasolla paaosin talousarvion vahvistamisen jalkeen tulleista uusista
asiakkuuksista johtuen (Palmia ja Tilakeskuksen myyntilaskutus).
Talousarviota suuremmat kulut kohdistuvat henkilosto- seka IT
—kulujen kasvuun.

Liikelaitoksen tuottavuustavoite on talousarviossa 110 ja sen tavoitteen
ennustetaan toteutuvan.

Talousarvion sitovia tavoitteita on kaksi: tilikauden tulos on = 0 ja etta
asiakastyytyvaisyys on vahintaan 3,6 asteikolla 1-5. Molempien
sitovien tavoitteiden ennustetaan toteutuvan suunnitellusti.

Talousarvioennusteen ja tuottavuuden ennusteiden
epavarmuustekijana on uuden laskentajarjestelman keskeneraisyyden
tuomien lisakustannusten, kuten ylitdiden ennakoinnin vaikeus seka
kayttoonoton myohastymisen mahdollinen vaikutus
asiakastyytyvaisyyteen.

Talousarvion muina toiminnallisina tavoitteina on palvelujen
sahkodistamisasteen nostaminen. Sahkdistamisasteen ennustetta ei
voida tehda kirjanpidon osalta koska LASKE-jarjestelman kayttodnotto
on myohassa ja uuden jarjestelman tuottamaa automaatioastetta ei ole
mahdollista saada vield seurantatiedoista. Palvelujen ennuste
tarkentunee talta osin seuraavaan ennusteeseen.

Palkanlaskennan toiminnallisten tavoitteiden, sahkoiset
palkkalipukkeet/kaikki palkkalipukkeet ennustetaan toteutuvan 91 %:sti
(tavoite 67,0 % ja ennuste 61,0 %). Ennusteen mukaan sahkdisyysaste
pysyy edellisen vuoden tasolla. Palkanlaskennan toisen
sahkoistamistavoitteen, sahkodisesti ilmoitetut poissaolot/kaikki
poissaoloilmoitukset, ennustetaan toteutuvan 130 %:sti (tavoite 50 % ja
ennuste 65 %). Jarjestelman kayttéonotto on laajentunut suunniteltua
nopeammin erityisesti isoihin asiakasvirastoihin.

Muiden osastojen toiminnallisten tavoitteiden ennustetaan toteutuvan
suunnitellusti.
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