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§ 26
Taloushallintopalvelu liikelaitoksen talousarvion toteutumisennuste 
3/2013
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Päätös

Johtokunta päätti merkitä tiedoksi Taloushallintopalvelu-liikelaitoksen 
vuoden 2013 talousarvion toteutumisennusteen 3/2013.

Pöytäkirjanote esityslistateksteineen ja liitteineen talous- ja 
suunnittelukeskuksen taloussuunnitteluosastolle sekä 
taloushallintopalvelun hallinnolle.

Esittelijä
toimitusjohtaja
Tuula Jäppinen

Lisätiedot
Tuula Jäppinen, Toimitusjohtaja, puhelin: +358931025100

tuula.jappinen(a)hel.fi
Pirjo Kivi, Talouspäällikkö, puhelin: +358931025106

pirjo.kivi(a)hel.fi

Liitteet

1 Liite 1 Taloushallintopalvelun talousarvion toteutumisennuste 
3_2013.pdf

2 Liite 2 Talpan talousarvion toiminnallisten sekä sitovien tavoitteiden 
ennuste 3_2013.pdf

Otteet

Ote Otteen liitteet
Otteen saajat Esitysteksti

Liite 1
Liite 2

Päätösehdotus

Johtokunta päättänee merkitä tiedoksi Taloushallintopalvelu-
liikelaitoksen vuoden 2013 talousarvion toteutumisennusteen 3/2013.

Pöytäkirjanote esityslistateksteineen ja liitteineen talous- ja 
suunnittelukeskuksen taloussuunnitteluosastolle sekä 
taloushallintopalvelun hallinnolle.

Esittelijä
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Kaupunginhallituksen antamien vuoden 2013 talousarvion 
noudattamisohjeiden mukaan talousarvion toteutumisennuste laaditaan 
vuonna 2013 vähintään neljä kertaa vuoden aikana. Virastojen ja 
liikelaitosten on saatettava toteutumisennuste myös lauta- tai 
johtokuntansa tietoon. Lauta- ja johtokuntien on lähetettävä asiasta 
pöytäkirjanote, josta käy ilmi, mihin toimenpiteisiin se on päättänyt 
ennusteen johdosta ryhtyä.

Liitteenä olevat tuloslaskelman ja rahoituslaskelman sekä sitovien ja 
toiminnallisten tavoitteiden toteutumisennusteet on laadittu tammi-
syyskuun toteumatietojen pohjalta. Ennusteen vertailu on tehty 
alkuperäiseen talousarvioon nähden.

Taloushallintopalvelun talousarvion kolmannen toteutumisennusteen 
mukaan tilikauden tuloksen ennustetaan toteutuvan talousarviota 
korkeammalla tasolla ja tilikauden tulostavoite ylitetään 
+ 150 000 eurolla. Liikevaihtoa ja muita tuloja ennustetaan toteutuvan 
874 000 euroa ja menoja 724 000 euroa talousarviota enemmän.

Tulot ja menot toteutuvat talousarviota korkeammalla tasolla, koska 
vuoden 2013 talousarvioon ei sisälly uusien asiakkuuksien (Palmian 
palkanlaskenta) tuloja/menoja.  

Tilikauden nollatuloksen ennustetaan ylittyvän +150 000. 
Tulojen 874 000 euron ylitys koostuu uusista asiakkuuksista ja 
ennakoitua suuremmasta sopimusten ulkopuolisten töiden 
laskutuksesta. Ennusteen epävarmuustekijänä on rästiin jääneiden 
perintäpalveluiden toteutumisen ennustaminen.

Menojen ylitys koostuu pääosin henkilöstömenojen 300 000 euron sekä 
palvelujen ostojen 570 000 euron ylityksestä. Henkilöstömenojen ylitys 
aiheutuu Palmian palkanlaskennan (17 hlöä) siirtymisestä Talpaan ja 
Laske –järjestelmän käyttöönoton lisätöistä, joita on alkuvuodesta 
hoidettu ylimääräisin resurssein sekä ylitöin. Palvelujen kustannusten 
nousuun vaikuttavat merkittävimmin it-menojen sekä 
pankkipalvelumaksujen nousut.    

Investointeihin on varattu 300 000 euroa ja tästä ennustetaan 
toteutuvan 130 000 euroa.

Kirjanpito ja maksuliikenneosaston volyymitavoite on kirjanpitovientien 
lukumäärä 18 000 000, ja toiminnallinen tavoite automaattiset 
tapahtumat/kaikki kirjanpidon tapahtumat 98,5%. Osaston volyymi- 
sekä toiminnallisen tavoitteen raportoinnin tekninen toteutus SAP-
järjestelmän kautta on hankalaa. Raportointi toteutetaan jatkossa Heta 
–raportointijärjestelmän kautta ja tietojen siirto SAP:sta Hetaan on 
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ylläpidon työlistalla. 

Laskutusosaston tavoitteena on tuottaa 1 769 000 myyntilaskua ja 
toteumaennuste on 1 585 000 eli tavoitteesta jäädään – 184 000 
laskua. Tavoitteeseen sisältyi terveyskeskuslääkärin 
vastaanottokäyntien laskutus, joiden laskuttamisesta luovuttiin 1.1.2013 
alkaen. Vapaakorttien lukumäärätavoite on 3 250 kpl jonka 
ennustetaan toteutuvan. Sähköiset laskutustoimeksiannot/kaikkien 
laskutustoimeksiantojen toiminnallinen tavoite oli 99,0%, mikä on 0,5 % 
suunniteltua vähemmän. 

Ostolaskuosastolla on talousarvioon kirjattu tavoitteeksi 730 000 
ostolaskua ja ennuste 740 000 ostolaskua. Ostolaskujen suunnitelma, 
automaattisesti täsmäytyneet ostolaskut/kaikki laskut %, on 
talousarviossa 10,5 %, joka toteutuu hieman suurempana 10,7 %:na.

Palkanlaskentaosaston volyymitavoite kuluvalle vuodelle on 686 000 
palkka- tai palkkiolipuketta. Ennuste on 695 000, mikä on 9 000 
lipuketta tavoitetta enemmän. Volyymin kasvu johtuu palkan-
laskentapalveluista uudelle asiakkaalle, Palmialle, jonka palveluja ei ole 
sisällytetty talousarvioon. Toiminnallisina tavoitteina ovat sähköiset 
poissaolot/kaikki poissaolot 75,0 %, minkä arvioidaan toteutuvan 
68,0 %:na. Tavoitteeseen ei päästä, koska palvelun käyttöönoton 
laajennus opetusvirastossa siirtyi seuraavalle vuodelle. Toisen 
toiminnallisen tavoitteen, sähköiset palkkalipukkeet/kaikki 
palkkalipukkeet 70,0 %, arvioidaan toteutuvan 62,0 %:na. 
Suunnitelmasta jäädään koska yksittäisten palkansaajien valintoihin on 
vaikeaa vaikuttaa. Joissakin virastoissa on käyttö laajentunut hyvin.

Talousarvion sitovia tavoitteita on kaksi: tilikauden tulos on ≥ 0 ja että 
asiakastyytyväisyys on vähintään 3,6 asteikolla 1-5. Molempien 
tavoitteiden ennustetaan toteutuvan.

Talousarvion laatimisen jälkeen on taloushallintopalveluun siirtynyt 
Palmian palkanlaskenta- ja myyntilaskutustehtävät (17 henkilöä), 
SOTEsta yksi palkkasihteeri sekä SOTEen laskutusosastolta 
pitkäaikaisen laitoshoidon maksunmääritystehtävää hoitaneet kolme 
henkilöä.  

Esittelijä
toimitusjohtaja
Tuula Jäppinen

Lisätiedot
Tuula Jäppinen, Toimitusjohtaja, puhelin: +358931025100
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