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TULOSBUDJETTI 2014 TP 2012
Ennuste

4/2013 TA 2014 TB 2014
Erotus
TB/TA

(1000 €) (1000 €) (1000 €) (1000 €)

Toiminnan myyntituotot 26 009 26 265 26 700 27 060 360
Liikevaihto 26 009 26 265 26 700 27 060 360
Liiketoiminnan muut tuotot 23 35 15 40 25
Varsinaiset kulut -25 698 -26 160 -26 564 -26 909 -345
Poistot -132 -86 -100 -140 -40
Liikeylijäämä 202 54 51 51 0
Rahoituskulut ja tuotot -52 -54 -51 -51 0
Ylijäämä ennen varauksia 150 0 0 0 0

Tilikauden yli-/alijäämä 150 0 0 0 0

RAHOITUSLASKELMA 2014  (1000 €) TP 2012
Ennuste

4/2013 TA 2014 TB 2014
Erotus
TB/TA

Varsinaisen toiminnan ja investointien kassavirta
Tulorahoitus
Liikeylijäämä 202 54 51 51 0
Poistot 132 86 100 140 40
Rahoitustuotot ja kulut -52 -54 -51 -51 0
Investoinnit -89 -120 -300 -300 0
Varsinaisen toiminnan ja investointien nettokassavirta 193 -34 -200 -160 40
Rahoituksen rahavirta 202 0 0 0 0
Kassavarojen muutos 395 -34 -200 -160 40

Muut toiminnalliset tavoitteet TP 2012
Ennuste

4/2013 TA 2014 TB 2014
Erotus
TB/TA

Kaikki tapahtumat/Kirjanpidon manuaalitapahtumat, % 99,1 Ei ennustetta 99,3 99,3 0
Automaattisesti täsmäytyneet laskut/kaikki ostolaskut, % 10,8 11,2 12,5 12,5 0
Sähköisesti ilmoitetut poissaolot/kaikki poissaoloilmoitukset, % 61,1 68,0 75,0 75,0 0
Sähköiset palkkalipukkeet/kaikki palkkalipukkeet, % 61,0 62,0 75,0 75,0 0

Toimintatiedot TP 2012
Ennuste

4/2013 TA 2014 TB 2014
Erotus
TB/TA

(Tuhatta kappaletta)
Laskutus, lähetetyt laskut 1 413 1 558 1 500 1 485 -15
Ostolaskut, ostolaskut 747 750 780 777 -3
Palkanlaskenta, palkka- ja palkkiolipukkeet 715 700 740 764 24

Tehokkuus/taloudellisuus/tuottavuus TP 2012
Ennuste

4/2013 TA 2014 TB 2014
Erotus
TB/TA

Resurssit
Henkilötyövuodet 381 379 370 384 14
Toimitilat 8 306 8 306 8 306 8 306 0
Tehokkuus
Liikevaihto/henkilötyövuosi (1000 €) 68 70 72 70 -2
Tilat, neliötä/henkilötyövuosi 21,8 21,9 22,4 21,6 -0,8
Myyntilaskut ja perintatoimenpiteet kpl/htv 26 547 29 230 28 300 28 600 300
Ostolaskut kpl/htv 9 984 10 515 10 000 10 600 600
Palkkalipukkeet kpl/htv 6 828 6 970 7 300 7 000 -300
Palvelussuhdeasiat kpl/htv 922 930 980 975 -5
Tuottavuus
Tuottavuus (2011=100) 100 102 103 103 0

Kannattavuus
Sijoitetun pääoman tuotto, % 12,9 % 3,4 % 8,5% 3,4 % -5,1 %

Talousarvion sitova tavoite TP 2012
Ennuste

4/2013 TA 2014 TB 2014
Erotus
TB/TA

Asiakastyytyväisyys vähintään 3,6 (asteikolla 1-5) 3,60 3,60 3,60 3,60 0
Tilikauden tulos (tuhatta euroa) 149 0  0  0 0


