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Esitysehdotus

Taloushallintopalvelu-liikelaitoksen johtokunta päättää merkitä tiedoksi
Taloushallintopalvelu -liikelaitoksen vuoden 2014 toisen talousarvion
toteutumisennusteen.

Tiivistelmä

Talpan vuoden 2014 kolmannessa talousarvion toteutumisennusteessa 
tilikauden tuloksen ennustetaan muodostuvan 136 000 euroa 
negatiiviseksi. Ennusteessa tulot ovat lähes talousarvion tasolla ja 
negatiivinen tulos aiheutuu suuremmista menoista. 

Liikelaitoksen tuottamat palvelujen määrät jäävät suunnitellusta vaikka 
talousarvion laatimisen jälkeen taloushallintopalvelun asiakkuuksiin on 
tullut lisää Satama, Staran tuntipalkanlaskenta ja työväenopistojen 
kurssilaskutus (yhteensä 862 200 euroa). Tulojen ennusteeseen on 
sisällytetty, että asiakkaille palautetaan loppuvuonna liikaa laskutettuja 
palveluja yhteensä noin 250 000 euroa.

Menolajeittain tarkasteltuna on palvelujen 360 000 euron menoylitys 
selkein talousarvioon verraten. Palvelujen ennuste on lähes samalla 
tasolla kuin edellisessä ennusteessa ja aiheutuu 
järjestelmäkustannusten kasvusta josta esim. 
palkanlaskentajärjestelmän laskutusmuutos ei tuottanut niin suurta 
menovähennystä kuin odotettiin. Lisäksi on panostettu toimintojen 
kehittämiseen suunniteltua enemmän. 

Ennusteen epävarmuustekijänä on lisäksi tilinpäätöksessä tehtävä 
lomapalkkojen jaksotus, josta ei palkanlaskennan järjestelmistä saa 
ilman lisäkustannuksia kuukausittain erittelyä. 

Investointeihin on varattu 300 000 euroa, josta ennustetaan säästyvän 
200 000 euroa. 

Kirjanpito ja maksuliikenneosaston toiminnallinen tavoite automaattiset 
tapahtumat/kaikki kirjanpidon tapahtumat 99,3 %. Osaston 
toiminnallisen tavoitetta ei ennusteessa ole raportoitu koska raportointi 
on teknisesti hankalaa tuottaa SAP-järjestelmän kautta. Raportoinnin 
odotetaan helpottuvan kun Heta –järjestelmään saadaan toteutettua 
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uusi tunniste (=rekisteröintipäivämäärä) jota tarvitaan muuhunkin 
seurantaan ja jonka tekninen toteutus on vielä työn alla. 

Laskutusosaston volyymitavoitteena on tuottaa 1 500 000 myyntilaskua 
ja perintätoimenpidettä Tavoitteesta ennustetaan jäätävän noin 50 000 
kpl (-3,3 %). 

Ostolaskuosastolla on talousarvioon kirjattu tavoitteeksi tuottaa 780 
000 ostolaskua. Tämän ennustetaan toteutuvan. Ostolaskujen 
suunnitelma, automaattisesti täsmäytyneet ostolaskut/kaikki laskut %, 
on talousarviossa 12,5 %, minkä myös ennustetaan toteutuvan.

Palkanlaskentaosaston volyymitavoite kuluvalle vuodelle on 740 000 
palkka- tai palkkiolipuketta. Ennuste on 790 000, mikä on 50 000 (6,8 
%) lipuketta tavoitetta enemmän. Volyymin kasvu koostuu 
talousarvioon sisältymättömästä uudesta asiakkaasta, Staran 
tuntipalkanlaskennasta. Toiminnallisina tavoitteina ovat sähköisesti 
ilmoitetut poissaolot/kaikki poissaolot 75,0 % jonka ennustetaan 
toteutuvan 72,5, %:sti. HR-työpöydän kautta sähköisesti ilmoitettavien 
poissaolojen määrä on lähes maksimissaan ja tämänhetkistä toteumaa 
ei voine enää kasvattaa. Liikelaitoksessa selvitetään, mikä on tekninen 
maksimi palvelun sähköistämisasteessa. Nykytoteuman tasoon vaikutti 
kuluvana vuonna myös se, että HR-järjestelmä ei mahdollistanut 
lomien peruuttamista osan aikaa vuodesta ja tämä on näkynyt 
toteumaprosentin alentumisena. Tämä järjestelmän epäkohta on saatu 
korjattua viikolla 39.

Toisen toiminnallisen tavoitteen, sähköiset palkkalipukkeet/kaikki 
palkkalipukkeet 75,0 %, arvioidaan jäävän tavoitteesta 5,5 %-yksikköä 
koska Talpalla ei juurikaan ole mahdollisuuksia vaikuttaa yksittäisten 
palkansaajien valintaan verkkopalkkalaskelman tai paperisen välillä.

Talousarvion sitovia tavoitteita on kaksi. 1. Tilikauden tulos on ≥ 0, josta 
jäädään – 136 000 euroa.  2. Asiakastyytyväisyys on vähintään 3,6 
asteikolla 1-5 ja tämän ennustetaan toteutuvan.

Esittelijän perustelut

Kuntalaki 87 c § kohta 1: Johtokunta päättää liikelaitoksen toiminnan
kehittämisestä valtuuston asettamien toiminnallisten ja taloudellisten
tavoitteiden rajoissa sekä seuraa tavoitteiden saavuttamista ja raportoi
niiden saavuttamisesta.

Esittelijä
toimitusjohtaja
Tuija Kuivalainen
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