Helsingin kaupunki Esityslista 6/2014
Taloushallintopalvelu-liikelaitoksen jk

11.12.2014

TALOUSHALLINTOPALVELU-LIIKELAITOKSEN
JOHTOKUNTA

ESITYSLISTA
6 -2014

KOKOUSKUTSU
Kokousaika 11.12.2014 klo 12:00
Kokouspaikka Kokoushuone Tase 7 krs.
Kasitellaan Talla esityslistalla mainitut asiat
Taloushallintopalvelu-liikelaitoksen johtokunta
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 200 Sérnaisten rantatie 27 A +358 093102500  0201256-6  FI0680001200062637
00099 Helsingin kaupunki 00500 HELSINKI 00500 Faksi Alv.nro

talpa@hel.fi http://www.hel fi/talpa +358 09 310 25110 F102012566



Helsingin kaupunki Esityslista 6/2014
Taloushallintopalvelu-liikelaitoksen jk

11.12.2014

Asia Sivu

TOIMITUSJOHTAJA

1 Kokouksen laillisuuden ja paatdsvaltaisuuden toteaminen seka 1
poytakirjan tarkastajien valinta

2 Taloushallintopalvelu-liikelaitoksen talousarvion toteutumisennuste 2
/2014

3 Helsingin kaupungin Taloushallintopalvelu-liikelaitoksen 5
toimintasaannon muuttaminen 1.1.2015 alkaen

4 Taloushallintopalvelu-liikelaitoksen palvelujen hinnoitteluperusteiden 7
hyvaksyminen

5 Taloushallintopalvelu-liikelaitoksen toimitusjohtajan sijaisten 8
maaraaminen

6 Taloushallintopalvelun vuoden 2015 tulosbudijetit ja 9
toimintasuunnitelma

7 Taloushallintopalvelu-liikelaitoksen johtokunnan kokousajat 11
kevatistuntokaudella 2015

8 Taman kokouksen paatosten taytantéonpano 12

Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro

PL 200 Séraisten rantatie 27 A +358 093102500  0201256-6  FI0680001200062637

00099 Helsingin kaupunki 00500 HELSINKI 00500 Faksi Alv.nro

talpa@hel.fi http://www.hel fi/talpa +358 09 310 25110 F102012566



Helsingin kaupunki Esityslista 6/2014 1(12)
Taloushallintopalvelu-liikelaitoksen jk

Tjl
11.12.2014

1
Kokouksen laillisuuden ja paatosvaltaisuuden toteaminen seka
poytakirjan tarkastajien valinta

Paatéosehdotus
Taloushallintopalvelu-liikelaitoksen johtokunta paattaa todeta
kokouksen lailliseksi ja paatdsvaltaiseksi seka valita jasenet Seija
Ryyminin (varalla Sampo Pajari) ja Harri Huttusen (varalla Ari
Paivarinta) tarkastamaan taman kokouksen poytakirjan.
Esittelija
toimitusjohtaja
Tuija Kuivalainen
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 200 Séraisten rantatie 27 A +358 093102500  0201256-6  FI0680001200062637
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2
Taloushallintopalvelu-liikelaitoksen talousarvion toteutumisennuste
/2014

HEL 2014-004866 T 02 02 01
Paatosehdotus

Taloushallintopalvelu-liikelaitoksen johtokunta paattaa merkita tiedoksi
Taloushallintopalvelu -liikelaitoksen vuoden 2014 neljannen
talousarvion

toteutumisennusteen.

Tiivistelma

Talpan vuoden 2014 viimeisen talousarvion toteutumisennusteessa
tilikauden tuloksen ennustetaan toteutuvan talousarvion mukaisena
nollatuloksena. Tulot ja menot toteutuvat 205 000 euroa talousarviota
korkeammalla tasolla.

Liikelaitoksen tuottamat palvelujen maarat jaavat talousarviosta hieman
seka laskutuksessa etta ostolaskuissa vaikka asiakkuuksiin on tullut
talousarvion laatimisen jalkeen Satama ja tyévaenopiston
kurssilaskutus. Palkkalipukkeita toteutuu talousarviota enemman koska
talousarvion laatimisen jalkeen asiakkuuksiin on tullut lisda Staran
tutipalkanlaskenta. Uusien, talousarvion laatimisen jalkeen tulleiden
asiakkuuksien palvelusopimusten arvo on 862 200 euroa.

Tulojen ennusteeseen on sisallytetty, etta asiakkailta veloitetaan lisaa
palvelusopimusten tasauksena palveluja yhteensa noin 150 000 euroa.

Menolajeittain tarkasteltuna on palvelujen 360 000 euron menoylitys
selkein talousarvioon verraten. Tata ylitysta katetaan noin puolet
muiden menolajien saastoilla. Palvelujen ennuste on lahes samalla
tasolla kuin edellisessa ennusteessa ja aiheutuu
jarjestelmakustannusten kasvusta josta esim.
palkanlaskentajarjestelman laskutusmuutos ei tuottanut niin suurta
menovahennysta kuin odotettiin.

Investointeihin on varattu 300 000 euroa, josta ennustetaan saastyvan
150 000 euroa.

Kirjanpito ja maksuliikenneosaston toiminnallinen tavoite automaattiset
tapahtumat/kaikki kirjanpidon tapahtumat 99,3 %. Osaston
toiminnallisen tavoitetta ei ennusteessa ole raportoitu koska raportointi
on teknisesti hankalaa tuottaa SAP-jarjestelman kautta. Raportoinnin
odotetaan helpottuvan kun Heta —jarjestelmaan saadaan toteutettua
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v Taloushallintopalvelu-liikelaitoksen jk

Tjl2
11.12.2014

Esittelijan perustelut

uusi tunniste (=rekisterointipaivamaara) jota tarvitaan muuhunkin
seurantaan ja jonka tekninen toteutus on viela tyon alla.

Laskutusosaston volyymitavoitteena on tuottaa 1 500 000 myyntilaskua
ja perintatoimenpidetta Tavoitteesta ennustetaan jaatavan noin 80 000
kpl (-5,3 %). Sosiaali- ja terveysviraston laskuja on ollut ennakoitua
vahemman ja Palmian perintatoimen maarat ovat toteutuneet arvioitua
pienempana.

Ostolaskuosastolla on talousarvioon kirjattu tavoitteeksi tuottaa 780
000 ostolaskua. Tavoitteesta jagdaan 10 000 (-1,3 %) ostolaskua.
Ostolaskujen suunnitelma, automaattisesti tdsmaytyneet
ostolaskut/kaikki laskut %, on talousarviossa 12,5 %, joka toteutuu 0,5
% -yksikkdéa suurempana 13,0 %:na.

Palkanlaskentaosaston volyymitavoite kuluvalle vuodelle on 740 000
palkka- tai palkkiolipuketta. Ennuste on 789 000, mika on 49 000 (6,6
%) lipuketta tavoitetta enemman. Volyymin kasvu koostuu
talousarvioon sisaltymattomasta uudesta asiakkaasta, Staran
tuntipalkanlaskennasta. Toiminnallisina tavoitteina ovat sahkoisesti
ilmoitetut poissaolot/kaikki poissaolot 75,0 % jonka ennustetaan
toteutuvan 66,0, %:na. HR-ty6pdydan kautta sahkdisesti ilmoitettavien
poissaolojen maara on lahes maksimissaan ja tamanhetkista toteumaa
ei voine enaa kasvattaa. Liikelaitoksessa selvitetaan, mika on tekninen
maksimi palvelun sahkodistamisasteessa. Nykytoteuman tasoon vaikutti
kuluvana vuonna myos se, etta HR-jarjestelma ei mahdollistanut
lomien peruuttamista osan aikaa vuodesta ja tama on nakynyt
toteumaprosentin alentumisena. Tama jarjestelman epakohta on saatu
korjattua viikolla 39.

Toisen toiminnallisen tavoitteen, sahkoiset palkkalipukkeet/kaikki
palkkalipukkeet 75,0 %, arvioidaan jaavan tavoitteesta 10,5 %-yksikkda
koska Talpalla ei juurikaan ole mahdollisuuksia vaikuttaa yksittaisten
palkansaajien valintaan verkkopalkkalaskelman tai paperisen valilla.

Talousarvion sitovia tavoitteita on kaksi: tilikauden tulos on = 0, jonka
ennustetaan toteutuvan ja asiakastyytyvaisyys on vahintaan 3,6
asteikolla 1-5 ja tama on toteutunut 3,8:na.

Kuntalaki 87 ¢ § kohta 1: Johtokunta paattaa liikelaitoksen toiminnan
kehittamisesta valtuuston asettamien toiminnallisten ja taloudellisten
tavoitteiden rajoissa seka seuraa tavoitteiden saavuttamista ja raportoi
niiden saavuttamisesta.

Esittelija
toimitusjohtaja
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Tuija Kuivalainen

Lisatiedot
Pirjo Kivi, talouspaallikkd, puhelin: 310 25106
pirjo.kivi(a)hel.fi
Liitteet
1 Taloushallintopalvelun talousarvion toteutumisennuste IV 2014 eurot
2 Taloushallintopalvelun talousarvion toteutumisennuste IV suoritteet
Otteet
Ote Otteen liitteet
otteen saajat Muutoksenhakukielto, valmistelu
Liite 1
Liite 2
Paatoshistoria
Taloushallintopalvelu-liikelaitoksen jk 13.11.2014 § 30
HEL 2014-004866 T 02 02 01
Esitys
Taloushallintopalvelu-liikelaitoksen johtokunta paatti merkita tiedoksi
Taloushallintopalvelu -liikelaitoksen vuoden 2014 toisen talousarvion
toteutumisennusteen. Samalla johtokunta paatti edellyttaa, etta
Talpassa ryhdytaan valittomiin toimenpiteisiin kustannusten ylittamisen
valttamiseksi ja toiminnan edelleen tehostamiseksi.
05.09.2014 Esittelijan muutetun ehdotuksen mukaan
25.04.2014 Esittelijan ehdotuksesta poiketen
Esittelija
toimitusjohtaja
Tuija Kuivalainen
Lisatiedot
Tuija Kuivalainen, toimitusjohtaja, puhelin: 0931025100
tuija.kuivalainen(a)hel.fi
Pirjo Kivi, talouspaallikkd, puhelin: 310 25106
pirjo.kivi(a)hel.fi
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
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3

Helsingin kaupungin Taloushallintopalvelu-liikelaitoksen
toimintasaannon muuttaminen 1.1.2015 alkaen

HEL 2014-014532 T 00 01 00

Paatosehdotus

Esittelijan perustelut

Taloushallintopalvelu-liikelaitoksen johtokunta paattaa muuttaa
Helsingin kaupungin taloushallintopalvelu -liikelaitoksen
toimintasaannon 1.1.2015 lukien esityslistan liitteen nro1 mukaiseksi.

Helsingin kaupungin taloushallintopalvelu -liikelaitoksen johtosaannon
(Kvsto 11.12.2013) 5 §, 1. kohdan mukaan johtokunnan tehtavana on
paattaa liikelaitoksen jakautumisesta osastotasoisiin yksikoihin.

Taloushallintopalvelu -liikelaitoksen toimintasaannon mukaan
toimitusjohtajan tehtavana on paattaa osastojen tehtavista
yksityiskohtaisemmin. Toimitusjohtaja on paatoksellaan 31.10.2014 27
§ paattanyt muuttaa Taloushallintopalvelun osastojen toimintasaantéa
vastaamaan uutta palvelualuejakoa 1.10.2014 lukien.

Taloushallintopalvelun osastojen valisten tehtavien sisaltdo on muuttunut
siten, etta aikaisemmin kirjanpito- ja maksuliikenneosaston yllapitaman
toimittajarekisterin seka laskutusosaston yllapitamien asiakas- ja
nimikerekistereiden hoito on siirretty ostolaskuosaston tehtaviksi.
Tehtavamuutoksen myota ostolaskuosastolle on perustettu uusi
rekisterit-palvelualue. Muutoksen myoéta ostolaskuosasto saa
tehtavakseen merkittavan uuden kokonaisuuden, joten on perusteltua
muuttaa osaston nimi kuvaamaan paremmin osaston tuottamaa
palvelua.

Esityksen liitteena 1 on Taloushallintopalvelu-liikelaitoksen
toimintasaanté ehdotetuilla muutoksilla 1.1. 2015 lukien, jossa edella
mainitut muutokset ostolaskuosaston nimeen ja tehtavaan on
huomioitu.

Esityksen liitteena 2 on Taloushallintopalvelu-liikelaitoksen nykyisin
voimassaoleva toimintasaanto (Talpajk 14.10.2011).

Esittelija
toimitusjohtaja
Tuija Kuivalainen
Lisatiedot
Paivi | Turpeinen, hallintopaallikkd, puhelin: 310 25220
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 200 Sornaisten rantatie 27 A +358 09 310 2500 0201256-6 F10680001200062637
00099 Helsingin kaupunki 00500 HELSINKI 00500 Faksi Alv.nro
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paivi.i.turpeinen(a)hel fi

Liitteet
1 Taloushallintopalvelun toimintasdanté ehdotetuilla muutoksilla 1.1.2015
lukien.pdf
2 Taloushallintopalvelun nykyinen toimintasaanto.pdf
Otteet
Ote Otteen liitteet
Taloushallintopalvelun Esitysteksti
osastopaallikot Liite 1
Oikaisuvaatimusohje,
kaupunginhallitus
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
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Taloushallintopalvelu-liikelaitoksen palvelujen
hinnoitteluperusteiden hyvaksyminen

HEL 2014-014575 T 02 05 00

Paatosehdotus

Esittelijan perustelut

Taloushallintopalvelu-liikelaitoksen johtokunta paattaa kumota
paatoksensa Taloushallintopalvelun palvelujen hinnoitteluperusteista
21.4.2009 18 §.

Samalla johtokunta paattaa Taloushallintopalvelun palvelujen
hinnoitteluperusteista seuraavasti:

Taloushallintopalvelun palvelut tuotteistetaan ja tuotteet hinnoitellaan
omakustannushintaan. Hinta maaritellaan kaupunkiyhteisen
toimintamallin mukaisesti. Tavanomaisesta palveluvalikosta poikkeavat
tehtavat hinnoitellaan erikseen aiheutuneiden kustannusten ja kaytetyn
tydajan mukaan.

Taloushallintopalvelun kaupungin tytaryhtidille tarjoamat palvelut
hinnoitellaan markkinaperusteisesti.

Helsingin kaupungin taloushallintopalvelu -liikelaitoksen johtosaannon
(Kvsto 11.12.2013) 5 §:n, kohdan 10. mukaan johtokunnan tehtavana
on paattaa palvelujen hinnoitteluperusteista.

Kuntalaissa (66 a §, 2 b §) todetaan hinnoittelusta kunnan toimiessa
kilpailutilanteessa markkinoilla, etta kunnan on hinnoiteltava
toimintansa markkinaperusteisesti.

Esittelija
toimitusjohtaja
Tuija Kuivalainen
Lisatiedot
Paivi | Turpeinen, hallintopaallikkd, puhelin: 310 25220
paivi.i.turpeinen(a)hel fi
Otteet
Ote Otteen liitteet
Tiedoksi Esitysteksti
Oikaisuvaatimusohje,
kaupunginhallitus
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Taloushallintopalvelu-liikelaitoksen toimitusjohtajan sijaisten
maaraaminen

HEL 2014-014557 T 00 01 00
Paatosehdotus

Taloushallintopalvelu-liikelaitoksen johtokunta paattaa, etta
Taloushallintopalvelun toimitusjohtajan tehtavia hoitaa toimitusjohtajan
estyneenad ollessa 1.1.2015 alkaen hallintopaallikkd Paivi Turpeinen ja
hanen estyneena ollessa palvelupaallikké Niina Vasarainen.

Esittelijan perustelut

Helsingin kaupungin taloushallintopalvelu -liikelaitoksen johtosaannon
(Kvsto 11.12.2013) 8 §:n mukaan toimitusjohtajan estyneena ollessa
hanen tehtaviaan hoitaa johtokunnan maaraama viranhaltija.

Esittelija
toimitusjohtaja
Tuija Kuivalainen
Lisatiedot
Tuija Kuivalainen, toimitusjohtaja, puhelin: 0931025100
tuija.kuivalainen(a)hel.fi
Suvi Tiilikainen, henkiléstopaallikkd, puhelin: 310 25203
suvi.tiilikainen(a)hel.fi
Otteet
Ote Otteen liitteet
Taloushallintopalvelun Esitysteksti
osastopaallikot Oikaisuvaatimusohje,
kaupunginhallitus
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
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Taloushallintopalvelun vuoden 2015 tulosbudjetit ja
toimintasuunnitelma

HEL 2014-014806 T 00 01 01

Paatosehdotus
Taloushallintopalvelun johtokunta paattaa hyvaksya
Taloushallintopalvelun vuoden 2015 tulos-, rahoitus- ja
investointibudjetit seka toimintasuunnitelman esityslistan liitteiden
mukaisesti.

Tiivistelma

Talousarvion noudattamisohjeiden mukaisesti liikelaitoksen
tulosbudijetti sisaltaa tulostavoitteet ja niiden saavuttamiseksi tarvittavat
toimenpiteet ja vaadittavat resurssit seka toimenpiteista kertyvat tulot ja
aiheutuvat kustannukset. Tulosbudjetissa on esitettava maararahoihin
ja tuloarvioihin liittyvat suoritteet, tunnusluvut ja toiminnalliset,
mitattavat tavoitteet seka toiminnallisten tavoitteiden yhteys kaupungin
yhteisstrategiaan. Lisaksi liikelaitokset laativat rahoitus- ja
investointibudjetit.

Talousarvion noudattamisohjeiden mukaisesti liikelaitoksen
tulosbudjetti sisaltaa tulostavoitteet ja niiden saavuttamiseksi tarvittavat
toimenpiteet ja vaadittavat resurssit seka toimenpiteista kertyvat tulot ja
aiheutuvat kustannukset. Tulosbudjetissa on esitettava maararahoihin
ja tuloarvioihin liittyvat suoritteet, tunnusluvut ja toiminnalliset,
mitattavat tavoitteet seka toiminnallisten tavoitteiden yhteys kaupungin
yhteisstrategiaan. Lisaksi liikelaitokset laativat rahoitus- ja
investointibudijetit.

Esityslistan liitteena ovat Taloushallintopalvelun vuoden 2015 tulos-,
rahoitus- ja investointibudjetti seka toimintasuunnitelma.

Taloushallintopalvelun henkilostotoimikunta on kasitellyt tulosbudjetin ja
toimintasuunnitelman kokouksessaan 8.12.2014 ja paatti, ettei anna
asiasta lausuntoa.

Esittelijan perustelut

Helsingin kaupungin 11.5.2011 taloussaannon 6 § mukaan johtokunta
hyvaksyy alaiselleen liikelaitokselle tulosbudjetin ja
toimintasuunnitelman, jotka sisaltavat talousarvioon perustuvat
tulostavoitteet, tarvittavat toimenpiteet ja resurssit seka toiminnasta
kertyvat tulot ja aiheutuvat menot.

Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
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Esittelija
toimitusjohtaja
Tuija Kuivalainen
Lisatiedot
Tuija Kuivalainen, toimitusjohtaja, puhelin: 0931025100
tuija.kuivalainen(a)hel.fi
Pirjo Kivi, talouspaallikkd, puhelin: 310 25106
pirjo.kivi(a)hel.fi
Liitteet
1 Tulosbudjetti 2015
2 Investointibudjetti 2015
3 Toimintasuunnitelma 2015
Otteet
Ote Otteen liitteet
Kaupunginkanslia Esitysteksti
Muutoksenhakukielto, valmistelu
Liite 1
Liite 2
Liite 3
Taloushallintopalvelu Esitysteksti
Muutoksenhakukielto, valmistelu
Liite 1
Liite 2
Liite 3
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 200 Sérnaisten rantatie 27 A +358 09 310 2500 0201256-6 F10680001200062637
00099 Helsingin kaupunki 00500 HELSINKI 00500 Faksi Alv.nro

talpa@hel.fi http://www.hel fi/talpa +358 09 310 25110 F102012566



Helsingin kaupunki Esityslista 6/2014 11 (12)
Taloushallintopalvelu-liikelaitoksen jk

Tjl7
11.12.2014

7
Taloushallintopalvelu-liikelaitoksen johtokunnan kokousajat
kevatistuntokaudella 2015

HEL 2014-014558 T 00 00 02
Paatosehdotus

Taloushallintopalvelu-liikelaitoksen johtokunta paattaa
kevatistuntokauden 2015 kokousajoista.

Lisaksi johtokunta paattaa, etta toimielimen puheenjohtaja voi,
mahdollisuuksien mukaan varapuheenjohtajan kanssa neuvoteltuaan,
asioiden vahaisen maaran tai muun erityisen syyn takia peruuttaa
kokouksen tai muuttaa kokouksen alkamisaikaa paatettyna
kokouspaivana.

Samalla johtokunta paattaa, etta Taloushallintopalvelu-liikelaitoksen
kokousajoista kuulutetaan julkisten kuulutusten ilmoitustaululla,
kaupungin verkkosivuilla seka kaupunginhallituksen paattamissa
ilmoituslehdissa.

Esittelijan perustelut

Helsingin kaupungin hallintosaannon 3 §:n mukaan toimielin kokoontuu
paattaminaan aikoina seka lisaksi puheenjohtajan tai hanen estyneena
ollessaan varapuheenjohtajan kutsusta.

Esittelija
toimitusjohtaja
Tuija Kuivalainen
Lisatiedot
Paivi | Turpeinen, hallintopaallikkd, puhelin: 310 25220
paivi.i.turpeinen(a)hel.fi
Otteet
Ote Otteen liitteet
Johtokunnan jasenet ja Esitysteksti
varajasenet Muutoksenhakukielto, valmistelu
Taloushallintopalvelun Esitysteksti
toimitusjohtaja ja osastopaallikot Muutoksenhakukielto, valmistelu
Kaupunginkanslia Esitysteksti
Muutoksenhakukielto, valmistelu
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
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v= Taloushallintopalvelu-liikelaitoksen jk
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Taman kokouksen paatosten taytantoonpano

Paatosehdotus
Taloushallintopalvelu-liikelaitoksen johtokunta paattaa, etta taman
kokouksen paatokset voidaan panna taytantoon ennen kuin ne ovat
saaneet lainvoiman, ellei erikseen toisin ole paatetty tai myohemmin
paateta.

Esittelija
toimitusjohtaja
Tuija Kuivalainen
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