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Taloushallintopalvelu-liikelaitoksen yleisökassan aukioloaika 
1.1.2016 alkaen

HEL 2015-012004 T 02 06 05

Päätösehdotus

Taloushallintopalvelu-liikelaitoksen johtokunta päättää, että Helsingin 
kaupungin Taloushallintopalvelu -liikelaitoksen yleisökassan uusi 
aukioloaika 1.1.2016 alkaen on klo 9:00 - 15:30.

Esittelijän perustelut

Kuntalain 87 c §:n mukaan johtokunnan tehtävänä on päättää 
liikelaitoksen toiminnan kehittämisestä valtuuston asettamien 
toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden rajoissa.

Kassatapahtumat ovat vähentyneet jatkuvasti vuosien 2011 - 2015
aikana. Nykyinen aukioloaika, klo 8:15 - 16:00, vaatii työskentelyä 
normaalityöajan ulkopuolella, koska kassojen avaamista ja sulkemista 
ei voida tehdä aukioloajan sisällä. Ruuhkaisin aika kassoilla on klo 
10:30-15:00 välillä ja asiakasvirrat ovat aamuisin vähäisiä.

Asia on käsitelty asiakkaiden ja yhteistyökumppaneiden kanssa, 
joiden taholta on saatu hyväksyminen aukioloajan supistamiseksi.
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