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Päätös

Toimitusjohtaja päätti jatkaa perintäpalveluiden hankintaa Lindorff 
Oy:ltä väliaikaisella sopimuksella, alkuperäistä toimitusta vastaavilla 
ehdoilla, sen mukaisina kuin ne ovat voimassa optiokauden päättyessä 
31.12.2014. Hankittava väliaikainen perintäpalvelu käsittää 
perintätoimisto Lindorffilla 31.12.2014 jo perittävänä olevien saatavien 
perintätoimet, mutta ei uusia toimeksiantoja 1.1.2015 lukien. Hankinnan 
arvonlisäverollinen vuosikustannus on arvioilta 25.000 euroa, yhteensä 
enintään 50.000 euroa.

Väliaikainen sopimus on voimassa 1.1.2015 alkaen siihen saakka 
kunnes hankintapäätöstä koskeva valitusasia on saatu lainvoimaisesti 
ratkaistua tai, mikäli oikeus havaitsee hankintamenettelyssä 
toimenpiteitä edellyttävän virheen, viimeistään siihen saakka kunnes 
virhe hankintamenettelyssä on korjattu. Sopimus on kuitenkin kaikissa 
tilanteissa voimassa enintään 31.12.2016 saakka.

Päätöksen perustelut

Helsingin kaupunki järjesti vuonna 2010 avoimen tarjouskilpailun 
perintäpalveluiden hankinnasta. Tarjouspyynnössä edellytettiin kolmen 
vuoden sopimusta ja lisäksi kolmen vuoden optiokautta. Helsingin 
kaupungin taloushallintopalvelu –liikelaitos (Talpa) ja Helsingin 
kaupungin hallintokeskuksen oikeuspalvelut solmivat marraskuussa 
2010 perintäpalvelusopimuksen kilpailutuksen voittaneen Lindorff Oy:n 
kanssa. Kolmen vuoden sopimuskausi päättyi 31.12.2013, minkä 
jälkeen Talpalla oli sopimuksen mukaan mahdollisuus optiokautta 
käyttäen jatkaa sopimusta alkuperäistä toimitusta vastaavilla ehdoilla, 
sen mukaisina kuin ne ovat voimassa sopimuskauden päättyessä 
enintään 3 vuoden ajaksi (optiokausi). 

Taloushallintopalvelun toimitusjohtaja päätti 27.3.2013 sopimuksen 
optio-oikeutta käyttäen jatkaa perintäpalvelusopimusta Lindorffin 
kanssa 31.12.2014 saakka. 

Perintäpalveluiden hankintaa lähdettiin valmistelemaan Talpan, 
kaupunginkanslian hallintokeskuksen oikeuspalveluiden ja 
hankintakeskuksen yhteistyönä vuoden 2013 lopulla. 
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Valmisteluvaiheen aikana päädyttiin ratkaisuun, että Talpa kilpailuttaa 
kaupungin yhteisen, Laske-myyntireskontran, hoidossa käytettävän 
perintäpalvelun ja hankintakeskus kilpailuttaa Helsingin 
konsernihankinta Oy:n nimissä tyttärien tarvitsemat perintäpalvelut.

Talpan johtokunta päätti 28.5.2014 hyväksyä perintäpalvelun 
hankintaan liittyvän kilpailuttamisen.

Talpan perintäpalveluiden hankinta toteutettiin avoimella menettelyllä ja 
hankintailmoitus julkaistiin 25.6.2014. Määräaika tarjousten jättämiselle 
päättyi 8.8.2014 klo 15.00. Määräaikaan mennessä tarjouksensa 
jättivät: Intrum Justitia Oy, Lindorff Oy ja Svea Perintä Oy. 
Tarjouspyynnössä oli esitetty tarjoajien soveltuvuutta koskevat 
vähimmäisvaatimukset ja niiden täyttymisen selvittämiseksi vaadittavat 
selvitykset. Kaikki tarjoajat esittivät tarjouksissaan vaaditut dokumentit 
vähimmäisvaatimusten täyttymisestä. Tarjouspyynnössä oli asetettu 
tarjoukselle ja sen sisällölle sekä tarjottavalle palvelulle 
vähimmäisvaatimukset. Kaikki kolme tarjousta täyttivät 
tarjouspyynnössä asetetut vaatimukset. Tarjouspyynnössä oli 
määritelty tarjousten vertailuperusteet ja tarjouspyynnön liitteenä oli 
toimitettu hintalomake, joka tarjoajan tuli liittää täytettynä tarjoukseen. 

Tehdyn hintavertailun perusteella kokonaistaloudellisesti edullisimman 
tarjouksen antoi Svea Perintä Oy. 

Talpan johtokunta päätti 5.9.2014 hyväksyä saatavien perintäpalvelun 
hankinnan kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen jättäneeltä 
Svea Perintä Oy:ltä. Samalla johtokunta päätti oikeuttaa Talpan 
toimitusjohtajan allekirjoittamaan taloushallintopalvelun ja Svea Perintä 
Oy:n välisen sopimuksen ajalle 1.1.2015-31.12.2017 sekä päättämään 
mahdollisten optiovuosien (enintään 1+1 vuotta) käyttämisestä. 

Lindorff Oy on valittanut Talpan johtokunnan päätöksestä 
markkinaoikeuteen 26.9.2014 (markkinaoikeuden diaarinro 2014/775). 

Valitusprosessin vuoksi Svea Perintä Oy:n kanssa 31.12.2014 laadittu 
perintäpalvelusopimus sisältää erityisehdon, jonka mukaan Talpalla on 
oikeus purkaa sopimus päättymään haluamanaan ajankohtana, jos 
johtokunnan asiassa tekemää hankintapäätöstä joudutaan muuttamaan 
hankinnasta tehdyn valituksen johdosta. Mikäli näin tapahtuu, Svea 
Perintä Oy:llä ei ole oikeutta saada toimeksiantajalta sopimuksen 
purkamiseen perustuvaa vahingonkorvausta, sopimussakkoa tai muuta 
hyvitystä. Svea Perintä Oy:llä on kuitenkin oikeus saada korvaus 
sopimusvelvoitteiden siirtämisen avustamisessa aiheutuvista 
kohtuullisista kustannuksista.
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Perintätoimisto Lindorffin kanssa tehtävällä väliaikaisella 
perintäpalvelusopimuksella sovitaan, että perintätoimisto Lindorff jatkaa 
31.12.2014 päättyneen sopimuksen ehdoin niiden saatavien perintää, 
jotka sopimuksen päättyessä 31.12.2014 ovat Lindorffilla perittävänä. 
Väliaikainen hankinta ei koske uusia toimeksiantoja tai saatavia. 

Väliaikainen sopimus on voimassa 1.1.2015 alkaen siihen saakka 
kunnes hankintapäätöstä koskeva valitusasia on saatu lainvoimaisesti 
ratkaistua tai, mikäli oikeus havaitsee hankintamenettelyssä 
toimenpiteitä edellyttävän virheen, viimeistään siihen saakka kunnes 
virhe hankintamenettelyssä on korjattu. Sopimus on kuitenkin kaikissa 
tilanteissa voimassa enintään 31.12.2016 saakka. Väliaikaisen 
perintäpalvelusopimuksen myötä  Talpalle syntyvät arvonlisäverolliset 
kustannukset ovat vuositasolla korkeintaan 25 000 euroa, yhteensä 
enintään 50 000 euroa.
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