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LASKUTUSOSASTON TEHTÄVÄT JA ORGANISAATIO 
 
Osaston keskeiset tehtävät 
 

Osaston keskeiset tehtävät ovat: 
 
1 hoitaa asiakasvirastojen ja -liikelaitosten laskutus ja  

myyntireskontran hoito palvelusopimusten mukaisesti 
 

2 huolehtia asiakasvirastojen ja -liikelaitosten myyntisaata-
vien tehokkaan ja taloudellisen perinnän järjestämisestä 

 
3 hoitaa asiakasvirastojen ja -liikelaitosten tuloihin liittyvä kir-

janpito palvelusopimusten mukaisesti 
 

4 raportoida laskutuksesta ja perinnästä asiakasvirastoille ja 
-liikelaitoksille palvelusopimusten mukaisesti 

 
5 osallistua taloushallinnon tietojärjestelmien myynti- ja las-

kutus- sekä myyntireskontramodulien kehittämiseen 
 

6 huolehtia laskutus- ja perintäprosessin kehittämisestä yh-
dessä asiakasvirastojen kanssa 

 
7 ylläpitää koirarekisteriä sekä hoitaa koiraveron kantoon liit-

tyvät käytännön asiat 
 

8 myöntää hakemuksesta kuntalaisille sosiaali- ja tervey-
denhuollon maksukattoon liittyvät vapaakortit silloin kun 
maksukatto täyttyy Helsingin kaupungin tarjoaman palve-
lun kohdalla. 

 
 

Osaston organisaatio  
 

Osastoon kuuluvat seuraavat palvelualueet: 
 

- asiakasmaksulaskutus 
- yleislaskutus 
- perintä 
- myyntireskontra 

 


