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1
Kokouksen laillisuuden ja paatosvaltaisuuden toteaminen seka poy-
takirjan tarkastajien valinta

Paatosehdotus
Taloushallintopalveluliikelaitoksen johtokunta paattaa todeta kokouksen
laillisesti koolle kutsutuksi ja paatosvaltaiseksi. Samalla taloushallinto-
palveluliikelaitoksen johtokunta paattaa valita poytakirjantarkastajiksi
jasenet ja  seka varatarkastajiksi jasenet ja
Esittelija
toimitusjohtaja
Ulla Kukkonen
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantéénpano
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2
Taloushallintopalveluliikelaitoksen johtokunnan poytakirjojen nah-
tavana pitaminen vuonna 2021

HEL 2021-001064 T 00 00 02
Paatosehdotus

Taloushallintopalveluliikelaitoksen johtokunta paattaa, etta johtokunnan
paatoksista kulloinkin laadittu poytakirja pidetaan tarkastamisen jalkeen
nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa www.hel.fi.

Esittelijan perustelut

Kuntalain (410/2015) 107 §:n mukaan luottamushenkilon ja viranhalti-
jan paatoksista pidetaan poytakirjaa, jollei se paatoksen luonteen joh-
dosta ole tarpeetonta. Lain 140 §:n mukaan valtuuston, kunnanhallituk-
sen ja lautakunnan seka kuntayhtyman 58 §:n 1 momentissa tarkoite-
tun toimielimen pdytakirja siihen liittyvine oikaisuvaatimusohjeineen tai
valitusosoituksineen pidetaan tarkastamisen jalkeen nahtavana ylei-
sessa tietoverkossa, jollei salassapitoa koskevista sdannoksistd muuta
johdu.

Jos asia on kokonaan salassa pidettava, poytakirjassa julkaistaan ai-
noastaan maininta salassa pidettavan asian kasittelysta. Poytakirjassa
julkaistaan ainoastaan tiedonsaannin kannalta valttamattomat henkilo-
tiedot. Poytakirjan sisaltamat henkildtiedot on poistettava tietoverkosta
oikaisuvaatimus- tai valitusajan paattyessa. Kunnan ja kuntayhtyman
muun kuin 1 momentissa tarkoitetun viranomaisen poytakirja pidetaan
vastaavasti yleisesti nahtavana, jos asianomainen viranomainen katsoo
sen tarpeelliseksi.

Helsingin kaupungin (kaupunginvaltuusto 21.10.2020, § 270) hallinto-
saannon 24 luvun 2 §:n mukaan luottamushenkilon ja viranhaltijan poy-
takirja pidetaan yleisesti nahtavana siten kuin kuntalaissa saadetaan,
jos paatoksentekija katsoo sen tarpeelliseksi. Poytakirjan pitaminen
yleisesti nahtavana on tarpeellista paatosten tiedoksiantamiseksi kun-

nan jasenille.
Esittelija

toimitusjohtaja

Ulla Kukkonen
Lisatiedot

Kaisa Okkeri, talouspaallikkd, puhelin: 310 25106

kaisa.okkeri(a)hel.fi
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Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
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Helsingin kaupungin verkkokauppahanke

HEL 2020-011786 T 02 08 02 00

Paatosehdotus

Esittelijan perustelut

Taloushallintopalveluliikelaitoksen johtokunta paattaa hyvaksya Am-
bientia Oy:n (2237459-9) tarjouksen kokonaistaloudellisesti edullisim-
pana.

Lisaksi taloushallintopalveluliikelaitoksen johtokunta paattaa hylata tar-
jouskilpailusta Druid Oy:n (2491789-2) tarjouksen, koska tarjous ei tayt-
tanyt tarjouspyynndssa tarjoukselle asetettuja vaatimuksia.

Samalla johtokunta oikeuttaa taloushallintopalveluliikelaitoksen toimi-
tusjohtajan allekirjoittamaan hankintasopimuksen ja tekemaan sopi-
mukseen tarvittaessa teknisia tai muutoin vahaisia muutoksia. Hankin-
tasopimus on voimassa maaraaikaisesti 30.11.2021 asti ja jatkuu sen
jalkeen toistaiseksi voimassa olevana.

Hankintasopimus sopijapuolten valilla syntyy vasta myéhemmin erik-
seen allekirjoitettavalla sopimuksella. Hankintasopimus voidaan tehda
aikaisintaan 14 paivan kuluttua siita, kun ehdokas tai tarjoaja on saanut
tai hanen katsotaan saaneen paatoksen ja valitusosoituksen tiedoksi.

Hankinnan arvioitu arvonlisaveroton arvo 48 kk on yhteensa noin
777 000 euroa.

Kilpailutus perustuu Helsingin kaupunginkanslian 18.11.2020 paivat-
tyyn tarjouspyyntoon H060-20, Dnro HEL 2020-011786. Hankinta on
kilpailutettu kaupunginkanslian yhteishankintana perustaman Ohjelmis-
tokehityksen asiantuntija- ja yllapitopalvelut (H093-19, HEL 2020-
000591) dynaamisen hankintajarjestelman sisaisena kilpailutuksena.
Tarjouspyynto lahettiin sahkoisesti toimittajaportaalin kautta kaikille
DPS:aan liittyneille toimittajille.

Maaraaika tarjousten jattamiselle paattyi 14.12.2020. Maaraaikaan
mennessa saapui nelja tarjousta: Ambientia Oy, Druid Oy, Futurice Oy,
Solita Oy.

Tarjoajien soveltuvuuden tarkastaminen
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Tarjoajien soveltuvuus on tarkastettu DPS:aan ilmoittautumisen yhtey-
dessa.

Tarjousten tarjouspyynnonmukaisuuden tarkastaminen

Tarjouspyynndssa on asetettu tarjoukselle ja sen sisallolle seka han-
kinnan kohteelle vahimmaisvaatimukset. Vahimmaisvaatimuksissa on
asetettu hankittavalle palvelulle laadullisia vaatimuksia (laatukriteerei-
ta), jotka tarjottavan palvelun on pitanyt tayttaa. Jos laadulliset vahim-
maisvaatimukset eivat ole tayttyneet, on tarjous hylatty tarjouspyynnon
vastaisena.

Maaraajassa saapuneet tarjoukset ovat tarjouspyynnon mukaisia, lu-
kuun ottamatta Druid Oy:n tarjousta. Druid Oy:n tarjouksessa todetut
tarjouspyynnon vastaisuudet on kuvattu tarkemmin erillisella liitteella 2.

Tarjoajien tasapuolisen ja syrjimattoman kohtelun vuoksi hankintayksi-
kon on hylattava tarjoukset tarjouspyynnon vastaisena.

Tarjousten vertailu

Hankittavan palvelun valintaperusteena oli kokonaistaloudellinen edul-
lisuus. Kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteena kaytetaan pa-
rasta hinta-laatusuhdetta.

Tarjouspyynndén kohdan "Hankinnan kohteen kriteerit” mukaan hinnan
painoarvo on 35 % ja laadun 65 %. Laadun osalta arvioitiin projekti- ja
ratkaisusuunnitelmat seka nimettyjen henkildiden kokemus.

Tarjousten vertailu hinta- ja laatupisteineen on taman paatoksen liittee-
na olevassa Perustelumuistio (lite 1). Vertailu osoittaa, etta kokonaista-
loudellisesti edullisimman tarjouksen on tehnyt Ambientia Oy.

Esittelija

toimitusjohtaja

Ulla Kukkonen
Lisatiedot

Jarkko Siren, rpa-asiantuntija, puhelin: 310 27676

jarkko.siren(a)hel.fi

Liitteet

1 Perustelumuistio

2 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 20 k)
Muutoksenhaku
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Muutoksenhaku hankintapaatokseen, taloushallintopalveluliikelaitoksen

johtokunta
Otteet
Ote Otteen liitteet
Asianosaiset Esitysteksti
Liite 1
Liite 2
Muutoksenhaku hankintapaatdkseen, taloushal-
lintopalveluliikelaitoksen johtokunta
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Taloushallintopalveluliikelaitoksen vuoden 2020 talousarvion toteu-
tumattomat sitovat toiminnalliset tavoitteet

HEL 2021-000613 T 02 02 01

Paatosehdotus

Esittelijan perustelut

Taloushallintopalveluliikelaitoksen johtokunta paattaa merkita tiedoksi
taloushallintopalveluliikelaitoksen selvityksen toteutumatta jaaneista si-
tovista toiminnallisista tavoitteista vuonna 2020 ja lahettaa sen tiedoksi
kaupunginhallitukselle.

Talousarvion noudattamisohjeiden mukaan lauta- ja johtokuntien on
annettava selvitys toteutumattomista jaaneista sitovista toiminnallisista
tavoitteista siten, etta selvitykset voidaan kasitella kaupunginvaltuus-
tossa ennen tilinpaatoksen allekirjoittamista. Em. selvitysten tulee olla
kaupunginkansliassa viimeistaan 29.1.2021.

Taloushallintopalveluliikelaitoksen vuoden 2020 talousarvion sitovia
toiminnan tavoitteita oli kaksi: tilikauden tulos on = 10 000 euroa ja
asiakastyytyvaisyys on vahintaan 3,95. Molemmat talousarvion sitovat
toiminnan tavoitteet jaivat saavuttamatta. Alustavan arvion mukaan tili-
kauden tulos on noin - 900 000 euroa tappiollinen. Vuoden 2020 asia-
kastyytyvaisyys on tasolla 3,78.

Koronapandemian takia poikkeuksellinen vuosi 2020 vaikeutti talouden
ennustamista ja riittavaa ennakointia toiminnan sopeuttamisessa. Liike-
laitoksen liikevaihto oli noin 1,4 milj. euroa. pienempi kuin talousarvios-
sa arvioitiin. Lisaksi liikevaihtoon ja myos asiantuntijatyon resurssointiin
vaikutti huomattavasti kesakuussa tehty HR- ja palkanlaskentajarjes-
telman paivityssopimuksen purkamispaatos. Nettovaikutus tulokseen
oli noin - 600 000 euroa. Uuden jarjestelman kayttdoonoton viivastymi-
nen hidasti myos palkkaprosessin kehittamista ja sahkoistamista seka
ennalta arvioitujen henkilostoresurssisaastojen toteutumista suunnitel-
lusti.

Asiakastyytyvaisyys kasvoi vuoden 2019 tuloksesta, mutta jai alle ase-
tetun tavoitteen. Kyselyn vastausprosentti oli 30 ja vastaajien maara
ennatyskorkea eli yhteensa 1683. Vuoden 2020 kyselyssa keskityttiin
palvelukokonaisuuksiin, lisaksi vastaajien oli mahdollista antaa entista
enemman vapaata palautetta, jota taloushallintopalveluliikelaitos hyo-
dyntaa palvelujensa kehittamisen pohjana. Kyselysta saatujen avointen
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vastausten perusteella voidaan yksittaisia kehittdmistoimia kohdistaa
aiempaa tarkemmin.

Esittelija

toimitusjohtaja

Ulla Kukkonen
Lisatiedot

Kaisa Okkeri, talouspaallikkd, puhelin: 310 25106

kaisa.okkeri(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantdonpano
Tiedoksi

Kaupunginkanslia

Taloushallintopalveluliikelaitos
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