Helsingin kaupunki Poytakirja 3/2022 1(2)
Taloushallintopalveluliikelaitoksen
johtokunta

Asia/3
08.08.2022

§13
Taloushallintopalveluliikelaitoksen vuoden 2022 talousarvion toteu-
tumisennuste 2/2022

HEL 2022-003900 T 02 02 01
Paatos

Taloushallintopalveluliikelaitoksen johtokunta paatti hyvaksya vuoden
2022 talousarvion toteutumisennusteen 2/2022 liitteiden 1, 2 ja 3 mu-
kaisesti.

Johtokunta totesi, etta tilikauden tuloksen toteutumisennuste jaa 1,4
miljoonaa euroa tappiolliseksi Sarastia 365HR-jarjestelman kayttddnot-
toon liittyvasta palkanlaskennan kriisiytymisesta johtuen. Lisaksi johto-
kunta totesi, etta kriisin ratkaisemiseen on kaupungin kokonaisetu
huomioiden valttamatonta hankkia kaikki tarvittavat lisaresurssit. Johto-
kunta paatti edellyttaa Talpaa selvittdmaan kaikki mahdollisuudet muun
toiminnan kustannusten sopeuttamiseksi seka selvittamaan mahdolli-
suudet laskuttaa Sarastia 365HR-jarjestelman kayttéonottoon liittyvat
kustannukset kaupunkiyhteiselta Sarastia 365HR-projektilta ja huo-
mioimaan nama kolmannessa toteutumisennusteessa.
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Taloushallintopalveluliikelaitoksen johtokunta paattaa hyvaksya vuoden
2022 talousarvion toteutumisennusteen 2/2022 liitteiden 1, 2 ja 3 mu-

kaisesti.
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Taloushallintopalveluliikelaitoksen (Talpan) vuoden 2022 toinen talous-
arvion toteutumisennuste on tehty viimeisimman kaytossa olevan kir-
janpidon tuloslaskelman perusteella.

Sarastia 365 HR -jarjestelman kayttéonoton aiheuttama palkanlasken-
nan kriisiytyminen tuo haasteita vuoden 2022 talouden suunnitteluun ja
ennustamisen tarkkuuteen. Talousarvion hyvaksymisen jalkeen Saras-
tia 365 HR -jarjestelman kayttoonotto on aiheuttanut Talpalle huomat-
tavia lisdkustannuksia seka konkreettista haittaa palkanlaskentapalve-
lun tuottamiseen. Kustannusten kasvun suurimmat selittavat tekijat
ovat jarjestelman kayttdédnoton viivastyminen ja kayttéonottoon liittyvat
haasteet seka niista aiheutunut palkanlaskennan kriisiytyminen. Kriisis-
ta selviytymiseen vaadittavien lisaresurssien tarkka arvioiminen on
haastavaa, mika lisda epavarmuutta kustannusten toteutumisen osalta.
Talpan johtamistoimenpiteet pyritdaan kohdistamaan ajantasaisen tilan-
nekuvaan muodostamiseen ja tarvittavien toimenpiteiden oikea-
aikaiseen kaynnistamiseen.

Talpalla on talousarviossa kaksi sitovaa tavoitetta: asiakastyytyvaisyys
vahintaan 4,00 ja tilikauden tulos on = 10 000 euroa. Asiakastyytyvai-
syyden arvioidaan toteutuvan talousarvion mukaisesti. Tilikauden tu-
loksen arvioidaan toteutuvan noin 1,4 miljoonaa euroa tappiollisena.
Talpan johtamistoimenpiteilla pyritdan kaikin keinon parantamaan nyt
ennustettua tulosta.
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