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1
Kokouksen laillisuuden ja paatosvaltaisuuden toteaminen seka poy-
takirjan tarkastajien valinta

Paatosehdotus
Taloushallintopalveluliikelaitoksen johtokunta paattaa todeta kokouksen
laillisesti koolle kutsutuksi ja paatosvaltaiseksi. Samalla taloushallinto-
palveluliikelaitoksen johtokunta paattaa valita poytakirjantarkastajiksi
jasenet ja  seka varatarkastajiksi jasenet ja
Esittelija
toimitusjohtaja
Anniina Kitula
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantéénpano
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Taloushallintopalveluliikelaitoksen ylimman organisaatiotason voi-
maantulon muuttaminen 1.3.2023 alkaen

HEL 2022-014788 T 00 01 00
Paatosehdotus

Taloushallintopalveluliikelaitoksen johtokunta paattaa siirtaa aiemmin
16.12.2022 §27 tekemansa paatdksen taloushallintopalveluliikelaitok-
sen ylimman organisaatiotason voimaantulon ajankohtaa siten, etta
uusi organisaatiorakenne tulee voimaan 1.3.2023.

Esittelijan perustelut

Taloushallintopalveluliikelaitoksen johtokunta paatti 16.12.2022 § 27 ta-
loushallintopalveluliikelaitoksen ylimmasta organisaatiotasosta
1.2.2023 lukien. Paatdksen jalkeen saadun tiedon mukaan muutoksen
kaytannon toteuttaminen mm. tietojarjestelmiin vaatii pidemman ajan.
Nain ollen muutoksen kaytannon toteutus saadaan onnistumaan tieto-
jarjestelmiin 1.3.2023 lukien.

Helsingin kaupungin hallintosdannon 11 luvun 1 §:n 1 momentin mu-
kaan liikelaitoksen johtokunta paattaa liikelaitoksen organisaation
ylimmasta tasosta ja ottaa liikelaitoksen toimitusjohtajan suoran alai-

sen.
Esittelija

toimitusjohtaja

Anniina Kitula
Lisatiedot

Paivi | Turpeinen, hallintopaallikkd, puhelin: 310 25220

paivi.i.turpeinen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, kaupunginhallitus

Paatoshistoria

Taloushallintopalveluliikelaitoksen johtokunta 16.12.2022 § 27

HEL 2022-014788 T 00 01 00

Paatos
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Esittelija

Lisatiedot

Taloushallintopalveluliikelaitoksen johtokunta paatti, etta taloushallinto-
palveluliikelaitoksessa on 1.2.2023 lukien viisi osastoa ja niilla johtajat
seuraavasti:

- Palkkapalvelut, palkkapalvelujen johtaja

- Talouspalvelut, osastopaallikkd

- Henkil6sto- ja hallintopalvelut, henkildsto- ja hallintopalvelujohtaja
- Asiakkuudet, asiakkuusjohtaja

- ICT- ja tietohallinto, kehittamis- ja digitalisaatiopalvelujohtaja

Samalla johtokunta paatti kaynnistaa uusien johtajatehtavien julkisen
hakumenettelyn.

Jasen Hannu Seppala teki muutosesityksen, jonka mukaan asia palau-
tettaisiin valmisteluun, mutta esitysta ei kannatettu.

Hannu Seppalan eriava mielipide poytakirjaan:

Organisaatiouudistus on tehty liilan nopeasti. Uusi toimitusjohtaja on
juuri vaihtunut. En hyvaksy organisaatiouudistusta nyt esitetyssa muo-
dossa. Nyt esitetty muutos aiheuttaa merkittavan riskin Talpan toimin-
taan. Organisaatiouudistus tulee tarkastella uudestaan ja laatia uusi
suunnitelma sellaiseksi, jossa osastoja on vahemman ja johtajanimik-
keet tulee muuttaa paallikkonimikkeiksi kaupungin periaatteiden mukai-
sesti. Johtokunta paattaa liikelaitoksen jakautumisesta osastotasoisiin
yksikoihin ja ottaa osastotasoisten yksikoiden paallikot.

toimitusjohtaja
Anniina Kitula

Paivi | Turpeinen, hallintopaallikkd, puhelin: 310 25220
paivi.i.turpeinen(a)hel.fi
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Asiakkuusjohtajan tyosuhteeseen ottaminen

HEL 2022-015583 T 01 01 01 01

Paatosehdotus

Taloushallintopalveluliikelaitoksen johtokunta paattaa ottaa asiakkuus-
johtajan tydsuhteiseen tehtavaan kauppatieteiden maisteri Tiia Maki-
rannan 6800 euroa/kk mukaisin palkkaeduin. Tehtavassa on kuuden
kuukauden koeaika. Makiranta aloittaa tehtavassa myohemmin sovitta-
vana ajankohtana.

Hakijat ja rekrytointiprosessi

Taloushallintopalveluliikelaitoksen asiakkuusjohtajan tehtava oli julki-
sesti haettavana 16.12.2022 — 13.1.2023. Tehtavaa haki hakuajan ku-
luessa 57 henkilda. Hakuilmoitus oli esilla Helsingin kaupungin sahkoi-
sessa rekrytointijarjestelmassa seka muissa Helsingin kaupungin rekry-
tointikanavissa, kuten TE-palveluiden, Oikotien ja Duunitorin tydnhaku-
sivustoilla seka LinkedInin tyopaikkajulkaisuissa. Naiden lisaksi rekry-
toinnin markkinoinnissa kaytettiin Duunitorin tehokampanjaa ja Helsin-
gin Sanomien diginostoa.

Helsingin kaupungin hallintosdannon 11. luvun 1 §:n 1 momentin mu-
kaan liikelaitoksen johtokunta paattaa liikelaitoksen organisaation
ylimmasta tasosta ja ottaa liikelaitoksen toimitusjohtajan suoran alai-
sen, jollainen asiakkuusjohtaja on.

Talpan asiakkuusjohtajan tehtavan kelpoisuusvaatimuksena on ylempi
korkeakoulututkinto. Lisaksi tehtavan kelpoisuusvaatimuksena on ai-
empi kokemus vastaavista johtamistehtavista seka suomen kielen erin-
omainen ja ruotsin kielen tyydyttava suullinen ja kirjallinen taito.

Muodollisten kelpoisuusvaatimusten lisaksi hakuilmoituksessa todettiin,
etta tehtavassa menestyakseen hakijalla on oltava kokemusta ja kiin-
nostusta sopimusasioihin, asiakkuudenhoitoon ja hinnoitteluun. Lisaksi
hakijalta toivottiin kokemusta kunta-alan, Helsingin kaupunkiorganisaa-
tion tai inhouse -yhtididen tuntemuksesta seka talous- ja/tai palkanlas-
kentapalvelujen tuntemisesta. Tehtavassa onnistumista edistaa, mikali
hakijalla on kykya tehda vaikuttavaa sidosryhmayhteistyota ja asiakkai-
den kanssa tyoskentely on hakijalle luontevaa. Lisaksi eduksi ovat hy-
vat viestinta- ja esiintymistaidot.

Kaupungilla johdon tehtavissa sovelletaan kokonaispalkkajarjestelmaa.
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Palkka maaraytyy tehtavan vaativuuden seka tehtavassa menestymi-
sen edellyttaman kokemuksen mukaan. Hallintosaannon 12 luvun 3 §:n
1 momentin 3 kohdan mukaan henkildstojohtaja paattaa tehtavien vaa-
tivuusluokittelusta ja tarkastusjohtajaa lukuun ottamatta siihen perustu-
vasta palkasta. Henkil6stdjohtaja on rekrytointiprosessin yhteydessa
paattanyt Talpan asiakkuusjohtajan kokonaispalkaksi 6800 euroa kuu-
kaudessa.

Tehtavaa haki hakuajan puitteissa 57 henkiloa. Hakijaluettelo on taman
paatoksen liitteena 1. Kaikki jatkoon valitut hakijat tayttivat tehtavaan
asetetut kelpoisuusvaatimukset. Vaikka hakijoiden tyokokemus ja
osaaminen vaihtelevat, heilla kaikilla on kokemusta usealla tehtavan
vastuulle kuuluvalla osa-alueella. Hakijoita kontaktoitiin jo hakuaikana,
kuten tydpaikkailmoituksessa tuotiin esiin.

Hakijoiden osaamista ja soveltuvuutta arvioitiin hakemusten ja osaa
myos Helbit-rekrytointijarjestelman videohaastettelutyokalun kautta.
Ensimmaisen vaiheen arvion pohjalta haastatteluun kutsuttiin 2 hakijaa:
Tiia Makiranta ja ********** Valinnat jatkoon kutsutuista tekivat toimitus-
johtaja Anniina Kitula ja rekrytoinnin asiantuntija Susanna Laakkonen.
Haastatteluun kutsutut henkilot erottuivat osaamisellaan selvasti, silla
heilla oli vakuuttavaa johtamiskokemusta talous- ja henkildstdhallinnon
palveluiden parista. Taman takia syysta katsottiin perustelluksi edeta
prosessissa ainakin aluksi vain heidan kanssaan. Makirannan haastat-
telu oli 4.1.2023 ja ********** haastattelu 13.1.2023. Hakijoita haastatte-
livat toimitusjohtaja Anniina Kitula, rekrytoinnin kehittamispaallikko Heli
Lappi-Rantanen ja Talpan henkildstopaallikkd Suvi Tiilikainen.

Hakija 1 Tiia Makiranta on suorittanut kauppatieteiden maisterin ylem-
man korkeakoulututkinnon Vaasan yliopistossa vuonna 2000. Makiran-
ta on ty6skennellyt vuodesta 2022 JCDecaux Finland Oy:ssa City Rela-
tions Director tehtavassa vastaten liiketoiminnan kehitysyksikon veta-
misesta ja mainospaikkaverkoston tulosvastuusta. Lisaksi han on tyos-
kennellyt vuodesta 2016 Fasilica Oy:ssa toimitusjohtajana vastaten
konsultointiyrityksen liiketoiminnan johtamisesta. Aikaisemmin Makiran-
ta on tyoskennellyt muun muassa MOST Digital Oy:ssa operatiivisena
johtajana. Siina roolissa han on konsultoinut aikanaan myds Talpaa.
Makirannalla on myos yli neljan vuoden kokemus Kunnan Taitoa
Oy:ssa palvelujohtajana, jossa hanella oli tulosvastuu talous- ja henki-
|6stdhallinnon palvelujen kehittamisesta ja tuottamisesta asiakkaille
mukaan lukien ulkoistusprojektit. Lisaksi hanella oli vastuu asiakkuuk-
sista seka asiakaspalvelusta (yli 100 asiakasta).

Hakija 2 ********** on suorittanut hallintotieteiden maisterin ylemman
korkeakoulututkinnon Tampereen yliopistossa vuonna 2007, **********
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Esittelijan perustelut

on tydskennellyt vuodesta 2021 ********** |jiketoiminnan johtajana vas-
taten muun muassa 60 henkilon palkanlaskentayksikon asiakkuuksista,
henkil6stdsta, sopimuksista, hinnoittelusta, budjetoinnista seka kehit-
tamisesta. Tata aikaisemmin han on tydéskennellyt muun muassa
Frewkmesst vanhempana konsulttina, ********** palvelujohtajana ja projek-
tipaallikkdna.

Molemmilla haastatelluilla oli vahvaa osaamista tehtavaan. Kuitenkin
Tiia Makirannan eduiksi katsottiin erittain vahva ja monipuolinen johta-
misosaaminen seka kunnallisen toimintaympariston ja myos Talpan
tuntemus. Makirannan eduksi katsottiin myds varmaotteinen ja rohkea
tapa johtaa muutosta seka vahva motivaatio ratkaisujen I6ytamiseen
haastavassa tilanteessa. Nain ollen Makiranta paatettiin kutsua henki-
|6arvioon ja toisen kierroksen haastatteluun.

Henkiléarvioinnin toteutti Psycon Oy viikolla 3 ja toisen kierroksen
haastattelu pidettiin 10.1.2023. Toisessa haastattelussa hakijoita haas-
tattelivat toimitusjohtaja Anniina Kitula, rekrytoinnin kehittamispaallikkd
Heli Lappi-Rantanen, vakauttamisprojektin johtaja Kirsti Laine-Hendolin
seka projektipaallikkd Jani Rahja.

Rekrytointiprosessin aikana Tiia Makiranta on osoittanut olevansa erit-
tain osaava ja laaja-alainen johtaja. Hanella on vahva motivaatio paas-
ta ratkaisemaan Talpan haastavaa tilannetta ja positiivinen asenne rat-
kaisujen loytymiseen. Makirannalla on pitka johtajakokemus ja erittain
vahva osaaminen talous- ja henkildstohallinnon palvelujen tuottajaroo-
leista, it-projektien johtamisesta, palvelunhallintajarjestelmista ja pro-
sessien kehittdmisesta. Hanen mahdollisuutensa tehtavassa onnistu-
miseen nahtiin seka aiemman tyokokemuksensa seka henkilokohtais-
ten ominaisuuksiensa perusteella selvasti paremmiksi kuin muilla haki-
joilla.

Makirannan valintaa puoltavat rekrytointiprosessin aikana esiin tulleet
erinomaiset johtamisvalmiudet muuttuvissa ja kompleksisissakin tilan-
teissa. Hanella on nakemyksellisyytta ja strategista osaamista Talpan
asiakkuustyon uudistamiseen seka kykya tehda vaikuttavaa sidosryh-
mayhteistyota.

Esittelija
toimitusjohtaja
Anniina Kitula
Lisatiedot
Heli Lappi-Rantanen, kehittamispaallikkd, rekrytointi, puhelin: 310 27756
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1 Asiakkuusjohtaja Lyhyt hakijalista
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Muutoksenhaku
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