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Tarkastuslautakunta jarjestdd kaupungin hallinnon ja
talouden tarkastuksen, yhteensovittaa kaupungin ja sen
tytaryhteisdjen tarkastuksen ja arvioi valtuuston asettamien
toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden toteutumista
kaupunkikonsernissa.

Helsingin kaupungin tilintarkastaja huolehtii kaupungin
hallinnon ja talouden lakisdateisesta tilintarkastuksesta.

Tarkastusvirasto arvioi lautakunnan apuna valtuuston
asettamien tavoitteiden toteutumista ja hoitaa osan
lakisaateisesta tilintarkastuksesta tilintarkastajan kanssa
sovitulla tavalla. Liséksi virasto valmistelee lautakunnalle
valtuuston paatettdvaksi esitettavat tarkastusta koskevat
asiat.

Viraston toimintaympéariston muutokset

Toimintaympéaristén muutosten vaikutukset 2014
talousarvioon

Valtuuston hyvaksyma uusi strategiaohjelma vuosille 2013—
2016 tulee vaikuttamaan arvioinnin  siséllélliseen
kohdentamiseen, miss& korostuu muun  muassa
konserniohjauksen ja -tavoiteasetannan nékdkulma. Myos
kaupunkikonsernin rakenteessa tapahtuvat muutokset
vaikuttavat arviointi- ja tarkastustoimintaan.

Tarkastuslautakunta tydskentelee kaudella 2013-2016
kahtena jaostona aiemman kolmen jaoston sijasta.

Tilintarkastuspalveluja hankitaan 500 paivaa/vuosi kaudella
2013-2016 (550 kaudella 2009-2012). Kilpailutuksen
valmistelussa  otettin ~ huomioon ~mm.  kaupungin
organisaatiorakenteen muutokset ja muiden suurten
kaupunkien tilintarkastuspéaivien maara niiden
asukaslukuun ja muihin volyymitietoihin suhteutettuna.

Arvio palvelujen kysynnan ja tuotantotapojen
kehityksesta 2014-2016

Strategiakauteen 2013-2016 ajoittuvat kaupungin siséiset
organisaatiorakenteen muutokset  sekd  muutokset
kaupunkikonsernissa tulevat vaikuttamaan myos
tilintarkastuksen ja arvioinnin toteuttamiseen.

Kilpailuttaminen

Tarkastustoimen merkittdvimmat kilpailutettavat hankinnat
ovat Helsingin  kaupungin tilintarkastuspalvelut ja
konserniyhtididen ja saatididen tilintarkastuspalvelut.
Vuonna 2014 ovat voimassa vuosien 2013-2016
kilpailutuskierroksen  tuloksena  solmitut  sopimukset.
Tilintarkastuspalveluiden osuus viraston bruttomenoista
taloussuunnitelmakaudella on noin 10 prosenttia.

Viraston muissa hankinnoissa hyddynnetédén kaupungin
yhteishankintaelinten suorittamaa Kkilpailutusta. Hankinnat
tehdaan vuosittain laadittavan viraston

Forandringar i verkets omvarld

Hur forandringar i omvarlden paverkar budgeten for ar
2014

Bedomd utveckling i efterfrdgan pa tjanster och i
produktionssétten 2014-2016

Konkurrensutséttning



hankintasuunnitelman mukaisesti.
Riskienhallinta

Riskienhallinnan ja sisdisen valvonnan Kkehittdmisen
vaatimat toimenpiteet otetaan toiminnan ohjauksessa
huomioon kaupungin sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan
ohjeen seka viraston riskienhallintasuunnitelman
mukaisesti.

Kaupungin strategiaohjelma viraston toiminnassa
Strategiaohjelman toteuttaminen viraston toiminnassa

Tarkastuslautakunta palvelee kaupunginvaltuuston
strategisia ohjaustarpeita tuottamalla valtuustolle
kuntalaissa  tarkoitettua  oleellista ja  hyodyllista
arviointitietoa  arviointikertomuksen muodossa. Arviointi
toteutetaan suunnitelmallisesti ja se kohdennetaan
valtuustokauden 2013-2016 aikana kaupungin uuden
strategiaohjelman kaikkiin paékohtiin.

Tarkastusvirasto toteuttaa kaupungin strategioita
huolehtimalla omien tarkastus- ja arviointipalvelujensa
laadusta, tuottavuudesta ja vaikuttavuudesta. Henkildston
osaamista vahvistetaan riittdvallda  koulutuksella ja
osaamisen jakamisella sekd huolehtimalla henkildston
tyéhyvinvoinnista.

Tarkastuslautakunnan arviointitoiminnan tavoitteena on
tuottaa kaupunginvaltuuston strategisia ohjaustarpeita
varten tietoa  valtuuston asettamien tavoitteiden
toteutumisesta. Arviginnin tulokset kuvaavat
demokraattisen paatoksenteon vaikuttavuutta.
Arviointitoiminnassa tuottavuutta parannetaan edelleen
hyddyntamalla kaupungin suurimpien virastojen ja laitosten
tutkimuksesta ja arvioinnista vastaavien henkildiden
verkostoa, jolloin tavoitteena on nopeuttaa arviointitiedon
saatavuutta ja laajentaa kaupungin tuottaman tiedon
hyddyntamista.

Tilintarkastuksen osalta tavoitteena on jarjestdd Helsingin
kaupunkikonsernin tilintarkastus niin, ettd se suoritetaan
kustannustehokkaasti ja laadukkaasti tilintarkastusta
koskevien saaddsten ja madraysten sekda hyvan
tilintarkastustavan mukaisesti.

Tarkastuslautakunta ja -virasto jatkavat arviointi- ja
koulutusyhteisty6td péékaupunkiseudun tarkastustointen
kanssa. Tavoitteena on osallistua vuosittain jarjestettavaan
PKS-tarkastuslautakuntien seminaariin.

Viraston toimenpiteet kaupungin tuottavuusohjelmassa
2014-2016

Ydin- ja tukiprosesseja sek& toimintatapoja kehitetdan
jatkuvasti ja tuloksellisuutta parannetaan tietotekniikkaa
hyddyntamalla ja pitamalla henkildkunnan osaaminen
korkealla tasolla. Tilintarkastuksen ammattitaitoa mitataan
kaupungin tilintarkastusyhteison antamalla palautteella ja
arvioinnin ammattitaitoa tarkastuslautakunnalle vuosittain
tehtavalla asiakaskyselylla.

Elakkeelle siirtymisten yhteydessa tarkastellaan
mahdollisuutta jarjestad tyot siten, ettd viraston tehtévat

Riskhantering

Hur stadens strategiprogram foljs vid verket

Hur strategiprogrammet foljs vid verket

Atgarder vid verket i stadens produktivitetsprogram
2014-2016



pystytddn hoitamaan yhtd tehokkaasti pienemmalla
henkilomaaralla. Tavoitteena on yhden hallinnon vakanssin
vahennys taloussuunnitelmakaudella. Samalla
ammattitaidon taso ja laadukkuus pyritddn varmistamaan
muun muassa kannustamalla henkildkuntaa osallistumaan
tilintarkastajatutkintoihin.

Hyva tyéhyvinvointi parantaa tuottavuutta.
Tarkastusvirastossa tyéhyvinvoinnin mittaamiseen
kaytetddn tyohyvinvointikyselyn ja  motivaatiokyselyn
tuloksia seka sairauspoissaolojen seurantaa.

Tarkastusviraston sairauspoissaoloprosentti pyritaan
sailyttimaan alhaisella tasolla (0,9 % vuonna 2012 ja 1,2 %
vuonna 2011).

Tarkastusviraston  tuottavuutta  mitataan  tuloskorttiin
pohjautuvalla tuottavuusindeksilla. Tuotosindeksi koostuu
kuudesta osatekijastd, joista tydpanosten kayttoon liittyvien
tekijoiden painoarvo on 50 %, tydn laatutekijdiden
painoarvo 40 % ja henkilostotekijdiden painoarvo 10 %.
Panosindeksi on  muodostettu  julkisten  menojen
hintaindeksilla (kuntatalouden yleishallinto) deflatoiduista
toimintamenoista.

Viraston henkildstdsuunnitelma 2014-2016

Tarkastusviraston toiminnassa noudatetaan henkiloston
kanssa yhteistydssa paivitettyd henkilostdohjelmaa ja
kaupungin seka viraston tasa-arvosuunnitelmaa.
Tybhyvinvointia edistavat toimenpiteet sisaltyvat
henkildstdohjelmaan ja tydhyvinvointisuunnitelmaan.

Tarkastusvirasto laatii yhteistydssad henkiloston kanssa
kullekin toimintavuodelle koulutussuunnitelman.
Koulutussuunnitelmaa laadittaessa otetaan huomioon
viraston, henkiloston, tarkastuslautakunnan ja
tilintarkastajan nakodkulmat. Suunnitelmassa hyddynnetéan
koulutuskyselyn, osaamiskartoituksen,
asiakastyytyvaisyyskyselyjen,  tyéhyvinvointikyselyn ja
kehityskeskustelujen tuloksia seka yksilotason
kehittymissuunnitelmia.

Toiminnan tavoitteiden ja tuottavuuden toteutuminen
turvataan arvioimalla avoimeksi tulevien vakanssien
tarpeellisuutta, kayttamalla hyvaksi
toimintaymparistdmuutokset huomioon ottavia
tehtavajarjestelyja ja lisaamalla henkildstdon valmiuksia
edeta uralla vaativampiin tehtaviin.

Henkildstéhankinnassa panostetaan hyvaan
tybnantajakuvaan ja  aktiiviseen rekrytointiotteeseen.
Korkeakouluyhteisty6td, josta on saatu hyvid tuloksia,
jatketaan. Henkildstdn osaamista kehitetaén
strategiasuuntautuneesti  toteuttamalla  virastotasoista
osaamisen kehittdmissuunnitelmaa.

Viraston tilankayttésuunnitelma 2014-2018

Tarkastusviraston jo luovuttua muissa virastoissa
tarkastajien kaytossa olleista tiloista tullaan toimitilojen
kayton tehostamisessa panostamaan viraston omiin tiloihin.
Tarpeettomaksi kayvat tyéhuoneet tullaan luovuttamaan
kaupungin muiden toimintojen kayttoon.

Liséksi tilojen kayttdd tehostetaan muun muassa pari- ja

Verkets personalplan 2014-2016

Verkets plan for lokalanvéandningen 2014-2018



tiimityotapoja  kehittdmalla ja  etétydmahdollisuuksia
parantamalla.

Tietotekniikan hyédyntaminen ja sdhkéinen
asiointi

Tietotekniikkaohjelman toteuttaminen

Kaupungin tietotekniikkaohjelmaa toteutetaan viraston
oman toimeenpanosuunnitelman mukaisesti. Viraston ja
lautakunnan keskindinen asiointi tapahtuu p&aasiassa
sahkoisesti. Kaupunkitasoisten tietojarjestelmien uusiminen
tuo mukanaan merkittdvia oppimisvaateita mutta lisaa
tuottavuutta helpottamalla laajojen aineistojen
tarkastamista.

Tarkastusvirasto osallistuu kaupungin tietotekniikkaosaston
vastuulla olevaan kehittdmishankkeeseen, jonka yhtena
tavoitteena on saada vuoden 2014 aikana kaytt6on
tarkastajien tyopapereiden sahkoéinen arkistointi.

Tavoitteet ja mittarit

Talousarvion seurannassa tarkasteltavat tavoitteet:

Sitovat toiminnalliset tavoitteet

Arviointikertomus ja tilintarkastuskertomus valmistuvat
30.4.2014 mennessa.

Muut toiminnalliset tavoitteet

Lakiséateinen tilintarkastus suoritetaan laadukkaasti ja
kustannustehokkaasti ~ sopimuksen  mukaisten 500
tarkastuspaivan puitteissa.

Tarkastusvirasto selvittaa tarkastuslautakunnan

arviointikaytantoon ja raportointitapaan liittyvia
kaupunginvaltuuston odotuksia.

Méaéré- ja taloustavoitteet seka tuottavuuden seuranta

IT och elektronisk kommunikation

Hur IT-strategin genomférs

Mal och matare
Mal som granskas vid budgetuppfoljningen

Bindande verksamhetsmal

Ovriga verksamhetsmal

Kvantitativa mal, ekonomiska mal och
produktivitetsuppfdljning

M&ara- ja taloustavoitteet — Kvantitativa méal och ekonomiska mal

2012 2013 2014 2015 2016
Suoritetavoitteet
Henkilotyopaivat 3791 3683 4030 33820 3820
Tehokkuus/taloudellisuus
Kustannukset/tydpaiva, € * 457 479 453 478 478
Toiminnan laajuustiedot
Tilintarkastuspaivat, ulkoisen tilintarkastajan toteutuneet 700 500 500 500 500
tarkastuspaivat
Tarkastuskohteena olevat virastot ja liikelaitokset, lukuméaara 34 34 32 32 32
Konserniyhteis6t, lukumaara 120 120 120 120 120



Resurssit
Henkilston méaara
Tarkastusta ja arviointia tekevan henkildston maara

1 Kustannukset/tyopaiva sisaltavat muut paitsi JHTT-tilintarkastajan ja
tarkastuslautakunnan aiheuttamat kustannukset — Kostnader/arbetsdag
omfattar alla kostnader utom dem som foranleds av OFR-revisorn och
revisionsndmnden

Tuottavuus — Produktivitet

19 19 19 18 18
17 17 17 16 16

2012 2013 2014 2015

Tarkastus- ja arviointitoiminnan tuottavuuden kehittyminen —
Produktivitetsutveckling for revisions- och
utvarderingsverksamheten (2011=100)

Toiminnallisten tavoitteiden kytkeytyminen
strategiaohjelman talousmittareihin

Arviointikertomuksen ja tilintarkastuskertomuksen
valmistuminen 30.4.2014 mennessa toteuttaa tavoitetta
Talous pysyy tasapainossa ja tuottavuus paranee, mittarina
palvelujen tuottavuusmittarit.

Lakisaateisen tilintarkastuksen suorittaminen laadukkaasti
ja kustannustehokkaasti sopimuksen mukaisten 500
tarkastuspaivan puitteissa toteuttaa strategiaohjelman
tavoitetta Talous pysyy tasapainossa ja tuottavuus paranee,
mittareina toimintamenot ja palvelujen tuottavuusmittarit.

101,8 101,9 102,1 104,0

Hur verksamhetsmalen hanger samman med de
ekonomiska matarna i strategiprogrammet
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Talousarvio- ja taloussuunnitelmaehdotus 2014-2016

tulos- talous- talousarvio- talous- talous-
kayttd kayttd budjetti arvion ehdotus suunnitelma suunnitelma
1000€ 2011 2012 2013 raami 2014 2015 2016
TULOT 0 0 0 0 0 0
MENOT
Palkat ja palkkiot 1 056 1083 1101 1137 1108 1110
Henkildsivukulut 355 358 364 367 356 357
Pal\elujen ostot 362 389 389 352 404 394
Aineet ja tarnvikkeet 35 26 25 36 37 40
Awstukset 2 2 2 3 3 3
Vuokrat 192 205 210 215 202 207
Muut menot 1 2 1 1 1 1
Menot yhteensa 2 003 2 065 2001”7 2111 2111 2111 2111
muutos% 2,9 % 3,1% 1,3% 0,9 % 0,9 % 0,0 % 0,0 %
Toimintakate -2 003 -2 065 -2 091 -2 111 -2 111 -2 111 -2 111
Poistot 8 8 8 8 4 8
Tilikauden tulos -2 011 -2 073 -2 099 -2 119 -2 114 -2 119
Siséiset vuokramenot 178 191 195 199 186 190
Investointimenot
Itaimen omaisuuden perushankinta 0 0 0 0 0 0 40
Investointimenot yhteensa 0 0 0 0 0 0 40




