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Paatosehdotus

Esittelija

Yleista

HKL —liikelaitoksen johtokunta paattdnee antaa tarkastuslautakunnalle
seuraavan lausunnon:

HKL toteaa, etta HKL:n sitovissa tavoitteissa on huomioitu HKL:n rooli
metro-, raitio- ja lauttalikenteen operaattorina seka infrapalvelujen
tuottajana. Tavoitteissa on painotettu metro- ja raitioliikenteen
luotettavuus- ja asiakastyytyvaisyystavoitteita. Lisaksi tavoitteissa on
huomioitu talousnakdkulma. Hallintokuntarajojen ylittava tavoite on
kaivutoiden toteuttaminen lupaehdoissa edellytettyjen tavoiteaikojen
puitteissa.

HKL toteaa, ettd HKL tulee tekemaan tuottavuusohjelman vuosille
2013-2016 kaupungin talousarvio-ohjeistuksen mukaisesti kevaalla
2013.

HKL toteaa, etta siirtymista osaksi Laske-jarjestelmaa harkitaan siina
vaiheessa, kun kaupungin Laske-jarjestelmaa on kehitetty niin, etta
jarjestelma sisaltaa samat toiminnallisuudet kuin HKL:n SAP-
jarjestelma sisaltaa talla hetkella.

HKL toteaa, ettd automaattimetroprojektista on tarvittaessa informoitu
kaupunginhallitusta. HKL toteaa, ettd HKL on jo ottanut kayttoon
aiempaa tarkemman investointihankkeen kustannussuunnittelun ja
vuoden 2014 sitoviin tavoitteisiin HKL tulee kirjaaman tavoitteeksi, etta
projektinhallintaohjelmisto on otettu kayttoon kaikissa
infrainvestointihankkeissa. Automaattimetron tilaajahallintaprosessia
parannetaan vahvistamalla projektin johtoa. HKL toteaa myos, etta
HKL:n johtokunta on saanut ja tulee saamaan informaatiota
automaattimetroprojektin tilanteesta tarvittaessa joka kokouksessa.
HKL kehittaa kustannusseurantajarjestelmaansa siten, etta
automaattimetroliikenteen aloittamisen jalkeen voidaan tarkasti seurata
automaattimetron kayttokustannuksia ja verrata niita investoinnin
kannattavuuslaskelmaan. HKL toimittaa kustannustiedot
kaupunginhallituksen kayttoon.
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Tarkastuslautakunta on pyytanyt HKL:n lausuntoa arviointikertomuksen
kohdista 2.6 Johtopaatokset tavoitteiden toteutumisesta, 4.1.1 Tuotta-
vuus- ja tyohyvinvointiohjelman saastotavoitteet, 4.1.2 Uuden laskenta-
jarjestelman kayttéonotto ja 4.5.1 Metron automaatiohjausjarjestelman
hankinta.

Johtopaatokset tavoitteiden toteutumisesta (2.6)

Tarkastuslautakunta toteaa arviointikertomuksessaan seuraavasti:

— kaupunginvaltuuston asettaman sitovan tavoitteen poikkeama
tulee hyvaksyttaa valtuustolla riippumatta siita, mista se
aiheutuu.

— sitovien toiminnallisten tavoitteiden tulee kattaa kaupungin
strategiaohjelman tavoitteet nykyista laajemmin, kuten
tarkastuslautakunta on suositellut jo vuonna 2010.

— hallintokuntien tulee asettaa aiempaa enemman yhteisia
hallintokuntarajat ylittavia sitovia toiminnallisia tavoitteita, kuten
tarkastuslautakunta on suositellut jo vuonna 2009.

HKL toteaa lausuntonaan arviointikertomuksen edella mainitusta
kohdasta, ettd HKL:n johtokunta on kasitellyt vuoden 2012 sitovien
toiminnallisten tavoitteiden toteutumisen kokouksessaan 6.2.2013 ja
lahettanyt tavoitteiden toteutumisen tiedoksi talous- ja
suunnittelukeskukselle.

HKL toteaa, ettd HKL:n sitovissa tavoitteissa on huomioitu HKL:n rooli
metro-, raitio- ja lauttalikenteen operaattorina seka infrapalvelujen
tuottajana. Tavoitteissa on painotettu metro- ja raitioliikenteen
luotettavuus- ja asiakastyytyvaisyystavoitteita. Lisaksi tavoitteissa on
huomioitu talousnakodkulma. Hallintokuntarajojen ylittava tavoite on
kaivutoiden toteuttaminen lupaehdoissa edellytettyjen tavoiteaikojen
puitteissa.

HKL toteaa myo0s, etta Helsingin seudun liikenne —kuntayhtyma
joukkoliikenteen tilaajana asettaa tavoitteita esimerkiksi
joukkoliikenteen kuljetusosuuksille.

Tuottavuus- ja tyohyvinvointiohjelman saastotavoitteet (4.1.1)

Tarkastuslautakunta toteaa arviointikertomuksessaan seuraavasti:

— lautakuntien ja johtokuntien tulee sitoutua talousarvioraamiin
siten, etta ne osoittavat tarvittavat menosaastot raamin sisalta,
mikali paattavat menojen lisayksista.
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— tuottavuustavoitteet tulee asettaa usealle vuodelle siten, etta
hallintokunnilla on realistiset mahdollisuudet saavuttaa ne ja
niiden toteuttaminen on riittavan haasteellista.

HKL toteaa, ettd vuonna 2012 HKL:n tuottavuus oli samalla tasolla kuin
edellisena vuonna. HKL:n tuottavuus tulee kuitenkin heikkenemaan
vuosina 2013-2015, kun HKL valmistautuu automaattimetron ja
Lansimetron kayttoonottoon. Lansimetron kayttoonoton jalkeen HKL:n
tuottavuus paranee, kun HKL:n suoritemaarat tulevat huomattavasti
nousemaan, mutta kiinteat kulut eivat tule kasvamaan samassa
suhteessa. HKL tulee tekemaan tuottavuusohjelman vuosille 2013-
2016 kaupungin talousarvio-ohjeistuksen mukaisesti kevaalla 2013.

Uuden laskentajarjestelman kayttoonotto (4.1.2)

Tarkastuslautakunta toteaa arviointikertomuksessaan seuraavasti:

— talous- ja suunnittelukeskuksen tulee saattaa Laske-jarjestelma
asianmukaiseen kuntoon pikaisesti.

— jarjestelman konsolidointimoduulin avulla tulee voida tuottaa
kaupungin tilinpaatoslaskelmat ja talousarvion
toteutumislaskelmat.

— Laske-jarjestelman hyodyntamista tulee kehittaa
kustannustehokkaammaksi ja kaupungin taloushallintoa,
tilinpaatosta ja raportointia vielda paremmin palvelevaksi
kokonaisuudeksi siten, etta kaikki kaupungin virastot ja
liikelaitokset siirtyvat sen kayttajiksi.

HKL toteaa, ettd HKL:n taloustiedot toimitetaan kaupungin Laske-
jarjestelmaan kuukausittain erillisen liittyman avulla. HKL:Ia on ollut
oma SAP-jarjestelma kaytossa vuodesta 2001 asti. HKL:n siirtymista
osaksi Laske-jarjestelmaa harkitaan siina vaiheessa, kun Laske-
jarjestelmaa on kehitetty niin, etta jarjestelma sisaltaa samat
toiminnallisuudet kuin HKL:n SAP-jarjestelma sisaltaa talla hetkella.

Metron automaattiohjausjarjestelman hankinta (4.5.1)

Tarkastuslautakunta toteaa arviointikertomuksessaan seuraavasti:

— kaupunginhallituksen tulee puuttua jo aikaisessa vaiheessa
suurten investointihankkeiden viivastymisiin.

— liikennelaitoksen tulee parantaa pitkaaikaisten investointiensa
suunnittelu- ja toteutusprosesseja seka ennen kaikkea
hankintaosaamisensa sisaltoa kuten hankkeiden
kustannusarvioiden laskentaa.
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— liikennelaitoksen johtokunnan seka kaupunginhallituksen on
seurattava jatkossa tiiviisti metron automatisointihnankkeen
toteuttamista, kuten jo tehdyt paatokset edellyttavat.

— automaattimetroliikenteen aloittamisen jalkeen liikennelaitoksen
ja kaupunginhallituksen tulee seurata, toteutuuko
automatisoinnista kaupunginvaltuustolle vuonna 2008 esitetty
investoinnin kannattavuuslaskelma.

HKL toteaa, ettd automaattimetroprojektista on tarvittaessa informoitu
kaupunginhallitusta. Erityisen suuren roolin kaupunginhallitus otti, kun
se paatti uuden tiedon valossa kumota HKL:n johtokunnan 16.5.2012
tekeman paatdksen automaattimetron toimitussopimuksen
purkamisesta ja palautti asian HKL:n johtokunnalle uudelleen
valmisteltavaksi. 4.6.2012 johtokunta paattikin solmia toimittajan
kanssa ns. etenemissopimuksen, jonka keskeisena ajatuksena oli se,
etta projekti saatetaan loppuun alkuperaisten suunnitelmien mukaisesti
ja etta tilaajan ja toimittajan valiset erimielisyydet ratkaistaan
valimiesoikeudessa, joka voi alkaa aikaisintaan syksylla 2015.

HKL toteaa, etta raideliikenteeseen liittyvat investointihankkeet ovat
yleensa ainutkertaisia eika referenssitietoa vastaavanlaisten
hankkeiden tavanomaisista toteutuskustannuksista ole juurikaan
olemassa. Tama asettaa erityisia vaatimuksia hankkeiden
ennakkosuunnittelulle. Koska hankkeiden toteutusaika ensimmaisista,
hyvin karkeisiin suunnitelmiin perustuvista hinta-arvioista lopullisiin,
yksityiskohtaisiin suunnitelmiin perustuviin kustannusarvioihin on myos
varsin pitka niin monissa tapauksissa on kaynyt niin, etta alkuperaiset,
karkeat suunnitelmat eivat ole ottaneet huomioon investointihankkeen
kaikkia tarpeellisia ominaisuuksia, jolloin hankkeen kustannusarvio on
suunnittelun edetessa kasvanut. HKL on jo ottanut kayttdon aiempaa
tarkemman investointihankkeen kustannussuunnittelun ja vuoden 2014
sitoviin tavoitteisiin HKL tulee kirjaaman tavoitteeksi, etta
projektinhallintaohjelmisto on otettu kayttoon kaikissa
infrainvestointihankkeissa.

Automaattimetron osalta HKL toteaa, ettd hankkeen
tilaajahallintaprosesseja parannetaan vahvistamalla HKL:n
projektiseurannan ja -valvonnan prosesseja. Tama tehdaan
hankkimalla Rejlers Oy:lta projektinjohtokonsulttipalvelua. Hankittavan
palvelun tavoitteena on varmistaa, etta HKL pystyy

— koordinoimaan automaattimetroprojektin tilaajatoiminnot ja
M300-junahankintaprojektin vastaavat toiminnot

— valvomaan paremmin sopimus seurantaa ja sopimusten
taytantoonpanon toteutumista sovitulla tavalla

— valmistelemaan tehokkaammin sopimuksellisia reklamointeja
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— valvomaan tehokkaammin toteutusaikataulun noudattamista
— raportoimaan projektista laajemmin liikennelaitoksen
johtokunnalle ja kaupunginhallitukselle.

HKL toteaa, ettd HKL:n johtokunta on saanut ja tulee saamaan
informaatiota automaattimetroprojektin tilanteesta tarvittaessa joka
kokouksessa.

HKL kehittaa edelleen kustannusseurantajarjestelmaa niin, etta
automaattimetroliikenteen aloittamisen jalkeen voidaan lapinakyvasti
seurata automaattimetron kayttokustannuksia ja verrata niita
investoinnin kannattavuuslaskelmaan. HKL tulee tarpeen mukaan
raportoimaan automaattimetrojarjestelman kustannusseurannasta seka
HKL:n johtokuntaa etta kaupunginhallitusta.

Esittelija
toimitusjohtaja
Matti Lahdenranta
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