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TARKASTUSLAUTAKUNNAN JA -VIRASTON TULOSBUDJETTI 2014

Tarkastuslautakunnan ja -viraston tavoitteet

Tarkastuslautakunta palvelee kaupunginvaltuuston strategisia ohjaus-
tarpeita tuottamalla valtuustolle kuntalaissa tarkoitettua oleellista ja
hyddyllista arviointitietoa arviointikertomuksen muodossa. Arviointi to-
teutetaan suunnitelmallisesti ja se kohdennetaan valtuustokauden
2013-2016 aikana kaupungin uuden strategiaohjelman kaikkiin p&aa-
kohtiin.

Tarkastuslautakunnan arviointitoiminnan tavoitteena on tuottaa kau-
punginvaltuuston strategisia ohjaustarpeita varten tietoa valtuuston
asettamien tavoitteiden toteutumisesta. Arvioinnin tulokset kuvaavat
demokraattisen paatoksenteon vaikuttavuutta.

Tavoite toteutui. Tarkastusvirasto osallistui vuonna 2014 suurten kau-
punkien valtuustoille osoitettuun tarkastuslautakuntien toimintaa kos-
kevaan kyselyyn. Tulosten perusteella tarkastuslautakunnan arviointi-
toiminta (arviointikertomus 2013) on tuottanut valtuustolle oleellista
tietoa toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden toteutumisesta
(keskiarvo 3,84 asteikolla 1 taysin eri mieltd — 5 taysin samaa mielta).
Liséksi arviointikertomus on lisannyt valtuuston mahdollisuuksia kehit-
tda kunnan toimintaa ja sen tuloksellisuutta (keskiarvo 3,78 asteikolla
1 taysin eri mieltéa — 5 taysin samaa mieltad).

Tarkastuslautakunta ja tarkastusvirasto valmistelivat yhteistydssa
vuotta 2014 koskevan arviointisuunnitelman, jonka lautakunta hyvak-
syi 7.5.2014. Suunnitelmaan siséltyy arviointiaiheita strategiaohjelman
eri paakohdista.

Tarkastuslautakunta julkaisi kevaalla 2014 vuotta 2013 kasittelevan
arviointikertomuksen, joka oli valtuuston kasittelyssa 18.6.2014. Li-
saksi lautakunta julkaisi joulukuussa valtuustolle osoitetun erillisrapor-
tin. Raportti oli valtuuston kasittelyssa 11.2.2015.

Tilintarkastuksen osalta tavoitteena on jarjestaa Helsingin kaupunki-
konsernin tilintarkastus niin, ettd se suoritetaan kustannustehokkaasti
ja laadukkaasti tilintarkastusta koskevien s&&dodsten ja maaraysten
seka hyvan tilintarkastustavan mukaisesti.

Tavoite toteutui. Helsingin kaupungin tilivuosien 2013—-2016 ja optiona
tilivuosien 2017-2018 tilintarkastus samoin kuin Helsingin kaupungin
tytaryhteisojen tilintarkastus kilpailutettiin kevaalla 2013. Kaupungin ti-
lintarkastuksesta kaydyn kilpailun voitti KPMG Julkishallinnon Palvelut
Oy. Tarkastuspaivien maaraa vahennettiin edelliskauden 550 péaivas-
ta 500 paivaan tilikautta kohden. Tilintarkastuksen hinta laski merkit-
tavasti. JHTT-yhteison tilintarkastustiimiin kuuluu 12 hyvéksyttya tilin-
tarkastajaa sekéa arvonlisdvero- ja it-tarkastusasiantuntijoita. Kaupun-
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gin lakisdateinen tilintarkastus on suoritettu laadukkaasti hyvaa tilin-
tarkastustapaa noudattaen ja kustannustehokkaasti tilintarkastusso-
pimuksen mukaisten 500 tarkastuspaivan ja sopimushintojen puitteis-
sa. Kaupungin tilintarkastajaksi valitun JHTT-yhteison taustayhteiso
KPMG Oy Ab voitti suurimman osan tytaryhteiséjen tilintarkastukses-
ta.

Tarkastuslautakunta ja -virasto jatkavat arviointi- ja koulutusyhteisty®-
téd paakaupunkiseudun tarkastustointen kanssa. Tavoitteena on osal-
listua vuosittain jarjestettdvaan PKS-tarkastuslautakuntien seminaa-
riin.

Tavoite toteutui. Talousarviovuonna toteutettiin yksi yhteinen PKS-
arviointi, jonka aiheena oli seudullisen omistajaohjauksen tavoitteiden
toteutuminen HSL:ssa ja HSY:ssa. Tarkastuslautakunnan jasenia ja
tarkastusviraston edustajia osallistui Vantaalla 21.11.2014 tarkastus-
lautakunnille jarjestettyyn PKS-seminaariin.

Tarkastusvirasto toteuttaa kaupungin strategioita huolehtimalla omien
tarkastus- ja arviointipalvelujensa laadusta, tuottavuudesta ja vaikut-
tavuudesta. Henkildston osaamista vahvistetaan riittavalla koulutuk-
sella ja osaamisen jakamisella sekd huolehtimalla henkiloston ty6hy-
vinvoinnista.

Tavoite toteutui. Henkiléston osaamisen kehittamiseen panostettiin
hyvéksytyn koulutussuunnitelman mukaisesti keskim&éarin 12 koulu-
tuspaivalla per henkild. Koulutustiedon valittdmisesta viraston sisai-
sesti on muodostunut vakiintunut kaytantd ja tyotiimeissa tarkoituk-
senmukainen tyonjako mahdollistaa jatkuvan osaamisen jakamisen.

Uusien henkildiden perehdytykseen panostettiin nimeamalla heille pe-
rehdytyksen vastuuhenkilot tehtavittdin. Tilintarkastuksessa otettiin
kayttoon kattavasti tyopapereiden sisainen auditointi. Liséksi JHTT-
yhteisO kay lapi vuosittain tarkastajien tyopaperit pistokokein ja antaa
tarkastajakohtaisen palautteen tyosuorituksesta. Tilintarkastajan an-
tama palaute oli edellisvuosien tapaan hyvaa tasoa. Tarkastuksen
vaikuttavuudesta huolehditaan kaymalla lapi jokaisen tarkastuksen
yhteydessa edellisvuosien havainnot ja annetut suositukset seka nii-
den toteuttaminen.

Arvi-ryhma teki arvioinnin laadunvalvonnassa kéaytettavaan arvioinnin
kasikirjaan kaksi paivitysta, otti kayttoon arvioinnin laadunvalvontaan
littyvan tarkistuslistan ja suoritti itsearvioinnin arviointivastaava-
mallista.

Tarkastusviraston tuottavuutta mitataan tuloskorttiin  pohjautuvalla
tuottavuusindeksilla. Tuotosindeksi koostuu kuudesta osatekijasta,
joista tybpanosten kayttoon liittyvien tekijoiden painoarvo on 50 pro-
senttia, tyon laatutekijoiden painoarvo 40 prosenttia ja henkilostoteki-
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jéiden painoarvo 10 prosenttia. Panosindeksi on muodostettu julkisten
menojen hintaindeksilla (kuntatalouden vyleishallinto) deflatoiduista
toimintamenoista. Vuonna 2014 tarkastusviraston tuottavuus parani
sen vuoksi, etta kaikki tuotostekijat toteutuivat erinomaisesti ja talous-
arvio alittui huomattavasti.

Tarkastusvirasto osallistui kaupunginjohtajan laatupalkintokilpailuun
2014 ja sai ulkoisen arviointiryhmén suorittaman EFQM-pohjaisen ar-
vioinnin perusteella toiminnastaan ja tuloksistaan neljan tdhden Re-
cognised for Excellence -tunnustuksen.

Tarkastuslautakunnan ja -viraston sitovat tavoitteet

Arviointikertomus ja tilintarkastuskertomus valmistuvat 30.4.2014
mennessa.

Tavoitteet toteutuivat. Arviointikertomus hyvaksyttiin 16.4.2014 ja tilin-
tarkastuskertomus annettiin 29.4.2014.

Muut toiminnalliset tavoitteet

Lakisdateinen tilintarkastus suoritetaan laadukkaasti ja kustannuste-
hokkaasti sopimuksen mukaisten 500 tarkastuspéivan puitteissa.

Tavoite toteutui. Lakisaateinen tilintarkastus suoritettiin laadukkaasti
hyvaa tilintarkastustapaa noudattaen ja kustannustehokkaasti tilintar-
kastussopimuksen mukaisten 500 tarkastuspdaivan ja sopimushintojen
puitteissa.

Tarkastusvirasto selvittda tarkastuslautakunnan arviointikaytantéon ja
raportointitapaan liittyvia kaupunginvaltuuston odotuksia.

Tavoite toteutui. Selvitys kaupunginvaltuuston odotuksista valmistui
19.12.2014.
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Visio 2014: Tarkastusvirasto on tavoitteellisesti uudistunut, toimialallaan tunnettu ja
asiakkaittensa arvostama asiantuntijayksikko. Tuotamme laadukkaita arviointi- ja tilin-
tarkastuspalveluja kaupungille ja kaupunkikonsernille hyddyntamalla ammattitaitoam-
me ja verkostoitumista muuttuvassa toimintaymparistossa.

Nako- Strategiset

R » Menestystekijat »  Arviointikriteerit/mittarit
kulmat paamaarat

toteutuma 2014 (tavoite 2014)

Ammattitaito arvioinnissa
Tuota laadukkaita Tiedosta asiakkaan | asiakaskyselylla vuosittain: 4,57 (4,6)

Asiak- | arviointi- ja tilin- odotukset.

kaat tarkastuspalveluja Paakohdittain:
ja pohjautuen asiak- Tee tydsi hyvin. palvelukyky 4,71 (4,5)

vaikutta- | kaiden odotuksiin ammattitaito 4,46 (4,7)

vuus ja kumppanuuteen Raportoi laaduk- muistioiden laatu 4,67 (4,6)
asiakasyhteistyos- kaasti ja selkedasti. tyon laatu 4,83 (4,6)
A sa. arviointikertomuksen laatu 4,33 (4,6)
aikataulussa pysyminen 4,60 (4,6)
toiminnan tehokkuus 4,83 (4,5)
johtaminen 4,44 (4,7)

Ammattitaito tilintarkastuksessa
tilintarkastajan tarkastajakohtainen
arviointi vuosittain: 3,50 (3,43)

Paakohdittain:
asiakasyhteistyo 3,42 (3,35)
tehokkuus 3,52 (3,45)
tarkastusprosessi 3,57 (3,55)
yhteisty6 3,61 (3,45)
yleisominaisuudet 3,46 (3,35)

Toimi taloudellisesti | Loyda tehokkain Menot €/asukas: 3,17 euroa (3,42)
Talous | ja kustannustehok- | tapa tarkastaa ja
kaasti. arvioida. Tilintarkastuspéaivan hinta:

517 euroa

A Muodosta tai 612 vanhalla laskentatavalla
nakemyksesi (enintdan 595 euroa)

ja osu oikeaan.
Arviointipdivan hinta:

583 euroa

tai 689 vanhalla laskentatavalla
(enintddn 650 euroa)
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Toimi tilintarkastus- | Tee suunnittelu Arviointisuunnitelman toteutumisaste:
ja arviointiproses- ajoissa. 100 % (erinomainen 95-100 %)
Proses- | seissa
sSit ja suunnitelmallisesti. | Toteuta tydsuunni- | Tilintarkastussuunnitelman toteutumis-
tuotteet telmat sovitussa aste:
Tuota raportit aikatauluissa. 100 % (erinomainen 95-100 %)
yhteisesti sovittuja
toimintaperiaatteita Prosessien lapimenoaika:
noudattaen. Arviointikertomus hyvaksyttiin
16.4.2014 ja tilintarkastuskertomus
annettiin 29.4.2014.
(Arviointikertomus ja tilintarkastusker-
tomus valmistuvat huhtikuun 2014 lop-
puun mennessa.)
A
Tunnista ja seuraa Kayta ja kasvata Kuntal0-kyselyn tulokset
toimialan uudistu- omaa osaamistasi (Paakohdissa asteikko 1-10. Helsingin ensim-
Henki- mista ja ja opi yhdessa main?n Kuntal0-kysely, siksi ei tavoitetasoja.)
l6std | vaatimuksia. tehden muilta. Tyo 71
ja Tyoyhtglso 8,5
osaami- | Pida ammattitaitosi Johtaminen 8,9
nen korkealla tasolla. Hyddynna erilainen . . . _
asiantuntijuus seka TybBnantajan suo_sﬂt_glgmlnen 100 %
Huolehdi henkilé- kollegana etta Kuntal0-kokonaissijoitus 93 %
kunnan tyossa esimiestyssa. o
jaksamisesta ja Koulutuspaivat/henkild: 12 (10)
saatavuudesta. o .
Ammattitaito arvioinnissa
(itsearviointi): 4,37 (4,0)
Ammattitaito tilintarkastuksessa
(itsearviointi): 3,48 (3,5)
Ammattitaito tukipalveluissa (arviointi:
jory, tiiminvetgjat ja arviointivastaavat):
4,07 (3,5)
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2012 2013 2014 2014
TUNNUSLUVUT Toteutunut Toteutunut Tavoite Toteutunut
Arviointi- ja tarkastusmuistiot, kpl 132 145 145 129
Koko viraston toteutuneet tyépaivat, kpl 3791 3833 3723 3626
Kustannukset €/toteutunut tyépaiva (viraston toi-
mintamenot/koko viraston toteutuneet tyépaivat) 433 453 479 472
Tarkastajien toteutuneet tyopaivat, kpl 2748 2801 2723 2 657
Tarkastajien tydpaivat/arviointi- ja tilintarkastus-
muistio 21 19 19 21
Arviointi- ja tarkastusmuistiot/tarkastaja 10 12 12 11
Henkildmaara 18 18 18 18
Tarkastajamaara 13 12 12 12
Koulutuspaivat/henkild 11 12 9 12
Sairauspoissaoloprosentti 0,9 0,6 2,0 1,6
Tuottavuusindeksi (2011=100) 101,8 104,9 99,7 110,9
T|I|ntarkastu_kseen ja arviointiin kgyt_t_e_ty} tyopaivat 72.5 % 73.1 % 73.1% 73.3 %
[ tarkastusviraston toteutuneet tyopaivat
Tarkastuslautakunnan ja -viraston tulot ja menot (1 000 €)
KAYTTOTALOUS TP 2012 TP 2013 TUBU 2014 TP 2014
Muut toimintatuotot 0 0 0 0
TULOT YHTEENSA 0 0 0 0
Palkat ja palkkiot 1083 1105 1153 1091
Henkilésivukulut 358 369 371 354
Palvelujen ostot 389 344 333 240
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 26 34 37 32
Avustukset 2 2 3 3
Vuokrakulut 205 201 214 213
Muut toimintakulut 2 2 2 1
MENOT YHTEENSA 2 065 2 056 2111 1934
TOIMINTAKATE -2 065 -2 056 -2111 -1934
Poistot -8 -8 -8 -8
TILIKAUDEN TULOS -2 073 -2 064 -2 119 -1 942
Investoinnit TA 8 09 03 0 0 0 0
Irtaimen omaisuuden perushankinta 0 0 0 0
INVESTOINTIMENOT YHTEENSA 0 0 0 0
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