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TARKASTUSLAUTAKUNNAN JA -VIRASTON TULOSBUDJETTI 2016

Tarkastuslautakunnan ja -viraston tavoitteet

Tarkastuslautakunta palvelee kaupunginvaltuuston strategisia ohjaus-
tarpeita tuottamalla valtuustolle kuntalaissa tarkoitettua oleellista ja
hyodyllista arviointitietoa arviointikertomuksen muodossa. Arviointi to-
teutetaan suunnitelmallisesti ja se kohdennetaan valtuustokauden
2013-2016 aikana kaupungin uuden strategiaohjelman kaikkiin paa-
kohtiin.

Arviointitoiminnan tavoitteena on tuottaa kaupunginvaltuuston strategi-
sia ohjaustarpeita varten tietoa valtuuston asettamien tavoitteiden to-
teutumisesta ja toiminnan tuloksellisesta ja tarkoituksenmukaisesta jar-
jestamisesta. Arvioinnin tulokset kuvaavat demokraattisen paatoksen-
teon vaikuttavuutta.

Tavoite toteutui. Tarkastuslautakunta julkaisi kevééalla 2016 vuotta
2015 Késittelevén arviointikertomuksen, joka oli valtuuston késittelyssé
22.6.2015. Kertomus sisélsi arviointiaiheita strategiaohjelman eri péa-
kohdista. Arviointikertomus ja sen valmistelumateriaalina laaditut yksi-
tyiskohtaiset arviointimuistiot julkaistiin osoitteessa www.arviointikerto-
mus.fi.

Tarkastuslautakunta ja tarkastusvirasto valmistelivat yhteisty6ssé
vuotta 2016 koskevan arviointisuunnitelman, jonka lautakunta hyvéaksyi
4.5.2016. Suunnitelmaan siséltyy arviointiaiheita strategiaohjelman eri
paékohdista ja sen valmistelussa otettiin huomioon valtuustoryhmilta,
kaupunginjohdolta ja virastop&éllikoilta tulleita arviointiaihe-ehdotuksia.
Arviointisuunnitelma on julkinen.

Tilintarkastuksen osalta tavoitteena on jarjestaa Helsingin kaupunki-
konsernin tilintarkastus niin, ettd se suoritetaan kustannustehokkaasti
ja laadukkaasti tilintarkastusta koskevien saaddsten ja maaraysten
seka hyvan tilintarkastustavan mukaisesti.

Tavoite toteutui. Helsingin kaupungin tilivuosien 2013-2016 ja optiona
tilivuosien 2017-2018 ftilintarkastus samoin kuin Helsingin kaupungin
tytaryhteiséjen tilintarkastus kilpailutettiin kevaélla 2013. Kaupungin ti-
lintarkastuksesta k&ydyn kilpailun voitti KPMG Julkishallinnon Palvelut
Oy. Tarkastuspéivien mééréé véhennettiin edelliskauden 550 péaivéasta
500 péivaan tilikautta kohden. Tilintarkastuksen hinta laski merkitta-
vésti. Helsingin Energian, Sataman ja Palmian osittaisen yhtibittdmisen
seurauksena tarkastuspaivét vahenivét 390 péivaan. JHTT-yhteison ti-
lintarkastustiimiin kuuluu 13 hyvéksyttya tilintarkastajaa, avustavia tar-
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kastajia seka arvonlisévero- ja it-tarkastusasiantuntijoita. Kaupungin la-
kisééteinen ftilintarkastus on suoritettu laadukkaasti hyvéé tilintarkas-
tustapaa noudattaen ja kustannustehokkaasti tilintarkastussopimuksen
mukaisten tarkastuspéivien ja sopimushintojen puitteissa. Kaupungin
tilintarkastajaksi valitun JHTT-yhteisbn taustayhteis6 KPMG Oy Ab
voitti suurimman osan tytéryhteiséjen tilintarkastuksesta.

Tarkastuslautakunta ja -virasto jatkavat arviointi- ja koulutusyhteisty6ta
paakaupunkiseudun tarkastustointen kanssa. Tavoitteena on osallistua
yhteisen PKS-arvioinnin suorittamiseen.

Tavoite toteutui. Talousarviovuonna toteutettiin yksi yhteinen PKS-ar-
viointi, jonka aiheena oli asunto- ja maankayttépolitiikka hyvinvoinnin
edistédmisesséd PKS-kaupungeissa. Tarkastuslautakunta ja tarkastusvi-
rasto osallistuivat 1.12.2016 Kauniaisissa jérjestettyyn PKS-tarkastus-
lautakuntien seminaariin, jonka aiheina olivat muun muassa viestinnéan
vaikuttavuus, maakunta- ja sote-uudistus sekd PKS-tarkastuslautakun-
tien yhteistyé.

Tarkastusvirasto toteuttaa kaupungin strategioita huolehtimalla omien
tarkastus- ja arviointipalvelujensa laadusta, tuottavuudesta ja vaikutta-
vuudesta. Henkiloston osaamista vahvistetaan riittavalla koulutuksella
ja osaamisen jakamisella seka huolehtimalla henkildston tydhyvinvoin-
nista.

Tavoite toteutui. Laatukeskukselta tilatun ulkoisen arvioinnin kokonais-
pisteet ovat 450—499 pisteen tasolla. Tdma viestii organisaation erin-
omaisesta tasosta, joka on toiminnan méaéaréatietoisen kehittémisen tu-
losta. Pistemé&éra oikeutti uudistamaan EFQM Recognised for Excel-
lence -tunnustuksen neljélla tdhdella. Arvioinnissa viraston vahvuuk-
siksi nostettiin laadukkaat arviointi- ja tilintarkastuspalvelut, henkil6ston
osaamisesta ja hyvinvoinnista huolehtiminen ja henkil6stén osallistami-
nen.

Henkilbstbn osaamisen kehittdmiseen panostettiin hyvéaksytyn koulu-
tussuunnitelman mukaisesti keskimééarin 11 koulutuspéivéllé per hen-
kilb. Koulutuksista saatua tietoa ja sen soveltamisesta hankittua osaa-
mista jaetaan viraston sisélla jatkuvasti. Osaamisen kehittdmisen yh-
teistybté Valtiontalouden tarkastusviraston kanssa jatkettiin. Syksylla
kaupungin tarkastusvirastoon tuli VTV:sté tarkastaja vuoden mittaiseen
henkilbvaihtoon. Tydterveyslaitoksen Kunta10-tutkimus toteutettiin
toista kertaa vuonna 2016. Tarkastusviraston tulokset heikkenivét vuo-
den 2014 erinomaisista tuloksista, mutta olivat edelleen hyvéllé tasolla.

Tilintarkastuksessa kehitettiin edelleen tyopapereiden siséisté auditoin-
tia. Liséksi JHTT-yhteis6é kdy vuosittain I&pi tarkastajien tybpaperit pis-
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tokokein ja antaa tarkastajakohtaisen palautteen tydsuorituksesta. Ti-
lintarkastajan antama palaute oli erinomaista. Jokaisen tarkastuksen
yhteydesséa kéytiin 1api edellisvuosien havainnot ja annetut suositukset
seké niiden toteuttaminen tarkastuksen vaikuttavuuden varmista-
miseksi. Liséksi viraston Tilta-ryhmé teki ammattitaidon itsearvioinnin.

Tarkastusvirasto selvitti asiakaskyselyllé lautakunnan jasenten néke-
myksié viraston toiminnasta ja arviointityosta. Viraston Arvi-ryhmé teki
ammattitaidon  itsearvioinnin.  Lisdksi  toteutettiin  lautakunnan
11.11.2015 hyvdksymén arvioinnin vaikuttavuuden parantamiseen téh-
tdavén kehittdmissuunnitelman toimenpiteita.

Tarkastusviraston tuottavuutta mitataan tuloskorttiin pohjautuvalla tuot-
tavuusindeksilla. Tuotosindeksi koostuu kuudesta osatekijastéa, joista
tybpanosten kéyttéon liittyvien tekijdiden painoarvo on 50 prosenttia,
tyon laatutekijbiden painoarvo 40 prosenttia ja henkilbstétekijéiden pai-
noarvo 10 prosenttia. Panosindeksi on muodostettu julkisten menojen
hintaindeksilléd (kuntatalouden yleishallinto) deflatoiduista toimintame-
noista. Vuonna 2016 tarkastusviraston tuottavuus parani sen vuoksi,
ettéd kaikki tuotostekijét toteutuivat erittdin hyvin ja talousarvio alittui
huomattavasti.

Tarkastuslautakunnan ja -viraston sitovat tavoitteet

Arviointikertomus ja tilintarkastuskertomus valmistuvat 30.4.2016 men-
nessa.

Tavoitteet toteutuivat. Arviointikertomus hyvéksyttiin 13.4.2016 ja tilin-
tarkastuskertomus annettiin 26.4.2016.

Muut toiminnalliset tavoitteet

Uudesta kuntalaista johtuvat tarkastuslautakunnan laajenevat tehtavat
hoidetaan ammattitaitoisesti kustannuksia ja henkiloresursseja kasvat-
tamatta.

Tavoite toteutui. Arviointisuunnitelma toteutettiin ammattitaitovaati-
mukset téyttden ja samalla talousarviom&érérahat alitettiin seitseméllé
prosentilla.

Kaupungin lakisaateinen tilintarkastus suoritetaan laadukkaasti ja kus-
tannustehokkaasti sopimustarkistuksen mukaisten 390 tarkastuspai-
van puitteissa.
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Tavoite toteutui. Lakisééateinen tilintarkastus suoritettiin laadukkaasti
hyvéaa tilintarkastustapaa noudattaen ja kustannustehokkaasti tilintar-
kastussopimuksen mukaisten 390 tarkastuspéivén ja sopimushintojen
puitteissa.

Energiansaastotavoite on kymmenen prosenttia vuoden 2010 koko-
naisenergiankulutuksesta mukaan lukien aiempien vuosien saastota-
voitteet. Tavoitteeseen sisaltyvat sahkon ja kaukolammon kulutus.

Tarkastusvirasto on vuokrannut toimitilansa kiinteistéviraston tilakes-
kukselta, joka seuraa energiankulutusta vain koko kiinteistén tasolla.
Energiansééstbé tarkastusviraston osalta ei ole mahdollista erikseen

fodentaa.
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Visio 2020:
Kuntasektorin arvostetuin toiminnan tuloksellisuuden edistaja ja laillisuuden varmentaja
toteuma tavoite toteuma
2015 2016 2016
Ammattitaito arvioinnissa
taysin samaa mielta)
Paakohdittain:
- - - palvelukyky 4,80 4,75 4,47
Ll O e ammattitaito 477 470 4,62
Kriittiset menestystekijat muistioiden laatu 4,76 4,70 4,53
. o L tyoén laatu 5,00 4,90 5,00
Ennakoi ja vastaa toimintaympéristdn arviointikertomuksen laatu 4,46 4,55 4,71
muutoksiin ja asiakkaiden odotuksiin. aikataulussa pysyminen 4,69 4,60 4,92
T S<i hvvi toiminnan tehokkuus 4,86 4,80 4,64
pe tyos! mypvin. johtaminen 4,69 4,70 4,63
tilintarkastajan tarkastajakohtainen
Strategiset tavoitteet arviointi (1 suoritus ei hyvaksyttavissa — 5 347 350 3.70
Tuota laadukkaita arviointi- ja suoritus ylittaa jatkuvasti ja selvasti tavoitteet) ’ g ’
. . Paikohdittain:
tarkastuspalveluja hyvissa ) o
yhteistytssi asiakkaiden kanssa. ?:Aziizﬁztelswo g:gg gj gg g:gg
tarkastusprosessi 3,43 3,60 3,64
yhteistyo 3,48 3,60 3,80
yleisominaisuudet 3,47 3,60 3,71
toteuma tavoite toteuma
Prosessit ja tuotteet 2015 2016 2016
Kriittiset menestystekijat
Tee suunnitelmat huolellisesti ja . .
.. C . erin- erin-
ajoissa. Arviointisuunnitelman o . -
toteutumisaste 100 % omainen omainen
Toteuta tydsuunnitelmat 95-100 % 100 %
sovituissa aikatauluissa.
. . e - . erin- erin-
Tuota raportit yhdessé sovittuja Tilintarkastussuunnitelman o . .
toimintaperizatteita noudattaen. toteutumisaste 100 % omainen omamen
95-100 % 100 %
Strateginen tavaite Prosessien lapimenoaika:
Toimi tydssdsi tarkastus- ja Arviointikertomuksen valmistuminen 30.4.2016 | valmistui
arviointiprosessien mukaisesti 15.4.2015 mennessd | 13.4.2016
henkilSkohtaista tybsuunnitelmaa Tilintarkastuskertomuksen valmistu- .
T, minen 27 4.2015 30.4.2016 | valmistui
o mennessé | 26.4.2016
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Kriittiset menestystekijat
toteuma tavoite toteuma
2015 2016 2016
Koulutuspaivat/henkild 12 12 1
Ammattitaito arvioinnissa
itsearviointi 4,11 4,2 4,33
(1 téysin eri mielta — 5 téysin samaa mielta)
Ammattitaito tilintarkastuksessa 363 35 366
- - itsearviointi ; s )
(1 suoritus ei hyvaksyttavissa — 5 suoritus ylit-
taa jatkuvasti ja selvasti tavoitteet)
Ammattitaito tukipalveluissa
arviointi: johtoryhma, tiiminvetajat ja 4,21 3,8 3,83
arviointivastaavat
(1 suoritus ei hyvaksyttavissa — 5 suoritus ylit-
taa jatkuvasti ja selvasti tavoitteet)
/ Talous \
Kriittinen menestystekija
toteuma tavoite toteuma
. . . 2015 2016 2016
Kéytd tuloksellisinta tapaa
tarkastaa ja arvioida.
Tarkastustoimen menot 3.01
euroa/asukas 3,12 3,25 ’
€/asukas
Strateginen tavoite
Tilintarkastuspaivan hinta enintéan 488
Toimi taloudellisesti ja tuottavasti. euroa/paiva 459 500 €lpsiva
< | aproman
P 600 €/paivi
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Faksi
PL 400 Unioninkatu 25 09 310 36384 09 310 36308

00099 HELSINGIN KAUPUNKI 00170 Helsinki
http://www.hel.fi/tav

tarkastusvirasto@hel.fi




00099 HELSINGIN KAUPUNKI 00170 Helsinki
tarkastusvirasto@hel.fi http://www.hel.fi/tav

HELSINGIN KAUPUNKI TULOSBUDJETTI 2016 7(7)
TARKASTUSVIRASTO
S=r
Johtoryhma 15.2.2016 Toteutuminen, Jory 30.1.2017
2013 2014 2015 2016 2016
TUNNUSLUVUT Toteutunut | Toteutunut | Toteutunut | Tavoite | Toteutunut
Arviointi- ja tarkastusmuistiot, kpl 145 129 120 120 124
Koko viraston toteutuneet tyopaivat, kpl 3833 3 626 3 566 3600 3662
Kustannukset €/toteutunut tyépaiva (viraston toi-
mintamenot/koko viraston toteutuneet tyopaivat) 453 472 492 500 462
Tarkastajien toteutuneet tydpaivat, kpl 2 801 2 657 2643 2 600 2701
Tarkastajien tyopaivat/arviointi- ja tilintarkastus-
muistio 19 21 22 22 22
Arviointi- ja tarkastusmuistiot/tarkastaja 12 11 10 10 10
Henkilémaara 18 18 17 18 17
Koulutuspaivat/henkild 12 12 12 12 1
Sairauspoissaoloprosentti (*2016 arvio) 0,6 1,6 2,1 1,5 2,0
Tuottavuusindeksi (2013=100) 100,0 105,8 105,2 100,7 108,8
T|I|ntarkastqkseen ja arviointiin kgyt"elty} tyopaivat 731 % 73.3 % 74.1 % 73.1% 73.8 %
[ tarkastusviraston toteutuneet tyopaivat
Tarkastuslautakunnan ja -viraston tulot ja menot (1 000 €)
. . TUBU
KAYTTOTALOUS TP 2013 | TP 2014 | TP 2015 2016 TP 2016
Tuet ja avustukset (2016: KELA-korvaus/Tyéterveys) 0 0 0 3 3
Muut toimintatuotot (2016: Taj:n auton myynti) 0 0 0 12 7
TULOT YHTEENSA 0 0 0 15 10
Palkat ja palkkiot 1105 1091 1098 1114 1043
Henkilosivukulut 369 354 356 365 339
Palvelujen ostot 344 240 255 321 284
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 34 32 27 37 29
Avustukset 2 3 3 3 3
Vuokrakulut 201 213 218 218 216
Muut toimintakulut 2 1 2 1 4
MENOT YHTEENSA 2 056 1934 1958 2 059 1917
TOIMINTAKATE -2 056 -1 934 -1 958 -2 044 -1 907
Poistot -8 -8 -3 -4 -5
TILIKAUDEN TULOS -2 064 -1 942 -1 961 -2 048 -1 912
Investoinnit TA 8 09 03
Irtaimen omaisuuden perushankinta 0 0 0 41 40
INVESTOINTIMENOT YHTEENSA 0 0 0 41 40
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